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RESUMO

CAMPOS, Vinicios. Gestao e analise financeira de trés empresas do ramo alimenticio no
municipio de Ibiruba-RS. 2016. 68 f. Estagio Supervisionado (Curso de Administracdo).
UPF, 2016.

O estudo desta pesquisa é a gestdo e analise de trés micro e pequenas empresa do ramo
alimenticio no municipio de Ibiruba-RS. A analise e gestdo financeira proporcionam
apresentar dados e informacGes a respeito da situacao financeira de uma empresa. Constata-
se, através de levantamentos, que muitas empresas de micro e pequeno porte encerram suas
atividades pela ma aplicacdo e gestdo dos recursos disponiveis, gerando problema no fluxo de
caixa. Dessa forma, o trabalho possui como problema de pesquisa como as MPE gerenciam e
planejam suas finangas, como servem de base para tomada de decisdes. O seu objetivo foi
analisar as praticas de gestdo e planejamento financeiro como eles auxiliam na administracdo,
sugerindo melhorias na gestdo financeira indicando ferramentas adequadas para a necessidade
das empresas estudadas, para proporcionar uma tomada de decisdo mais eficaz. A
metodologia aplicada foi através de um estudo de casos mdultiplos, por meio de entrevistas
como instrumento de coleta de dados, junto a trés micro e pequenas empresas denominadas
como A, B e C. O estudo serviu para conhecer como as empresas estudas realizam sua gestéo
e analise financeira e quais controles sao realizados na sua administracdo. E por fim, propds
melhorias no relacionamento das praticas financeiras nas organizacdes estudadas.

Palavras-chave: Gestdo Financeira. Controles Internos. Indicadores financeiros. Capital de
Giro
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1 INTRODUCAO

O cenério econbmico atual é altamente competitivo. Estudos apontam que muitas
empresas encerram suas atividades pela méa utilizacdo e aplicacdo de recursos disponiveis,
gerando problemas no fluxo de caixa das organizacdes. Uma administracdo eficaz requer
informacdes de qualidade que sirvam de base para tomada de decisdes e planejamento dos
objetivos da empresa, 0 que exige profissionalizacdo da organizacdo e profissionais
preparados para a competitividade global e o fluxo de informagdes existentes.

Esse cenario global estd em constante mudanca e as empresas brasileiras estdo
inseridas, onde as micros e pequenas empresas representam 99% do total de empresas do
Brasil. Muitos empresarios e gerentes reconhecem que problemas na gestdo financeira
interferem no desempenho de suas empresas, mas poucos procuram implantar ativamente
ferramentas de controles financeiros que ajudem alcangar objetivos e metas da organizagéo.

Segundo o artigo 1° da Lei 9.841 de 05/10/1999, arts. 170 e 179 da Constituicao
Federal o conceito de empresas de micro e pequeno porte foi estabelecido: “I —
Microempresa, a pessoa juridica e a firma mercantil individual que tiver receita bruta anual
igual ou inferior a R$ 244.000,00 (duzentos ¢ quarenta e quatro mil reais)” e também “II —
Empresa de pequeno porte, pessoa juridica e a firma mercantil individual que, ndo enquadrada
como microempresa, tiver receita anual superior & R$244.000,00 (duzentos e quarenta e
quatro mil reais) e igual ou inferior & R$1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais).”
(BRASIL, 1999, s/p).

Pelos dados recolhidos da pesquisa do SEBRAE (2004), observa-se que as micro e
pequenas empresas nao fazem uso de instrumentos de planejamento financeiro, ou
simplesmente fazem de improvisacdo. Com todas as dificuldades que as empresas enfrentam,
nédo existe mais a possibilidade de ser gerida a base da improvisagéo ou intuicéo.

Nesse contexto, o planejamento financeiro é parte fundamental para o sucesso
empresarial, a falta de planejamento financeiro impede o desenvolvimento e o geramento de
resultado, representando um desafio para as organizagdes no crescimento e sobrevivéncia no
mercado. Camargo (2007, p. 18) descreve planejamento financeiro como: “estimar os
recursos necessarios para os planos da empresa, determinar as fontes desses recursos e

estabelecer sua melhor aplicacao”.



1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO ASSUNTO

O presente trabalho pretende realizar um estudo sobre as préaticas de analise de gestdo
financeira de trés empresas de micro e pequeno porte do ramo alimenticio no municipio de
Ibirubd, localizado no Noroeste do Rio Grande do Sul, populagdo de 19.312 habitantes, PIB
R$ 595.441,00.

O estudo justifica-se pela necessidade de atualizar os processos relacionados a gestao
financeira em micros e pequenas empresas relacionados a correta utilizacdo de ferramentas de
gestéo financeira, que possam subsidiar tomadas de decisfes. Reformulagdes nesses processos
podem melhorar o desempenho e o resultado das empresas, nivel de emprego e da renda, além
da reducdo da morte prematura das mesmas e a melhoria no planejamento financeiro da
empresa.

A andlise financeira ¢ uma realidade nas grandes empresas, ao contrario disso nas
pequenas empresas € dificil encontrar a andlise financeira, praticada por administradores
financeiros, gestores e empresarios. O planejamento financeiro é entendido por alguns, como
uma ferramenta muita complexa e que ndo conseguem compreender. Muitas empresas nao
fazem planejamento e andlise financeira, por seus gestores ndo estarem preparados para
realizar, ou seja, pela falta de profissionalismo.

Outro motivo, nesse contexto, é pelo fato de que a grande maioria das empresas de
micro e pequeno porte sdo administradas por familiares, o que traz as vezes, uma série de
desvantagens encontradas: informalidade, indisciplina gerencial e resisténcia ao
planejamento. Sdo obstaculos que enfrentam como principais motivos para a organizacao
dispor de um planejamento financeiro.

A dificuldade de se manter competitiva no mercado pode estar na deficiéncia na
gestdo e analise financeira. Com esse propdsito, a pesquisa nas trés pequenas e microempresas
do ramo alimenticio foi desenvolvida, realizando uma analise da gestdo financeira nas micro e
pequenas empresas através dos dados obtidos.

A pesquisa contribuira para a sociedade atraves do desenvolvimento e manutencdo das
empresas no mercado gerando emprego e renda. A contribui¢do para ciéncia sera colocar em
pratica o conhecimento adquirido na universidade.

Dessa forma, pretende se com este estudo verificar: Como trés MPE do ramo
alimenticio no municipio de Ibiruba - RS gerenciam e planejam suas financas e como

elas servem de base para a tomada de decisdes?



1.2 OBJETIVOS

Neste topico serdo tracados os objetivos gerais e especificos de como a administracao

financeira podera oferecer informac@es Uteis as empresas do ramo alimenticio estudadas.

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo desse trabalho foi de analisar as praticas de gestdo e planejamento
financeiros, desenvolvidas por trés micro e pequenas empresas do ramo alimenticio no

municipio de Ibirubé - RS.

1.2.2 Objetivos especificos

- Pesquisar os conceitos, objetivos e aplicacbes de ferramentas de gestdo financeira
de trés empresas do ramo alimenticio no municipio de Ibiruba/RS.

- Verificar quais sdo as ferramentas de controle interno financeiro utilizadas pelas
empresas pesquisadas.

- Analisar as ferramentas de controle financeiro interno utilizado pelas micro e
pequenas empresas.

- Sugerir melhorias na gestdo financeira indicando ferramentas adequadas na

necessidade das empresas pesquisadas, ajudando na tomada de decisoes.



2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo serdo revisados os principais conceitos relacionados aos assuntos da
pesquisa, desenvolvidos por diversos autores, servindo como base para o desenvolvimento do
estudo, demonstrando como as ferramentas de analise e controles financeiros podem servir

para fomentar as empresas.

2.1 IMPORTANCIA DA ANALISE FINANCEIRA NO EMPREENDEDORISMO

Arantes (2011, p. 16) comenta sobre empreendedorismo:

O empreendedorismo refere-se as qualificagbes de um individuo, o qual de uma
forma especial e inovadora se dedica as atividades. Estas atividades podem ser em
uma organizagdo, que, nesse caso, chamariamos de intra empreendedor, ou podem
ser de uma atividade iniciante ou de um inovador que concretiza um sonho. O
empreendedor, com sua forma de agir e lutar por seus objetivos inova e modifica em
qualquer area do conhecimento uma pratica ou uma forma de iniciar um negécio.

O empreendedor destaca-se por ser um propulsor de desenvolvimento, principalmente
tecnoldgico, economicamente tem grande importancia na geragdo de emprego e renda, agente
inovador que detecta oportunidades de negdcio para torna-la lucrativa. Apesar da importancia
no ambiente, o empreendedorismo enfrenta dificuldades na hora de transformar suas ideias,
inovacdes e oportunidade em negdcio efetivamente pela falta de planejamento financeiro.

Gitman (2011, p. 105) comenta sobre a importancia do planejamento financeiro para
as empresas: “O planejamento financeiro ¢ um aspecto importante das operagdes das
empresas porque fornece um mapa para a orientacdo, a coordenagdo e o controle dos passos
que a empresa dara para atingir seus objetivos”.

E necessario o empreendedor ter um nivel de conhecimento para poder gerir o
empreendimento satisfatoriamente, as demonstracdes financeiras como balanco patrimonial,
demonstracdo de resultado do exercicio, a demonstracao do fluxo de caixa, a demonstracao
das origens e aplicagdes de recursos e as alteracbes do patrimonio liquido, evidenciam a
fotografia da empresa, a salde financeira superavitaria ou deficitaria da empresa. Podendo a

partir desses dados, o empreendedor fazer uso de ferramentas de gestdo financeira para



desenvolver um planejamento financeira para atingir metas e objetivos empresarias para o
sucesso da organizacao.

O conhecimento financeiro basico que o empreendedor ou futuro empreendedor deve
ter € o da elaboracdo e interpretacdo de fluxos de caixa, para administrar as entradas e saidas
de recursos monetérios resultante da atividade operacional, administrando o fluxo de
disponibilidades.

A demonstracdo de fluxo de caixa (DFC) é uma poderosa ferramenta de gestdo para o
empreendedor, permitindo planejar acdes que envolvam recursos financeiros. O DFC indica
todas as entradas de dinheiro que entrou no caixa, e também todas as saidas que foram
aplicadas (MAXIMIANO, 2011).

Maximiano (2011, p. 199) também destaca os indices econémico-financeiros para o

desempenho da empresa:

Os indices (ou indicadores) econdmico-financeiros, calculados por meio de relacdes
entre as contas das demonstracdes financeiras, mostram informagdes sobre
solvéncia, endividamento, gestdo e lucratividade do negdcio. Diversos indices
podem ser calculados, fornecendo diferentes perspectivas do desempenho do
negocio. Esses indices também podem ser usados para examinar a evolucdo do
desempenho da empresa.

O orcamento também é uma ferramenta importante para 0 empreendedor, se justifica
por ser um plano-financeiro, uma ferramenta de previsdo de receitas e despesas. E um
demonstrativo que ordena e classifica gastos em um determinado periodo e entrada de
recursos para supri-los, sdo elaborados de diversas formas atraves dos demonstrativos
financeiros. Para elaborar o orgamento é necessario planejar as entradas e saidas, bem como

seu custo. O orcamento auxilia nas fungdes bésicas de planejamento, execugdo e controle.

2.2 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

A crescente integralizacdo de pessoas, paises, mercados atraves de um processo
econbémico e social estabelecido entre esses lacos, fez manifestar a necessidade de
competitividade das organizacdes. E uma época de mudangas e incertezas

Matias e Lopes Junior (2002) descrevem que:



A administracao financeira é responsavel em muitos casos pelo insucesso das micro
e pequenas empresas €, nas pequenas empresas ela assume papel fundamental, pois,
este tipo de empresa geralmente ndo possui uma relativa folga financeira e nem
garantias suficientes para oferecer as institui¢des financeiras, para obter recursos.

A éarea de financas é em parte ciéncia e em parte talento. A analise financeira
proporciona 0s meios para a tomada de decisdes financeiras, com o objetivo de maximizar
lucros de seus proprietarios.

Braga (2011) dessa maneira comenta a fungéo financeira nas empresas:

A fungdo financeira compreende um conjunto de atividades relacionadas com a
gestdo dos fundos movimentados por todas as areas da empresa. Essa funcdo é
responsdvel pela obtencdo dos recursos necessarios e pela formulacdo de uma
estratégia voltada para a otimizacdo do uso desses fundos. Encontrada em qualquer
tipo de empresa, a fungdo financeira tem um papel muito importante no
desenvolvimento de todas as atividades operacionais, contribuindo
significativamente para o sucesso do empreendimento.

Para 0 sucesso do empreendimento €& necessario compreender o objetivo da
administracdo financeira. Segundo Gitman (2011, p. 8) a funcdo de administracdo financeira
“pode ser genericamente descrita por meio de seu papel na organizagao, de sua relagdo com a
tedrica econdmica e as ciéncias contdbeis e das principais atividades do administrador
financeiro”.

Nesse contexto é importante salientar a importancia do administrador financeiro para
gque a empresa consiga atingir seus objetivos, 0 mesmo autor relata algumas funcbes. O
tesoureiro (principal administrador financeiro) costuma ser responsavel por atividades
relacionadas ao capital, como planejamento financeiro e captacdo de fundos. Tomada de
decisbes de investimento de capital, gestdo de caixa, gestdo de atividades crediticias, gestao
de fundos de penséo e gestdo de cambio (GITMAN, 2011).

2.2.1 Fungéo do administrador financeiro

Todas as atividades nas empresas envolvem recursos financeiros e, portanto, devem
ser conduzidas para a obtencdo de lucro. Geralmente, em grandes empresas a fungdo do
administrador financeiro esta ligada a um alto executivo que desempenha a acdo conforme a

sua area de atuacao.



Nas empresas de pequeno porte, especialmente, nas micro e pequenas empresas,
normalmente a funcdo do administrador financeiro, segundo Matias e Lopes Junior (2002,
p.45) “¢é exercida pelo proprietario, que por estar com excesso de atribui¢des, acaba por nao
desempenhar esta funcdo como o cuidado necessario, além de ndo possuir tempo e nem
pessoal qualificado para exercer a contento esta atribuicao”.

O administrador financeiro tem como sua tarefa mais importante criar valor nas
atividades. Conforme Hoji (2001, p. 19) descreve a responsabilidade do administrador

financeiro em determinada empresa:

As atividades de operagdes, bem como as atividades de investimento, s&o executadas
em fungéo do negdcio da empresa, e a responsabilidade do administrador financeiro
limita-se a orientar os administradores responsaveis por outras atividades quanto a
melhor forma de conduzi-las, considerando os provaveis cenarios econémicos.
Embora as decisdes de investimento de carater permanente sejam frutos da estratégia
da empresa, 0 administrador financeiro deve participar ativamente dessas decisdes,
pois o retorno inadequado pode comprometer os resultados econémicos e
financeiros futuros. Todas as atividades empresariais envolvem recursos e, portanto,
sdo conduzidas para a obtencéo do lucro.

Gitman (2011, p. 11) detalha as fungdes do administrador financeiro: “Além do
envolvimento com a andlise e o planejamento financeiro, as principais fungdes dos
administradores financeiros sao tomar decisdes de investimento e financiamento™.

O mesmo autor ressalta que, as decisdes de investimento determinam a combinacéo e
0s tipos dos ativos que a empresa detém. As de financiamento determinam a combinacéo e 0s
tipos de financiamento por ela usados.

E funcdo do administrador financeiro, utilizar de técnicas adequadas para minimizar
riscos e maximizar oportunidades de levantamento de recursos nos ativos da empresa,
também é necessario profissionalismo, ética e comprometimento com as metas fixadas pela

empresa para atingir metas e objetivos fixados.
2.2.2 Praticas de tesouraria
Hoji (2001) afirma que a finalidade basica da tesouraria & assegurar recursos e

instrumentos financeiros necessarios para a manutencdo e viabilizacdo dos negdcios da

empresa.



A tesouraria € uma das areas mais importantes de uma empresa, pois, praticamente,

todos os recursos financeiros que giram na empresa transitam por ela, pois esta controla e

administra o dinheiro da empresa.

O conceito de tesouraria proposto por Fama (1999) elucida o propdsito da tesouraria,

que € instrumentalizar o acompanhamento dos recebimentos e pagamentos diarios

disponibilizando informagdes gerenciais de tesouraria, para prover em caixa ou nos bancos

recursos suficientes para os compromissos diarios. As sobras sdo aplicadas em operagdes de

curto prazo e as faltas sdo supridas com recursos captados no mercado, junto as instituicdes

financeiras.

FUNCOES DE TESOURARIA E RESPECTIVAS ATIVIDADES

FUNCOES

ATIVIDADES

ADMINISTRACAO DE

Controlar os recursos disponiveis em bancos e em caixa;
Elaborar e analisar a demonstragéo de fluxo de caixa realizado;
Planejar e executar acdes para suprir insuficiéncias de caixa;

CAIXA Planejar e executar acGes para maximizar as sobras de caixa;
Analisar alternativas de financiamento de capital de giro;
Analisar antecipac6es de recebimentos e pagamentos.
Elaborar projecéo de fluxo de caixa;
PLANEJAMENTO Planejar, controlar e analisar as despesas financeiras;
FINANCEIRO Estabelecer politica de aplicacdo financeira;

Estabelecer politica de financiamento.

NEGOCIACAOE
CONTROLE DE
APLICACOES
FINANCEIRAS

Analisar os aspectos legais e financeiros dos empréstimos e
financiamentos;

Negociar linhas de crédito com institui¢des financeiras;
Estabelecer limite de crédito para instituicdes financeiras;
Controlar e analisar a rentabilidade das aplicagdes financeiras.

NEGOCIACAO E
CONTROLE DE
EMPRESTIMOS E
FINANCIAMENTOS

Analisar os aspectos legais e financeiros dos empréstimos e
financiamentos;

Negociar linhas de crédito com institui¢fes financeiras;
Negociar e controlar empréstimos e financiamentos bancarios;
Negociar e controlar operacdes de leasing

Analisar os cadastros dos clientes e estabelecer limites de
créditos;
Cobrar e receber duplicatas nos respectivos vencimentos;

CREDITO E Cobrar e receber saques de exportacéo;
COBRANCA . : o
Controlar as duplicatas em carteira e em cobranca bancaria;
Controlar eventos financeiros contratuais;
Negociar renovagao de crédito.
Estabelecer politicas de pagamentos;
CONTAS A PAGAR Controlar adiantamentos a fornecedores;

Controlar abatimentos e devolug6es de mercadorias;
Controlar e liberar pagamentos a fornecedores.

Quadro 1- Func@es de tesouraria e respectivas atividades
Fonte: Adaptado de Hoji (2001, p. 20- 22).




Para Ross, Jordan e Westrfield (2002, p. 38) a tesouraria & “responsavel pela
administracdo do caixa e dos créditos da empresa, pelas despesas de capital e pelo
planejamento financeiro”.

Administrar a gestdo de tesouraria da empresa é abracar 0S compromissos de
sobrevivéncia operacional em busca de se manter competitivo no mercado globalizado.
Interagir no mercado interno e externo é fator determinante na gestdo financeira. Pode-se
sustentar a importancia do gerenciamento de caixa como fator de contribuicdo para o

desenvolvimento sustentavel da organizacao.

2.3 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E SUA IMPORTANCIA PARA ANALISE E
TOMADA DE DECISOES

As demonstragdes financeiras constituem fontes de informacdes que servem de apoio
para analise da situacao da empresa.

Segundo Gomes (2008), a analise das demonstracfes financeiras e seus indicadores é
uma das principais ferramentas de analise para concessdo ou aumento de crédito para pessoas
juridicas. Ela tem como base o Balanco Patrimonial, a Demonstracdo de Resultado do
Resultado do Exercicio e vem sendo adotado também a Demonstracdo de Fluxo de Caixa.
Deste modo, entender o conceito e aplicagdo pratica dos indicadores financeiros é essencial
para poder analisar e ter seguranca na decisdo de concessao de crédito.

A andlise financeira de demonstrativos contabeis € de suma importancia quando
demanda uma gestdo dos ativos e passivos da empresa, utilizando como base de informacoes
para a tomada de decisbes. O maior consumo de informagdes retiradas das demonstragdes
traduz em maior a disponibilidade de elaborar um planejamento financeiro eficaz GITMAN,
2012).

Braga (2011) entende que as demonstracfes financeiras orientam para tomada de
decisdo e refletem a situacdo que ela se encontra, servindo como um banco de dados,
permitindo a empresa conhecer os resultados atingidos em cada periodo. O Balango
Patrimonial destaca como uma fotografia onde aparecem os valores, refletindo em cada conta
a situacdo em dado momento. Na Demonstracdo do Resultado do Exercicio destaca-se a

formacdo de lucro ou prejuizo em determinado exercicio.



2.3.1 Balancgo Patrimonial

De acordo com Muller (2008, p. 39) Balanco Patrimonial tem a funcao:

Apresentar, na forma dedutiva, a composi¢do do resultado de determinado periodo
(exercicio social) acompanhada dos detalhes necesséarios das receitas, despesas
ganhos e perdas e definido claramente o lucro ou prejuizo liquido do exercicio, além
de mensurar o lucro e reportar a situacao patrimonial em determinados momentos.

Braga (2011) demonstra o balanco patrimonial como o conjunto de todas as contas que
integram o patriménio da empresa em determinado periodo, ou seja, uma fotografia onde
aparecem valores:

e De todos os bens e direitos que formam o ativo da empresa;

e De todas as dividas e compromissos a pagar que constituem o seu passivo (recursos
de terceiros); e

e O total dos recursos pertencentes aos proprietarios, denominado Patriménio
Liquido (capital proprio).

O balango patrimonial reflete a posicdo financeira da empresa em dado momento. O
balanco patrimonial é constituido por duas colunas (ou partes) a do ativo (bens e direitos) e do
passivo (obrigacdes) e patriménio liquido, que se dividem em contas. Conforme apresentado

no gquadro abaixo, ativo no lado esquerdo e passivo e patriménio liquido no lado direito.

Balango Patrimonial
Ativo Passivo e Patriménio Liquido
Circulante Circulante
Realizavel a longo prazo Exigivel a longo prazo
Permanente Resultados de Exercicios Futuros
Patriménio Liquido
Investimentos Capital Social
Reservas de Capital
Ativo Imobilizado Reservas de Reavaliagao
Reservas de Lucros
Ativo Deferido Lucros ou Prejuizos Acumulados

Quadro 2 — Balang¢o Patrimonial
Fonte: Adaptado de Braga (2011, p. 40).

E o mais importante relatorio gerado pela contabilidade. Através dele pode-se

identificar a satde financeira e econdmica da empresa, em qualquer data. Divide-se em duas



colunas, a do lado esquerdo é denominado Ativo (bens e direitos), a do lado direito Passivo
(obrigaces), onde também se identifica o Patriménio Liquido.

O ativo da empresa apresenta todos os investimentos em giro da empresa,
disponibilidades em caixa, estoque, créditos aos clientes, estoques, e investimentos fixos em
estrutura fisica, maquinas, equipamentos, iméveis. As contas do ativo sdo dispostas em ordem
decrescente. Assim sdo langadas conforme o grau de liquides, ou seja, quando sdo
transformadas em dinheiro mais rapidamente (CAMARGO, 2007).

O passivo da empresa evidencia todas as fontes de recurso disponiveis, financeiros ou
ndo. Podendo os recursos originar-se de obrigacdes com terceiros, dividas, ou capital proprio,
financiamento dos sécios. Os elementos do passivo (obrigacBes, encargos e riscos) sao
avaliados e computados pelo valor atualizado de seus saldos até a data do balangco. Os
lancamentos do passivo sé@o feitos conforme o prazo de exigibilidade. Assim, os recursos que
devem ser devolvidos num prazo mais curto serdo langados primeiro e, por ultimo, aqueles
cujo prazo de pagamento é mais extenso (CAMARGO, 2007).

Segundo Camargo (2007, p. 164) define Patrimonio Liquido:

O patriménio liquido evidencia os capitais proprios da empresa. Neste grupo, estdo
incluidos tanto os recursos colocados a disposi¢do da empresa pelos sdcios quanto as
reservas e os lucros acumulados, que serdo reinvestidos no negdcio.

2.3.2 Demonstracdo de Resultado do Exercicio

Braga (2011, p. 52) descreve a Demonstragdo de Resultado do Exercicio: “Nessa
demonstracdo € evidenciada a formacdo do lucro ou prejuizo do exercicio social, mediante a
confrontagdo das receitas realizadas e das despesas incorridas”.

A Demonstracdo do Resultado fornece um resumo financeiro dos resultados
operacionais da empresa durante um periodo especifico normalmente o demonstrativo € feito
em um ciclo financeiro de doze meses, no dia trinta e um de dezembro de cada ano. A prética
também ¢é utilizada como fonte de gerenciamento na empresa, onde sdo feitas mensalmente
para analisar os resultados, outras também sdo obrigadas a apresentar o demonstrativo para
acionistas de companhias abertas trimestralmente (GITMANN, 2011).

A compreensdo dos dados do DRE, onde sdo apresentadas as receitas, custos das
mercadorias vendidas, despesas operacionais, despesas e receitas financeiras, lucro

operacional, lucro antes do imposto de renda e contribuigédo social, até chegar ao lucro liquido



do exercicio, sdo informacgbes importantes para analisar o comportamento financeiro da

empresa. Conforme o quadro 3, segue o modelo apresentado a seguir:

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

RECEITA OPERACIONAL BRUTA
Vendas de Produtos

Vendas de Mercadorias

Prestacdo de Servigos

(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA
Devolucdes de Vendas
Abatimentos
DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

Impostos e ContribuicBes Incidentes sobre Vendas
= RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

(-) CUSTOS DAS VENDAS

Custo dos Produtos Vendidos

Custo das Mercadorias

Custo dos Servigos Prestados

= RESULTADO OPERACIONAL BRUTO

(-) DESPESAS OPERACIONAIS
Despesas com Vendas
Despesas Administrativas

(-) DESPESAS FINANCEIRAS LIQUIDAS
Despesas Financeiras
(-) Receitas Financeiras

Variagdes Monetarias e Cambiais Passivas
(-) Variacbes Monetarias e Cambiais Ativas

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS
Resultado da Equivaléncia Patrimonial
Venda de Bens e Direitos do Ativo Ndo Circulante
(-) Custo da Venda de Bens e Direitos do Ativo N&o circulante

= RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL E
SOBRE O LUCRO

(-) Provisdo para Imposto de Renda e Contribuicdo Social Sobre o Lucro
=LUCRO LIQUIDO ANTES DAS PARTICIPACOES
(-) ParticipacGes de Administradores, Empregados, Debéntures e Partes Beneficiarias

(=) RSULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

Quadro 3 — Demonstracgdo do Resultado do Exercicio
Fonte: Adaptado de Braga (2011, p. 41).




Maximianno (2012, p. 193) demonstra como é realizado a Demonstragéo do Resultado

do Exercicio:

Da receita total obtida devem ser subtraidos impostos, abatimentos e devolugdes,
resultando na receita liquida. Desta, deduzem-se os custos dos produtos vendidos
(comércio), dos produtos fabricados (indudstria) ou dos servicos prestados (servicos),
para se chegar ao lucro bruto. Em seguida, subtraem-se as despesas operacionais.
Receitas e/ou despesas nao relacionadas a atividade principal da empresa aparecem
separadas das atividades operacionais. Finalmente, é calculado o valor do imposto
de renda. Dai tem-se no final, a soma dos lucros ou prejuizos que, se ndo forem
distribuidos aos socios, serdo incorporados ao patriménio liquido da empresa.

2.3.2 Demonstracéo de Fluxo de Caixa

Hoji (2012, p. 74) descreve o Fluxo de Caixa: “O fluxo de caixa ¢ um esquema que
representa as entradas e saidas ao longo do tempo. Em um fluxo de caixa, deve existir pelo
menos uma saida e pelo menos uma entrada (ou vice-versa) ”.

O fluxo de caixa, o sangue da empresa, € uma das atividades do administrador
financeiro, com fundamental importancia na gestdo das financas no dia-a-dia da empresa
guanto no planejamento e tomada de decisdes estratégicas voltadas para a maximizacdo dos
lucros para a empresa e valor para seus acionistas (GITMAN, 2007).

Com as informagdes do fluxo de caixa, o administrador financeiro pode elaborar a
Estrutura Gerencial de Resultados, a Analise de Sensibilidade e o Prazo de Retorno do
Investimento. O objetivo é verificar a sadde financeira do negocio, a partir de analise e obter
uma resposta clara sobre as possibilidades de sucesso do investimento e do estagio atual da
empresa.

Gitman (2012) define que os fluxos de caixa podem ser divididos em fluxos
operacionais, de investimentos e financiamentos. Os fluxos operacionais sdo as entradas e
saidas diretamente associadas a venda e a producdo de bens e servicos pela empresa. Os
fluxos de investimentos sdo aqueles associados a compra e a venda de ativos imobilizados e
participagdo em outras empresas. Os fluxos de financiamento resultam de operagdes de
captacao de recursos de terceiros e capital proprio.

Por se tratar de uma ferramenta gerencial que visualiza as ocorréncias financeiras da
empresa, o fluxo de caixa é uma ferramenta que auxilia o gestar na tomada de decisao e é de

facil interpretacdo e adaptacéo.



FLUXO DE CAIXA DIARIO — DINHEIRO

Data Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado
Domingo

Saldo Inicial de Caixa

Entradas

Total de Entradas
Saidas

Total de Saidas

Saldo Final

Quadro 4 - Fluxo de Caixa
Fonte: Adaptado de Gitman (2010, p. 90).

Ross, Jordan e Westerfield (2002) definem, em financas, o valor da empresa ¢ dado
por sua capacidade de gerar fluxo de caixa financeiro, no entanto fluxo de caixa ndo é a

mesma coisa que capital de giro liquido.

2.4 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Em tempos que a economia sofre com variacdes de ameacas e oportunidades. Em um
mercado altamente competitivo o plano financeiro tende a ser mais valorizado e apreciado no
momento das tomadas de decisfes nas organizac6es. Ele visa atingir objetivos tracados pelas
empresas atraves de historicos, aplicacbes e métodos e ferramentas. Roos, Jordan e
Westerfield (2002), argumenta que um plano financeiro estabelece 0 método pela qual as
metas financeiras devem ser atingidas, baseados na analise de orcamento de capital de cada
um dos projetos da empresa.

Gitman (2012, p. 105) afirma sobre o planejamento financeiro:

O planejamento financeiro é um aspecto importante das operagcdes das empresas
porque fornece um mapa para orientacdo, a coordenacao e o controle dos passos que
a empresa dard para atingir seus objetivos. Dois aspectos sdo fundamentais do
processo de planejamento financeiro sdo o planejamento de caixa e o planejamento
de lucros. O planejamento de caixa envolve a elaboracdo do or¢camento de caixa da
empresa. O planejamento de lucros envolve a elaboragdo de demonstragdo pro-
forma. Tanto o orcamento de caixa quanto as demonstraces pro-formasdo Uteis
para o planejamento financeiro interno; também sdo rotineiramente exigidos por
credores atuais e em potencial.



Braga (2011) comenta sobre planejamento empresaria e financeiro. Planejamento
consiste um processo de escolha decorrente de existir uma ou mais alternativa em face de uma
realidade e expectativa. O planejamento empresarial € um processo sistematico e continuo de
tomada de decisbes no presente com vistas a consecucdo de objetivos especificos no futuro,
em trés niveis: estratégico, tatico e operacional. O planejamento financeiro compreende todos
os planos da administracdo financeira e a integracdo e coordenacdo desses planos com 0s
planos operacionais de todas as areas da empresa, compreendendo 0s seguintes passos:

e Estimar os recursos que serdo necessarios para executar os planos operacionais da
empresa;

e Determinar o montante de tais recursos que podera ser obtido no &mbito da propria
empresa e quanto devera provir de fontes externas;

e Identificar os melhores meios e fontes para a obtencdo de recursos adicionais,
quando se fizer necessario;

e Estabelecer o melhor método para aplicacdo de todos os recursos, obtidos interna

ou externamente, para executar os planos operacionais.

O planejamento financeiro visa dar sustentacdo necesséria para a execugdo planos
estratégias a curto e longo prazo, direcionando toda a acdo da empresa curto prazo
(operacionais) e a longo prazo (estratégicos), direcionando toda a agdo empresarial com vistas

a atingir as metas orcamentarias previstas.

2.4.1 Planos financeiros de longo prazo

Os planos financeiros procuram refletir os resultados esperados no planejamento
estratégico da empresa. “O planejamento financeiro a longo prazo quantifica recursos
financeiros, custos e necessidades de capital para atingir os objetivos da empresa em
realidade” (ROSS; WESTERFIELD; JORDAN, 2008).

Gitman (2010, p.106) define planos financeiros de longo prazo: “Os planos financeiros
de longo prazo (estratégicos) expressam as ac¢des financeiras planejadas por uma empresa e 0
impacto previsto dessas a¢cdes ao longo de periodos que védo de dois & dez anos”. Os planos
financeiros de longo prazo sdo um modo organizado e sistematico, no qual compreende as
necessidades de capital ou financiamento para transformar metas e objetivos da organizacéo
em realidade.



Hong (2010, p. 221) indica um tipo de estratégia para programar o planejamento
financeiro. “Uma das técnicas empregadas para ajudar nessa tarefa ¢ a analise dos pontos
fortes e fracos, oportunidades e ameagas”. Auxiliando para ordenar as alternativas, priorizar
objetivos e dar uma direcdo para a empresa.

Planejamento financeiro de longo prazo é uma estratégia interligada, juntamente com
os planos de producdo e de marketing, orientando suas metas estratégicas. Buscando
informacBes em instrumentos financeiros como orgamento de capital e projecao de lucros e de
caixa em determinados periodos que proporcionardo a empresa implementar o planejamento

financeiro de longo prazo.

2.4.2 Planos financeiros de curto prazo

Gitmann (2011, p. 107) define planos financeiros de curto prazo:

Os planos financeiros de curto prazo (operacionais) especificam acdes de curto
prazo e o impacto previsto. Esses planos geralmente cobrem periodos de um a dois
anos. As principais informagdes usadas sdo a previsdo de vendas e diversos dados
operacionais e financeiros. Os principais “produtos” sdo diversos orcamentos
operacionais, 0 orcamento de caixa e as demonstragdes financeiras pro-forma.

As decisdes financeiras de curto prazo implicam em geral, a ativos e passivos de curta
duracdo e, sdo normalmente faceis de anular. O gestor financeiro ndo precisa prever o
ambiente em curto prazo, sdo normalmente decisbes mais faceis de serem tomadas e
controladas, mas ndo menos importantes do que as decisdes de longo prazo (LINCON, 2011).

Né&o existe uma distingdo universalmente aceita de finangas de curto prazo e longo
prazo. A diferenca mais importante estd na duracdo das séries de fluxo de caixa. Roos,
Westerfield, Jaffe (2002) comentam essa diferenga. “As decisdes financeiras a curto prazo
envolvem entradas e saidas de caixa no prazo maximo de um ano”.

O planejamento financeiro de curto prazo inicia com a projecdo de vendas. Partindo
assim para o plano de producéo desenvolvido, com isso a empresa pode estimar despesas de
folha de pagamento, custo fixo das fabricas, despesas operacionais. Com essas informacoes a

empresa pode elaborar demonstracao de resultado e um or¢camento de caixa.



2.5 ORCAMENTO DE CAIXA

O orcamento de caixa € uma ferramenta basica do que compde o planejamento
financeiro de curto prazo. O orcamento de caixa é preparado normalmente num periodo de
doze meses, podendo em qualquer momento ser adequado as necessidades da empresa,
também € orcado mensalmente, trimestralmente para atender meses mais especificos, ou seja,
sazonais. Nessa ferramenta sdo levados em conta diversos pontos da atividade financeira,
como recebimentos de caixa, sdo todas as entradas que a empresa recebe em determinado
periodo do planejamento financeiro.

Gitmann (2011) descreve orcamento de caixa: “O orcamento de caixa, ou proje¢do de
caixa, € uma demonstracdo das entradas e saidas de caixa previstas da empresa. Serve para
estimar as necessidades de caixa no curto prazo, dando especial atencdo ao planejamento de

superavits e déficits de caixa.

ORCAMENTO DE CAIXA

Histérico Jan. Fev. Nov. Dez.

Recebimentos

(-) Desembolsos

(=) Fluxo de caixa liquido

(+) Saldo de caixa inicial

(=) Saldo de caixa final

(-) Saldo de caixa minimo

Financiamento total necessario

(=) Saldo excedente de caixa

Quadro 5 - Formato geral de orcamento de caixa
Fonte: Adaptado de Hitmann (2011, p. 109).

O orcamento de caixa € a ligacdo entre receitas projetadas com os custos projetados.
Braga (2011, p. 238) demonstra o elo de receitas e custos. “Todas as entradas e saidas de
numerarios decorrentes de transacdes realizadas antes e durante o periodo or¢camentario séo
reunidas no orcamento global de caixa, evidenciando os superavits e déficits mensais”. Dessa
maneira, representando o equilibrio financeiro dentro da empresa.

A compreensdao do orcamento de caixa € bastante compreensivel, diretamente

registram as estimativas de entradas e saidas de caixa. A estrutura do orgamento é




desenvolvida através de recebimentos (entradas no caixa), previsao de vendas, vendas a vista,
recebimentos de Cr, outros recebimentos, e de desembolsos (saidas do caixa), compras,
compras a vista, pagamentos de fornecedores, folha de pagamento.

Hoji (2012, p. 503) conclui que “o or¢camento de caixa deve ser elaborado més a més,
pois o fluxo de caixa e o resultado final de um més influem no fluxo de caixa e no resultado

dos meses seguintes”.

2.6 INDICADORES DA SITUACAO FINANCEIRA

As demonstracdes contabeis e financeiras de uma empresa também podem servir para
a construcdo de indices — grandezas comparaveis obtidas a partir de valores monetarios
absolutos — destinados a medir a posi¢do financeira e os niveis de desempenho da empresa,
em diversos aspectos (SANVICENTE, 1997, p. 177).

Braga (2011, p.153) define situag@o financeira da empresa, “refere-se a sua capacidade
de liquidar os compromissos ja assumidos e ao seu potencial de crédito junto aos
fornecedores, institui¢des financeiras, etc”. A situagdo financeira em outras palavras refere-se
a liquidez da empresa vista de forma bastante ampla.

Os indices econdmico-financeiros sdo relagbes entre elementos das demonstracfes
financeiras estabelecidas com o objetivo de extrair informagdes para tomada de decis&o.
Aspectos financeiros estdo diretamente dados patrimoniais, estudados através do balanco
patrimonial, que permite avaliar a capacidade da empresa em saldar 0s compromissos
assumidos. O aspecto econdmico considera o rendimento que a empresa proporciona aos seus
investidores, essa obtida através da demonstracdo do resultado do exercicio.

A andlise financeira é avaliada através de certas inter-relacbes entre elementos
patrimoniais que medem o grau de endividamento, a adequacéo entre as fontes de recursos e
os ativos por elas financiados e a capacidade de solvéncia da empresa. Essas medidas sao
obtidas com os indices de estrutura patrimonial e os indices de solvéncia, para complementar
também temos os indices de cobertura que, que medem relagdes entre os recursos gerados
pelas atividades operacionais e 0s encargos financeiros e outros compromissos fixos
(GITMAN, 2011).



2.6.1 Indices da Estrutura Patrimonial

S80 expressos através da porcentagem de participagdo do numerador sobre o
denominador ou em termos de vezes que o numerador contém o denominador. Os indices sao
avaliados com o critério “quanto menor, melhor”, ¢ uma visao curta sobre o problema. Porém
ndo se pode concluir que uma empresa esta em situacdo melhor s porque obteve indices mais
baixos, € necessario analisar outras variaveis que podem afetar a liquidez da empresa. Os
indices da estrutura de capital sdo compostos por Capital de Terceiros / Capital Préprio,
Composic¢éo do Endividamento, Endividamento Geral.

Marion (2012, p. 94) define origens de recursos: “Sabemos que o ativo (aplicagdo de
recursos) € financiado por capitais de terceiros (Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)
e por Capitais Proprios (Patriménio Liquido). Portanto, Capitais de Terceiros e Capitais
Proprios séo fontes de recursos.

Braga (2011) comenta a relagdo entre Capital de Terceiros e Capital proprio: “revela
quanto a empresa possui de dividas em relacdo aos recursos pertencentes aos acionistas. Em
geral, um indice superior a 100% (ou maior do que 1,0) evidencia desequilibrio entre essas
duas grandes fontes de financiamento do ativo”. Esses indices apresentam-se com a seguinte

férmula:

PaszivoCirculante +ExigivelaLlongoPrazo

Capital de terceiros / Capital préprio =

PatrimonioLiquido

Formula 1- Capital de Terceiros / Capital Proprio
Fonte: Adaptado de Braga (2011, p. 154).

A Composicdo do endividamento mostrara se existe ou ndo excesso de dividas a curto
prazo sobre os totais. Subtraindo esse indice de 100% (ou de 1,0), encontra-se a participacao
das dividas de longo prazo, o acimulo de dividas de curto prazo pode indicar iminente aperto
financeiro (BRAGA, 2011).

Pazzivo Circulante

Composigéo do Endividamento =

Paseivo Circulante+Exigivel a Longo Prazo

Férmula 2- Composi¢do do Endividamento
Fonte: Adaptado de Braga (2011, p. 154).



Gitman (2010, p. 56) descreve o Indice de Endividamento Geral: “mede a proporgio
do ativo total financiado pelos credores da empresa. Quanto mais elevado, maior o montante

de capital de terceiros usados para gerar lucro”. Esse indice é calculado da seguinte forma:

- . Passivototal
indice de endividamento geral = ——————=
Ativototal

Formula 3- Indice de endividamento geral
Fonte: Adaptado de Braga (2011, p. 154).

Esse indice quanto mais elevado, maior o grau de endividamento da empresa e maior a

alavancagem da empresa.

2.6.2 Indices de solvéncia

Os indices de solvéncia sdo expressos pelo nimero de vezes que o numerador contém
o denominador, sdo avaliados pelo critério de “quanto maior, melhor”. Estes indices ndo
medem a efetiva capacidade de a empresa liquidar seus compromissos e vencimento, mas
apenas evidenciam o grau de solvéncia em caso de encerramento total das atividades
(BRAGA, 2011).

Nesse contexto pode-se supor que, que quanto mais elevados forem os indices, melhor
serd a situacdo financeira da empresa. Sdo compostos pelos indices de Liquidez geral,
Liquidez corrente e Liquidez seca.

A Liquidez geral evidencia os recursos financeiros aplicados no ativo circulante e no
realizavel a longo prazo, diagnosticando se os recursos sdo suficientes para cumprir com todas

as suas obrigac@es. O indice € apresentado pela seguinte formula:

Ativo Realizdvel _ AtivoCirculante+ RealizdvelaLongoPrazo

Liquidez geral =

Paszivo Exigival " PassivoCirculante + ExipivelaLongoPrazo

Férmula 4- Liquidez geral
Fonte: Adaptado de Perez (2009, p. 258).



Perez (2009, p. 258) contextualiza Liquidez geral:

Indica a capacidade de pagamento de dividas da empresa a curto e longo prazo.
Indica quanto a empresa possui de ativos realizveis no curto e longo prazos para
cada R$ 1,00 de divida com terceiros. E importante conhecer os prazos de
vencimentos dos direitos e obrigacfes de longo prazo, pois mesmo apresentando
indice favoravel, as dividas podem vencer em prazo mais curto que os direitos.
Quanto maior, melhor.

Maximiano (2011, p. 200) define Liquidez Corrente: “Talvez um dos indices mais
conhecidos, a Liquidez Corrente procura demonstrar quantas vezes o ativo de curto prazo
(Ativo Circulante) cobre as obrigacGes de curto prazo (Passivo Circulante). Quando o indice é

maior que 1,5 a empresa apresenta uma boa liquidez”. Apresentado com a seguinte formula:

AtivoCirculante

Liquidez Corrente =

PassivoCirculante

Formula 5- Liquidez Corrente
Fonte: Adaptado de Assaf Neto (1997, p. 31).

A liquidez corrente € um indice é necessario ter cautela durante a sua utilizacdo, pois,
0 Ativo Circulante pode conter elementos que ndo séo convertidos em dinheiro em um prazo
maior do que o vencimento das exigéncias do Passivo Circulante.

A Liquidez Seca se assemelha muito com a liquidez corrente, excluindo o célculo do
estoque que costuma ser menos liquido dos ativos circulantes, mostrando a capacidade de
pagamento de dividas no curto prazo, considerando a hipdtese de a empresa nao conseguir

vender seus estoques, quanto maior, melhor. Demonstrado na seguinte formula:

AtivoCirculante —estogues

Liquidez Seca =

PazsivoCirculante

Formula 6- Liquidez Seca
Fonte: Adaptado de Perez (2009, p. 258).

Um indice de liquidez seca de 1,0 ou mais &, por vezes, recomendado, mas, como no
caso da liquidez corrente, o valor aceitavel depende de em grande medida do setor em
questdo. A liquidez seca s6 fornece um valor aceitavel quando uma medida melhor da

liquidez geral quando o estoque da empresa ndo pode ser facilmente convertido em caixa.



2.6.3 Indices de rentabilidade

Assaf Neto e Martins (1996, p. 252) descreve a importancia dos indicadores de

rentabilidade:

Estes indicadores visam avaliar os resultados auferidos por uma empresa em relacéo
a determinados parametros que melhor revelem suas dimensdes. Uma anélise
baseada exclusivamente no valor absoluto do lucro liquido traz normalmente sério
viés de interpretagdo ao ndo refletir se o resultado gerado foi condizente ou ndo com
0 potencial econdmico da empresa.

Segundo o mesmo autor demonstra os indicadores de rentabilidade a seguir:

Lucreo Liguide Gerado pelos Ativos

Retorno sobre 0 Ativo = - — —
Ative Total Medio Corrigido

Férmula 7- Retorno sobre o Ativo
Fonte: Adaptado de Assaf Neto (1996, p. 252).

Este indice revela o retorno produzido pelo total das aplicacdes realizadas por uma

empresa em seus ativos.

Luereo Liquideo

Retorno sobre o Patriménio Liquido =3

atrimonio Liguido Médie Corrigido

Formula 8- Retorno sobre o Patrimdnio liquido
Fonte: Adaptado de Assaf Neto (1996, p. 252).

Este indice mensura o retorno dos recursos aplicados na empresa pelos seus
proprietarios.

Sanvicente (1997, p. 179) complementa que: “Tais indices sdo medidas variadas do
lucro da empresa em relacdo a diversos itens, conforme o ponto de vista adotado, j& que o
préprio lucro possui significados diferentes”.

Uma ferramenta atil para avaliacdo da rentabilidade em relagdo as vendas € a
demonstracdo do resultado de tamanho comum, demonstra uma porcentagem das vendas,

servindo de comparagdo do desempenho entre diferentes anos. Gitman (2012, p. 58) menciona



sobre os trés indices de rentabilidade: “Trés indices de rentabilidade frequentemente
mencionados e que podem ser encontrados diretamente nas demonstracfes de resultados de
tamanho comum sdo (1) a margem de lucro bruto, (2) a margem de lucro operacional e (3) a
margem de lucro liquido”.

O mesmo autor exemplifica e comenta os trés indices:

A Margem de Lucro Bruto mede a porcentagem de cada unidade monetéria de vendas
que permanece apés a empresa deduzir o valor dos bens vendidos. Quanto maior a margem de
lucro bruto (Receitas de Vendas — Custo das Mercadorias Vendidas), melhor (isto €, menor o

custo das mercadorias vendidas). A margem de lucro bruto é calculada da seguinte formula:

Luero bruto

Margem de Lucro Bruto =

Receita de vendas

Férmula 9- Margem de Lucro Bruto
Fonte: Adaptado de Gitman (2012, p. 58).

A Margem de Lucro Operacional mede a porcentagem de cada unidade monetaria de
vendas remanescentes apos a deducdo de todos os custos e despesas exceto, juros, imposto de
renda e dividendos de agdes, sio denominados ‘puros’ por este fato. E avantajado uma
margem de lucro operacional (Receita de Vendas — Custos e Despesas) elevada. Calculada

por:

Luecre operacional

Margem de Lucro Operacional =

Receita de Vendas

Formula 10- Margem de Lucro Operacional
Fonte: Adaptado de Gitman (2012, p. 59).

A Margem de Lucro Liquido mede a porcentagem de cada unidade monetaria de
vendas remanescentes ap0s a deducédo de todos os custos e despesas, inclusive juros, impostos
e dividendos de a¢des. Quanto mais elevada a margem de lucro liquido (Receitas de Vendas —
Custos, Despesas, Juros, Impostos, Dividendos) de uma empresa melhor. Essa medida é
sucessivamente associada ao triunfo de uma empresa em relagcdo ao lucro obtido com as

vendas. Este indice esta sob o calculo:



Luero lHguide

Margem de Lucro Liquido =

Raceita de Vendas

Formula 11- Margem de Lucro Liquido
Fonte: Adaptado de Gitman (2012, p. 60).

2.7 ADMINISTRACAO DE CAPITAL DE GIRO

O capital de trabalho, ou seja, capital de giro, capital necessario para financiar a
continuidade das operacdes da empresa. Esta relacionado com todas as contas financeiras que
giram ou movimentam o dia a dia da empresa.

Assaf Neto e Silva (1997, p. 15) caracterizam administragédo de capital de giro como:

A administracdo das contas dos elementos de giro, ou seja, dos ativos e passivos
correntes (circulantes), e as inter-relacBes existentes entre eles. Neste conceito, sao
estudados fundamentalmente o nivel adequado de estoques que a empresa deve
manter, seus investimentos em créditos aos clientes, critérios de gerenciamento do
caixa e a estrutura dos passivos correntes, de forma consistente com os objetivos
enunciados pela empresa e tendo por base a manutengdo de determinado nivel de
rentabilidade e liquidez.

Braga (2011, p.81) explana sobre o capital de giro: “Em sentido restrito, o capital de
giro corresponde aos recursos aplicados no ativo circulante, formando basicamente pelos
estoques, contas a receber e disponibilidades”.

O Ativo Circulante, também chamado de capital de giro, representa a porcdo
circulando de investimento na condugdo dos negocios. Abrangendo a transi¢ao recorrente de
caixa para estoques, chegando aos recebiveis e voltando para o caixa. Na qualidade de
equivalentes de caixa, os titulos negociaveis também sdo considerados parte do capital de
giro.

O Passivo Circulante representa o financiamento de curto prazo de uma empresa,
incluindo todas as obrigacfes a pagar dentro de um ano ou menos, abrangendo valores
devidos aos fornecedores (contas a pagar), funcionarios e governos (despesas a pagar), bancos
(empréstimos a pagar).

A explicacdo da necessidade de capital de giro repercute absolutamente com a liquidez
e a rentabilidade das empresas. A administracdo inadequada do capital de giro resulta
normalmente em sérios problemas financeiros, contribuindo efetivamente para a formacéo de
uma situacdo de insolvéncia (ASSAF NETO; SILVA, 2010).



2.8.1 Gestdo do capital de giro

O estudo do capital de giro é fundamental para a administracdo financeira, porque a
empresa precisa recuperar todos os custos e despesas (inclusive financeiras) incorridos
durante o ciclo operacional e obter o lucro desejado, por meio da venda do produto ou
prestacdo de servigco (HOJI, 2001, p. 109).

O capital de giro é representado pelo ativo circulante, ou seja, pelas aplicacbes
correntes, identificada geralmente pelas disponibilidades, valores a receber e estoques. O
capital de giro representa todo o processo operacional, desde a aquisicdo de matéria prima até
o0 recebimento pela venda do produto acabado, representando valores minimos necessarios
para manter a empresa em condi¢cdes normais de funcionamento.

As organizacdes devem ater-se ao ciclo de producdo e financeiro para que possa
sustentar suas atividades.

Padoveze (2005) ressalta a importancia do ciclo completo de cada atividade, expresso
em trés conceitos:

- Ciclo Econémico (CE): apura o resultado do desempenho das atividades.
Compreende os periodos de estocagem, producdo e venda. O ciclo econémico corresponde ao

prazo médio de estoque, ou seja:

CE =PME

- Ciclo Operacional (CO): compreende as acdes necessarias e exercidas para o
desempenho das atividades, inclui planejamento, execucdo e controle, é o periodo da compra
da matéria prima até o recebimento dos clientes. O ciclo operacional é representado pela soma

dos prazos médios de recebimento e estocagem, ou seja:

CO =PMR + PME

- Ciclo financeiro (CF): é o processo da efetivagdo financeira de cada evento
econdémico em termos de fluxo de caixa. Refere-se ao periodo entre o pagamento dos

fornecedores e o recebimento dos clientes, ou seja:



CF = PMR + PME + PMP

Nesse contexto, Gitman (2010) exemplifica os indices de atividade:
Giro de estoque ou Prazo Médio de Estoque: mesura a atividade, ou liquidez, do

estoque da empresa. Com a seguinte formula:

Custo das mercadorias vendidas

Prazo Médio de Estoque =

Estogque

Férmula 12- Prazo Médio de Estoque
Fonte: Adaptado de Gitman (2012, p. 53).

Prazo Médio de Recebimento, ou a média das contas a receber, é necessario para

apreciar as politicas de credito e cobranca. Sobre a seguinte formula:

Contas a receber de clisntes

Prazo Médio de Recebimento =

Vaelor diario médio des vendas
Formula 13- Prazo Médio de Recebimento

Fonte: Adaptado de Gitman (2012, p. 53).

Prazo Médio de Pagamentos, ou idade média das contas a pagar aos fornecedores,
fornece analises dos exemplos de pagamento de contas da empresa. Calculo a partir da

seguinte formula:

Fornecedores

Prazo Médio de Pagamentos =

Valor diario médic das compras

_ Fornecedores
Compras anuais [ 865

Formula 14- Prazo Médio de Pagamentos
Fonte: Adaptado de Gitman (2012, p. 54).

Segundo Assaf (1997), o capital de giro pode ser segmentado em fixo (ou permanente)

e variavel (ou sazonal). O capital de giro variavel é definido pelas necessidades adicionais e



temporais de recursos verificadas em determinados periodos e motivadas, principalmente, por
compras antecipadas de estoques, maior morosidade de clientes, recursos disponiveis em
transito, maiores vendas em certos meses do ano, etc. Estas operacdes promovem variacdes
temporais no circulante, e sdo, por isto, denominadas sazonais ou variaveis.

O capital de giro variavel é aguele que apresenta recursos minimos para suprir as
necessidades operacionais da empresa para seu funcionamento. O capital de giro sazonal
decorre de demandas verificadas em determinados periodos. Podem decorrer do crescimento
de vendas, inadimpléncia, compras sem previsdo, ou necessidades adicionais caracterizadas

pela sazonalidade.

O gerenciamento de capital de giro envolve a otimizacdo da inter-relacdo de seus
elementos constitutivos. A busca do equilibrio financeiro é o objetivo maior da
administracéo do capital de giro, isso pode se dar, principalmente, pela obtencéo de
um nivel de estoque compativel com as necessidades da empresa, investimentos
proporcionais a créditos aos clientes, critérios de gestdo de caixa e de passivos
circulantes, coerentes com um nivel de rentabilidade 6tima e liquidez segura
(MOREIRA, 2004, p. 6).

2.7.2 Capital circulante liquido

Assaf Neto (1997, p. 16) comenta sobre o Capital Circulante Liquido, “¢ mais
diretamente obtido pela diferencga entre o ativo circulante e o passivo circulante”. Reflete a
folga financeira da empresa e, em um conceito mais rigoroso, reflete a disponibilidade de
recursos de longo prazo, exigibilidade e patrimonio liquido, encontrados financiados os ativos
correntes de curto prazo.

O capital circulante liquido, também é conhecido por capital de giro liquido, e é

representado por dois angulos:

Capital Circulante Liquido = AtivoCirculante — PassivoCirculante

Férmula 15- Capital Circulante Liquido
Fonte: Adaptado de Assaf Neto (1997, p. 16).

Ou:



CCL = (Patrimbnio Liquido + Exigivel a Longo Prazo) — (Ativo Permanente + Realizavel a
Longo Prazo)

Formula 16- Capital Circulante Liquido
Fonte: Adaptado de Braga (2012, p. 85).

Visto pelo primeiro angulo, CCL= AC — PC, o capital circulante liquido demonstra
uma estatica folga financeira que a empresa apresenta para liquidar seus compromissos de
curto prazo. Quanto maior o CCL, menor serd o risco de insolvéncia da empresa, mas é
necessario acompanhar a composi¢do do ativo circulante. Por outro lado, o CCL baixo, nem
sempre implica em dificuldades financeiras.

Salvo excegdes um CCL elevado constitui um indicador de boa liquidez da empresa.
Mas segundo Braga (2011, p. 86) um capital circulante liquido elevado pode prejudicar a
rentabilidade da empresa, pois:

e O excesso de ativos circulantes poderia indicar ineficiéncia no uso dos recursos
financeiros;

e Com excecdo dos estoques, os demais ativos circulantes estdo expostos aos efeitos
da inflagdo que corrdi o poder aquisitivo dos valores a receber ou mantidos sob a forma de
disponibilidades;

e Os recursos proprios e de terceiros a longo prazo que compdem o CCL envolvem
custos elevados.

A andlise do potencial de crédito da empresa, realizada pelos seus fornecedores e pelas
instituicbes financeiras, constitui um mecanismo que delimita a expansdo do passivo
circulante. Assim a administracdo de capital de giro tem por objetivo gerir os ativos e
passivos circulantes de tal forma que seja mantido um nivel adequado de capital circulante

liquido.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo sdo apresentados os procedimentos metodolégicos utilizados para o
desenvolvimento da pesquisa. Segundo Casarin (2011, p.43) “a pesquisa cientifica ¢
fundamentada em observacdes e evidéncias cientificas e se caracteriza pelo embasamento no

conhecimento acumulado”.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A proposta desse trabalho é um estudo sobre gestéo e analise financeira. Pesquisando e
analisando sobre as técnicas de gestdo financeira praticada no municipio de Ibiruba-RS.
Criando uma contribuicdo para o desenvolvimento de trés micro e pequenas empresas do
ramo alimenticio da cidade de Ibiruba-RS.

A pesquisa possui uma abordagem qualitativa, que envolve certo acontecimento,
retratando relacionamentos entre seu caso relacionando com fatores que interferem no seu
ambiente (CASARIN, 2002.). A pesquisa apresenta analise de procedimentos internos
relacionados a gestdo de trés Micro e Pequenas Empresas do ramo alimenticio na cidade de
Ibiruba-RS.

A pesquisa foi realizada através de estudo de casos multiplos. Diehl e Paim (2002, p.
61) descrevem estudo de caso: “Caracteriza-se pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de
poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento tarefa
praticamente impossivel mediante os outros delineamentos considerados”.

Cervo e Bervian (2006, p. 62) conceituam estudo de caso como “a pesquisa sobre
determinado individuo, familia, grupo ou comunidade que seja representativo de seu universo,

para examinar aspectos variados de sua vida”.

3.2 CATEGORIAS DE ANALISE

Neste capitulo sdo apresentadas as variaveis, o que esta sendo efetivamente estudado.

As variaveis de estudo sao:



- Planejamento financeiro: “Planejamento financeiro é um aspecto importante das
operacdes das empresas porque fornece um mapa para a orientacdo, a coordenacdo e 0
controle dos passos que a empresa dara para atingir seus objetivos” (GITMAN, 2010, p. 104).

- Analise financeira: Seleme (2010, p. 102) descreve a importancia da analise
financeira: “A necessidade de realizar uma analise financeira de uma empresa periodicamente
é de extrema importancia para os gestores, bem como de grande valia e transparéncia para
seus acionistas”.

- Fluxo de caixa: “E o conjunto de movimentagdes de entradas e saidas de dinheiro de
um periodo determinado, que ocorrem para possibilitar as opera¢@es, 0s investimentos e 0s
financiamentos empresariais” (SELEME, 2010, p. 170).

- Analise de indices financeiros: “Nao se refere apenas ao calculo de um determinado
indice. Mais importante do que isso € a interpretagao do valor do indice” (GITMAN, 2010, p.
48)

- Capital de giro: “Os ativos circulantes, comumente chamados de capital de giro,
representam a proporcdo do investimento total da empresa que circula, de uma forma para

outra, na condugdo normal das operagdes” (GITMAN, 2010, p. 510).

3.3 POPULACAO E AMOSTRA

Diehl e Tatim (2002, p. 64) explicam populagio e amostra: “E conjunto de elementos
passiveis de serem mensurados com respeito as variaveis que se pretende levantar. Amostra é
uma porcdo ou parcela da populacdo convenientemente selecionada”. Dessa maneira foram
levantadas informag0es gerais sobre o0 segmento para melhor descrever a amostra.

O presente estudo apresenta uma amostragem ndo probabilistica, Diehl e Tatim (2002
p. 65): “Nesse tipo de amostragem nao sao utilizadas as formas aleatdrias de selecéo, podendo
esta ser feita de forma intencional, como o pesquisador se dirigindo a determinados elementos
considerados tipicos da populagdo que deseja estudar”.

A amostra da pesquisa compreende 3 (trés) micro e pequenas empresas do ramo
alimenticio, denominadas neste trabalho como empresa a b e c, para identificacdo de como
ocorre a gestdo financeiras nas micro e pequenas empresas, visando conhecer a realidades das

empresas no tocante a utilizacdo de controles financeiros internos.



3.4 PROCEDIMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Os dados foram recolhidos através de uma entrevista semiestruturada. Segundo Cervo
et al (2006, p. 31) “a entrevista ndo € uma simples conversa, € uma conversa orientada para
um objetivo definido: recolher, por meio do interrogatério do informante, dados para a
pesquisa”. Além da entrevista, foram feitas pesquisas sobre as empresas, visita a Acisa com
objetivo de reconhecer em qual padrdo as empresas se enguadram, apurando que as
organizacg0es se assemelham.

As entrevistas foram pré-agendadas junto com os gestores das organizacGes e
realizadas em suas sedes e no horario de funcionamento, buscando conhecer todos o0s
processos e rotinas na gestdo financeira da empresa.

A entrevista ndo € somente uma conversa é objetivo de recolher dados para realizar o
estudo. De acordo com Mascarenhas (2012, p.69), “a entrevista serve para levantar
informacdes que ndo encontra-se em fontes bibliograficas, mas pode-se obter conversando
com as pessoas’.

Os dados coletados nas entrevistas foram organizados em uma folha com trés colunas,
através de uma planilha eletrnica para agrupamento e analise das informagdes. Na primeira
coluna foram colocados os dados e detalhes descritivos, na segunda as observacoes
individuais, e na Ultima os comentarios analiticos sobre as observacfes. Transformando em
uma tabulacdo, para interpretacéo dos dados.

Por fim, Diehl e Paim (2002, p.66) descrevem entrevista como: “um procedimento
social, para a coleta de dados ou para ajudar no diagndstico ou no tratamento de um problema

social”.

3.5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Os dados coletados nas entrevistas foram organizados em planilha do Excel. As
questdes foram organizadas em colunas exclusivas para cada empresa para organizar as
respostas individuais.

Nesse sentido, € necessario tanto em pesquisa de teor quantitativo e qualitativo
organizar os dados coletados para servir de base de interpretacdo do pesquisador.

A anélise de dados foi feita através de Analise de Conteddo. Roesch (2005) observa

que a maioria das tentativas, procuram seguir os padrdes de andlise quantitativa, ou seja, tem



0 proposito de contar a frequéncia de um fendémeno e procurar identificar relagcdes entre o0s
fendmenos, sendo que a interpretacdo dos dados se apoia em modelos conceituais definidos.

Concluida a tabulacdo dos dados, passou-se a interpretar de forma mais objetiva cada
grupo de respostas, comparando as MPE’s, além disso, para algumas questdes comparou-se 0
que foi dito pelos empreséarios, avaliando as respostas obtidas.

Mascarenhas (2012, p.46) comenta sobre pesquisa qualitativa: “Utilizamos a pesquisa
qualitativa quando queremos descrever nosso objeto de estudo com mais profundidade”.

O objetivo da interpretacdo dos dados coletados € analisar o funcionamento da gestéo
financeira no ambiente estudado, demonstrar a importancia do planejamento financeiro,

controles internos, a fim de melhorar a gestdo e os resultados da empresa.



4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados 0s dados coletados nas empresas e as descri¢ces dos
resultados obtidos, conforme objetivos propostos no decorrer do estudo.

4.1 O CENARIO /AS EMPRESAS

As empresas analisadas trabalham no comércio de alimentos, oferecendo grande
variedade de alimentos e produtos domésticos. Todas as empresas estdo localizadas no
municipio de Ibiruba e estdo ha mais de dez anos no mercado.

Empresa A, é uma microempresa com foco direcionado no ramo de carnes e
embutidos, dispondo também de produtos alimenticios em geral. O empresario destacou que a
visdo da empresa é estar sempre em processo de inovacado e a missdo ser uma empresa de
grande porte no futuro.

O entrevistado dessa empresa € 0 proprietario, tem 42 anos, nao concluiu o ensino
médio e consequentemente ndo possui nenhuma formacédo superior. O questionado apontou
que é importante ter conhecimento financeiro para reduzir riscos e para alavancar o
crescimento da empresa recorre a financiamento bancério. Com base nos dados colhidos junto
a essa empresa pode-se analisar que a mesma tem baixo nivel de informacGes gerenciais e ndo
conhece o percentual de vendas a prazo, ndo utiliza nenhum software financeiro e os controles
financeiros sdo feitos manualmente no caderno.

Na realizacdo de investimentos a empresa ndo realiza anélise de risco e ndo tem uma
base de dados concreta para as decisfes. A empresa nao possui gestdo financeira, uma vez que
ndo incrementa fluxo de caixa e também ndo efetua controle de contas a pagar e a receber.
Essa organizacdo ndo desenvolve nenhum tipo gestéo a partir de indicadores financeiros, e diz
ndo ser conhecedor dessas ferramentas. Nota-se que a empresa administra financeiramente de
forma amadora e rudimentar, fazendo um caixa diario em um caderno, também n&o procura
nenhum treinamento e curso para aperfeicoamento.

A empresa B trata-se de uma empresa familiar com responsabilidade limitada.
Trabalha com produtos alimenticios em geral e fornece pées para bares e restaurantes.

O entrevistado desta empresa é o gerente administrativo, tem 33 anos, possui superior
completo, porém ndo ligada a area administrativa financeira. Essa empresa esta ha cerca de 40



anos no mercado. Conforme o questionadrio, ndo soube responder a importancia do
conhecimento financeiro para gerir a empresa.

A empresa possui planilhas de controle financeiro, mas ndo adota com frequéncia, e
utiliza um software desenvolvido para empresas do ramo alimenticio que nele encontra-se um
menu direcionando para a parte financeira do estabelecimento, considerando o nivel de
informacdes satisfatdrios. Existem controles de contas a pagar e a receber, dispostos em uma
agenda, porém nao sabe indicar o percentual de vendas a vista e a prazo, controle financeiro e
controle de estoque, efetuados em uma planilha e software.

Parte do lucro € reinvestido para alavancar o crescimento da empresa e realiza anélise
de risco e retorno do investimento pelos socios da organizacdo. O questionado tem
conhecimento de indices financeiros, demonstracdes contabeis, necessidade de capital de giro,
entretanto ndo desenvolve ferramentas para tomar decisdes. A empresa possui praticas de
gestdo financeira, porém ndo sdo utilizadas para anélise e tomada de decisdes, primitivas e
sem embasamento teorico.

A Empresa C, tem em seu portfélio de produtos e servicos o ramo de mercadorias
alimenticias, com um supermercado que atende os associados e populagio em geral. E uma
das mais antigas empresas da cidade de Ibirub4, que se destaca por manter os valores do
cooperativismo, bem-estar comum e o desenvolvimento do ambiente de atuacdo. O
entrevistado destacou como missdo, organizar as atividades de forma cooperativa e
diversificada com tecnologia, qualidade e rentabilidade e visdo como, ser uma empresa
cooperativa lider em exceléncia em gestéo.

O gestor da empresa referida tem 42 anos possui ensino superior completo com
graduacdo em administracdo de empresas. E um gestor atento ao mercado e cenarios futuros
para busca de novas oportunidades. O entrevistado salienta que uma gestdo financeira
saudavel e eficaz, gerenciamento de estoque, parceria com fornecedores sdo essenciais para
atingir lucratividade para a organizacdo. A gestdo da empresa é bastante eficiente, visto que a
empresa conta com um nivel de informacdes gerenciais excelente, armazenadas em software
qgue alimentam quase todas as planilhas de controles financeiros. Nesses controles as
principais informac6es controladas sé&o vendas, custo da mercadoria vendida, estoque, contas
a pagar e a receber, todas com controle formal das informacdes.

A organizacao estudada preocupa-se em manter-se competitiva no mercado. Para isso
ela estd em constante inovacdo para alavancar o crescimento da empresa, utilizando de
recurso tais como, capital préprio, capital de terceiros e financiamento bancario, para

viabilizar investimentos séo feitas analises de risco e retorno entre a geréncia e a direcao.



O gerente desenvolve estratégias através de indices financeiros, existindo controle
formal dos dados, com acdes voltadas para vendas a vista, controle rigoroso de estoque,
negociacdo com fornecedores. O capital de giro que a empresa necessita é analisado
mensalmente, com uma estratégia de vender mais a vista e conseguir mais prazo com 0S
fornecedores dentro do ciclo financeiro, considerando uma ferramenta indispensavel para
atender as necessidades de caixa da empresa.

A empresa consegue detectar o nivel de endividamento da empresa e adota fluxo de
caixa mensal, a projecdo de orcamento de caixa é baseada em vendas e todas as despesas

estdo contempladas, caracteristicas importantes e essenciais de gestdo financeira.

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS

e Questdo 1- O mercado competitivo faz com que as empresas estejam inovando
continuamente. O empreendedorismo € um propulsor de inovacdo e desenvolvimento. A
empresa se considera um agente inovador? Como a empresa detecta oportunidades de
negocios para torna-la lucrativa? Qual a importancia do conhecimento basico financeiro para
gerir a empresa?

Nessa questdo, as trés empresas responderam considerar-se um agente inovador,
observa-se que todas buscam inovar e melhorar, estando atento ao mercado em busca de
ameacas e novas oportunidades. Acreditam que o conhecimento financeiro € essencial para o

desenvolvimento e sucesso na organizagao.

e Questdo 2- Quais as formas de controle financeiro que a empresa utiliza, para
subsidiar informacdes gerenciais?

O baixo nivel de controle e informacgdo, consequéncia da falta de capacitacdo do
responsavel pelo financeiro, ndo evoluem os controles financeiros nas empresas A e B. Entre
as empresas duas ndo responderam essa questdo a Empresa C e a Empresa B. A Empresa A
indicou que utiliza apenas um instrumento que analisa créditos, resultando em um baixo nivel

de informacdes gerencias e ndo existindo nenhum tipo de controle financeiro.



e Questdo 2.1- A empresa utiliza algum software financeiro?
() Sim ( ) Néao Se sim, Qual:

A Empresa A ndo possui um software de controle financeiro, ja as Empresas B e C

utilizam de sistema para informacdes financeiras.

e Questdo 2.2- Possui planilhas de controles financeiros? Quais as principais
informacdes controladas?
() Sim ( ) Naéo

Principais informacdes controladas:

Em dois casos o nivel de dados para o gerenciamento de informacbes € baixo,
prejudicando o gerenciamento de controles financeiros nas empresas estudadas. A Empresa A
ndo utiliza de planilhas eletrénicas e realiza um controle modesto e antigo com entradas e
saidas feitas manualmente no caderno. A Empresa B respondeu que utiliza desta ferramenta,
mas ndo usa com frequéncia, concluindo que o entrevistado ndo sabe para que servem as
informacdes. Na Empresa C, estabelece um controle financeiro mais conceitual, com uma
planilha de controle financeiro servindo de base para as principais informacdes coletadas pelo
respondedor, que ele menciona: vendas, custo da mercadoria vendida, estoque, contas a pagar
e a receber. Nesse caso, se esta diante de uma empresa que sabe para o que servem as
informacBes, como coleta-las, e o que pode retirar como fonte, para tomada de decisfes

financeiras.

e Questdo 2.3- Existe controle formalizado de contas a pagar e a receber?
() Sim ( ) Néo
A Empresa A néo realiza, as Empresas B e C utilizam dessa ferramenta.

e Questdo 2.4- Se sim, como é feito?
() Planilha () Software
( ) Outro:




No caso da Empresa A n&o realizar o controle formalizado ndo foi respondido este
item. A empresa B realiza através de uma agenda simples, a Empresa C possui um software

destinado a coletar esses dados.

e Questdo 2.5- Existe controle formal de controle financeiro bancario?
() Sim ( ) Néo
Todas as empresas estudadas realizam esse tipo de ferramenta.

e Questdo 2.6- Se sim, como é feito?
( ) Planilha ( ) Software ( ) Outro:

A empresa A realiza de forma primitiva em um caderno. A empresa B possui uma

planilha e a Empresa C um sistema.

e Questdo 2.7- Existe controle formal de controle de estoque?
() Sim ( ) Néo
Neste item apenas a Empresa A ndo utiliza dessa ferramenta, as Empresas B e C

realizam o controle de estoque.

e Questdo 2.8- Se sim, como é feito?
( ) Planilha ( ) Software ( ) Outro:

Empresa A ndo respondeu a pergunta e as Empresas B e C realizam o controle através

de um software.

e Questdo 3- Para alavancar o crescimento da empresa, que fonte de recursos é
utilizada com mais frequéncia?

( ) Capital Proprio.

( ) Capital de Terceiros.

( ) Financiamento Bancério.

( ) Factoring.

( ) Reinvestimento dos resultados (Lucro)

( ) Outros:

Ficou explicito pela falta de informacdes gerenciais e avaliacdo dos resultados obtidos

que nos casos das Empresas A e B buscam alavancar as empresas, passou somente através de



uma necessidade urgente da empresa, em uma expressao popular “tirar a empresa do buraco”.
Nesse caso essas empresas responderam que utilizam de financiamento bancario. Ja a empresa
C conta com um processo profissional, realizando alavancagem através de capital proprio,
capital de terceiros, financiamento. Nesse sentido, ndo busca o crédito mais rapido, ndo
utilizam para cobrir necessidades imediatas, realizam para se expandir no mercado, manter

clientes, conquistar novos clientes, maximizar lucros.

e Questdo 4- E possivel indicar o percentual de vendas a vista e o percentual de
vendas a prazo?

() Sim ( ) Néo

As Empresas A e B ndo conseguem diagnosticar nenhum dos percentuais. A Empresa
C ao contrério, tem o conhecimento, dessa maneira, fica clara a assimetria entre as empresas:
de um lado as Empresas A e B ndo conseguem detectar a liquidez da empresa, ja a empresa C

mantém um nivel satisfatorio de informacdes para chegar nesse resultado.

e Questdo 5- O ciclo operacional é um conjunto de fendmenos repetitivos e com
duracdo definida. Nele encontram-se 0 PMRV (Prazo Médio de Recebimentos de Vendas),
PMRE (Prazo Médio de Renovacdo e Estoque) e o PMPC (Prazo Médio de Pagamento de
Compras). O gestor financeiro tem conhecimento desses indices?

() Sim ( ) Néo

O ciclo operacional compreende o periodo entre a data da compra até o recebimento
do cliente. Os gestores das Empresas A e B desconhecem esses indices e a Empresa C

consegue mensurar o tempo dessa atividade na organizagéo.

e Questdo 5.1- Se sim, existe controle formal?
() Sim ( ) Néo

As Empresas A e B ndo responderam, a Empresa C tem controle formal.

e Questdo 5.2- Se existem, quais as estratégias utilizadas a partir desses dados?
As Empresas A e B ndo responderam. A empresa C desenvolve agdes voltadas para
vendas a vista, rigoroso controle de estoque, substituicdo de produtos com baixo giro. Os

setores de compras e vendas estdo sempre alinhados para melhorar esses indices. E também,



uma politica clara e definida para o setor de compras, conquistar barganha com o0s

fornecedores.

e Questdo 6- O ciclo financeiro mede exclusivamente as movimentacdes de caixa, e
estd interligado com o ciclo operacional, quanto maior o ciclo financeiro maior é o
desembolso de capital proprio para financiar o giro das operacdes da empresa. Como gestor
financeiro é necessario diminuir esse ciclo para que o capital de terceiro seja utilizado como
financiado do giro das operacdes. Quais estratégias utilizadas para atingir esse objetivo?

As empresas A e B ndo responderam essa pergunta. A empresa C respondeu a questdo
de forma incompreensiva combinando conceitos de ciclo operacional. Em resumo, a empresa
paga comiss@es as equipes de vendas, compras e caixa, para equilibrar as contas. Nota-se que
as empresas ndo compreendem o0 momento em que a empresa paga seus fornecedores e o

momento em que recebe as vendas.

e Questdo 7- Na decisédo na empresa de realizar um investimento, é feita alguma
analise de simulacéo de alavancagem no resultado, e da viabilidade do investimento? Como é
feito isso e qual o responsavel por isso? Qual a sua formacao?

() Sim ( ) Néo

Responsavel:

Formagéo:

Nessa questdo a Empresa A respondeu que ndo é feito nenhuma andlise. Ao contrario
as empresas B e C responderam que sim, porém ndo houve uma dissertacdo sobre o caso, 0s
responsaveis pela essa atividade sdo: sécio sem formacgédo superior completa e responsavel séo
a geréncia e direcdo com formacdo superior, respectivamente. Direcionando a uma anélise
sem considerar aspectos financeiros, como controle, dados para informacdo, analise de
mercado: microecondmico e macroecondmico. Uma analise sem conceituar indices

financeiros.

e Questdo 8- Na qualidade de administrador do empreendimento, tem buscado
aperfeicoamento via treinamento e cursos? Quais e com que frequéncia?
() Sim ( ) Néo

Frequéncia:

As Empresas A e B ndo demonstram interesse em aperfeicoar e buscar conhecimento

para melhorar o desempenho da empresa. A empresa C busca cursos e aperfeicoamento



anualmente, mostrando a preocupacdo de se manter atualizado e reciclado no conhecimento

com intuito de manter-se competitivo no ambiente inserido.

e Questdo 9- No planejamento financeiro da empresa, como € definida a forma e
volume de recursos que a empresa podera buscar no mercado, ou ocorre pela necessidade do
dia a dia da empresa?

As Empresas A e B responderam que ocorre pela necessidade do dia a dia da empresa.
A Empresa C comenta que é definida com o percentual sobre o volume de vendas e

resultados.

e Questdo 10- Qual é o método utilizado para anélise de rentabilidade da empresa?

( ) Margem de Lucro Bruto

( ) Margem de Lucro Operacional

( ) Margem de Lucro Liquido

As empresas B e C assinalaram que o método utilizado é pela margem de lucro
liquido, evidenciando o direcionamento para o resultado final, deduzidos todas as despesas.
No caso da Empresa A optou pela alternativa de Lucro Bruto, mostrando que determina
guanto a empresa gasta para vender cada mercadoria. Porém é notavel que as Empresas A e B
conforme questdes anteriores ndo conhecem os indices e seus controles financeiros séo

insatisfatérios para o calculo dessa equacao.

e Questdo 11- Na decisdo de realizar investimentos fixos sdo efetuadas analises de
risco e retorno do capital a ser investido?

() Sim ( ) Néo

Empresa B e C sdo efetuadas andlises, ao contrario da empresa A. A relacdo risco x
retorno é um dos conceitos mais importantes que as empresas precisam conhecer no universo
dos investimentos. Constata-se que a empresa A que a dirigi apenas para o lado do retorno, o
interessante € o maior retorno independente do risco sobre o investimento. Nas outras duas
Empresas sdo escolhidas o melhor ativo para retorno, em geral, envolve o nivel de
rentabilidade aplicado nessa empresa ao nivel de risco, e quanto maior o risco aceito pelo
investidor maior deve ser a rentabilidade. Nesse sentido, o estudo é importante para diminuir

0 risco e aumentar as possibilidades de retorno.



e Questdo 12- Que base de dados é utilizada para a decisdo de novos investimentos?

A Empresa A destacou a necessidade de expandir para atingir mais clientes. A
empresa B respondeu sobre necessidade x viabilidade e por fim, a Empresa C comenta sobre
vendas x resultado, em quanto tempo o investimento retornara. Desse modo, a partir das
respostas obtidas fica clara a falta de dados financeiros para decisdo de investimento.
Nenhuma das empresas preocupa-se com a situacdo patrimonial, desconhece indices, risco de
mercador, risco de crédito, taxa de juros, liquidez e ndo apresenta nenhum célculo de risco x
retorno, transmitindo ao questionador a sensacdo que os investimentos sdo feitos de forma

rudimentar.

e Questdo 13- Qual é 0 momento que a empresa recorre a financiamento?

( ) Investimento em ativo () Necessidade de Capital de Giro

A Empresa A respondeu que utiliza de financiamento para capital de giro, ou seja,
para alimentar as operacdes do dia a dia da empresa, movimentando o capital circulante
dentro das atividades. Observa-se neste caso que a empresa nao conta com muito recursos
préprios em caixa e sao na maioria contabilizados em ativos. As Empresas B e C recorrem ao
financiamento para investimento em ativo, ou seja, em ativos ndo circulante, destinando
aplicacdes de carater permanente como forma de proporcionar rendimentos para empresas de
bens e direitos que ndo sejam recursos financeiros destinados a manutencdo das atividades

normais na organizacao.

¢ Questdo 14- A empresa adota e aplica a necessidade de capital de giro?

() Sim ( ) Néo

Adotar a capacidade de capital de giro € aumentar a capacidade de operagdo e de
vendas da empresa € 0 caso que optam a realizar as Empresa C e A. Em contrapartida, a
empresa B ndo adota e conclui-se que ndo conhece esse indice financeiro e seus recursos estao

aplicados em maior volume em ativos fixos.

e Questdo 14.1- Qual controle que a empresa faz sobre a necessidade de capital de
giro?

A empresa B ndo concedeu resposta nessa questdo. A Empresa C tem um bom nivel de
informacdo para o controle da necessidade de capital de giro conforme a resposta: Controle

mensal, andlise, acbes e controle para vender mais a vista, comprar mais a prazo e se



necessario captar recursos mais barato, além disso, fazer o estoque girar. Observa-se que ela
utiliza de forma consideravel o ciclo operacional de caixa. A Empresa A demonstra nao ter
conhecimento do indice e responde de maneira simples: necessidade manter as contas em dia

e investimentos.

e Questdo 14.2- A empresa sabe qual é a necessidade de capital de giro?

() Sim ( ) Néo

A empresa C mostra-se conhecimento sobre a necessidade de capital de giro conforme
as respostas anteriores. A empresa B se diverge nessa resposta, pois responde que sim,
entretanto em questes anteriores ndo demonstrou ser sabedora do que se trata esse indice
conceitualmente, conclui que a empresa encontra um valor para a necessidade de caixa em
uma previsdo amadora. No caso da Empresa A, temos como resposta sim novamente, porém o

calculo para esse indice é sem uma base acentuada para atingi-lo.

e Questdo 14.3- Com que frequéncia € analisada a necessidade de capital de giro?

Todas as afirmacfes sdo mensais.

e Questdo 14.4- Qual a importancia do capital de giro na empresa?

Empresa A: E importante para adquirir mercadorias e equipamentos novos para 0
mercado, pois € em juro mais barato. Essa empresa desconhece que o capital de giro serve
para financiar a capacidade de operacédo e de vendas da empresa. Empresa B: Para melhorias e
investimento na estrutura fisica e maquinarios, mais uma vez existe uma confusdo entre
capital de giro e investimento em ativo fixo. Empresa C: Considera o segundo mais
importante, o primeiro é resultado e para obter resultado a necessidade de capital de giro se
torna uma ferramenta indispensavel ja que existe hoje muita concorréncia e as margens estao
cada vez mais apertadas, nessa contestacdo o entrevistado atribui mais para aspectos de

concorréncia do que o capital de giro.

e Questdo 15- Como é feita a contabilidade na empresa?
() Terceirizada ( ) Naempresa
As Empresas A e B terceirizam a contabilidade, ja a Empresa C dispbe de

contabilidade inserida na empresa.



¢ Questdo 15.1- Sdo feitas as demonstracGes contabeis?

() Sim ( ) Néo

A importancia das demonstracdes contabeis nas empresas ndo deve ser vista como
uma reunido de dados. E necessario realizar a decomposicdo, comparacio de dados e
interpretacdo, nesse sentido as Empresas A e C evidenciam respondendo que é realizado. Ao

contréario da Empresa B que ndo utiliza desse instrumento.

e Questdo 15.2- E feita a analise dos indicadores financeiros da empresa?

( ) Se sim, quais: ( ) Nao

As Empresas A e B assinalaram com um N&o. A Empresa C realiza, mostrando
preocupacdo em avaliar a saude financeira da empresa, podendo chegar a pontos fortes e
fracos na gestdo e estratégia da empresa, dessa maneira, corrigir erros e maximizar resultados.
Nesta organizagédo, apesar de assinalar que analisa indicadores financeiros, ela relaciona a
resposta com ciclo operacional e financeiro, que ndo é o que se pretende extrair dessa questao,
citando os seguintes aspectos: Prazo Medio de Estoque, Giro de Estoque, Prazo Médio de
Vendas, Prazo Médio de Compras, Margem, Retorno sobre a Margem.

e Questdo 15.3- Se faz analise dos indicadores, como é feito?

As Empresas A e B sem resposta. No caso da Empresa C indica a resposta: Os dados
sdo todos formados pelo software em cima das operacgdes realizadas. Como essa empresa na
resposta anterior confundiu os indicadores com ciclo operacional e financeiro, ndo é
executada nenhuma das principais férmulas sobre indicadores financeiros, como,

Rentabilidade, Estrutura de Capital, Liquidez e Atividade.

e Questdo 16- A empresa consegue diagnosticar o nivel de endividamento?

() Sim ( ) Néo

O nivel de endividamento é um conceito muito técnico, mas bastante importante que
0s gestores financeiros conhecam. Ele revela o grau do passivo da empresa, sendo assim,
quando a empresa depende de gerar dividas para conduzir as atividades da empresa. Dentro
disso, a empresa pode encaminhar a obtencédo de recursos. Sendo assim, a Empresa C afirma
que consegue detectar o nivel de endividamento. Ao contrario, as empresas A e B nao

reconhecem o indice.



o Questdo 17- A empresa adota fluxo de caixa?

() Sim ( ) Néo

Né&o apresentam fluxo de caixa as Empresas A e B. Fica evidente que ndo demonstram
preocupacdo com controles basicos financeiros como entrada e saida de caixa,
desconsiderando apurar 0s somatorios de entradas e desembolsos em determinado periodo de
tempo. N&do é definida uma posicdo para contabilizar os recursos para honrar com 0s
compromissos, ficando impossivel planejar-se financeiramente. Diante disso, dificulta ter uma
administracdo sadia dentro da organizagdo. A Empresa C, realiza o fluxo de caixa utilizando
como instrumento para tomada de decisGes, como prever e acompanhar o andamento das
movimentacOes financeiras da empresa, assim sendo, encaminhando tomada de decisoes,

através de planos financeiros para crescimento e manutencdo da empresa.

e Questdo 17.1- Se sim, diario, semanal, anual?
( ) Diario () Semanal () Anual

Empresa A e B sem resposta. A Empresa C o controle é mensal.

e Questdo 18- Existe projecdo de orcamento de caixa?

() Sim ( ) Néo

N&o apresentam projecdo de orcamento de caixa as Empresas A e B. Executar o
orcamento de caixa € um mecanismo béasico de curto e médio prazo para execucdo de

controles e planejamento financeiro. A Empresa C utiliza desta ferramenta.

e Questdo 18.1- Se sim, como ¢ feito?

Empresas A e B ndo apresentaram resposta. A Empresa C indica a seguinte resposta:
Com base nas vendas, centralizando. Esta organizacdo demonstra uma resposta basica, pois o
orcamento de caixa exige muitas varidveis a serem alimentadas e analisadas pelo gestor
financeiro. A base de vendas é uma das finalidades do orcamento de caixa, para previsao
gerar receita. Entretanto, ndo acrescenta em demonstrar importancia com os planos gerais e
investimentos, criando mecanismo com a elaboracdo do orcamento para prever 0s recursos
financeiros para manutencdo das operagdes e a melhor destinacdo dos recursos excedentes

captados no caixa da organizagéo.



e Questdo 18.2- Todas as despesas estdo contempladas no fluxo de caixa?
Empresas A e B afirmam que ndo. A Empresa C justifica que todas as despesas estdo
no fluxo de caixa, concluindo que estd preparada para planejar e executar 0S recursos

financeiros que deverdo ser captados para as atividades do dia a dia da empresa.

e Qual a importancia do fluxo de caixa na empresa? Que decisdes a empresa toma
através dessa ferramenta?

A Unica empresa que apresentou resposta foi a C, indicando: Quase todas sdo simples,
se ndo ha recursos fica dificil realizar qualquer negécio. Esta empresa contempla um controle
satisfatorio de informacg6es financeiras, porém, apresenta uma resposta fraca, mal elaborada,
sem nenhum conceito sobre o que o fluxo de caixa pode influenciar nas decisdes da empresa.
Nota-se que a empresa poderia extrair melhores informacgdes do fluxo, como: controlar
valores que entram e saem da empresa, visualizar onde os recursos estdo sendo investidos e
identificar onde esta fragil e necessita injecdo financeira, alimentar o orcamento de caixa com

dados retirados do fluxo, assim podendo auxiliar na tomada de decisdes.

e Questdo 20- Quais as dificuldades para manter um bom nivel de informacgdes
gerenciais confiaveis na empresa?

Empresa B ndo respondeu. A empresa A indica: Pessoal treinado para assumir essas
responsabilidades. Observa neste caso que a empresa desconhece conceitos de administracéo
financeira, entende-se que controles séo feitos de forma rudimentar e ndo realiza plano e
andlise financeira. A empresa C apresenta como resposta: Nao temos essa dificuldade. Em
relacdo a empresa C esté preparada para analisar e planejar financeiramente a empresa, porém

colhe pouca informacéo para gerir os controles que realiza e suprir as planilhas de controle.

e Questdo 21- Como € o nivel de informacéo disponivel sobre a situacdo financeira da
empresa?
( ) Ruim () Satisfatorio ( ) Gtimo ( ) Excelente

Empresa A ruim, Empresa B satisfatorio, Empresa C excelente.

e Questdo 22- H& possibilidade de melhoria no nivel de informagdes financeiras, para
reducéo dos riscos? O que poderia melhorar?
() Sim ( ) Néo



Empresa A responde que sim, apontando como melhoria: Informatizar e treinar a
equipe. Introduzir planilhas eletronicas e alimenta-las com informacgdes, e buscar
conhecimento sobre administracdo financeira para conseguir tirar dados para serem analisados
como fonte de tomada de decisdes € o caminho para iniciar melhorias. A Empresa B
considera que poderia melhorar, porém ndo apresenta o que. No ambiente da Empresa C o
respondedor aponta que néo existe possibilidade de melhoria, mas fica evidente em respostas

anteriores que o nivel de informacdes financeiras pode ser potencializado.

e Questdo 23- A empresa recebe algum tipo de assessoria financeira?
() Sim ( ) Néo

Nenhuma das empresas recebe assessoria financeira.

e Questdo 23.1- Se sim, como é desenvolvida e qual é sua finalidade?

Nenhuma resposta nessa questao.

4.3 SUGESTOES DE MELHORIAS PARA AS EMPRESAS

Neste capitulo serdo apresentadas recomendacGes no planejamento financeiro das

empresas estudadas, conforme os objetivos colocados.

4.3.1 Proposicao de melhorias no processo de controles financeiros

Um acontecimento que se observa claramente ao ser analisadas as questdes, € o fato de
as Empresas A e B ndo possuirem ferramentas para controle financeiro na empresa,
realizando apenas de forma rudimentar as entradas e saidas manualmente em um
caderno/agenda e um convénio com o Serasa para analise de crédito.

Nesse sentido, as empresas poderiam iniciar um processo de implementacdo de
controles financeiros basicos em uma planilha eletrnica, que desenvolveria melhorias na
gestdo financeira das empresas, como:

e Contas a pagar: sdo 0s compromissos assumidos pela empresa, tarefa de rotina na
empresa. Possibilita a empresa identificar todas as obrigacdes a pagar, priorizar pagamentos
em caso de dificuldade financeira, verificar contas ndo pagas, ndo permitir perda de prazo e

descontos, fornecer informacdes para elaboracéo do fluxo de caixa.



Contas a pagar

Data Historico N°Doc | Valor |Vencimento|Pagamento| Saldo

Quadro 6 - Contas a pagar
Fonte: Adaptado de Calberg (2004, p. 84).

e Contas a receber: fornece informacdes sobre créditos originarios de vendas a prazo.
Possibilita identificar a data e 0 montante dos valores a receber, os descontos concedidos, 0s
juros recebidos, os clientes que pagam em dia, acompanhamento dos pagamentos, programar
acOes de cobranga, mostra os melhores clientes, fornece informacdes para elaboracéo do fluxo

de caixa.

Contas a receber

Data Cliente N° Doc Valor Vencimento |Recebimento Saldo

Quadro 7- Contas a receber
Fonte: Adaptado de Calberg (2004, p. 77).

e Controle de estoque: informar a quantidade disponivel de cada item existente na
empresa, controlar as entradas e saidas dos estoques. Neste caso € indicado aos gestores das
empresas A e B adquirirem um software, pois € um controle de estoque em mercado é grande,
devido a variedade de produtos comercializados. Dessa forma, a partir da aquisi¢cdo do
sistema sera possivel acompanhar controles individuais, giro de estoque, entradas e saidas,
auxiliando na compra, fornecendo dados para o capital de giro da empresa.

e Fluxo de caixa: um dos passos mais importantes para analise financeira e deve

projetar periodos, contando com todas as entradas e saidas de recursos financeiros. Nesse




sentido a adogéo do fluxo de caixa para 0 empreendimento é muito importante para verificar a
salde financeira da empresa. Os gestores podem adotar uma planilha eletrénica, conforme o
quadro 4, ja mencionado neste trabalho.

e Orcamento de caixa: consiste em realizar a previsao para um determinado periodo
futuro do fluxo de entradas e saidas de dinheiro na empresa. Essa ferramenta € essencial, pois,
¢ com dispensa de dinheiro que se culmina todas as atividades da empresa, e qualquer
transacdo financeira afetard o caixa em algum tempo. Nesse sentido, adotar o orcamento de
caixa para assegurar disponibilidades de fundos para realizar pagamentos de obrigacoes,
informar eventuais faltas de recursos e saber onde poder buscar eventuais financiamentos,
informar eventuais resultados e aplicar onde geram mais proventos possiveis. Os gestores
financeiros podem utilizar de uma planilha eletrdnica, conforme o quadro 5, neste trabalho.

A Empresa C contém um 6timo controle financeiro, possui um software que organiza,
todas as entradas e saidas de recursos financeiros, e também organiza todas as contas a pagar
e a receber. Entretanto, aconselha-se que o gestor insira no seu plano financeiro as planilhas
citadas acima. Nessa maneira, o sistema utiliza deve servir de base de dados para alimentar as
planilhas eletrénicas, facilitando a analise dos resultados, para tomada de decisdo. A partir
dessa ferramenta pode-se elaborar um melhor fluxo de caixa, pois estardo dispostas todas as
entradas e saidas de recursos financeiros na empresa, compreendendo a salde financeira da

organizacgéo e quais ameacas podem ser extintas e quais oportunidades a empresa pode obter.

4.3.2 Proposicdo para alavancar crescimento da empresa

Os controles financeiros nas Empresas A e B sdo escassos, dificultando a percepc¢éo
para novos investimentos na empresa. No processo de alavancagem de crescimento as
empresas, utilizam o financiamento bancério, contanto as empresas o utilizam para
necessidades urgentes. Neste caso, o financiamento bancério poderia ser aplicado para
investimento em ativo, e buscar recursos de terceiros para a necessidade de capital de giro,
com a intencdo de expandir as empresas e conquistar novos clientes. Entretanto, aconselha-se
as empresas busquem assessoria financeira para efetuar analise de risco e retorno do capital
investido.

No caso da Empresa C, ela possui informacdes necessarias para avaliar e segmentar 0s
investimentos que necessita, seja investimento em ativo fixo, capital de giro, expansdo para o
negocio. A alavancagem da empresa e feita através da anélise dos controles financeiros,

procurando oportunidades no mercado. Nesse sentido é realizada uma analise de risco e



retorno, com intuito de estar mais protegido contra ameacas e realizar o melhor investimento.

Sendo assim, a empresa esta preparada para a alavancagem de crescimento.

4.3.3 Proposicao de melhorias na analise de indices financeiros

Com base nas informacdes coletadas do questionario, pode-se dizer que as Empresas
A e B nédo contam com conhecimento béasico sobre indices financeiros. As empresas estudam
e avaliam os resultados com um simples célculo de receita - despesa.

Desconhecem o ciclo operacional, que compreende o periodo da data da compra até o
recebimento do cliente. Dessa maneira, elas poderiam inserir em seu plano financeiro, indices
como PMRYV, Prazo Médio de Recebimento de Vendas, através da formula 13, citada nesse
trabalho e com isso pode-se avaliar concessao de crédito ao cliente. Da mesma maneira
utilizar o PMRE, que é Prazo Médio de Renovacdo de Estoques, através da formula 12, os
gestores devem utilizar esse calculo para evitar gastos com o financiamento dos estoques,
para melhorar o giro de estoque. Estas empresas devem analisar quais 0s produtos que tém
mais saida e a partir dessa analise dar prioridade de reposicao aos itens que ddo maior retorno,
melhorando a rentabilidade e assim diminuindo custo de armazenagem. Nesses dois casos €
muito importante que esses indices sejam encurtados 0 maximo, evitando o financiamento da
empresa para o cliente.

E, por ultimo o PMPC, que é o Prazo Médio de Pagamento de Compras. Devendo ser
alongado para sustentar as vendas, dessa forma, utilizando a férmula 14, os gestores,
Empresas A e B, devem trabalhar com uma ampla margem de lucro sobre as vendas e esticar
0 prazo de pagamento, assim os fornecedores financiardo uma parte das vendas da empresa.

O ciclo financeiro mede exclusivamente as movimentagcdes de caixa, tempo entre o
pagamento aos fornecedores e o recebimento de vendas. Uma reducdo nos prazos de
recebimento e um aumento nos prazos de pagamento, podem ajudar a empresa em uma menor
dependéncia de recursos. Assim 0s gestores, organizacfes A e B, neste caso, deverdo analisar
os resultados e planejar agOes para sua melhoria.

No momento outros indices financeiros devem ficar para ser analisados no futuro,
quando estas empresas conseguirem realizar melhores controles financeiros, e ter uma base de
dados fortes para inserir outros indices no seu plano financeiro.

A Empresa C possui contabilidade prépria, o que facilita obter dados financeiros com
mais precisdo, a organizacdo também realiza demonstragcGes contabeis, dessa maneira,

evidencia a utilizagdo dos indices financeiros por ela no universo do seu balango patrimonial.



A Empresa faz 0 uso dos indices aconselhados para as Empresa A e B, porém, apesar de, estar
preparada para utiliza indices mais especificos, a empresa se atém apenas a esses como forma
de realizar planos financeiros.

Dessa maneira, isso poderia ser melhorado com a utilizacdo de indices que podem ser
retirados a partir de demonstracfes contabeis do balango patrimonial. O DRE é o resumo
ordenado das receitas e despesas em um determinado periodo do tempo, indicando lucro ou
prejuizo. O balango patrimonial consiste na mais importante das demonstrac6es, evidenciando
a situacdo da empresa em um intervalo do tempo. Assim sendo, os indices podem ser
utilizados como forma de mostrar a relagdo entre as contas e o reflexo no resultado da
empresa.

Com isso, poderiam ser empregar no plano financeiro da empresa.

indices de liquidez:

e indice de liquidez geral, conforme férmula 4, a empresa pode observar a sadde
financeira de longo prazo.

e Indice de liquidez corrente, conforme formula 5, é considerado o melhor indicador
da situacéo financeira da empresa, pois relaciona os ativos que podem ser transformados em
curto prazo, em dinheiro. Nesse sentido, o administrador financeiro pode executar acfes para
que sejam realizadas as obrigacdes também no curto prazo.

e Indice de liquidez seca, conforme férmula 6, relaciona obrigacdes no passivo
circulante com os ativos de maior liquidez no ativo circulante. A analise desse indice é muito

importante para buscar crédito e financiamento.

Indices de Estrutura de Capital:

¢ Participacdo de Capital de Terceiros, conforme formula 1, demonstra a origem dos
recursos obtidos pela empresa (capital de terceiros e proprio) e o grau de dependéncia em que
a mesma se encontra. Assim sendo, a empresa pode analisar qual a melhor maneira para gerir
a dependéncia da empresa, sobre capital proprio ou terceiro.

e Composigdo do Endividamento, conforme formula 2, nesse indice encontra-se as
obrigacOes da empresa perante 0s terceiros. Para 0s gestores é essencial saber prazos e as
quantidades de valores que devem ser pagos para que possam estabelecer seus planos

financeiros.



indices de Rentabilidade:

e Giro do ativo, conforme formula 7, este quociente evidencia a relacdo entre o
volume de vendas com o total dos investimentos aplicados. Nesse caso, a empresa deve dirigir
acOes para aumentar o giro do ativo pelas vendas, trazendo assim maior lucratividade para a
organizacdo, aconselha manter o ativo a um minimo necessario.

e Margem liquida, formula 11, indica o quanto que a empresa consegue gerar receita
liquida associada as suas vendas subtraindo as deducGes. Principio bésico para o gestor

financeiro medir a lucratividade e rendimentos da empresa.

4.3.4 Proposicgédo de melhorias no capital de giro

Basicamente sdo os trés ciclos, econdémico, financeiro e operacional, que existem
dentro da administragéo financeira que interferem no aumento ou diminui¢do do capital de
giro e essas interferéncias, podem quando ndo forem bem gerenciadas, levar a empresa a
situacOes de risco e recorrer mais frequentemente a capitais de terceiros para financiar suas
atividades.

O capital de giro assume decisivo fator dentro da empresa e obriga o administrador
financeiro a ndo esquecer, pois ele é importante fator de sobrevivéncia da empresa e deixa-lo
em equilibrio, mais apto estara a aproveitar oportunidade e eliminar ameacas. Nesse sentido
propor melhorias sobre o capital de gira nas trés empresas estudadas.

A solucéo para otimizar o capital de giro encontra-se primeiramente no administrador
financeiro entender a sua importancia. Buscar inovar e gerir de forma eficaz contas como
caixa/banco, estoques, contas a pagar e a receber, buscando parcerias que sempre lhe
agreguem valor. As dificuldades relacionadas ao Capital de giro ocorrem por causa de fatores
que afetam as como: Reducdo de Vendas, Crescimento da Inadimpléncia, Aumento das
despesas financeiras, Aumento dos custos, etc.

Algumas solugdes para enfrentar as necessidades de capital de giro na organizacao:

e A producdo de uma reserva financeira, para enfrentar situacdes inesperada na
gestdo financeira da empresa, de fundamental prioridade na economia da empresa.

¢ Reducao do ciclo econémico, este reduz o tempo que a mercadoria fica no estoque
da empresa. A reducdo do ciclo econdmico ajuda a controlar o estoque, uma vez que aumentar
ou reduzir compras, pode afetar o resultado. Também ajuda a empresa notar quais produtos

giram mais e quais menos, dando ideia do que pode formar estoque.



e Reducdo do ciclo operacional, reduzir o tempo de recebimento do cliente, faz com
gue a empresa dependa de capital de giro para financiar suas atividades.

¢ Reducéo do ciclo financeiro, quanto maior for o prazo dado por seus fornecedores e
menor o periodo que seus clientes precisam pagar, mais recursos financeiros a empresa tera
em caixa e menor seré a dependéncia de recursos de terceiros, financiamentos, juros para gerir
as rotinas do dia a dia.

e Controle da inadimpléncia e reducdo do prazo de pagamento estipulado aos
clientes.

e Financiamento de Capital de Giro

e Aumentar lucratividade

O presente trabalho demonstra sugestdes da consequéncia do estudo realizado, através
da pesquisa aplicada. Para uma percepcdo mais especifica serd necessario no futuro um estudo
mais amplo e detalhado, especificando sobre determinadas situagdes dentro da gestdo

financeira das empresas analisadas.



5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo rever como trés empresas do ramo alimenticio,
supermercados, analisam e gerenciam suas financas, procurando identificar como ela acontece
e 0 que pode ser melhorado nos controles financeiros para fomentar a tomada de decisdes nas
organizac0es estudadas.

Nas entrevistas realizadas notou-se que duas empresas, A e B, contétm um
conhecimento empirico, apoiando-se somente em experiéncias vividas, ndo apresentando
nenhum conhecimento cientifico sobre administracdo financeira. A gestdo baseia-se em
acontecimentos pessoais e 0 controle financeiro é feito de forma rudimentar em um caderno
ou agenda.

No caso da Empresa C, constatou-se que a empresa trabalha de forma mais conceitual,
aplicando alguns conceitos de administragdo financeira, demonstrando ter um nivel
satisfatorio de informacdes para ser aplicadas no seu plano financeiro. A gestdo apoia-se em
seus controles financeiros e o planejamento financeiro é definido sobre o volume de vendas e
resultados.

O trabalho teve como o objetivo verificar quais os controles financeiros internos que
sdo utilizados pelas empresas analisadas, identificando como eles assistem na gestdo
financeira. Apurou-se que as Empresas A e B ndo possuem nenhum tipo de controle
financeiro formal, baseando-se apenas em entradas e saidas descritas de forma basica em um
caderno ou agenda, com a finalidade de chegar a um simples célculo de receitas — despesas.
Entretanto, com a utilizacdo de dados financeiros organizados formalmente, no caso, em uma
planilha eletrénica, poderia conduzir as empresas para uma gestdo mais confortavel e
sisteméatica. Além disso, evidenciaria um conhecimento muito importante sobre a salde
financeira das empresas.

A Empresa C contém uma base de dados financeiros alinhados, organizados em
ferramentas financeiras, facilitando a visao da gestéo financeira da empresa. Constata-se que a
empresa € preocupada em como utilizar e preservar os dados financeiros da empresa, pois
evidencia a situacao financeira e serve como fonte para tomada decisdo no seu planejamento
financeiro. Todavia, seus dados sdo apenas armazenados em software alimentando algumas
planilhas de controle, o que dificulta realizar analises. Observa-se que a empresa atribui todos
os seus planos financeiros em prospec¢do de vendas, porém descarta a realizacdo de analisar

outros indices.



O fluxo de caixa como instrumento de controle e planejamento financeiro € uma
ferramenta basica e indispensavel para o administrador determinar as necessidades financeiras
da empresa. A insercdo dessa ferramenta permite o gestor ndo somente quando irdo ocorrer
entradas e saidas de caixa, como se havera excedente ou falta de recursos financeiros para
pagar suas dividas em algum periodo. 1sso oportuniza a empresa prever a necessidade de
recorrer a empréstimos e financiamentos que ficardo inativos durante certo tempo.

A Empresa C é a Unica que realiza o fluxo de caixa, porém os controles sdo feitos por
um software que ndo é integrado com a planilha de fluxo de caixa, com isso ndo se pode
afirmar que todas as entradas e saidas de recursos financeiros estdo nela alimentada. Para
produzir um resultado mais confidvel seria necessario o software nutrir outras planilhas
eletronicas de controle financeiro, como contas a pagar, a receber, orcamento de caixa e estas
interligar com o fluxo de caixa, ficando mais seguro o entendimento para a tomada de
decisOes de curto prazo.

Nas ouras duas empresas estudadas, ndo existe fluxo de caixa, e pode-se afirmar que
ndo consta no seu controle manual e rudimentar controle financeiro no caderno que todas as
entradas e saidas ndo estdo envolvidas. Nesse caso, conforme sugere a prospeccdo de
melhorias de controles financeiros, conforme item 4.2.2.3, adotar planilhas eletrénicas e
interligar com o fluxo de caixa, regulando todas as entradas e saidas de forma organizada e
confiavel para atingir resultados no planejamento financeiro.

A gestdo do capital de giro visa manter as atividades da empresa, assegurar que ela
possa pagar suas obrigacOes e gerar lucro. Pode-se apresentar facil, entretanto, observando
que esse conceito ndo é bem elaborado dentro das trés empresas. As Empresas A e B nao
possuem controles financeiros para fornecer informacéo para a necessidade de capital de giro.
Enquanto, a Empresa C constréi o capital de giro considerando a¢des necessarias para a
insuficiéncia de capital de giro, como, reducdo de custos e despesas, aumento dos prazos de
pagamentos, buscar rentabilidade das operacgdes, pois o lucro é a principal fonte de recursos
do capital de giro. Entretanto, a empresa deve preocupar-se em melhorar a percepcdo da
necessidade de capital de giro, propondo utilizar de indices financeiro evidenciando a situacéo
financeira da empresa.

O estudo serviu para conhecer a realidade sobre como as Empresas A, B, C realizam a
sua gestdo financeira e quais controles financeiros sdo realizados na sua administracao.
Também auxiliou as empresas propondo melhorias no relacionamento das praticas financeiras

nas organizag0es estudadas.



E, assim para o autor foi possivel utilizar conceitos e conhecimentos de administracdo

financeira adquiridos no decorrer do curso e como visar a aplicabilidade dentro das empresas.
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