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RESUMO

A presente pesquisa tem por objetivo analisar o cooperativismo do programa radiofnico da
Cotrijal, Informativo Cotrijal. Dessa maneira, desenvolveu-se um estudo de carater descritivo
com abordagem quantitativa e qualitativa, com base na metodologia de anéalise de contetdo de
Bardin (1977), do programa radiofonico Informativo Cotrijal. Para tanto, foram selecionadas
cinco edi¢bes do programa, construindo assim, uma semana de amostra. Diante disso, 0s
programas foram ouvidos e analisados de acordo com 0s principios cooperativistas e sua
definicdo, destacando-se quais 0s contetidos categorizados como cooperativistas. Posterior a
analise, pode-se perceber que o cooperativismo veiculado no Informativo Cotrijal, €
principalmente voltado a educacdo e informacdo bem como a promoc¢édo do desenvolvimento

de forma sustentavel das comunidades.

Palavras-chave: Cooperativismo, Comunicacdo Rural, Radio, Cotrijal.
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INTRODUCAO

O ato de cooperar faz parte da existéncia humana. O cooperativismo, como
movimento, surgiu como uma alternativa de trabalho e sobrevivéncia, no século XVIII. No
Rio Grande do Sul, as cooperativas do setor agricola tiveram papel fundamental para o
desenvolvimento do estado. Perante um contexto de fortes incentivos ao cooperativismo, na
década de 50, € que foi criada a Cotrijal Cooperativa Agropecuaria e Industrial (Cotrijal), uma
cooperativa que ha 40 anos usa o radio como ferramenta de comunicacéo.

O objetivo desta pesquisa € analisar o contetdo do programa radiofénico da Cotrijal,
Informativo Cotrijal, na perspectiva cooperativista. Especificamente, pretende-se observar se
no contedo do programa radiofonico Informativo Cotrijal, considerando o0s principios
cooperativistas, ha conteudo voltado ao cooperativismo e qual é este conteddo. Também
como objetivos especificos, pretende-se compreender melhor a metodologia proposta por
Bardin (1977), que se caracteriza como analise de conteudo e, ainda, pretende-se com este
estudo apontar consideracdes acerca do objeto. A problematica de pesquisa consolida-se por
analisar o cooperativismo do programa radiofonico da Cotrijal.

Justifica-se a escolha do objeto da pesquisa, por aprofundar conhecimentos sobre a
Cotrijal, o cooperativismo, a comunicacdo rural, o radio e, ainda, o radio rural. Também
busca-se compreender melhor os principios cooperativistas e verificar se 0 programa
radiofénico da Cotrijal, Informativo Cotrijal, os traz em seu conteddo. De forma pessoal,
justifica-se pelo fato de o programa ter sido ouvido pela pesquisadora desde sua infancia,
trazendo informacdes importantes ao contexto agricola, principalmente numa época em que 0
rédio era ferramenta de comunicacgdo fundamental e, muitas vezes, Unica, no meio rural.

O estudo inicia-se com uma pesquisa bibliografica, onde, num primeiro momento se
contextualiza os conceitos de cooperativismo, através de concepcdes de autores distintos.
Depois de explanados os assuntos sobre cooperativismo, aborda-se o desenvolvimento das
cooperativas agricolas no Rio Grande do Sul e a cria¢do da Cotrijal, com o intuito de situar-se
no contexto histérico. A comunicacdo da Cotrijal é apresentada, desde sua criacdo, para que
se entenda a importancia da mesma para a cooperativa. Ainda neste capitulo, fala-se do atual
contexto da Cotrijal, para que se possa observar as dimensfes desta cooperativa.

No segundo capitulo, realiza-se um estudo acerca do histérico e do conceito de
comunicacgdo rural, sob a Otica de pensadores como Bordenave (1988) e outros. O radio e,
ainda, o radio rural, sdo explanados neste capitulo, levando-se em conta a importancia da

ferramenta para a comunicagdo no meio rural e, também, para a Cotrijal.
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O terceiro capitulo descreve a metodologia de pesquisa utilizada, a qual é definida a
partir do problema e objetivo propostos. Na metodologia, desenvolve-se uma pesquisa
descritiva de carater qualitativa e quantitativa do programa de radio Informativo Cotrijal sob a
perspectiva cooperativista atraves da analise de contetdo, fundamentada por Bardin (1977),
tendo como categorias de analise os sete principios cooperativistas.

No quarto capitulo, é feita a descricdo dos programas radiofonicos da Cotrijal,
levando-se em conta a composicdo e as normalidades percebidas. Ja no quinto capitulo,
realiza-se a analise de conteudo do programa de radio Informativo Cotrijal apontando-se neste
momento 0s conteldos semanticos a cada categoria, sob a perspectiva dos principios
cooperativistas. Apds, sdo feitas as consideragdes finais, onde realiza-se apontamentos acerca

da pesquisa e do objeto de estudo.
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1 O COOPERATIVISMO E A COTRIJAL

O cooperativismo tem sido difundido e exercido pelo mundo a fora desde seu marco
inicial, em 1844. A Cotrijal Cooperativa Agropecuaria e Industrial (Cotrijal), desde 1957,
vem atuando no estado do Rio Grande do Sul. Voltada para o setor do agronegocio, a
cooperativa tem sua sede no municipio de Ndo-Me-Toque/RS e atualmente, conta com 56
unidades de negocios espalhadas pelo estado e, aproximadamente, com 6.076 associados,
(COTRUIAL, 2017b).

Neste capitulo, a pesquisa traz o contexto histérico e conceitual do cooperativismo.
Em seguida, verifica-se o desenvolvimento das cooperativas agricolas no Rio Grande do Sul e
a criacdo da Cotrijal. Ap6s tomar conhecimento sobre esses assuntos, é explanada a historia e
a atualidade da comunicacdo da cooperativa. Ainda, para que se confira a abrangéncia e

importancia da Cotrijal, descreve-se o contexto atual da cooperativa.

1.1 Cooperativismo

O ato de cooperar sempre fez parte de nossa existéncia. Segundo Maio (2005, p. 36), 0
cooperativismo tem seu marco inicial no ano de 1844, na Inglaterra. No dia 21 de dezembro
deste ano, foi inaugurada a Rochdale Society of Equitable Pioneers Ltd, em Rochdale. Ali se
reuniram 28 tecelGes que criaram uma cooperativa de consumo, a qual era uma alternativa de
trabalho e sobrevivéncia. Esses profissionais, diante da Revolugdo Industrial, temiam ser
substituidos por maguinas a vapor nas fabricas nas quais trabalhavam e, para tanto, fizeram de
um armazém uma cooperativa onde vendia-se alimentos e vestuario.

Conforme Hugon (1984 apud HAMER, 2002, p. 26), a fonte para 0 movimento
cooperativista iniciado em Rochdale, estd no pensamento socialista utépico dos seculos XVI1I
e XVIII, atuante principalmente na Franca e Inglaterra. Para a autora, o socialismo utépico
iniciou com o surgimento da indUstria, tendo como caracteristicas principais “a justi¢a e a
fraternidade, com o foco voltado para o meio econémico, a organizacgdo social equitativa e o
compartilhamento da riqueza” (HUGON, 1984, apud HAMER, 2002, p. 26).

Para Maio (2005, p. 36), foram os pioneiros de Rochdale que instituiram os principios
cooperativistas que, no inicio, eram seis: “adesdo livre, gestdo democratica, distribui¢ao das
sobras, juros limitados ao capital, fundo de educagédo e cooperacdo entre cooperativas”. Mais

tarde, em 1995, um sétimo principio foi adicionado a lista: a preocupacdo com a comunidade.
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Os pioneiros ainda langaram a ideia de “uma pessoa, um voto” (MAIO, 2005, p. 36, grifo do
autor), fazendo assim com que cada cooperado fosse definitivamente parte da cooperativa.
Segundo Hamer (2002, p. 25), 0 movimento cooperativista, resguardadas algumas alteracoes,
preserva estes principios ainda hoje, momento em que as cooperativas estdo em nosso
cotidiano, em varios setores da atividade humana e no mundo todo.

Cada principio apresenta uma definicdo para servir de apoio ao cooperativismo. A
definicdo segundo a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB, 2017), pode ser

verificada no quadro abaixo (Quadro 01):



Principio
1 — Adesao livre
e voluntaria:

2 — Controle
democratico:

3 — Participagdo
econdmica dos
sOcios:

4 — Autonomia
e
independéncia:

5 — Educacéo,
treinamento e
informacéo:

6 — Cooperacéo
entre
cooperativas:

7 —
Preocupacéao
com a

comunidade:

13

Quadro 01 — Definicdo dos principios cooperativistas
Definicéo
As cooperativas sdo abertas para todas as pessoas que queiram
participar, estejam alinhadas ao seu objetivo econémico, e dispostas a

assumir suas responsabilidades como membro. N&o existe qualquer
discriminacao por sexo, raga, classe, crenga ou ideologia.

As cooperativas sdo organizagdes democraticas controladas por todos 0s
seus membros, que participam ativamente na formulacdo de suas
politicas e na tomada de decisbes. E o0s representantes oficiais séo
eleitos por todo o grupo.

Em uma cooperativa, 0s membros contribuem equitativamente para o
capital da organizacdo. Parte do montante é, normalmente, propriedade
comum da cooperativa e 0s membros recebem remuneracédo limitada ao
capital integralizado, quando ha. Os excedentes da cooperativa podem
ser destinados as seguintes finalidades: beneficios aos membros, apoio a
outras atividades aprovadas pelos cooperados ou para 0
desenvolvimento da propria cooperativa. Tudo sempre decidido
democraticamente.

As cooperativas sdo organizagfes autbnomas, de ajuda mdtua,
controladas por seus membros, e nada deve mudar isso. Se uma
cooperativa firmar acordos com outras organizagfes, publicas ou
privadas, deve fazer em condi¢des de assegurar o controle democratico
pelos membros e a sua autonomia.

Ser cooperativista € se comprometer com o futuro dos cooperados, do
movimento e das comunidades. As cooperativas promovem a educacao
e a formacéo para que seus membros e trabalhadores possam contribuir
para 0 desenvolvimento dos negdcios e, consequentemente, dos lugares
onde estdo presentes. Além disso, oferece informacBes para o publico
em geral, especialmente jovens, sobre a natureza e vantagens do
cooperativismo.

Cooperativismo é trabalhar em conjunto. E assim, atuando juntas, que as
cooperativas ddo mais forca a0 movimento e servem de forma mais
eficaz aos cooperados. Sejam unidas em estruturas locais, regionais,
nacionais ou até mesmo internacionais, o objetivo é sempre se juntar em
torno de um bem comum.

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades é algo
natural ao cooperativismo. As cooperativas fazem isso por meio de
politicas aprovadas pelos membros.

Fonte: Elaborado por Renata Mller, em maio de 2017, com texto retirado do site da OCB.
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Para Motta (2012, p. 693), no Brasil, as primeiras experiéncias cooperativas podem ser
caracterizadas como pré-cooperativas. Dentre estes movimentos estdo alguns que ocorreram
no Rio Grande do Sul, como as reducgdes jesuiticas, em 1610 e as associagdes de imigrantes
alemaes, aproximadamente em 1824. Pinho (2001 apud MAIO, 2005, p. 38) aponta que o
marco do cooperativismo no Brasil nos moldes rochdaleanos data de 1889, com a criacdo da
Sociedade Cooperativa Econémica dos Funcionarios Publicos de Ouro Preto, em Minas
Gerais, da qual foram recentemente encontrados seus estatutos. Entretanto, foi apenas em
1932, em plena ditadura de Getdlio Vargas (1930-1945), que o Presidente da Republica
promulgou o decreto 22.239, a primeira Lei Organica do Cooperativismo Brasileiro, a qual
consolidava 0 movimento no pais e estimulava o desenvolvimento de cooperativas de
consumo e na area rural, vinculadas ao Estado (MARTINS apud MAIO, 2005, p. 39).

Segundo a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB, 2017), mais do que um

modelo de negdcios, o cooperativismo é:

[...] uma filosofia de vida que busca transformar o mundo em um lugar mais justo,
feliz, equilibrado e com melhores oportunidades para todos. Um caminho que
mostra que é possivel unir desenvolvimento econdémico e desenvolvimento social,
produtividade e sustentabilidade, o individual e o coletivo (OCB, 2017).

Para Bialoskorski Neto (2000 apud QUADROS, 2004, p. 18), nas sociedades
cooperativas, as funcdes de usuario, cliente da empresa, proprietario ou ainda gestor, séo
assumidas ao mesmo tempo pelo associado, transferindo fungdes da sua propriedade para a
cooperativa. O autor destaca ainda, que para que se possa discutir o empreendimento

cooperativo leva-se em questdo trés consideragdes basicas:

1%) a questdo da gestdo da empresa cooperativa vista sob a Gtica da eficiéncia
empresarial, em um ambiente econdmico internacional aberto e competitivo,
objetivando a solidificacdo da cooperativa, aliada a necesséaria eficiéncia social deste
empreendimento, dada a responsabilidade da empresa para com o cooperado; 22) a
autogestdo do sistema cooperativista, tendo como meta o acompanhamento e
monitoramento da eficacia econdmica e social das sociedades cooperativas, de modo
que 0s objetivos sociais do movimento estejam garantidos e possam ser alcangados
com tranquilidade; 3?) a questdo do financiamento e da capitalizacdo da empresa
cooperativista, tanto através dos novos bancos cooperativistas, como por meio da
abertura de seu capital a participacdo do capital de risco de terceiros, respeitando o0s
principios doutrinarios da cooperacdo, ou ainda, por meio do estabelecimento de
aliancas estratégicas entre empresas cooperativas e nao-cooperativas (QUADROS,
2004, p. 19 apud BIALOSKORSKI NETO, 2000).

No ano de 2017, segundo dados da OCB, em nivel mundial, uma a cada sete pessoas

sdo associadas em cooperativas, 0 cooperativismo gera 250 milhGes de empregos, esta
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presente em aproximadamente 100 paises, congrega um bilhdo de pessoas e existem,

aproximadamente, 2,6 milhdes de cooperativas.

1.2 Desenvolvimento das cooperativas agricolas no Rio Grande do Sul e criacdo da

Cotrijal

No Rio Grande do Sul, segundo a Cotrijal (2007), a cultura do trigo, trazida pelos
imigrantes acorianos na metade do século XVIII, foi a responsavel por introduzir o
cooperativismo agricola. No século XX, criaram-se as primeiras estacOes experimentais
destinadas a cultura do trigo e, com Getulio Vargas no governo do estado (1928 - 1930),
foram lancadas as bases para a producao avancada tecnicamente deste gréo.

Porém, mesmo ja tendo incentivos do governo, a cultura do trigo vinha declinando
desde 1920. Segundo Souza (2009, p. 71), a producdo deste grdo atendis apenas 18% da
demanda nacional, percentual que diminuiu ainda mais nos 25 anos posteriores. Com esta
crise agravada, principalmente no Rio Grande do Sul, a partir de 1950, o Estado, com o
objetivo de resolver os problemas de abastecimento, passou a incentivar as cooperativas
triticolas.

Conforme Schneider (1991 apud BANCO REGIONAL DE DESENVOLVIMENTO
DO EXTREMO SUL - BRDE, 2003, p. 25), com o intuito de fomentar a producdo triticola do
pais, o entdo Presidente da Republica Juscelino Kubitschek de Oliveira (1956 - 1961), tragou
um plano coordenado por 6rgdos publicos criados exclusivamente para o desenvolvimento
agricola, “foram liberados grandes volumes de crédito e de subsidios fiscais aos produtores de
trigo. Contudo, o acesso do produtor a estes estimulos oficiais estava condicionado a sua
filiagao a alguma cooperativa” (SCHNEIDER, 1991 apud BRDE 2003, p. 25).

Ainda, segundo o BRDE (2003, p. 24), o pais passava por um estagio de
subdesenvolvimento econdmico e 0s incentivos voltados a agricultura objetivavam melhorar a
situacdo econOmica brasileira. Para tanto, governo pretendia modernizar a agricultura,
aprofundando assim o grau de industrializagdo nacional. Desta forma, a mé&o-de-obra para as
atividades urbanas seria liberada do campo, os alimentos seriam barateados, a producao
nacional se tornaria mais competitiva internacionalmente, aumentando entdo as exportacoes e
diminuindo as importacdes de alimentos e matérias-primas, permitindo ainda a liberacdo de

bens de capital para equipar a indUstria, que se encontrava em processo de implantacdo. Para
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cumprir com o objetivo de modernizacao da agricultura, o Estado passou as cooperativas a
funcdo de principal executor das politicas publicas destinadas ao setor rural.

Com o apoio do Governo a inser¢do dos agricultores as cooperativas, s6 no estado do
Rio Grande do Sul, foram fundadas, em 1957, dez cooperativas triticolas!
(SCHWEINBERGER, 2000, p. 107 apud BRDE 2003, p. 25). Foi deste incentivo, que surgiu
a possibilidade da criacdo de uma cooperativa triticola na cidade de Nao-Me-Toque/RS.
Segundo a Cotrijal (2007, p. 27), circularam informac6es de que, naquele ano, dez armazéns
seriam distribuidos pelo estado e que a cidade nao estava listada dentre eles. O entdo
secretario da Associacdo Rural de N&o-Me-Toque, Ivo Hartmann, juntamente com Rudi
Becker, secretario da Prefeitura Municipal na data, foram até Porto Alegre/RS e,
acompanhados do deputado Victor Oscar Graeff (1947 - 1959), participaram da reunido dos
dez municipios convocados. Como o municipio de Bagé/RS ndo mandou representantes para
a reunido, foi retirado da lista de contemplados e entdo, N&o-Me-Toque/RS adquiriu um
armazém com capacidade de estocagem de 10 mil toneladas.

Ainda conforme a Cotrijal (2007, p. 26), a cooperativa foi fundada oficialmente em 14
de setembro de 1957, mas s6 iniciou suas atividades em 1958, quando seu primeiro
presidente, que presidiu a Cotrijal entre 1957 e 1961, Antenor Graeff, reuniu 38 triticultores
para explicar a fundagédo da cooperativa e pedir que se tornassem cooperativados, garantindo
assim, maiores e melhores beneficios a todos e ainda promovendo sua representacao atraves
da Cotrijal. A cooperativa teve como nome inicial Cooperativa Triticola Mista de N&o-Me-
Toque Ltda, que nove anos mais tarde, em 1966, passou a se chamar Cooperativa Triticola
Mista do Alto Jacui Ltda. Este nome, conforme a Cotrijal (2007), se manteve até 2006,
quando a cooperativa passou a chamar-se Cotrijal Cooperativa Agropecuaria e Industrial.

Segundo a cooperativa (2007), no decorrer dos anos, além da area de producao
vegetal, a Cotrijal iniciou diversas atividades no ramo agropecuario, com 0 objetivo de
intermediar a venda e a compra do que os produtores produziam e necessitavam. Conforme o
setor ia se modificando e desenvolvendo, modificava-se também, o foco da cooperativa,
quanto aos produtos comercializados. Neste processo de mudancgas, a cooperativa, ao longo
do tempo, passou a receber e fomentar a producdo de outros graos além do trigo, como soja,
milho, cevada, aveia e canola, conforme a Cotrijal (2017d).

Conforme a Cotrijal (2007, p. 38), a soja, a partir dos anos 60, comecou a ocupar

espacos significativos nas atividades da cooperativa. Neste momento da historia, o trigo ja ndo

1 Néo foram identificados os dez municipios inicialmente contemplados com os armazéns distribuidos no Rio
Grande do Sul, em 1957.
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tinha mais tanta importancia econémica e a soja apresentava um futuro mais promissor no
mercado agricola. Com o incentivo do governo e com a politica de precos e exportacdes, o
bindmio trigo/soja, era o ponto de dedicagdo da maioria das cooperativas do Sul e estas, logo
tornaram o segmento um exemplo de modernismo, dinamismo e forga das cooperativas
brasileiras.

Foi neste “contexto de intensificacdo da agricultura empresarial, de estimulos oficiais
a estruturacdo comercial da produgdo agricola, de inser¢cdo numa tecnologia mais avancada,
orientada em dire¢cdo ao mercado externo tendo a soja como atividade principal”, que a
Cotrijal inicia a década de 60, fazendo da eficiéncia econdmica um trampolim para alcancar a
eficacia social, conforme a cartilha cooperativista? (COTRIJAL, 2007, p. 38).

Em 1968, a Cotrijal ja havia construido sua segunda unidade, um silo com
equipamentos completos de secagem, no municipio de Colorado/RS e em setembro de 1971,
era aprovada a construg@o dos entrepostos de Victor Graeff/RS e Tio Hugo/RS (COTRIJAL,
2007). Foi com vistas ao crescimento e desenvolvimento da cooperativa e na necessidade de
um maior envolvimento dos cooperados com a mesma que, na década de 70, a Cotrijal

comecou a investir em comunicacéo.

1.3 A Comunicagéo da Cotrijal

Na década de 70, conforme a Cotrijal (2017c), as cooperativas do Rio Grande do Sul,
que até entdo haviam se desenvolvido com incentivos fiscais, passaram por dificuldades, uma
vez que estes incentivos tornaram-se escassos, 0s juros subiram, ocorreram varias frustracoes
de safras, comercializacdes problematicas e administracbes conduzidas inadequadamente.
Segundo a Cotrijal (2017c), com estes problemas, muitos associados tornaram-se apenas
“clientes” (grifo do autor) das cooperativas, estando alheios a sua organizagao. Foi desta crise
de identidade social das cooperativas, que buscou-se um associado que “agisse ndo mais
como alguém que sO vislumbrasse vantagens, mas como elemento integrante do sistema,
capaz de discutir os problemas da cooperativa, de apontar solucdes, defender interesses
coletivos e de montar estratégias de desenvolvimento” (COTRIJAL, 2017¢).

De acordo com a Cotrijal (2017c¢), foi neste periodo, que foi disponibilizado o Servico

de Comunicacdo e Educacdo da Federacdo das Cooperativas de Trigo e Soja do Rio Grande

2 Segundo a Cotrijal (2017), quando fala-se em cartilha cooperativista, tem-se referéncia nas cartilhas
cooperativistas disponibilizadas pela OCB, a qual representa o sistema cooperativista.
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do Sul Ltda (SECOOF - FECOTRIGO), com a finalidade de auxiliar as cooperativas filiadas

em programas de organizacdo e desenvolvimento do quadro social. O objetivo consistia em:

Criar um sistema de educacdo cooperativista integrado, com capacidade de fornecer
informacgdes e subsidios necessarios a uma atuacdo plena, de aproximagdo entre
diregdo, funcionarios e associados. Esse servico teria autonomia funcional,
dispondo, para tanto, dos recursos humanos, técnicos e materiais necessarios, mas
devendo ser administrativamente supervisionado pelas prdprias cooperativas
(COTRIAL, 2017c).

Segundo a cooperativa (COTRIJAL, 2017c), em 1976, criou-se um setor especifico
para estes questionamentos: o departamento de comunicacgéo e educagdo. Conforme entrevista
do ex-comunicador da Cotrijal, Giovani Cherini (COTRIJAL, 2007, p. 54), nas cooperativas,
o ditame era reunir pessoas e, ao final da reunido, marcar uma reunido futura, aumentando
assim, o poder dos associados, formando em cada comunidade um ndcleo de base e
identificando liderancas entre os associados da cooperativa e ainda, incentivando a mulher a
participar da cooperativa.

Para Gilberto Appelt, também ex-comunicador da Cotrijal (COTRIJAL, 2007, p. 55),
necessitava-se comunicar assuntos técnicos e informes aos associados, mantendo um contato
mais direto com o quadro social. Segundo o entrevistado, o entdo presidente da Cotrijal,
Imfried Schmiedt, que presidiu a cooperativa de 1963 a 1985 e de 1989 a 1995, cobrava muito
a ligacédo entre o quadro de associados e a diretoria da Cotrijal, logo, foi determinado que se
fizesse relatorios das reunides para se tomar conhecimento das aspira¢fes dos socios.

Foi nesta época, ja no ano de 1977, em conformidade com a Cotrijal (2017c), que a
cooperativa encontrou no radio um meio para chegar até o produtor, dando inicio ao programa
radiofénico Informativo Cotrijal. Giovani Cherini, entdo técnico em cooperativismo da
Cotrijal e funcionario do departamento de comunicacdo e educacéo, fazia o programa ao vivo
e 0 mesmo ia ao ar das 6 as 8 horas da manha, diariamente, na R&dio Ceres, de Néo-Me-
Toque/RS. Segundo a Cotrijal (2017c), “o objetivo era repassar informacgdes de interesse do
quadro social e difundir as inovagdes tecnoldgicas que incrementassem a producdo e a
produtividade da agricultura”.

Para a Cotrijal (2017c), a escolha do radio como ferramenta de comunicacéo, deveu-se
ao fato de falar para diversos publicos, sem fazer distingdes entre classes sociais, grau de
escolaridade ou condicdo econdmica e por poder ser ouvido tanto nos momentos de lazer

como nos momentos de trabalho, em qualquer lugar.
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Com o passar dos anos, a Cotrijal cresceu e, cresceu também, a necessidade dos
produtores em relacdo a informacao. Segundo a Cotrijal (2007), até o fim da década de 80, ja
contava com seis entrepostos e com trinta anos de histdria. Durante este periodo, as atividades
via rédio da cooperativa passaram por um processo de profissionalizacdo. Segundo a
cooperativa (COTRIJAL, 2017c), em 1986, a cooperativa investiu em um estudio de gravacéo
proprio e o0 programa Informativo Cotrijal passou a ser levado ao ar no horario das 12h30,
ainda pela Radio Ceres de Nao-Me-Toque, tendo seu tempo reduzido a 15 minutos, e sendo
levado ao ar de segunda a sexta-feira. O mesmo foi incrementado com entrevistas e demais
informagdes da cooperativa.

Atualmente, a Cotrijal possui um abrangente sistema de comunicagdo. Conforme a
cooperativa (COTRIJAL, 2017c), o sistema de comunicacdo inclui dois programas de radio,
um que vai ao ar de segundas a sextas-feiras, o Informativo Cotrijal, o qual serad tratado
posteriormente em razdo da analise desta pesquisa e, um dominical, O Encontro de Domingo;
um Jornal mensal, focado no segmento agropecuario; dois sites, da Cotrijal e da Expodireto
Cotrijal®; e ainda, conta com uma assessoria de imprensa permanente, que integra as
estratégias da Cotrijal afim de “levar informacdes atualizadas aos associados, potencializar
tecnologias e bons negocios, divulgar a organizacdo e promover o desenvolvimento regional”

(COTRIJAL, 2017c).

1.4 O atual contexto da Cotrijal

Perante a época de dificuldades enfrentada pelas cooperativas agricolas a partir da
década de 70, as cooperativas tiveram que se adequar a0 novo cenario econdmico que se
configurou no setor. Segundo Dornelas (1998, p. 29 apud HAMER 2001, p. 29), “o
cooperativismo foi desafiado a adaptar-se urgentemente, antes que perdesse sua importancia
efetiva como sistema econdmico de producdo ou de prestacdo de servigos”. Ainda para o
autor, as cooperativas enfrentaram o desafio de atuar como empresa privada, porém,
resguardando suas relagdes caracteristicas com os associados. Estes, passaram a assumir o
papel de dono, cliente e fornecedor a0 mesmo tempo. Esta concep¢do corrobora com a
sobrevivéncia da Cotrijal perante a crise cooperativista e, ainda, com 0 Seu crescimento,

abrangéncia e areas de atuacao.

3 Feira voltada ao agronegécio promovida pela Cotrijal todos os anos.
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Atualmente, a Cotrijal (2017d), possui uma ampla infraestrutura, que conta com 56
Unidades de Negdcios e abrange 32 municipios da regido Norte e Noroeste do estado do Rio
Grande do Sul. Os municipios que integram a area de abrangéncia da Cotrijal sdo: N&do-Me-
Toque, Colorado, Victor Graeff, Tio Hugo, Carazinho, Passo Fundo, Coqueiros do Sul,
Almirante Tamandaré do Sul, Saldanha Marinho, Lagoa dos Trés Cantos, Santo Ant6nio do
Planalto, Ernestina, Nicolau Vergueiro, Coxilha, Sertdo, Mato Castelhano, Estacdo, Vila
Langaro, Erechim, Agua Santa, Charrua, Tapejara, Santa Cecilia do Sul, Ciriaco, Ibiaca,
Caseiros, Sananduva, Lagoa Vermelha, Capdo Bonito do Sul, Muitos Cap6es, Esmeralda e
Pinhal da Serra.

Abaixo, pode-se ver a area territorial de abrangéncia da Cotrijal (Figura 01):

Figura 01 - Mapa da area de atuacao da Cotrijal
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Espalhados nestes entrepostos, além das unidades armazenadoras de grdos, a Cotrijal
ainda possui nove mercados e 17 lojas, onde comercializa insumos, eletrodomésticos, material
elétrico, medicamentos veterinarios, dentre outros. Na area de producdo, a Cotrijal trabalha
com o segmento de producdo animal, onde oferece gestdo da atividade leiteira e conta com
um departamento veterinario, fabrica de racdes e linha de races. Na producdo vegetal, a
Cotrijal, atua na producdo de sementes, assisténcia técnica e comercializa gréos e insumos. A
cooperativa ainda possui uma frota de caminhdes, que garante mais agilidade, principalmente,

durantes as safras.
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Segundo a Cotrijal (2017a), para fazer com que a relacdo da Cotrijal com 0s seus
associados se torne ainda mais forte, os associados participam da cooperativa através dos
conselhos de administracdo, fiscal e de representantes de lideres de nucleo e, também, da
lideranca nas comunidades. A Cotrijal ainda promove reunides de nucleo e pré-assembleia
geral, seminario de lideres de nucleo. Também promove o Projeto Participacdo em Familia,
Projeto Lideres Mirins, Encontro de Mulheres Cotrijal e Copa Cotrijal. Ainda conta com o
Comité de Mulheres Cotrijal e é parceira do Projeto A Unido faz a Vida.

Toda a estrutura e atuacdo da Cotrijal corrobora com uma consideragao importante que
Bialoskorski Neto (apud QUADROS 2004, p. 24) faz sobre as cooperativas, mais

especificamente, agropecuarias:

Essas organizagdes sdo um importante instrumento no desenvolvimento agrario,
pois, além de suas fungdes precipuas para 0s membros cooperados, também geram
empregos e arrecadacdo de imposto em municipios de economia predominantemente
agricola (BIALOSKORSKI NETO, 2000 apud QUADROS, 2004, p. 23).

A Caotrijal, sob o lema Todos juntos somos fortes, atua nos setores agroindustrial e de
varejo e tem o propoésito de gerar valor ao cooperado de forma inovadora, segura e
sustentavel, sua visdo é representada pela meta de faturar R$ 2,705 bilhdes até 2020 e seus
valores sdo confianca, cooperacao, fazer bem feito e foco em resultado. A cooperativa,
atualmente, possui aproximadamente 6.076 cooperados, que sdo sua “razdo de ser”

(COTRIJAL, 2017d).
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2 COMUNICACAO E RADIO RURAL

A agropecuéria € setor ativo na economia brasileira. Segundo destacou o site Portal
Brasil (2017), a estimativa para este ano, é de que o Produto Interno Bruto (PIB) proveniente
do setor agropecuario cresca 3,61%, sendo um dos principais motores da economia. No meio
rural, como em qualquer setor, a comunicacdo € imprescindivel para garantir boas relagdes.
Utilizado por muito tempo como ferramenta fundamental na comunicacao voltada para o setor
rural, o radio tem grande contribuicdo para o desenvolvimento do Brasil agropecuario.

Para que se compreenda a importancia da comunicac¢do no meio rural, neste capitulo,
verifica-se a histdria e conceito da comunicacdo rural no Brasil. Apos, como ferramenta de
grande relevancia para que se faca comunicacdo neste meio, é explanada a historia e
importancia da radiodifusdo e, ainda, da radiodifusdo rural. Ainda neste capitulo, é
contextualizado o programa de radio da Cotrijal, Informativo Cotrijal, o qual sera objeto de

analise nesta pesquisa.

2.1 A comunicacdo rural no Brasil: a historia leva ao conceito

A origem da comunicacéo rural no Brasil deu-se no século XVIII. Segundo Duarte e
Soares (2011, p. 399), com a ideia de modernizar o meio rural mediante a difusdo de
informacdes acerca de técnicas agricolas, buscou-se nos Estados Unidos sementes, materiais
impressos e um levantamento de dados sobre as préticas e inovacgdes agricolas. O objetivo era
de aplicar tais praticas nos solos brasileiros.

Conforme os autores, em 1869, o governo de Dom Pedro criava uma publicacdo
institucional com 0 nome de Revista Imperial do Instituto Fluminense de Agricultura — 11FA
(DUARTE e SOARES, 2011, p. 399, grifo do autor). Segundo Duarte e Soares (2011, p. 399),
a revista vinha “com uma linha editorial que proclamava a utilizagao da ciéncia para melhorar
a produgao agricola”.

Bordenave (1988, p. 23) aponta que, no estado de S&o Paulo, foi em 1899 que
surgiram o0s primeiros vestigios de uma comunicacdo dirigida especialmente ao agricultor.

Conforme o autor, mais especificamente na data de 13 de setembro de 1899:
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[...] foi promulgada a Lei n°676 reorganizando o Servico Agrondmico do Estado e
atribuindo a Secretaria da Agricultura a direcdo e distribuicéo de publicacdes oficiais
sobre a agricultura em geral bem como a publicacdo de uma revista sob o titulo
Boletim da Agricultura (BORDENAVE, 1988, p. 23, grifo do autor).

Durante todo o seculo XX, o governo brasileiro propagou e incentivou a difusdo das
praticas agricolas, através do Ministério da Agricultura. Segundo Duarte e Soares, (2011, p.
400), o Estado criou, em 1938, o Servico de Publicidade Agricola, que mais tarde, nas
décadas de 40 e 50, se consolidou como o Servico de Informacdo Agricola (SIA), o qual
desenvolveu um amplo programa de informagdo, com um corpo técnico e equipamentos
eficientes, contando, dentre outros meios de difusdo, com uma elevada quantidade de
programas de radio, através de uma vasta cadeia radiofénica. J& em 1958, o SIA teve sua
propria emissora de radio: a Radio Rural.

Conforme Bordenave (1988, p. 26), no final da década de 50, o SIA deu lugar a uma
nova préatica de difundir a informacdo agricola ao homem do campo: a extensdo rural, uma
tarefa persuasiva-comunicativa. “A mudanga de orientagdo teve por causa o estabelecimento,
no Brasil, da cooperacdo técnica norte-americana” no setor agricola (BORDENAVE, 1988, p.
26). Segundo Callou (1986 apud DUARTE; SOARES, 2011, p. 402), a extensdo rural surgiu
nos Estados Unidos em 1914 e se alastrou pela Ameérica Latina ap6s a Il Guerra Mundial.
Para os autores, a extensdo rural no Brasil, vinculou-se a prética de propaganda da técnica
agricola, a difusdo de tecnologia ou, como também é chamada: difusionismo. Para Bordenave

(1988, p. 31), quanto ao difusionismo:

Acredita-se que o desenvolvimento acontece quando se introduzem entre 0s
agricultores novas ideias, de maior eficiéncia produtiva, de maneira tal que as
inovacdes sejam difundidas e os agricultores efetivamente as adotem. [...]. No
modelo difusionista, o objetivo fundamental é encurtar o tempo que geralmente
intermedeia entre o lancamento de uma inovagdo pelos centros de pesquisa e sua
adocdo generalizada pelos agricultores (BORDENAVE, 1988, p. 31).

Para o autor, o modelo difusionista da forte énfase a comunicacdo, tanto nas
informacBes necessarias para aplicar as novas tecnologias e praticas quanto para motivar e
persuadir os agricultores para que aceitem mudancgas nos sistemas de producdo. O modelo
supde uma cadeia de “transferéncia de tecnologia” (BORDENAVE, 1988, p. 32, grifo do

autor). A seguir, pode-se ver o modelo difusionista e a funcédo do extensionista rural:



24

Figura 02 - Modelo difusionista
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Fonte: Elaborado por Renata Miller, em maio de 2017, com base em Bordenave (1988, 32).

Duarte e Soares (2011, p. 403), salientam que a comunicacdo era amplamente utilizada
pelo difusionismo através de reuniGes comunitarias, palestras e dias de campo, informacdes
transmitidas pelo radio, por periddicos e manuais agricolas. “Tratava-se de um movimento em
torno da adogdo de tecnologias no meio rural, com treinamentos, mutirGes e conversas
informais” (DUARTE; SOARES, 2011, p. 403).

Bordenave (1988, p. 27) aponta que desenvolveram-se nos diversos estados do pais
entidades autbnomas de extensdo rural, que eram coordenadas, a nivel nacional, pela
Associacdo de Crédito e Assisténcia Rural (ABCAR), que veio substituir o SIA na
responsabilidade de orientacdo e capacitacdo na informacédo rural. Para o autor, tanto o SIA
quanto as entidades de extensdo rural, “consistiam na captagdo de contetidos tteis para os
agricultores, sua elaboracdo na forma de mensagens e sua difusdo através de diversos meios
de comunicagdo”. A diferen¢a entre ambos estava no fato de o SIA difundir suas mensagens
diretamente aos agricultores através de meios impessoais de comunicacéo, ja a extensao rural,
mesmo sem deixar de utilizar os meios de comunicacao, tais como radio, jornal e publicagdes,
dava énfase a intermediacdo pessoal, tanto dos extensionistas quanto dos lideres rurais por ela
mobilizados.

Conforme Bordenave (1988, p. 28), nos anos 70, foram criadas a EMBRATER -
Empresa Brasileira de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural, do governo federal e as
EMATERs - Empresas de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural, formadas em cada estado
(exceto S&o Paulo), vinculadas as respectivas Secretarias da Agricultura. Estas substituiram a
ABCAR, sociedade de direito civil. Com este acontecimento, notaram-se algumas mudancas
na extensdo rural, que repercutiram nos procedimentos e estratégias da qual passou a chamar-
se de comunicagéo rural.

Desta forma, a funcdo basica do extensionista passou a ser, segundo Bordenave (1988,
p. 28-29):
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De uma tarefa eminentemente produtivista e tecnificadora, a responsabilidade basica
do extensionista passa ser a de “capacitar as familias rurais para a percep¢do, o
equacionamento e a solucdo de seus problemas de ordem técnica, econdmica e
social. Neste contexto, a Comunicagdo Rural, pelo menos em teoria, adquire
modalidades de dialogo participativo, j4 que a EMBRATER reconhece que “nio ¢ o
extensionista quem muda ou transforma a realidade rural a seu modo” sendo que
“esta ¢ uma tarefa dos produtores e suas familias em que o agente de extensdo ¢ co-
participante” (BORDENAVE, 1988, p. 28-29, grifos do autor).

A comunicagéo rural, ainda para Bordenave (1983, p. 7), pode ser definida como “o
conjunto de fluxos de informacdo, de dialogo e de influéncia reciproca existentes entre 0s
componentes do setor rural e entre eles e o demais setores da nacdo afetados pelo
funcionamento da agricultura, ou interessados no melhoramento da vida rural”. Para o autor, a
comunicacdo rural € um processo mais amplo do que a informacdo agricola ou a extensao
rural, uma vez que este setor & composto por diversos grupos de atores sociais
(BORDENAVE, 1983, p. 7-8).

Duarte (2005, p. 148 apud BARBOSA, 2007, p. 14) explica que a comunicacao rural é
um meio para se construir mudancas e melhorias para as populagdes rurais através da sua
mobilizacdo. E uma maneira de compreender os fendmenos e analisar de forma critica a

formulacdo de estratégias de acao.

2.2 Radio

O rédio, desde sua invencdo, faz parte da vida das pessoas. A invengdo da
radiodifusdo, conforme Prado (2012, p. 26), é atribuida ao italiano Guglielmo Marconi (1874
— 1937). Guglielmo Marconi, nascido em Bolonha, na Itlia, desde muito cedo mostrava
interesse pela fisica e eletricidade e teve destaque no mundo da ciéncia por suas experiéncias
com ondas hertzianas.

Em 1890, conforme Prado (2012, p. 30), o cientista iniciou estudos das oscila¢des
elétricas para conseguir emitir ondas de um aparelho e tornar a recepcdo perceptivel. Em
1894, recebeu um artigo sobre as ondas eletromagnéticas hertzianas e, pressentiu entdo, que
essas ondas poderiam ser usadas para fazer a transmissdo de sinais. Dois anos mais tarde,
descobriu o principio do funcionamento da antena e dai, como guiar bem as ondas através do
espaco. J& em 1896, Guglielmo Marconi conseguiu emitir ondas de radio e capta-las a

centenas de metros com a antena, através do cddigo Morse, inventado por Samuel Morse em
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1837, criando assim, o telégrafo sem fio. Em dezembro de 1901, o inventor fez a primeira
transmissédo transatlantica de um sinal de radio, utilizando o cédigo Morse.

Porém, para Jung (2005) ha muita controvérsia quando se trata do meérito da criacdo da
radiodifusdo, mesmo entre os estudiosos do assunto. Segundo Prado (2012, p. 29), a criacdo
do radio também é atribuida ao padre brasileiro Roberto Landell de Moura (1861 — 1928).
Nascido em Porto Alegre, Rio Grande do Sul, o padre e cientista estudou em Roma, na
Universidade Gregoriana, onde teve aulas de fisica e quimica. Formou-se em teologia e
tornou-se padre em 1886. Suas experiéncias em torno da radiodifusdo foram por meio das
ondas eletromagnéticas, sem o uso de fios.

Roberto Landell de Moura, conforme Jung (2005) foi reconhecido apenas apds a
morte e muitas vezes foi acusado de bruxaria, tendo sido chamado de impostor e até sendo
transferido, por diversas vezes, de paroquia e até mesmo de cidade. Mesmo quando fez uma
de suas primeiras experiéncias em transmitir e receber a voz humana, utilizando uma valvula
amplificadora com trés eletrodos, em 1892, em Campinas, interior paulista, teve acusacoes
dirigidas a ele.

Segundo Santos (2001, p. 31), Roberto Landell de Moura obteve também trés
patentes: transmissor de ondas, telégrafo sem fio e telefone sem fio. Devido seu pioneirismo
nas comunicagfes, sendo o primeiro radioamador brasileiro em telegrafia e fonia, €
considerado o “Patrono dos Radioamadores Brasileiros” (SANTOS, 2001, grifo do autor).

Para Stertz (2000, p. 15), muitas foram as contribuicbes para que as experiéncias
radiofénicas fossem possiveis e para que, mais tarde, o radio deixasse de ser um sistema de
comunicagdo confidencial para se tornar um veiculo de comunicacéo para o publico. Para a
autora, essa evolugdo ndo aconteceu isoladamente e ndo aconteceu somente “pela forca da
informacdo e da tecnologia, mas esteve diretamente ligada as necessidades sociais, politicas e
econdmicas” (STERTZ, 2000, p. 15).

Ainda conforme a autora (STERTZ, 2000, p. 15), em 1920, nos Estados Unidos,
nascia a primeira estacdo de radio comercial. Primeiramente, o radio seguia 0s moldes de
jornal, mas logo percebeu que falava para ouvintes e ndo leitores. J& no Brasil, no mesmo ano
do acontecimento da | Semana de Arte Moderna (1922), os brasileiros conheceram a
radiodifusdo. Em conformidade com Stertz (2000, p. 18), no dia 07 de setembro, em uma
exposicdo preparada para comemorar o Centenario da Independéncia no Brasil, empresarios
americanos trouxeram aparelhos para a montagem de uma emissora radiofonica que permitiu
a uma parcela da populacéo de Rio de Janeiro e de S&o Paulo ouvirem o discurso do entdo
Presidente da Republica, Epitacio da Silva Pessoa (STERTZ, 2000, p. 18).
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Segundo Prado (2012, p. 52), a primeira emissora de radio nascida no Brasil, foi a
Radio Sociedade do Rio de Janeiro. A mesma tinha cunho educativo, pois estava ligada a
Academia de Ciéncias e nédo se utilizava de publicidade e propaganda. Foi ao ar em 23 de
abril de 1923, somente apds ter concessdo do Governo Federal. Seu lema, conforme Prado
(2012, p. 52), era “trabalhar pela cultura dos que vivem em nossa terra e pelo progresso do
Brasil” e seu idealizador era Edgar Roquette Pinto (1884 — 1954), considerado o “Pai da
Radiodifusdo” (PRADO, 2012, p. 52, grifos da autora).

Conforme Stertz (2000, p. 19), em 1932, o entdo Presidente, Getulio Vargas, assinou o
Decreto-Lei n° 21.111, que autorizava a veiculagcdo de publicidade e propaganda no radio,
distribuindo concessdes de canais a particulares e fortalecendo a exploracdo comercial do
radio. Assim, o veiculo passou de educativo e erudito para popular, meio de diversao e lazer.

Ainda conforme a autora (STERTZ, 2000, p. 20), a década de 40 foi o auge do radio; a
era de ouro. O veiculo trazia musica, divertimento e emogao. As radionovelas, 0s programas
de auditério, musicais e humoristicos possuiam investimentos de fortes anunciantes. Foi nesta
década também, segundo Jung (2004 apud BARBOSA, 2007, p. 21, grifos do autor), que
surgiram importantes programas de radio, como o primeiro jornal falado, denominado
“Grande Jornal Falado Tupi”, de S&o Paulo, a primeira radionovela, de nome “Em Busca da
Felicidade” e o0 “Repérter Esso”.

Ja na década de 50, o radio enfrentou uma fase delicada com a chegada e apogeu da
televisdo. Segundo Stertz (2000, p. 21), a televisdo apropriou-se de toda a experiéncia do
radio, registrando assim, consecutivamente, queda de audiéncia dos programas radiofonicos.
Com isso, comecou a falar-se em desaparecimento do radio, porém, o radio readaptou-se,
substituindo assim o r&dio espetaculo pelos discos e fitas gravadas, noticias e servicos de
utilidade publica, assumindo assim a funcdo de companheiro de qualquer cidaddo (STERTZ,
2000, p. 21, grifo da autora).

Também foi na década de 50, segundo Barbosa (2007, p. 21 apud JUNG 2004), que
foi feita a primeira transmissdo experimental de radio FM (Frequencia Modulada), através da
Rédio Imprensa do Rio de Janeiro. J& em 1989, ¢ realizada a transmissdo pioneira de radio
via-satélite (RADIOSAT). J& no seculo XXI, mais precisamente em setembro de 2005,
iniciam-se as primeiras transmissdes de radio no sistema digital.

Para Jung (2005, p. 53), com a insercao do radio na rede mundial de computadores,
esta ferramenta de comunicacdo s6 tem a evoluir e ndo sumir, como muito se falou com a
popularizacdo da internet. Para o autor, a internet aumenta o alcance do radio e proporciona

facilidades aos ouvintes, que podem encontrar som, texto e imagem num sé lugar e a
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producdo dos programas, que podem produzir e oferecer programas com maior facilidade e

qualidade.

2.3 Radio rural

A oralidade sempre foi uma ferramenta basica para 0 homem do campo. Ele amanhece
e anoitece prestando atencdo aos sons que o rodeiam. Segundo Stertz (2000, p. 23), um dos
motivos para a grande utilizacdo do radio no meio rural é a habilidade que o agricultor tem de
ouvir aliada a facilidade e praticidade do radio. Os agricultores se informam e distraem de um

modo conveniente e saudavel, eles:

[...] valorizam aquilo que diz respeito mais diretamente ao seu conceito. Nao perdem
0s noticiarios, principalmente os locais, assim como 0s programas das cooperativas
das quais sdo socios, 0s programas do sindicato dos trabalhadores rurais, 0
informativo da prefeitura municipal, os programas de orientacdo agraria e 0s
momentos de utilidade pablica (STERTZ, 2000, p. 23).

Para Bordenave (1988, p. 73), o radio é o meio de comunicacdo universalmente
utilizado na zona rural, pois ndo necessita de leitura, tem um baixo custo, pode ser facilmente
manejado e tem grande intimidade em sua recepcdo. Segundo o autor, as chamadas
“emissoras populares” (BORDENAVE, 198, p. 73, grifo do autor) - que tem como finalidade
a educacdo, a participacdo e o desenvolvimento - usam uma variedade de técnicas que
facilitam a autoexpressé@o dos ouvintes e sua participagao ativa na programacgao. As emissoras
populares rurais servem de fonte de opinido publica, estabelecem um laco de unido entre
associacfes e instituicdes e agricultores e ainda fazem intercdmbio de experiéncias,
oferecendo assim, oportunidades de capacitacao.

Stertz (2000, p. 25) salienta a importancia do radio no meio rural no processo de
modernizacdo da agricultura brasileira através da extensdo rural. Para ela, o radio foi
escolhido como meio de comunicagédo neste processo pelo seu imediatismo e mobilidade de
emissao e recepcdo de mensagem e, ainda, por estar presente nos lares da zona rural e por
atingir maior cobertura, penetracdo e alcance, tanto geograficamente como
populacionalmente. O radio ajudou a tornar os agricultores mais receptivos quantos as
mudancas tecnoldgicas na agricultura.

Segundo Stertz (2000, p. 28), “as organizagdes ligadas a agricultura, tanto nacionais

guanto internacionais, sempre consideraram o radio como instrumento incentivador de
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mudancas e progresso por poder atingir a familia do meio rural com rapidez e eficiéncia”.
Para a autora (2000, p. 109), o radio ainda hoje gera a comunicagéo e conversacdo dentro dos
lares rurais, mesmo as familias ndo estando reunida ao ouvir as programacdes radiofonicas, ao

se encontrarem, discutem o que ouviram e debatem as informacdes recebidas.

2.4 O Informativo Cotrijal

O Informativo Cotrijal teve inicio no ano de 1977, quando as cooperativas passavam
por uma crise de identidade social devido a falta de identificacdo dos associados com sua
cooperativa (COTRIJAL, 2017c). Nesta época, de dificuldades e mudancas no
cooperativismo, viu-se no radio uma ferramenta de aproximacdo e difusdo de novas
tecnologias aos produtores rurais e, desde 14, a Cotrijal, através do Informativo Cotrijal, leva
informagao a quem ouve o programa.

Conforme a Cotrijal (2017c), o programa “tem como objetivo divulgar as acbes da
cooperativa, com assuntos relevantes para associados e produtores rurais”. Porém, conforme
0s Anexos 01, 02, 03, 04 e 05, o Informativo Cotrijal ainda apresenta ofertas e promogdes de
seus supermercados e lojas., bem como spots* e jingles® que promovem a cooperativa. Para
Gongalez (2009, p. 7), a divulgacdo de uma ideia com objetivos comerciais, caracteriza-se

como publicidade:

“A publicidade deriva de publico (do latim publicus) e é conceituada como a arte de
tornar publico, divulgar um fato ou uma ideia, ja com objetivos comerciais, uma vez
que pode despertar o desejo de compra, levando-o a a¢do. E um conjunto de técnicas
de acdo coletiva com o propésito de tornar conhecido um produto, um servico, uma
marca, promovendo assim uma atividade comercial” (GONCALEZ, 2009, p. 7).

Segundo a Cotrijal, o Informativo Cotrijal € um programa diario de 15 minutos, que
vai ao ar de segunda a sexta-feira, as 12h30, através das emissoras Radio Ceres, de Ndo-Me-
Toque/RS e Radio Diario AM, de Carazinho/RS, ambas as emissoras sdo AM (Modulagdo em
Amplitude).

4 Segundo Barbosa (2003, p. 126 apud QUEIROZ; PAZ; PORTELA, 2001, p. 4), spot “é um comercial com
locugdo que pode ser apoiada por trilha sonora, efeitos e ruidos”.

5 Conforme Campos (2009), os Jingles sdo definidos como criag@es publicitarias utilizadas para melhor fixar a
imagem de um produto, servi¢co ou ideia na mente dos ouvintes. Em sua producéo sdo usados recursos sonoros,
melodias cantadas e, algumas vezes, breves textos e slogans.



30

A Radio Ceres 1440 kHz, (online, 2017), foi fundada em 1976, por Dante Riczaneck,
sendo a primeira emissora radiofénica da cidade. Seu nome tem origem na Mitologia
Romana, sendo Ceres a deusa da agricultura e por Nao-Me-Toque, ter a agricultura como
principal atividade econdmica, deu-se este nome. O objetivo do socio fundador, ao criar a
Radio Ceres, foi de divulgar a populacdo do municipio-sede e dos municipios vizinhos uma
programacdo com base na ampla informacao, com noticias locais e regionais. A Radio Ceres,
com o slogan® Radio Informagcéo, cobre mais de 12 municipios das regides do Alto Jacui e
Planalto Médio e, no momento, é integrante da Rede Galcha, contando com uma equipe de
12 funcionarios que trabalham para que a Radio mantenha o objetivo idealizado ha mais de 40
anos atras.

A Radio Diario AM 780 atualmente pertence ao Grupo de Jornais e Radios Diario da
Manha. O grupo foi fundado em 1935 por Tulio Fontoura, em Passo Fundo/RS, inicialmente
com o Jornal Diério da Manha de Passo Fundo e hoje conta com seis veiculos que, segundo o
Grupo, sdo “referéncia de organizacdo jornalistica comprometida com o desenvolvimento
socioecondémico da vasta regido geografica abrangida por suas unidades” (online, 2017).
Segundo Schmidt (2013, p. 24), a Radio Diario AM 780, de Carazinho/RS, foi fundada em
1947, com o nome de Radio Carazinho, pertencendo a rede de Emissoras Reunidas Radio
Cultura LTDA e seu idealizador foi Arnaldo Balvé. No inicio dos anos 90, a Radio Carazinho
foi vendida e passou a integrar a Rede Comunidade. Ja em 2002, a Radio Carazinho passou a
chamar-se Radio Diario AM 780, tendo sido adquirida pelo Grupo de Jornais e Radios Diario
da Manha.

Segundo a Cotrijal (2017c), o Informativo Cotrijal é produzido e gravado em estudio
préprio da Cotrijal. A producdo do programa ¢ feita pelos jornalistas da Cotrijal, que integram
a area de comunicacdo da cooperativa — jornal, site e radio — e ndo ha um profissional
especifico para o radio, mas sdo dois os profissionais mais envolvidos com esta ferramenta no
setor de comunicacdo da Cotrijal. Além do programa Informativo Cotrijal, também ¢é
produzido e gravado no estudio da cooperativa, 0 programa O Encontro de Domingo, que tem
duragdo de 30 minutos e vai ao ar aos domingos. Ainda séo produzidas e gravadas neste
estidio, as vinhetas dos programas, apenas tendo como excecdo, vinhetas para algumas
campanhas de comunicacgdo, onde sdo contratadas agéncias de publicidade e propaganda para

a producdo das mesmas. O programa ndo é veiculado através do radio em todos os municipios

® Para Santo e Sandri (2011), o slogan ¢ parte do que chamamos texto publicitario. Surgiu como “grito de
guerra” e vem sendo cada vez mais utilizado para dar for¢a a marca e sustentag@o as idéias a serem transmitidas,
além de explorar uma das principais caracteristicas da linguagem publicitaria, a persuasao.
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de abrangéncia da Cotrijal, porém, os programas podem ser ouvidos e baixados pelo site da
cooperativa desde 2010.

Conforme a cooperativa (2017c¢), quanto a pauta do programa, parte é permanente,
tendo assim, alguns quadros fixos, como a Previsdo do Tempo e alguns indicadores, como o
de preco dos produtos agricolas. Outra parte é definida em reunides semanais, onde sao

avaliadas e projetadas todas as acOes do setor.
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3 METODOLOGIA E CRITERIOS DE ANALISE

A utilizacdo de um método ajuda a garantir uma pesquisa que alcance bons resultados.
Para que neste trabalho os resultados obtidos sejam cientificamente verificaveis e
satisfatorios, buscou-se utilizar a metodologia mais adequada para tanto, baseando-se em
autores detentores de conhecimento sobre o assunto.

Neste capitulo, em um primeiro momento, é explanado o conceito e a importancia da
utilizacdo de uma metodologia. Apods, sdo conceituadas as metodologias utilizadas, que se
caracterizam, primeiramente, numa revisao bibliografica e, posteriormente numa andlise de
conteudo. Ainda, para que se possa analisar o conteudo, sdo verificadas as categorias de

analise utilizadas, as quais consistem nos sete principios cooperativistas.

3.1 Metodologia e critérios de anélise

O método cientifico, segundo Gil, ¢ “o conjunto de procedimentos intelectuais e
técnicos adotados para se atingir o conhecimento” (GIL, 1989, p. 27). Assim sendo, a
metodologia define qual o0 método mais apropriado para que se possa estudar e compreender o
problema de pesquisa.

Para que se obtenha o conhecimento cientifico esperado, foi desenvolvida uma
pesquisa de carater descritivo. A pesquisa descritiva, segundo Gil, “tem como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre varidaveis” (GIL, 1989, p. 45). Segundo o autor, a utilizacao
de técnicas padronizadas de coleta de dados é uma das caracteristicas mais importantes deste
tipo de pesquisa.

Quanto a abordagem, foram utilizados métodos de pesquisa bibliografica e a analise
de conteudo qualitativa e quantitativa. Segundo Bardin (1977, p. 114), a andlise quantitativa
embasa-se na frequéncia de aparicdo de certos conteldos, ja a andlise qualitativa, recorre a
marcadores ndo frequenciais que possam permitir inferéncias.

Num primeiro momento, a fim de conceituar os assuntos pertinentes ao estudo,

encaminhou-se a pesquisa bibliografica. De acordo com Cervo, Bervian e Silva (2010, p. 60):
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A pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de referéncias
tedricas publicadas em artigos, livros, dissertacGes e teses. Pode ser realizada
independentemente ou como parte da pesquisa descritiva ou experimental. Em
ambos 0s casos, busca-se conhecer e analisar as contribuicBes culturais ou
cientificas do passado sobre determinado assuntos, tema ou problema (CERVO;
BERVIAN; SILVA, 2010, p. 60).

Apds, com o objetivo de responder a pergunta proposta pelo problema de pesquisa, 0
qual busca analisar o cooperativismo do programa Informativo Cotrijal, através de seu
conteudo, adota-se como metodo de pesquisa a analise de conteudo. Para Caregnato e Mutti

(2006, p. 682), refere-se a analise de conteido como sendo:

[...] uma técnica de pesquisa que trabalha com a palavra, permitindo de forma
pratica e objetiva produzir inferéncias do conteGdo da comunicacdo de um texto
replicaveis ao seu contexto social. Na analise de contetdo o texto é um meio de
expressdao do sujeito, onde o analista busca categorizar as unidades de texto
(palavras ou frases) que se repetem, inferindo uma expressdo que as representem
(CAREGNATO; MUTTI, 2006, p. 682).

Segundo Bardin (1977, p. 95), a organizacdo da analise de conteudo é feita em torno
de trés polos cronoldgicos. A primeira etapa é a pré-andlise, fase da organizagdo, que “tem
por objetivo tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais”. A segunda fase é a
exploracdo do material, que trata da “administracdo sistematica das decisdes tomadas |[...] €
consiste essencialmente de operagdes de codificagdo, desconto ou enumeragdo”. Por altimo, o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo do material, no qual “os resultados
brutos sdo tratados de maneira a serem significativos e validos [...], o analista, tendo a sua
disposicdo resultados significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar
interpretacdes a proposito dos objetivos previstos, ou que digam respeito a outras descobertas
inesperadas” (BARDIN, 1977, p. 95).

Para analisar o conteudo do programa, construiu-se uma semana de amostra, onde sao
analisadas cinco edic@es do Informativo Cotrijal, que vai ao ar de segunda a sexta-feira. No
presente trabalho, o periodo de andlise se inicia no dia 03 de abril de 2017 — segunda-feira e
vai até o dia 05 de maio de 2017 — sexta-feira. Desta forma, em cada semana sera analisado
um programa, de modo que, no final, torne-se uma semana construida, de segunda a sexta-
feira. A amostra de programas foi escolhida num periodo de normalidade da Cotrijal, ou seja,
fora do periodo da Expodireto Cotrijal, de assembleias da cooperativa ou ainda de outros
assuntos de ordem extraordinaria.

Apbs ouvidos os programas, os mesmos foram transcritos para que houvesse uma

melhor organizacdo e compreensdao do conteddo. Em anexo estdo tanto os audios dos
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programas (Anexo 01, 02, 03, 04 e 05), quanto a transcricdo de um deles (Anexo 06), para
que se possa verifica-los e compreendé-los de forma mais clara. Depois de transcritos os cinco
programas da amostra, fez-se a classificacdo do conteudo analisado nesta pesquisa de acordo

com as categorias de analise. Segundo Bardin (1977, p. 117), categorizacdo de analise:

E uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por
diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia), com
os critérios previamente definidos. As categorias, sdo rubricas ou classes, as quais
reGnem um grupo de elementos (unidades de registro, no caso da analise de
contedido) sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razdo dos
caracteres comuns destes elementos (BARDIN, 1977, p. 117).

Nesta pesquisa, as categorias selecionadas para a analise de contetdo e que oferecerédo
suporte para compreender o cooperativismo do programa radiofénico da Cotrijal sdo os sete
principios cooperativistas, que se caracterizam por adesdo livre e voluntaria, controle
democratico, participacdo econdmica dos socios, autonomia e independéncia, educacao,
treinamento e informacdo, cooperagao entre cooperativas e preocupagdo com a comunidade.
A partir das definicbes dos sete principios cooperativistas em conformidade com a OCB
(2017), é que sera analisado o contetdo do programa radiofonico da Cotrijal, Informativo
Cotrijal, visando assim, alcancar o objetivo da pesquisa.

Ainda segundo Bardin (1977, p. 118), o critério de categorizacdo pode ser semantico,
sintatico, léxico e expressivo. Nesta analise, o critério é semantico, ficando, por exemplo,
cada tema que significa adesdo livre e voluntaria, agrupado na categoria adesdo livre e

voluntaria.
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4 DESCRICAO DOS PROGRAMAS: COMPOSICAO E NORMALIDADES

O programa Informativo Cotrijal é produzido e apresentado pela Cotrijal, em estudio
préprio, localizado em N&o-Me-Toque/RS, e tem duragdo media de 15 minutos. Os
profissionais responsaveis pelo programa, bem como pela locucéo, integram o departamento
de comunicacdo da cooperativa. O programa € levado ao ar as 12h30min, de segunda a sexta-
feira, pelas emissoras Radio Ceres 1440 kHz, de Ndo-Me-Toque/RS e Radio Diario AM 780,
de Carazinho/RS.

Nesta etapa da pesquisa, primeiramente, séo verificadas as normalidades apresentadas
nos cinco programas analisados, bem como a composicdo dos mesmos. Apds, para cada

programa, é feita a categorizacdo do contetdo conforme o critério semantico.

4.1 Os quadros radiofénicos do Informativo Cotrijal

Depois de ouvidos os programas, foram identificadas as normalidades apresentadas
nas cinco edi¢des analisadas. O contetdo foi separado por quadros radiofnicos, para que seu
entendimento fosse mais claro. Alguns destes quadros sdo nominados no programa, outros,
foram nominados pela autora da pesquisa, para garantir maior entendimento No total, foram
percebidos dez quadros, porém alguns destes aparecem com mais frequéncia, o que podera ser
percebido no decorrer da analise.

Para que se possa organizar a analise dos programas e assim, obter um resultado mais
verificavel fez-se um quadro-sintese (Quadro 02) dos quadros radiofonicos veiculados com

relacdo ao seu conteido, nos cinco programas analisados:
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Quadro 02 - Quadros radiofonicos e contetdo apresentado

Quadro radiofénico
Quadro 01: Abertura

Quadro 02:
Aniversariantes

Quadro 03: Bolsa de
Negdcios

Quadro 04:
Informaces

Quadro 05: Previséao do
tempo

Quadro 06: Mercado
Agricola

Quadro 07: Entrevista
Quadro 08: Noticias

Cotrijal

Quadro 09: Promoces
Sociais

Quadro 10: Ofertas
supermercados e lojas
Cotrijal

Conteudo apresentado
Sem denominacdo oficial. Abertura do programa, com
saudacdo aos ouvintes e com as principais noticias do
programa.

Parabenizacdo aos associados e colaboradores aniversariantes
do dia.

Sistema de venda e compra de itens de necessidade dos
ouvintes.

Sem denominacdo oficial. Objetiva a difuséo de informacdes de
utilidade publica, tanto da cooperativa como de demais
entidades.

Em parceria com a Somar Meteorologia, € apresentada a
previsdo do tempo.

Noticias do mercado agricola e, também, dos precos
trabalhados pela Cotrijal para a compra de soja, milho e trigo
Ph 78,

Sem denominacdo oficial. Em cada programa é apresentada
uma entrevista, trazendo informac6es sobre assuntos diversos.

Noticias relacionadas a cooperativa.
Divulgacéo de eventos sociais da regido a pedido das entidades
locais.

Sem denominacéo oficial. Divulgacdo das promocGes e ofertas
dos supermercados e lojas da Cotrijal.

Fonte: Elaborado por Renata Miiller, em maio de 2017, com base na amostra de programas da analise.

Os quadros sao geralmente precedidos de uma vinheta, também produzida no estudio

da Cotrijal, anunciando o nome do quadro, porém, em alguns momentos a mesma nao €

utilizada. Além dos quadros radiofénicos verificados no quadro acima (Quadro 02), o

Informativo Cotrijal também traz alguns spots e jingles, divulgando a cooperativa. Estes spots

e jingles também foram ouvidos e transcritos e fazem parte do conteldo analisado para esta

pesquisa.

" Segundo a Lassul (2017), Ph é o Peso do Hectoclitro, ou seja, € a massa de 100 litros de trigo, expressa em
quilogramas. E utilizado como medida tradicional de comercializacdo em varios paises e expressa indiretamente
atributos de qualidade de gréos, em especial dos relacionados com a moagem.
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4.2 Os quadros e conteudo e categorias

Apos verificadas as normalidades e composi¢do dos cinco programas radiofénicos,
pode-se fazer relacdo do conteudo apresentado com as categorias de analise, as quais sdo 0s
sete principios cooperativistas, utilizando o critério semantico de categorizacdo. Para tanto, o
programa do dia 03 de abril — segunda-feira, serd chamado de Programa 01, o programa do
dia 11 de abril — terga-feira, sera chamado de Programa 02, o programa do dia 19 de abril —
quarta-feira, serd chamado de Programa 03, o programa do dia 27 de abril — quinta-feira, sera
chamado de Programa 04 e, o programa da sexta-feira, dia 05 de maio, serd chamado de
Programa 05.

Ja as categorias de andlise, serdo nominadas como adesao livre e voluntaria, Categoria
01, controle democratico, Categoria 02, participacdo econdmica dos sécios, Categoria 03,
autonomia e independéncia, Categoria 04, educacéo, treinamento e informacéao, Categoria 05,
cooperacgéo entre cooperativas, Categoria 06 e preocupacdo com a comunidade, Categoria 07.

Nos quadros abaixo (Quadro 03, 04, 05, 06 e 07), pode-se conferir qual contetdo

percebido em cada categoria de analise, em cada programa:

Quadro 03 - Programa 01: 03 de abril de 2017 — segunda-feira

Categorias Conteudo apresentado
01 - Adeséo livree - Aniversariantes.
voluntaria:
02 — Controle N&o apresenta contetido nesta categoria.
democratico:
03 — Participacao - Spot divulgando as unidades armazenadoras da Cotrijal; e
econémica dos
sOcios:
04 — Autonomia e N&o apresenta contetido nesta categoria.
independéncia:
05 — Educacao, - Previsao do tempo;
treinamento e - Mercado Agricola: noticias do mercado agricola.
informacéo:
06 — Cooperacéao N&o apresenta contetido nesta categoria.
entre cooperativas:
07 — Preocupacéo - Bolsa de negocios;
com a comunidade: - Noticias Cotrijal: vacinagdo contra gripe promovida pela Cotrijal.

Fonte: Elaborado por Renata Miiller, em maio de 2017, com base no Programa 01.

Como pode-se ver no quadro acima (Quadro 03), no Programa 01, na Categoria 01,

enquadra-se o Quadro Aniversariantes, em razdo do mesmo fazer mencdo aos nomes dos
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associados que fazem aniversario no dia de veiculacdo do programa. Na Categoria 03,
apresenta-se um spot que divulga as unidades armazenadoras da Cotrijal. Na categoria 05,
apresenta-se o quadro Previsdo do Tempo e o quadro Mercado Agricola, quanto a divulgacao
de noticias voltadas ao mercado agricola. Na Categoria 07, apresenta-se o quadro Bolsa de
Negdcios, por divulgar produtos e afins que os produtores desejam vender ou adquirir e, ainda
0 quadro Noticias Cotrijal enquanto divulga a vacinacdo contra a gripe promovida pela

Cotrija. Ja nas Categorias 02,04 e 06, ndo foram percebidos contetidos cabiveis nas mesmas.

Quadro 04 - Programa 02: 11 de abril de 2017 — terca-feira

Categorias Conteudo apresentado
01 — Adeséo livre e - Aniversariantes;
voluntaria: - Entrevista: produtor rural associado a Cotrjal.
02 — Controle N&o apresenta contetido nesta categoria.
democratico:
03 — Participacao - Spot divulgando as unidades armazenadoras da Cotrijal,
econdmica dos
sOcios:
04 — Autonomia e N&o apresenta contetido nesta categoria.
independéncia:
05 — Educagdo, - Mercado Agricola: noticias do mercado agricola;
treinamento e - Previséo do tempo;
informacéo: - Noticias Cotrijal: dia de campo promovido pela Cotrijal.
06 — Cooperacao N&o apresenta contetido nesta categoria.
entre cooperativas:
07 — Preocupacéo - Noticias Cotrijal: Campanha do Agasalho 2017;
com a comunidade: - Bolsa de Negdcios.

Fonte: Elaborado por Renata Miller, em maio de 2017, com base no Programa 02.

No Programa 02, conforme o quadro acima (Quadro 04), na Categoria 01, apresenta-se
0 quadro Aniversariantes, fazendo mencdo aos associados aniversariantes do dia de
veiculagdo do programa e, também, o quadro Entrevista, onde um produtor rural associado a
Cotrijal é entrevistado. Na Categoria 03, apresenta-se um spot de divulgacdo das unidades
armazenadoras da Cotrijal diferente do apresentado no Programa 01. Na Categoria 05,
apresenta-se 0 quadro Noticias Cotrijal, onde a cooperativa divulga um dia de campo sobre
cultivares de soja promovido pela mesma, também apresenta-se o quadro Previsdo do Tempo
e 0 quadro Mercado Agricola, quanto as noticias do mercado agricola. Na Categoria 07,

apresenta-se 0 quadro Bolsa de Negocios, por divulgar produtos e afins que 0s ouvintes
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desejam vender ou adquirir e, ainda o quadro Noticias Cotrijal enquanto divulga a Campanha

do Agasalho 2017. Ja nas Categorias 02,04 e 06, nao foram percebidos contetudos cabiveis as

mesmas.
Quadro 05 - Programa 03: 19 de abril de 2017 — quarta-feira
Categorias Conteudo apresentado

01 — Adeséo livre e - Aniversariantes;
voluntaria:
02 — Controle N&o apresenta contetido nesta categoria.
democrético:
03 — Participacao N&o apresenta contetido nesta categoria.
econdmica dos
sOcios:
04 — Autonomia e N&o apresenta contetido nesta categoria.
independéncia:
05 — Educagéo, - Noticias Cotrijal: divulgacao do Jornal da Cotrijal;
treinamento e - Mercado Agricola: noticias do mercado agricola;
informacéo: - Previséo do tempo.
06 — Cooperacao N&o apresenta contetido nesta categoria.
entre cooperativas:
07 — Preocupacéo - Noticias Cotrijal: Campanha do Agasalho 2017;
com a comunidade: - Bolsa de Negocios.

Fonte: Elaborado por Renata Miiller, em maio de 2017, com base no Programa 03.

No programa 03 (Quadro 05), na Categoria 01, apresenta-se o0 quadro Aniversariantes,
trazendo 0 nome dos associados que fazem aniversario no dia de veicula¢do do programa. Na
Categoria 05, apresenta-se o quadro Noticias Cotrijal, enquanto divulga a publicacdo do
Jornal da Cotrijal, o quadro Mercado Agricola, trazendo as noticias do mercado agricola e,
ainda, o quadro Previsdo do Tempo. Na Categoria 07, apresenta-se o quadro Noticias Cotrijal,
onde divulga a Campanha do Agasalho 2017 e, ainda, o quadro Bolsa de Negdcios, onde
divulga itens que os ouvintes desejam adquirir ou vender. J& nas Categorias 02, 03, 04 e 06,

ndo foram percebidos conteddos relacionaveis com as categorias de analise.
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Quadro 06 - Programa 04: 27 de abril de 2017 — quinta-feira

Categorias Conteudo apresentado
01 — Adeséo livre e - Aniversariantes;
voluntaria: - Jingle convidando ouvintes a participar da Cotrijal.
02 — Controle N&o apresenta contetido nesta categoria.
democratico:
03 — Participacao Né&o apresenta conteldo nesta categoria.
econémica dos
sOcios:
04 — Autonomia e N&o apresenta contetido nesta categoria.
independéncia:
05 — Educagéo, - Entrevista: agronomo da Cotrijal traz informaces e projecdes da
treinamento e cultura da soja;
informacéo: - Mercado Agricola: noticias do mercado agricola;

- Previséo do tempo.

06 — Cooperacao N&o apresenta contetido nesta categoria.
entre cooperativas:
07 — Preocupacéo - Noticias Cotrijal: Campanha do Agasalho 2017.

com a comunidade:
Fonte: Elaborado por Renata Miller, em maio de 2017, com base no Programa 04.

No Programa 04 (Quadro 06), na Categoria 01, foram apresentados 0s quadros
Aniversariantes, trazendo o nome dos associados aniversariantes do dia de divulgacdo do
programa e, ainda, um jingle que convida os ouvintes a fazerem parte da Cotrijal. Na
Categoria 05, sdo apresentados o quadro Entrevista, reapresentando a conversa veiculada no
programa O Encontro de Domingo, do dia 23 de abril de 2017, realizada com engenheiro
agronomo da Cotrijal sobre a cultivar de soja, o quadro Mercado Agricola, trazendo as
noticias do mercado agricola e Previsdo do Tempo. Na Categoria 07 apresenta-se o quadro
Noticias Cotrijal, divulgando a Campanha do Agasalho 2017. Nas Categorias 02, 03, 04 e 06

ndo foram percebidos contetdos relacionados aos principios cooperativistas.
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Quadro 07 - Programa 05: 05 de maio de 2017 — sexta-feira

Categorias Conteudo apresentado
01 — Adeséo livre e - Aniversariantes;
voluntaria:
02 — Controle N&o apresenta conteldo nesta categoria.
democratico:
03 — Participacao N&o apresenta contetido nesta categoria.
econdmica dos
sOcios:
04 — Autonomia e Né&o apresenta contelido nesta categoria.
independéncia:
05 — Educacao, - Mercado Agricola: noticias do mercado agricola;
treinamento e - Previséo do tempo.
informacéo:
06 — Cooperacéao N&o apresenta contetido nesta categoria.
entre cooperativas:
07 — Preocupacao - Promogdes Sociais: eventos locais promovidos no final de

com a comunidade: semana.

Fonte: Elaborado por Renata Miller, em maio de 2017, com base no Programa 05.

No Programa 05 (Quadro 07), na Categoria 01, apresenta-se o quadro Aniversariantes,
divulgando os aniversariantes associados a Cotrijal, tanto do dia 05 de maio, quanto dos dias
06 e 07 de maio, final de semana. Na Categoria 05, apresenta-se os quadros Mercado
Agricola, ao trazer as noticias do mercado agricola e Previsdo do Tempo. Na Categoria 07,
apresenta-se 0 quadro PromocgOes Sociais, trazendo 0s eventos promovidos na regido de
abrangéncia do programa Informativo Cotrijal no final de semana. Nas Categorias 02, 03, 04
e 06 ndo foram percebidos contetdos que tivessem relacdo com os principios cooperativistas
de tais categorias.

Para uma melhor compreensdo do conteddo que aparece dentro de cada uma das
categorias de analise, foi feito um quadro-sintese, com o contetido de todos os programas

analisados em relacédo a cada categoria, o qual segue abaixo (Quadro 08):
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Quadro 08 - Sintese do contetido radiofénico apresentado na amostra de programas de
acordo com as categorias de analise

Categorias Conteudo apresentado
01 — Adeséo livre e - Aniversariantes;
voluntaria: - Entrevista: produtor rural associado a Cotrjal,

- Jingle convidando ouvintes a participar da Cotrijal.

02 — Controle Né&o apresenta conteldo nesta categoria.

democratico:

03 — Participacao - Spots divulgando as unidades armazenadoras da Cotrijal;
econémica dos

sOcios:

04 — Autonomia e N&o apresenta contetido nesta categoria.

independéncia:

05 — Educacao, - Mercado Agricola: noticias do mercado agricola;
treinamento e - Previséo do tempo.

informacéo: - Noticias Cotrijal: dia de campo promovido pela Cotrijal;

- Noticias Cotrijal: divulgacao do Jornal da Cotrijal;
- Entrevista: agronomo da Cotrijal traz informacdes e projecdes da
cultura da soja.

06 — Cooperacao N&o apresenta contetido nesta categoria.

entre cooperativas:

07 — Preocupacéo - Bolsa de negocios;

com a comunidade: - Noticias Cotrijal: Campanha do Agasalho 2017,
- Noticias Cotrijal: vacinacdo contra gripe promovida pela
Cotrijal;
- Promogdes Sociais: eventos locais promovidos no final de
semana.

Fonte: Elaborado por Renata Miller, em maio de 2017.

Conforme o quadro acima (Quadro 08) pode-se perceber, que na Categoria 01,
apresenta-se conteldo semantico no quadro Aniversariantes, no quadro Entrevista e em um
jingle. Na Categoria 03, apresenta-se conteudo semantico em dois spots. Na Categoria 05,
apresenta-se contetdo semantico nos quadros Mercado Agricola, Previsdo do Tempo,
Noticias Cotrijal e Entrevista. Na Categoria 07, apresenta-se contelldo semantico nos quadros
Bolsa de Negdcios, Noticias Cotrijal e Promocdes Sociais. Nas Categorias 02, 04 e 06, ndo
foram percebidos contetdos semanticos com tais categorias.

A seqguir, realiza-se a analise de contetdo de acordo com as categorias de analise, que
s80 0s sete principios cooperativistas.
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5 ANALISE DO CONTEUDO

Apo6s explanadas todas as informacgdes tedricas e metodoldgicas ao longo desta
pesquisa, esta etapa visa analisar qualitativamente e quantitativamente o cooperativismo do
programa radiofonico da Cotrijal, de acordo com os principios cooperativistas, que sdo as
categorias de anélise.

Segundo Maio (2005), os principios cooperativistas foram instituidos pelos pioneiros
de Rochdale, sendo no inicio, seis. Mais tarde, formulou-se um sétimo principio. Ainda hoje,
resguardadas algumas alteragdes, estes principios ainda sédo utilizados ao redor do mundo para

guiar os cooperados.

5.1 Categoria 01: adesao livre e voluntaria

Conforme a definicdo dos principios cooperativistas pela OCB (2017), o principio de
adesdo livre e voluntaria é voltado para a participacdo de todas as pessoas as cooperativas,
desde que tenham os mesmos objetivos econdmicos e que estejam dispostas a assumir suas
responsabilidades como membro, ndo existindo qualquer discriminacéo por sexo, raga, classe,
crenca ou ideologia. Na Categoria 01, foram percebidos dois quadros e um jingle.

O quadro Aniversariantes aparece em todas as edi¢cdes analisadas e destaca-se nesta
categoria implicitamente estando ligado ao principio de adesdo livre e voluntaria por
apresentar o nome dos associados a cooperativa que aniversariam na data de veiculagdo de
cada programa, sem fazer distin¢des entre os associados.

O quadro Entrevista ajustado na Categoria 01, foi ao ar no Programa 02, no dia 11 de
abril de 2017 e apresenta-se nesta categoria por se tratar de uma entrevista realizada com um
produtor rural que optou por se associar a cooperativa e, assim, usufruir dos beneficios que a
mesma proporciona, como por exemplo, o acompanhamento do departamento técnico da
Cotrijal e a aquisicao de sementes da Cotrijal.

O jingle que convida os ouvintes a participarem da Cotrijal, foi ao ar no Programa 04,
em 27 de abril de 2017. O texto do jingle se constitui por “Juntos somos fortes, a unido é
nossa identidade, cooperacdo que gera qualidade, resultados e mais valor. Vamos mudar o
futuro. Vem ser Cotrijal. Fazer valer nosso ideal. Vem ser Cotrijal. Vamos inovar, vamos

crescer. Vem ser Cotrijal. Todos juntos somos fortes. Vem ser Cotrijal” (COTRIJAL, 2017e).
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Ele enquadra-se na Categoria 01, por convidar a todos, sem distingdes, a participarem da
Cotrijal, buscando assim melhores resultados e forca, obtidos com a cooperagéo.

Segundo a OCB (2017), o cooperativismo é uma filosofia de vida que, dentre outras
caracteristicas, busca melhores oportunidades para todos. Os quadros Aniversariantes e
Entrevista sdo percebidos de forma discreta na Categoria 01, ndo fazendo alusdo direta ao
principio de adesdo livre e voluntaria, porém, seu contetudo sugere que todos podem ser sdcios
da Cotrijal e assim, usufruir dos beneficios proporcionados pela cooperativa. J& o jingle,
apresenta-se de forma mais direta na Categoria 01, uma vez que convida a todos a
participarem da Cotrijal, sem fazer distincBes e ainda, enfatiza alguns dos beneficios e

caracteristicas da cooperativa.

5.2 Categoria 03: participacao econémica dos sécios

Segundo a defini¢do do principio cooperativista de participacdo econémica dos socios
pela OCB (2017), a qual é a Categoria 03 desta analise, este principio é voltado para a
contribuigéo equitativa dos membros de uma cooperativa para o capital de tal organizacdo. Os
excedentes da cooperativa, por meio de decisdo democratica, podem ser empregados em
beneficios aos sécios, apoio a outras atividades aprovadas pelos membros ou para o
desenvolvimento da propria cooperativa. Na Categoria 03, foram percebidos dois spots.

Na Categoria 03, enquadram-se dois spots que divulgam as unidades armazenadoras
da Cotrijal. O spot apresentado no Programa 01, do dia 03 de abril de 2017, aparece
implicitamente na Categoria 03, estando ligado ao principio de participacdo econémica dos
socios por divulgar as unidades armazenadoras da cooperativa, bem como sua manutencao,
sendo estes, resultados dos investimentos do capital da Cotrijal em prol do desenvolvimento
da mesma.

O texto do spot do Programa 01 ¢ “S6 quem divide a mesma paixao pela agricultura
sabe da importancia da conservacao dos grdos apos a safra. A Cotrijal dispde de tecnologia de
ponta, de equipe de profissionais especializados e manutengdo permanente em suas unidades
armazenadoras para garantir uma boa comercializacdo. Entregue sua producdo a quem esta
sempre ao seu lado, em quem vocé pode confiar. Cotrijal 60 anos. Todos juntos somos fortes”
(COTRIAL, 2017).

O spot apresentado no Programa 02, do dia 11 de abril de 2017, também aparece

implicitamente na Categoria 03. Seu texto ¢ “As unidades armazenadores de gréos da Cotrijal
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sdo modernas, funcionais e estdo estrategicamente localizadas para garantir baixo custo de
logistica, menos riscos e perdas ao produtor e associado. Além disso, as equipes de
profissionais estdo sempre a disposicdo dando todo o suporte necessario ao processo de
recebimento. Entregue sua producdo a quem esta sempre ao seu lado, em quem vocé pode
confiar. Cotrijal, 60 anos. Todos juntos somos fortes” (COTRIJAL, 2017). O spot esta ligado
ao principio de participacdo econémica dos socios por divulgar as unidades armazenadoras da
Cotrijal, bem como os beneficios de entregar a producdo a Cotrijal, sendo estes, resultados
dos investimentos da cooperativa em prol de seu desenvolvimento.

Segundo Quadros (2004 apud BIALOSKORSKI NETO, 2000), no cooperativismo as
funcbes de usuario, cliente, proprietario ou ainda gestor da sociedade sdo assumidas ao
mesmo tempo. Os dois spots que divulgam as unidades armazenadoras da Cotrijal, sdo
percebidos de forma implicita no principio de participacdo econdémica dos socios, porém, as

unidades armazenadoras sao patrimonio da cooperativa e, consequentemente, dos sécios.

5.3 Categoria 05: educacéo, treinamento e informacao

Conforme a defini¢do dos principios cooperativistas pela OCB (2017), o principio de
educacao, treinamento e informacao trata da promocéo, através das cooperativas, da educacao
e formacdo para que associados e trabalhadores possam contribuir para o desenvolvimento
dos negdcios e dos lugares onde estdo presentes. Ainda, oferecem informacdes para o publico
em geral, sobre a natureza e vantagens do cooperativismo. Na Categoria 05, foram percebidos
quatro quadros radiofénicos, sendo que um dos quadros é percebido em dois momentos
distintos.

O quadro Mercado Agricola, ao trazer noticias do mercado agricola, é apresentado em
todos os programas da semana construida. Ele € percebido na Categoria 05 de forma explicita,
e esta vinculado ao principio de educacdo, treinamento e informacdo por trazer informacées
importantes para os agricultores, contribuindo assim, para o seu desenvolvimento.

O quadro Previsdo do Tempo também ¢é apresentado em todos os programas
analisados. Ele é percebido na Categoria 05 de forma explicita, sendo as informacGes
veiculadas sobre clima e tempo de interesse do agricultor, uma vez que a meteorologia é fator
de extrema relevancia para a garantia de uma boa produgéo.

O quadro Noticias Cotrijal aparece em dois momentos na Categoria 05. No Programa

02, do dia 11 de abril de 2017, o quadro divulga um dia de campo sobre cultivares de soja.
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Este conteudo € percebido de forma explicita por tratar da divulgacdo de um evento aberto aos
agricultores, promovido pela cooperativa e que tem o objetivo de trazer informacdes sobre a
cultura da soja, promovendo assim, o desenvolvimento dos cooperados e, consequentemente,
dos lugares onde estdo presentes.

No Programa 03, do dia 19 de abril de 2017, o quadro Noticias Cotrijal € percebido de
forma explicita na Categoria 05, pois convida os ouvintes a lerem o Jornal da Cotrijal, edicao
de abril, o qual traz informagGes diversas aos leitores e é distribuido gratuitamente nas
unidades da Cotrijal, promovendo educacdo e informacdo a quem o I€.

Ainda na Categoria 05, apresenta-se 0 quadro Entrevista, ao trazer uma entrevista com
um engenheiro agronomo da Cotrijal. O quadro foi veiculado no Programa 04, do dia 27 de
abril de 2017, e também, é percebido de forma explicita, estando ligado ao principio de
educacdo, treinamento e informacéo por trazer informacgdes e projecOes sobre cultivares de
soja e, assim, contribuindo para o desenvolvimento da agricultura e dos agricultores.

Segundo Bordenave (1988), enquanto trata da pratica do difusionismo, o
desenvolvimento acontece quando se introduzem novas ideias que apresentem maior
eficiéncia produtiva entre os agricultores. De forma geral, todos os quadros apresentados na
Categoria 05 sdo percebidos de forma explicita, uma vez que deixam claras as mensagens
informacionais, de treinamento e/ou educacionais transmitidas, contribuindo assim, para o

desenvolvimento agricola e cooperativista, individual e coletivo.

5.4 Categoria 07: preocupagdo com a comunidade

O principio de preocupacdo com a comunidade, dada sua definicdo pela OCB (2017),
esclarece que, para o cooperativismo, contribuir para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades, € algo natural. Na Categoria 07, foram percebidos trés quadros, sendo que um
deles é apresentado em dois momentos distintos.

O quadro Bolsa de Negdcios é veiculado em trés dos programas analisados, sendo
eles, o Programa 01, do dia 03 de abril de 2017, Programa 02, do dia 11 de abril de 2017 e
Programa 03, do dia 19 de abril de 2017. Este quadro é percebido de forma explicita na
Categoria 07 e esta ligado ao principio de preocupagdo com a comunidade por divulgar itens
que os ouvintes desejam adquirir ou vender, promovendo uma troca de forma sustentavel.

O quadro PromocGes Sociais é veiculado no Programa 05, do dia 05 de maio de 2017.

O quadro é percebido de forma explicita na Categoria 07, uma vez que anuncia 0s eventos
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promovidos pelas comunidades locais no final de semana subsequente ao programa,
auxiliando assim no desenvolvimento sustentavel dessas comunidades.

O quadro Noticias Cotrijal, é percebido em dois momentos dentro da Categoria 07. No
Programa 01, do dia 03 de abril de 2017, o quadro é percebido de forma implicita no principio
de preocupacdo com a comunidade, pois, mesmo divulgando uma campanha de vacinacao
contra a gripe, possibilitando assim mais salde aos associados, ele ndo tem por objetivo
promover o desenvolvimento sustentavel da comunidade.

Ainda no quadro Noticias Cotrijal, é divulgada em trés programas a Campanha do
Agasalho 2017. A campanha promovida pela Cotrijal é veiculada nos Programas 02, dia 11 de
abril de 2017, 03, do dia 19 de abril de 2017 e 04, do dia 27 de abril de 2017 e, esta ligada ao
principio de preocupacdo com a comunidade de forma explicita, promovendo a
sustentabilidade e ajuda mutua na comunidade.

Segundo a OCB (2017), o cooperativismo € um caminho que mostra ser possivel unir
desenvolvimento econdmico e social, produtividade e sustentabilidade, o individual e o
coletivo. De modo geral, na Categoria 07, o principio de preocupac¢do com a comunidade é
percebido de forma explicita nos quadros Bolsa de Negdcios, Promog¢des Sociais e Noticias
Cotrijal, enquanto divulga a Campanha do Agasalho 2017, por auxiliar na promocdo do
desenvolvimento sustentavel e ajuda mdtua na comunidade. Ja no quadro Noticias Cotrijal,
enquanto divulga a vacinacdo contra a gripe, € percebido de forma implicita, pois, mesmo
demonstrando preocupacdo com a comunidade, seu conteldo ndo € voltado para o

desenvolvimento sustentavel.

5.5 A andlise de conteudo atraveés dos sete principios cooperativistas

Conforme a OCB (2017), sdo os principios cooperativistas que guiam os cooperados
ao redor de todo 0 mundo. E através da definicio destes principios que podemos compreender
a sua funcéo dentro do cooperativismo.

A seguir, no Quadro 09, pode-se verificar quais as categorias que foram percebidas
mais frequentemente no programa Informativo Cotrijal e ainda, quais as categorias que nao
foram percebidas na amostra de programas analisados. Para tanto, as mesmas aparecem no

quadro abaixo, dada sua ordem de frequéncia.



Categorias
05 — Educagéo,
treinamento e
informacéo:

07 — Preocupacéo

com a comunidade:

01 — Adesao livre e
voluntéria:

03 — Participacao
econdmica dos
sécios:

02 — Controle
democratico:

04 — Autonomia e
independéncia:

06 — Cooperacao
entre cooperativas:
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Quadro 09 - As categorias percebidas

Conteudo percebido
- Mercado Agricola: noticias do mercado agricola;
- Previséo do tempo.
- Noticias Cotrijal: dia de campo promovido pela Cotrijal;
- Noticias Cotrijal: divulgacao do Jornal da Cotrijal;
- Entrevista: agronomo da Cotrijal traz informagdes e projecoes da
cultura da soja.

- Bolsa de negdcios;

- Noticias Cotrijal: Campanha do Agasalho 2017,

- Noticias Cotrijal: vacinacdo contra gripe promovida pela
Cotrijal,

- Promogdes Sociais: eventos locais promovidos no final de
semana.

- Aniversariantes;
- Entrevista: produtor rural associado a Cotrjal,
- Jingle convidando ouvintes a participar da Cotrijal.

- Spots divulgando as unidades armazenadoras da Cotrijal;

N&o percebeu-se conteido nesta categoria.
N&o percebeu-se conteido nesta categoria.

N&o percebeu-se conteido nesta categoria.

Fonte: Elaborado por Renata Miiller, em maio de 2017.

De acordo com o Quadro 09, a categoria que é percebida com mais frequéncia é a
Categoria 05, que trata do principio de educacéo, treinamento e informacé&o, corroborando a
definicdo de cooperativismo expressa pela OCB (2017). A mesma aparece em quatro quadros,
sendo que os quadros Previsdo do Tempo e Mercado Agricola foram veiculados nos cinco
programas analisados. Ja o quadro Noticias Cotrijal apresentou contetdo pertinente a esta
categoria em dois momentos, totalizando 13 aparicbes na amostra de programas. Esta
categoria é percebida de forma explicita, sendo todos os contetdos de carater educativo,
informativo ou com o intuito de oferecer treinamento.

A segunda categoria percebida com mais frequéncia também corrobora o que apontou-
se na revisao bibliografica deste estudo, uma vez que se preocupa com o desenvolvimento
coletivo. A Categoria 07, voltada ao principio de preocupacdo com a comunidade, foi

percebida em trés quadros, sendo que o0 quadro Bolsa de Negocios é veiculado em trés
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programas da amostra e o quadro Noticias Cotrijal, enquanto divulga a Campanha do
Agasalho 2017, é veiculado em trés programas. Os quadros Noticias Cotrijal, enquanto
divulga a vacinacao contra gripe e o quadro Promocgdes Sociais sdo veiculados em apenas um
momento, totalizando assim, oito aparicbes na amostra de programas. Esta categoria é
percebida de forma explicita nos quadros Promog¢@es Sociais, Bolsa de Negocios e no quadro
Noticias Cotrijal, enquanto promove a Campanha do Agasalho 2017, uma vez que auxilia na
promocdo do desenvolvimento sustentdvel da comunidade. Ja quadro Noticias Cotrijal,
enquanto divulga a vacinagdo contra a gripe, apresenta-se de forma implicita, pois, mesmo
apresentando preocupacdo com o individuo, ndao objetiva o desenvolvimento de forma
sustentavel da comunidade.

Ao fundar a Cotrijal, visou-se garantir maiores e melhores beneficios a todos 0s
associados e ainda, representar os cooperados através da cooperativa. A Categoria 01, voltada
ao principio de adesdo livre e voluntaria, é constatada em dois quadros e em um jingle. O
quadro Aniversariantes é veiculado nos cinco programas da amostra, ja 0 quadro Entrevista,
enquanto entrevista um produtor rural e jingle que convida os ouvintes a fazerem parte da
Cotrijal aparecem apenas em um momento, totalizando sete apari¢des de contetdo semantico
na amostra de programas. A Categoria 01 é percebida de forma implicita nos quadros
Aniversariantes e Entrevista, por ndo fazer alusdo direta ao principio de adesdo livre e
voluntaria, j& o jingle é percebido de forma direta, uma vez que convida a todos 0s ouvintes a
fazerem parte da Cotrijal, sem fazer distingdes.

A OCB (2017) aponta que o cooperativismo busca unir desenvolvimento econdémico e
social. A Categoria 03, que trata do principio de participacdo econdmica dos socios, €
percebida em dois spots que divulgam as unidades armazenadoras da cooperativa, totalizando
duas aparicbes de conteldo semantico nos programas analisados. O contetdo veiculado nos
spots que divulgam as unidades armazenadoras é percebido de forma implicita, ndo fazendo
alusdo direta ao principio de participacdo econémica dos socios, porém, as unidades
armazenadoras sdo propriedade da Cotrijal e, consequentemente, dos socios.

Ainda, categorias pertinentes a trés principios cooperativistas nao foram percebidas na
amostra de programas analisados, sendo elas a Categoria 02, que trata do principio de controle
democratico, o qual € definido pela participacdo democréatica dos membros na formulagéo de
politicas e tomada de decisdes das cooperativas, a Categoria 04, a qual trata do principio de
autonomia e independéncia, que € definido pelo dever da cooperativa de assegurar o controle
democréatico dos membros e sua autonomia ao firmar acordos com outras organizacdes e, a

Categoria 06, que trata do principio de cooperacdo entre cooperativas e € definido pelo
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trabalho em unido entre cooperativas, objetivando sempre se juntar em torno de um bem
comum.

Pode-se perceber com esta analise de contetudo que, de forma geral, o cooperativismo
do programa Informativo Cotrijal, no que é pertinente aos principios cooperativistas, é
principalmente voltado a contetudos educacionais e informacionais, bem como a contetdos
que promovam o desenvolvimento das comunidades de forma sustentavel. Ainda ressalta-se
gue a amostra da analise foi escolhida tenta captar a normalidade dos programas, em época
fora de acontecimentos de ordem extraordinaria da cooperativa, o que pode ser fator do nao

ocasionamento de conteldo semantico as categorias nao percebidas na analise.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com a andlise realizada nesta pesquisa, pode-se fazer ponderag¢fes importantes sobre o
programa radiofénico da Cotrijal Informativo Cotrijal acerca do contetdo cooperativista
veiculado e consequentemente, de forma indireta para a Cotrijal e para os ouvintes do
programa.

Considerando o objetivo do estudo, o qual tem o intuito de analisar o conteddo
cooperativista do programa radiofonico da Cotrijal, tendo como categorias de analise os sete
principios cooperativistas, é possivel indicar que foram demonstrados os resultados. Desse
modo, verificou-se em quais categorias de analise percebeu-se mais contetido pertinente.

Ao realizar a analise do programa radiofénico da Cotrijal, constatou-se que o0
programa apresenta principalmente conteidos voltados ao principio de educacao, treinamento
e informacdo e ao principio de preocupacdo com a comunidade, contribuindo assim para que
ocorra 0 desenvolvimento e o comprometimento com o futuro dos associados e da
comunidade, fatores que sao caracteristicos aos dois principios cooperativistas citados a cima.

Embora o programa Informativo Cotrijal use o slogan O som do cooperativismo, em
alguns casos, o conteudo cooperativista é percebido de forma implicita, ndo fazendo alusao
direta a categoria inserida, ou seja, o cooperativismo veiculado ndo é percebido de forma
clara. Ainda, as categorias pertinentes aos principios de controle democratico, autonomia e
independéncia e cooperacgdo entre cooperativas, ndo foram notadas na amostra de programas,
ou seja, nem todos os principios que servem de base ao cooperativismo foram evidenciados.

Ainda ¢ possivel fazer ponderacdes adjacentes ao objetivo do estudo. Pode-se notar
gue o programa ndo é voltado exclusivamente para os associados da cooperativa, bem como
alguns servigos oferecidos pela mesma ndo sdo restritos aos cooperados. Também, o
programa percebe-se bastante comercial, trazendo ofertas e promogdes dos supermercados e
lojas da Cotrijal e, promovendo a Cotrijal em diversos momentos. Logo, percebe-se que a
cooperativa usa o programa radiofonico também para realizar publicidade e, ainda, usa o
Informativo Cortijal como instrumento de promoc¢do dos proprios servi¢cos. Também, é
importante salientar que o programa ndo é veiculado via radio em todos 0s municipios de
abrangéncia da Cotrijal, porém, os programas estdo disponiveis no site da Cotrijal. Ainda, na
amostra de programas, nao foi percebido conteldo sobre o cooperativismo em esséncia de
forma direta.

A presente pesquisa expressou sua importancia, tanto pessoalmente quanto

profissionalmente. De modo geral, o trabalho possibilitou analisar o cooperativismo do
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programa radiofonico da Cotrijal, compreendendo assim, que 0s principios cooperativistas
que sdo percebidos com mais frequéncia sdo os contetidos voltados a educacdo, informacéo e
desenvolvimento da comunidade e, que alguns principios aparecem de forma implicita ou
ainda, ndo sao percebidos no programa.

Ainda, a pesquisa foi relevante por apresentar conhecimento quanto a historia e o
conceito de cooperativismo, trazendo o desenvolvimento das cooperativas agricolas como
politica de Estado para melhorar a situacdo econémica do pais e, inserida neste contexto, esta
a criacao da Cotrijal. Ainda, o estudo retoma a histéria da comunicacdo rural no pais,
mostrando uma trajetéria que foi marcada pelo difusionismo e pela extensdo rural,
configurando a transmissdo de informacédo e técnicas aos agricultores. Nesse contexto, a
Cotrijal encontrou no radio uma ferramenta para chegar ao seu associado, transmitindo
informac0es e fortalecendo vinculos.

Ainda é importante apontar que o estudo encontrou algumas limitagdes quanto ao
nimero de programas ouvidos, ficando restrito a apenas cinco edi¢des do programa. Desta
forma, sugere-se que se facam estudos posteriores acerca do objeto. Para que se possa
compreender o cooperativismo do programa radiofonico da Cotrijal bem como para que se
apontem outras consideragdes relevantes ao Informativo Cotrijal, pode-se propor a realizacdo
de um estudo de recepgéo, coletando informacdes junto aos ouvintes do programa para assim,
contribuir para um programa radiofénico ainda mais significativo para os associados da

cooperativa, para a Cotrijal e para o cooperativismo.
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ANEXOS

ANEXO 01, 02, 03, 04 E 05 - Audios dos programas analisados

Os anexos 01, 02, 03, 04 e 05, por se tratarem de audios, estdo gravados na unidade de

CD abaixo, o qual é parte integrante do estudo.
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ANEXO 06 — Transcricéo do Programa 01

Quadros
Quadro
Abertura

Quadro
Aniversariantes

Quadro Bolsa
de Negdcios

Quadro
Ofertas
supermercados
e lojas Cotrijal

Contetdo

O Informativo Cotrijal, um programa de informagdes, noticia e avisos da
Cotrijal Cooperativa Agropecuaria e industrial.

Estd no ar o Informativo Cotrijal desta segunda-feira, dia 03 de abril de
2017. Confira a partir de agora as principais informacbes da sua
cooperativa.

Uma saudacéo toda especial a vocé, amigo associado e a todos 0s seus
familiares sintonizados no programa de hoje, que apresenta:

- as ofertas dos supermercados e das lojas da cooperativa para esta
semana;

- destaque também para as cotagdes do dia atualizadas; e

- as noticias sobre as movimentacGes em Chicago.

Hoje, segunda-feira, € dia de uma conversa especial com Celso Oliveira,
da Somar Meteorologia, que atualiza as informacdes sobre o tempo e ja
projeta chuva para esta semana.

Figue ligado! Estas e outras informac6es a partir de agora aqui no som do
cooperativismo, no Informativo Cotrijal.

Iniciamos o programa de hoje com destaque para o0s aniversariantes desta
segunda-feira, dia 03. Séo eles: (nomes dos aniversariantes associados a
cooperativa).

Também nesta segunda-feira, € dia de comemorar 0 aniversario dos
colaboradores: (nomes dos colaboradores da cooperativa).

A todos que estdo de aniversario nesta segunda-feira, um grande abraco e
as felicitacdes da familia Cotrijal.

Bolsa de negocios é aqui, no Informativo Cotrijal, o som do
cooperativismo.

- Fulano de Tal, de Ndo-Me-Toque, vende uma vaca da ra¢a holandés.
Vaca de segunda cria em lactacdo. Informacdes sobre a oferta no fone:
(telefone do ofertante).

- Fulano de Tal, de Santo Antbnio do Planalto, vende um terreno no
interior de 8500m?, terreno localizado na BR 386, a 100m do asfalto, em
Santo Antdnio do Planalto. Informagdes sobre a oferta no fone: (telefone
do ofertante).

Lembrando que as informagdes destas ofertas sdo de responsabilidade dos
anunciantes.

Bolsa de negdcios, mais ofertas nos murais das unidades da cooperativa
ou ainda em nosso site. Acesse e confira: www.cotrijal.com.br.

Vai construir ou reformar? Entdo aproveite as ofertas de materiais de
construcdo das lojas Cotrijal. Ofertas validas até o dia 08 de abril ou
enquanto durarem os estoques:

(produtos ofertados).

Confira as ofertas das lojas Cotrijal! Ofertas validas até o dia 08 de abril
ou enquanto durarem os estoques.



Quadro
Noticias
Cotrijal

Quadro
Informaces

Quadro ofertas
supermercados
e lojas Cotrijal

Quadro
Entrevista
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Cooperativa realiza vacinacdo de colaboradores, associados e
dependentes contra gripe nesta semana. Inicia logo mais a campanha de
vacinacao promovida pela Cotrijal contra a gripe.

A comissdo interna de prevencdo de acidentes, a CIPA, que organiza a
campanha, pede para que as pessoas gque adquiriram doses da vacina que
comparecam as unidades da Cotrijal para a realizagdo das mesmas,
munidos de carteira de identidade ou CPF.

Nesta segunda-feira a tarde, a vacinagdo acontece em duas unidades da
cooperativa, das 14h as 17h30 em Santo Antdnio do Planalto e das 14h15
até as 17h em Victor Graeff.

Amanhd, terca-feira, a vacinacdo contra gripe para associados,
colaboradores e dependentes, acontece na sede da Cotrijal, das 7h30 as
11h30 da manha.

Os inscritos de Lagoa dos Trés Cantos devem se dirigir até a unidade de
N&o-Me-Toque para a realizacdo da vacina. As 13h da tarde até as 15h30,
a vacinacdao continua em Nao-Me-Toque, s6 que no acerto da Cotrijal,
junto a unidade de acerto.

Em Colorado, a vacinacdo acontece amanhd, terca-feira, acontece das
15h15 as 16h30 da tarde.

Em Carazinho, das 16h15 as 17h30 da tarde.

Amanhd, terca-feira, também acontecera a vacinacdo contra gripe em
Mato Castelhano, das 9h30 as 10h30 da manha.

Em Passo Fundo, das 11h ao meio dia e, em Ernestina, das 16h15 as
17h30 da tarde.

Na quarta-feira, dia 05 de abril, haverd vacinacdo em Vista Alegre, das
10h30 as 11h30 da manha e, em Tio Hugo, das 8 horas da manha até as
10h30.

Mais informagdes junto a sua unidade de acerto.

A inspetoria veterinaria de Ndo-Me-Toque, comunica aos produtores que
0 prazo da declaracdo anual de rebanho termina em maio.

Preco e qualidade é aqui! Supermercados Cotrijal. Confira as ofertas
validas até o dia 08 de abril ou enquanto durarem 0s estoques:

(produtos ofertados).

Preco e qualidade € aqui! Supermercados Cotrijal. Confira o encarte de
ofertas. Ofertas validas até o dia 08 de abril ou enquanto durarem os
estoques. Boas compras!

Participa do programa desta segunda-feira, Celso Oliveira, da Somar
Meteorologia, que atualiza as informacgfes de como fica o tempo para a
tarde desta segunda e também para os demais dias desta semana. Al6,
Celso, boa tarde!

(entrevistado fala da previsdo do tempo).
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Quadro
Mercado
Agricola

Encerramento
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Sé quem divide a mesma paixdo pela agricultura sabe da importancia da
conservacdo dos gréos apos a safra. A Cotrijal dispde de tecnologia de
ponta, de equipe de profissionais especializados e manutengéo
permanente em suas unidades armazenadoras para garantir uma boa
comercializacdo. Entregue sua producdo a quem esta sempre ao seu lado,
em quem vocé pode confiar. Cotrijal 60 anos. Todos juntos somos fortes.

Complementando as informacdes de mercado, apos a forte queda
registrada ultima sexta-feira os pregos da soja operam com leves altas na
manha desta segunda-feira, na Bolsa de Chicago.

Por volta das 8h da manha, horario de Brasilia, os principais vencimentos
subiam pouco mais de dois pontos. Mas o contrato de maio ainda se
mantinha abaixo dos US$ 9,50 por bushel. Os traders buscam garantir
alguma recuperagédo para as cotacOes depois que a pressao sobre elas se
intensificou com a chegada da confirmacéo da chegada de uma area de
plantio dos EUA 7% maior para a safra 2017/2018.

A Cotrijal trabalhou os seguintes precos até as 11h30 da manha de hoje:
Soja: R$ 56,00;

Milho: R$ 20,50;e

Trigo Ph 78: R$ 28,00.

O Informativo Cotrijal, proxima edicdo, amanhd, terca-feira, neste
mesmo horario. O audio deste programa estara disponibilizado em nosso
site. Acesse e confira: www.cotrijal.com.br.

Vocé ouviu por essa emissora o programa Informativo Cotrijal. Um
programa levado ao ar para divulgar noticias e informaces aos
associados da Cotrijal.



