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RESUMO

EIDELWEIN, Jordana. Recursos Tangiveis e Intangiveis na Produciao de Organicos: O
Caso dos Produtores da Feira Ecoldgica de Passo Fundo. Passo Fundo. 2016. 95 f. Estagio
Supervisionado (Curso de Administragdo). UPF, 2016.

O presente estudo possui como objetivo geral, identificar os recursos tangiveis e intangiveis
que os produtores de orgénicos da Feira Ecologica do municipio de Passo Fundo utilizam em
suas atividades de producdo. Para atingir tal objetivo foi realizada pesquisa de carater
exploratorio, com abordagem qualitativa. A populagdo alvo da pesquisa foram os produtores
de alimentos organicos que comercializam seus produtos na Feira Ecologica de Passo Fundo e
que sdo associados as cooperativas de producdo de organicos. No que se refere a selecdo dos
participantes do estudo, a escolha orientou-se pelo critério de amostragem nao-probabilistica,
respaldando-se em alguns critérios. A pesquisa compreendeu a coleta de dados primarios e
secundarios. Neste contexto, foi utilizada a técnica de analise de conteudo para analisar os
dados coletados nas entrevistas. Os principais achados do estudo baseiam-se na identificacao
e classificacdo dos recursos como tangiveis ou intangiveis, bem como sua tipificagdo em cada
grupo. Além disso, fez-se possivel identificar as facilidades e dificuldades na alocacdo dos
recursos tangiveis e intangiveis na producdo de organicos.

Palavras-chaves: RBV; organicos; feira ecoldgica; produtores; recursos; tangiveis;
intangiveis.
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1 INTRODUCAO

A crescente tendéncia de mercado, composta por consumidores reposicionados,
preocupados com sua qualidade de vida, satide e manutencdo de um meio ambiente saudavel é
notavel nos dias atuais. Nesse contexto, pode-se perceber que o aumento de alternativas na
producao de alimentos, que buscam atender novas demandas mercado, revelam-se como uma
alternativa promissora para pequenos produtores rurais.

As propriedades rurais sdo cercadas de desafios a serem superados. De acordo com
Padilha (2009), produtores rurais ja ndo podem basear-se apenas em atividades rurais
tradicionais, justamente por estarem expostas a riscos e incertezas elevados e exaustdo de
fatores de produg@o. A autora acredita que o aumento da competitividade nas atividades rurais
esteja atrelado a diversificacao da oferta de produtos e servicos que geram o sustento das
propriedades rurais, ou seja, diversificacdo dos meios de subsisténcia.

As atividades de diversificagdo podem estar ligadas direta ou indiretamente a
produgdo agropecuaria, ou serem apenas a execugdo de alternativas produtivas, sendo
desencadeadas em conformidade com os recursos oferecidos e possiveis de ser explorados no
meio, sejam eles tangiveis e/ou intangiveis.

Conforme Rabaiolli e Miorin (2012), com o passar do tempo, o contexto social aliou-
se ao econdOmico na tentativa da diversificagdo, buscando conquistar novos mercados e
qualidade de vida sem deixar de lado a preserva¢do dos meios naturais, ¢ desta maneira ser
possivel promover renda que mantenha o homem em seu meio e modo de viver.

O meio rural possui especificidades capazes de contribuir infinitamente em uma
proposta mais ampla de desenvolvimento sustentavel relativo as formas de sobrevivéncia de
produtores rurais (ABRAMOVAY, 1999).

Neste contexto, inserem-se a produgdo de organicos. De acordo com Pereira et al.
(2008), os produtos organicos sdo aqueles de origem vegetal ou animal, livres de agrotoxicos
ou qualquer outro tipo de produtos quimicos utilizados no seu processo de producdo,
produzidos através de técnicas de cultivo que primam pelo estabelecimento do equilibrio
ecoldgico no sistema agricola. Segundo o autor, essa ¢ uma tendéncia mundial, refletida
também no Brasil, impulsionada pelo crescimento do consumo de alimentos produzidos com
menos agrotoxicos e nao agressivos ao meio ambiente.

Como consequéncia da demanda por alimentos organicos, percebe-se oportunidades
de criagdo de novos negocios para os diversos segmentos da agropecuaria nacional. O

mercado global de orgdnicos movimenta cerca de US$ 72 bilhdes por ano (SANTOS, 2015).
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Segundo a Sociedade Nacional da Agricultura (2014), no Brasil, o crescimento do mercado de
produtos saudaveis tem apresentado indices anuais de 30% a 40%.

Porter (1999) considera que a medida que a ciéncia avanga no campo da agricultura e
da biotecnologia, as fronteiras dos mercados sdo alteradas, podendo levar empresas a se
perderem em sua real posi¢do competitiva. Assim, busca-se compreender que o sucesso
competitivo, passa “a depender da criacdo ¢ da renovagdo das vantagens competitivas” de
cada empresa em um processo em que cada organizacao se esfor¢a por obter diferencial que o
distingam favoravelmente das demais (COUTINHO, FERRAZ, 1994).

Diante do exposto, percebe-se que o mercado de produtos organicos apresenta
potencialidades de ampliacdo, que de sobremaneira exige dos produtores uma visdo
estratégica no sentido de identificacdo e alocagdo correta dos recursos necessarios ao
desenvolvimento deste tipo de atividade.

Com relag@o aos recursos, a literatura na area da administra¢ao tem contribuido com
teorias, entre as quais cita-se a Resource-Based View (RBV). De acordo com Barney e
Hesterly (2011), o RBV “¢ um modelo de desempenho com foco nos recursos e nas
capacidades controlados por uma empresa como fonte de vantagem competitiva”.

Na RBV os recursos sao definidos como ativos tangiveis e intangiveis que estejam sob
controle da empresa e que podem ser utilizados na criagdao e implementagao de estratégias.

Tendo em vista os aspectos relacionados a competitividade ¢ os recursos estratégicos
necessarios ao sucesso das organizagdes, especialmente as que se dedicam a producdo de
alimentos organicos, destaca-se o estado do Rio Grande do Sul, onde -existem
aproximadamente 49 feiras orgédnicas espalhadas por diversos municipios (MALAFAIA
JUNIOR, 2010), dentre os municipios, se sobressai neste estudo o municipio de Passo Fundo,
um municipio médio, considerado o maior do norte do estado.

Em Passo Fundo pdde-se observar iniciativas de comercializacdo de produtos
organicos em Feiras desde 1998. Essas iniciativas foram motivadas pela percepcdo da
insustentabilidade dos sistemas convencionais de produg¢do, o aumento do consumo de
alimentos ecologicamente corretos, somadas a organizacao de pequenos agricultores.

Atualmente, a feira de produtos organicos de Passo Fundo ocorre semanalmente ¢ é
promovida pela Cooperativa Mista e de Trabalho Alternativo Ltda (Coonalter), com apoio da

Caritas Brasileira e do Centro de Tecnologias Alternativas Populares (CETAP).
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1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO PROBLEMA

A tendéncia mundial de aumento da demanda em busca de produtos e servigos
contributivos a saide e ao bem estar, estd sendo acompanhada pelo crescimento do mercado
de produtos naturais e organicos. Este crescimento ¢ transformag¢do de mercado estdo
predominantemente associados aos valores de sustentabilidade, saude, legitimidade,
certificagdo e seguranca ambiental (DIAS et al.,2015).

Os sistemas incomuns de producdo rural e a evolugdo das idéias que originaram
sistemas de producdo naturais e organicos surgiram na década de 1920, bem como o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da agricultura convencional, objetivando comparar
com o modelo de produgdo agricola ja existente no periodo (NEVES e CASTRO, 2007).

Castro Neto et al. (2010), acreditam que a abertura internacional do mercado, ocorrida
no Brasil em 1990, culminou em um aumento significativo da oferta de produtos
diferenciados e desenvolveu a nova consciéncia produtiva ¢ de consumo. A partir dai foi
possivel identificar espago no mercado, oportunizando a entrada dos produtos organicos e
artesanais, produtos estes, que conforme o mesmo autor “envolvem forte vinculo com os
saberes tradicionais dos produtores, favorecendo a agroindustria familiar e os enlaces da
sociedade”.

No contexto atual, os pequenos proprietarios rurais véem a agricultura organica como
um meio de promogao e desenvolvimento econdmico, bem como social, que agrega valor a
seus produtos no mercado. Cabe aos produtores entdo, abracar esta potencial oportunidade de
mercado, que s6 é possivel a partir de uma visdo estratégica no sentido de identificar os
recursos necessarios ao desenvolvimento deste tipo de atividade, visando a obtencdo de
vantagem competitiva.

Tem-se conhecimento da visdo estratégica chamada “Visao Baseada em Recursos
(RBYV)”, que explica como a utilizacdo de recursos se torna fonte para vantagem competitiva.
Segundo Pereira et al. (2008), a RBV investiga as causas da variagdo dos desempenhos de
empresas, associando-as a natureza de recursos e competéncias acumulados por ela. Através
da identificacdo de recursos e capacidades, existe a possibilidade de diferenciagdo, se estes
recursos forem especificos, ou seja, raros e capazes de agregar valor aos produtos finais,
podem chamar-se recursos estratégicos, aptos a geracdo de um diferencial competitivo entre
produtores.

De acordo com Barney (1991), os recursos que as organizagdes possuem estao

distribuidos através de todos os seus ativos, capacidades processos organizacionais, atributos,
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informagdes, conhecimentos, entre outros que a organizagao controla. Além disso, os recursos
precisam ser aptos para que organizacao aperfeigoe suas estratégias de modo a otimizar sua
eficiéncia e efetividade.

A partir destas ponderagdes, formula-se a seguinte questao de pesquisa:

Quais sao os recursos tangiveis e intangiveis que os produtores de orginicos da
Feira Ecolégica de Passo Fundo utilizam em suas atividades produtivas?

Nesta perspectiva, o estudo justifica-se pela oportunidade de conhecer os recursos
estratégicos que os pequenos produtores de produtos organicos identificam, mobilizam e
utilizam os recursos tangiveis e intangiveis em seus empreendimentos rurais a partir do
desenvolvimento de uma visao estratégica voltada para este tipo de negocio.

De acordo com Lockie (2002), cerca de 20%, ao ano, do crescimento no consumo de
alimentos, corresponde ao mercado de alimentos organicos, isto acaba por forgar produtores,
varejistas e demais envolvidos a testarem sua capacidade de atendimento a demanda, criando
um ambiente atrativo aos participantes. Enquanto que Lotter (2003), apresenta dados de que a
comercializagdo de organicos se espalhou para mais de 130 paises de todo o mundo ¢ a
demanda por do tipo ¢ impulsionada pela crenga de que sdo mais saudaveis, saborosos e
ecoldgicos do que produtos convencionalmente produzidos.

Assim, cabe destacar que tais recursos sdo importantes para a performance da
atividade que vem ganhando cada vez mais espago nas decisdes de produtores em pequenas

propriedades rurais.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Identificar os recursos tangiveis e intangiveis que os produtores de organicos da Feira

Ecologica do municipio de Passo Fundo utilizam em suas atividades de producao.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Identificar os principais recursos tangiveis utilizados pelos produtores;
b) Levantar os recursos intangiveis necessarios a produ¢ao de organicos;
c) Avaliar os gargalos/dificuldades de alocacdo dos recursos tangiveis e intangiveis na

producdo de produtos organicos;
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d) Analisar as facilidades em termos de mobilizagdo dos recursos intangiveis e

tangiveis na produgdo organica.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Em complemento ao que foi anteriormente exposto, a revisdo de literatura vem
fundamentar o presente estudo, através de uma abordagem bibliografica e com base em
materiais cientificos ja publicados sobre o assunto. Os aspectos que serdo enfatizados a seguir
sdo sobre agricultura familiar, produgdo orgénica, competitividade e estratégia, bem como

teoria sobre a visdo baseada em recursos.

2.1 COMPETITIVIDADE E ESTRATEGIA

Hitt, Ireland e Hoskisson (2008) afirmam que através do processo de administragdo
estratégica em uma empresa, os diretores e gestores almejam que ela seja altamente
competitiva, ou seja, que possua competitividade estratégica frente ao mercado, além de obter
retornos acima da média, ou seja, lucros maiores que as mesmas empresas do setor.

Competitividade estratégica traduz-se na formulagdo implantagdo com éxito, de uma
estratégia que crie valor. Uma estratégia serve para explorar as competéncias da organizagao e
obter vantagem competitiva frente ao mercado, através da soma dos compromissos e a¢des da
empresa. Neste sentido, a estratégia estara indicando o que a empresa pretende ou nao fazer
(HITT; IRELAND E HOSKISSON, 2008).

Segundo Ghemawat (2001), foi apenas a partir da revolugdo industrial, ocorrida no
final do segundo milénio, que estratégia ganhou uma conotagdo que se relaciona ao mundo
dos negobcios, antes, a palavra estava ligada a guerra ou interpretagdes militares. Coutinho e
Ferraz (1994), identificaram que neste mesmo periodo, a partir dos anos 1980 ¢ 1990, a nogao
de competitividade foi ampliada em todos os foruns especializados. Estudos da Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OECD) conseguiram mostrar que as
estratégias empresariais seguiam padroes especificos de cada pais, sugerindo assim, que as
caracteristicas do sistema economico afetam fatores competitivos influenciando o
desempenho das empresas (COUTINHO E FERRAZ, 1994).

A compreensdo de estratégia vem sendo apresentada de diversas maneiras. Essa
infinidade e diversidade de interpretacdes, variedade de autores e visoes diferentemente
criteriosas, em dado momento, se tornardo complemento uma com a outra. Conforme Diehl
(2004, p. 42), a estratégia é “o conjunto de decisdes de longo prazo, que envolve o
comprometimento de recursos operacionais para acdo concreta sobre o ambiente competitivo,

visando o desempenho da organizacdo através de determinados objetivos”.
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Neste sentido, Castro Junior et al. (2015, p. 4) afirmam que a “estratégia € o caminho
que a empresa precisa seguir para alcancar seus objetivos”. Este caminho precisa ser muito
bem planejado, levando em consideragdo o mercado de atuagdo, o ambiente operacional ¢ a
realizacdo de controle deste processo. Assim, faz-se fundamental tomar conhecimento sobre o
alcance dos objetivos, se estdo ou ndo sendo alcangados. E para isso, toda organizagdo precisa
ter uma estrutura bem definida em seus niveis de atuacao.

Estratégias de sucesso, que se tornam inimitaveis quando postas em pratica sdo
chamadas de vantagem competitiva. Isso ocorre quando a concorréncia nao possui capacidade
de copia-la, ou pelo alto custo de execugdo que teria de despender para imitar (HITT;
IRELAND e HOSKISSON, 2008). De acordo com, Barney ¢ Mackey (2005), empresas tem
vantagem competitiva quando implantam alguma estratégia que os concorrentes nao
conseguem copiar ou a consideram custosa demais para imitar.

Conceitualmente, Coutinho e Ferraz (1994), apresentam a competitividade vista como
um fendomeno diretamente relacionado as caracteristicas apresentadas por uma firma ou um
produto. Relacionam-se a estas caracteristicas, o desempenho no mercado ou a eficiéncia
técnica dos processos de produgdo que sdo adotados pela firma. Para os que ddo maior
atengdo ao desempenho, a competitividade se expressa na participagdo no mercado, ou
market-share, que a empresa ou um conjunto delas alcancam. E, para os que dao maior
atengdo a eficiéncia, devem ser buscados dados de coeficientes técnicos (de insumos ou
produtos) ou na produtividade de fatores.

Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), ainda consideram que, para a organizagao ter certeza
de que sua estratégia implicou em uma ou mais vantagens competitivas, seus concorrentes
devem ter cessado esforgos para copia-la ou fracassado. Além disso, segundo Lei e Slocum
(2005), empresas precisam estar cientes que nenhuma vantagem competitiva ¢ permanente.

O tempo de duragdo de vantagens competitivas ¢ ditado pelos concorrentes. A
velocidade com que a concorréncia leva para adquirir as habilidades necessarias para a
duplicagdo dos beneficios desta estratégia de criacdo de valor ja implantada por outra
empresa, determina por quanto tempo esta vantagem competitiva ird durar (SHIMIZU e
HITT, 2004).

Portanto, quando na formulagdo e implementagdo de uma estratégia, deve-se buscar o
maior nimero possivel de aspectos que a diferenciem da concorréncia, visando o aumento de
sua competitividade a longo-prazo de forma sustentavel no mercado (CASTRO JUNIOR et al.
2015; COUTINHO e FERRAZ, 1994).
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2.1.1 Producao familiar no meio rural

Sabe-se que o modelo atual de agricultura predominante é o tradicional, aquele
baseado na utilizagdo intensiva de insumos quimicos (SACHUK e AUGUSTO, 2008). No
entanto, os autores Sachuk e Augusto (2008), acreditam que as ciéncias administrativas
estejam dando sua contribui¢do aos administradores rurais, demonstrando que, por meio de
um gestao voltada a diversificacdo das atividades e sustentabilidade do ambiente, também ¢
possivel ser competitivo no mercado, ¢ ainda, tendo consigo um diferencial. Assim como para
Balsadi (2001, p. 257), que afirma que o “o meio rural deixou de ser sindnimo de agricola e
passou a ser local de atividades que eram tipicamente urbanas”.

Segundo Rabaiolli e Miorin (2012), as novas bases para o desenvolvimento rural estdo
aliadas a difusdo tecnoldgica e informacional da atualidade, capazes de propiciar uma maior
aproximac¢ao das ruralidades com as urbanidades. Ao longo do tempo, o meio rural sofreu
transformacoes, ¢ hoje pode ser visto como uma espacialidade de produgdo e de vivéncia,
cujo grau de importancia varia de um lugar para outro. Neste sentido, identificam-se as
peculiaridades que o meio rural possui e o valor social em si agregado, resultando em
qualidade de vida e de bem-estar. Os autores identificam que ha um novo valor para as
atividades da agricultura familiar, entre estas, o incentivo ¢ a valorizacdo do desenvolvimento
de praticas reconhecidas como sustentaveis, seja no ambito da produgdo agricola da terra
produtiva ou no de sustentacdo da familia, mantendo a propriedade como fonte de renda.

Para Silva (1999), uma das caracteristicas do “novo rural” diz respeito a atuagdo
pluriativa dos agricultores, combinando atividades agricolas e ndo agricolas. Tragando um elo
entre a disponibilidade da for¢a de trabalho familiar a capacidade produtiva da unidade de
producdo, o agricultor age como um empreendedor em seu proprio negocio. O interesse do
mercado urbano para com os produtos obtidos pelo meio rural aumentou. Conforme Rabaiolli
e Miorin (2012), o social alia-se a0 econdmico na tentativa de diversificar, conquistando os
mercados, com destaque a preservacdo dos recursos naturais, sendo possivel obter renda
suficiente para manter-se em seu meio € modo de vida.

Muitas areas rurais vdo de encontro a idéia classica que tendem a perder
competitividade e populagdo para areas urbana, pois estdo recebendo novos investimentos
levando-as a modificar suas atividades economicas (BALSADI, 2001).

Saraceno (1994) estudou os motivos do aumento da competitividade das economias

locais e das areas rurais, constatando que estdo ligados a duas ordens de fatores, quais sejam:
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a) razdes econdOmicas: segmentagdo da demanda para certos produtos, maior
capacidade de resposta a ciclos produtivos nao-massivos realizados por parte de
pequenas ¢ médias empresas, multiplicagdo de nichos ou mercados garantidos para
alguns produtos de areas especificas (produg@o e comercializagdo de organicos),
possibilidade de integracdo em redes de empresas de diferentes locais, agregacgao de
especialidades de cada uma e oportunidades oferecidas por tecnologias de
comunicagao para trabalhos em areas nao centrais; e,

b) razdes sociais: concep¢do de uma demanda por usos diferenciados dos espagos
rurais por pessoas de regides centrais, o que pode ser para o lazer, moradia, turismo,
entre outros.

A partir disso, observa-se nos estudos de Nogueira e Schmukler (2016), que apesar
dos obstaculos, o meio rural retine potencialidades a serem exploradas, que dependem
também da integracdo entre os moradores urbanos rurais, capazes de gerar estimulo através de
ferramentas eficazes de estratégias competitivas, da pluriatividade do agricultor e da area
rural, e da diferenciag@o de seus produtos e servi¢os sendo desenvolvidos diferenciadamente e

ofertados com valor agregado aos consumidores.

2.2 AGRICULTURA FAMILIAR

Atualmente se tem evidéncias cientificas atualizadas e disponiveis que reforgam as
conclusdes anteriores do impactante estudo de Godfray et.al. (2010), o qual afirma que ¢
possivel abastecer e alimentar a populagdo atual e futura do planeta (as 9,5 bilhdes de bocas a
alimentar em 2050) com base em sistemas de produgdo baseados no trabalho familiar ¢ sem o
uso dos agroquimicos. Fazem parte das evidéncias os trabalhos recentes de Reganold e
Watcher (2016) e Ponisio et.al. (2016) (SCHNEIDER, 2016).

Na América Latina a agricultura familiar tem ampliado o reconhecimento sobre as
potencialidades dessa categoria social para o desenvolvimento econdmico de varios paises da
regido (CEPAL/FAO/IICA, 2013), pelo fato de a agricultura familiar gerar empregos e renda
no meio rural, respondendo por uma parcela significativa, referente a 77% do abastecimento
alimentar, especialmente em nivel local e regional (D’ODORICO et al., 2014).

Para Castro Neto (2010), a agricultura familiar atual ¢ a agricultura familiar renovada,
vista pela imagem tradicional do pequeno produtor com uma nova estratégia de mercado,

exigindo tanto a reinvencdo de tradi¢cdes, como a adocdo de uma nova pratica agricola
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ecoldgica e sustentavel, na medida em que ela tenha como aval um exigente, fiel e prospero
consumidor urbano.

Nesse aspecto, Schneider (2003) entende que o termo agricultura familiar passou a ter
destaque a apenas a partir de meados da década de 1990, surgindo com a unido de segmentos
de agricultores que antes eram denominados assentados, arrendatarios, parceiros, integrados a
agroindustrias, anteriormente identificados como pequenos produtores ou, simplesmente,
trabalhadores rurais. Segundo o autor, estes trabalhadores, ndo podiam mais,
confortavelmente, assim ser chamados, buscando resolver problemas que afetavam essas
categorias.

Abramovay (1997), também considera que o conceito de agricultura familiar foi
compreendido tardiamente, ¢ que no Brasil é um termo recente. O autor recorda que a
agricultura familiar era caracterizada como de pequena producdo, baixa renda ou de
subsisténcia, isto, julgado pelo desempenho econdmico destas unidades familiares.

O novo termo denominado de Agricultura Familiar ganhou sua legitimidade, apenas a
partir da criagio do PRONAF — Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar, um programa do governo federal, composto por politicas publicas direcionadas
exclusivamente para esta categoria (SCHNEIDER, 2003).

Sobre a agricultura familiar, diversas sdo as definigdes e consideragdes que se pode

conhecer. O Quadro 1 apresenta algumas dessas defini¢des retiradas da literatura consultada.

Quadro 1- Defini¢des de agricultura familiar.

Autor Definicao

A gestdo ¢ feita pelos proprietarios, os responsaveis pelo empreendimento estio
ligados entre si por lagos de parentesco, o trabalho é fundamentalmente familiar, o

Gasson e Errington . X i, PP . ~ . .
£ capital pertence a familia, o patrimonio e os ativos sdo objeto de transferéncia

(1993) intergeracional no interior da familia, os membros da familia vivem na unidade
produtiva
Definida a partir de apenas trés caracteristicas: “a geréncia da propriedade rural ¢ feita
FAO/INCRA (1996) pela familia; o trabalho ¢ desempenhado na sua maior parte fela familia; e os fatores

de produgdo pertencem a familia (excegdo, as vezes, a terra) e sdo passiveis de
sucessdo em caso de falecimento ou aposentadoria dos gerentes”.

Corresponde a unidade de producdo agricola onde a familia ¢ a proprietaria dos meios
Pinheiro (2004) de produc@o ao mesmo tempo em que assume o trabalho no estabelecimento produtivo
e organiza a producdo

Sao unidades familiares que funcionam predominantemente com base na utilizagdo da
Schneider (2005) forga de trabalho da familia e de seus membros, podendo contratar, em carater
eventual ou temporario, outros trabalhadores

Considerada atendendo, simultaneamente, a cinco requisitos: “I - ndo detenha, a
qualquer titulo, 4rea maior do que 4 (quatro) modulos fiscais; II - utilize
predominantemente mao-de-obra da propria familia nas atividades econémicas do seu
Brasil (2006) estabelecimento ou empreendimento; III - tenha renda familiar predominantemente
originada de atividades econdmicas vinculadas ao proprio estabelecimento ou
empreendimento; IV - dirijja seu estabelecimento ou empreendimento com sua
familia”.
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Autor Definicio
E uma atividade produtiva de produtos agropecuarios com consequente transformagéo
Gazolla e Pelegrini destes, em derivados alimentares de diversos tipos, com agregacdo de valor ao produto
(2007) final ocorrendo neste processo, sendo a gestdo feita pelo proprio ntcleo familiar, o

qual da sentido e significado as estratégias adotadas na atividade

Trata-se de uma forma particular de organizagdo de trabalho e de producdo que se
reproduz a partir de distintas estratégias produtivas agricolas e ndo agricolas em
consonancia com o contexto social e econdmico em que esta inserido. Considerada
uma das formas sociais de trabalho e de produgdo, condicionada por fatores internos
relacionados ao modo concreto como as familias gerem seus recursos produtivos
(terra, capital, tecnologia, entre outros), tomam decisdes de investimento e dispéndio,
alocam o trabalho dos membros da familia e aderem aos valores culturais do grupo a
que pertencem.

Schneider (2016)

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Embora as definigdes apresentadas no Quadro 1 possuam semelhangas, cada uma
possui sua particularidade. O que fica claro por meio destes conceitos apresentados € que o
agricultor familiar desempenha atividades em sua propriedade, com organizacao e utilizagao
de sua forca bragal e mental, bem como, dos mesmos atributos de sua familia para execucao
do trabalho produtivo (TORRES, 2008).

A respeito da discussdo sobre a importancia e o papel da agricultura familiar, conclui-
se que vem ganhando espago cada vez maior se tratando de assuntos relacionados ao
desenvolvimento sustentavel e assuntos como geracdo de emprego e renda (MELLO, 2007).
Segundo Castro Neto et al. (2010), quando se soma a agricultura familiar com produgdo
agroecoldgica, as praticas de consumo conscientes, pode ocupar um espaco considerado
importante no ambiente comercial e representar um movimento na preservacao ambiental,
social e econdmica, contribuindo assim com a sustentabilidade e a valorizagdo de produtos
originarios da agricultura familiar.

Assim, autores como Miotto, Perius e Willwock (2006), consideram a agricultura
familiar como ancora do mercado interno do pais, pelo segmento ser importante para o
desenvolvimento local em funcdo de mobilizar a mao de obra da familia e de outros
colaboradores, especialmente se houver algum processo de agroindustrializagdo desse tipo de
produgio, representando um fator de agregacdo de renda.

O que é comum aos estudos dedicados a dinamica da agricultura familiar, de acordo
com Riva (2009), ¢ o reconhecimento da versatilidade de suas formas produtivas. Se de um
lado, a agricultura ¢ fundamentalmente de subsisténcia, de outro, pode ser composta por
sistemas de producdo altamente especializados e capitalizados, o mais original ¢ que a

agricultura familiar combine diversos tipos de atividades agricolas.
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Pelo mesmo motivo, Torres (2008) acredita que nao se pode estabelecer um modelo
unico de agricultura familiar para todos os tipos de propriedade, pois cada uma possui fatores
internos e externos que vao originar diferencia¢des, como por exemplo, o nivel de cultura da
familia do agricultor, como um fator interno, e o nivel de valoragdo no mercado do que se
produz na propriedade, como um fator externo.

Logo, para Lamarche (1993), a diferenca, nestes casos, se da pelas diferentes logicas
existentes nas unidades agricolas, algumas sdo regidas apenas pela demanda da familia, e
outras, se norteiam em razdo empresarial capitalista. Torres (2008), também destaca que
existem agricultores familiares que sua formagao e conhecimentos para atividade agricola ndo
foram obtidas pela transmissdo de conhecimentos de geragdes anteriores, como por exemplo,
os egressos do meio urbano, ¢ que por diversos motivos tornaram-se produtores rurais.

Segundo Brasil (2015), a agricultura familiar ¢ responsavel por produzir 70% dos
alimentos consumidos pelos brasileiros. Dos 5,1 milhdes de estabelecimentos agropecuarios
existentes no Brasil, mais de 4,3 sdo caracterizados como estabelecimentos familiares,
representando 84,4% da totalidade dos estabelecimentos agricolas do pais e envolvendo 12,3
milhdes de pessoas, perfazendo 74% do total de pessoas que exercem algum tipo de atividade
rural (GRANDO, 2011).

Benedet Filho (2004) apresenta em seu estudo, dados onde a agricultura familiar ¢é
responsavel por cerca de 40% do total do Valor Bruto da Produgdo Nacional (VBP),
recebendo apenas 25% dos valores publicos destinados ao financiamento rural. Nesse aspecto,
o autor conclui que a agricultura familiar, comparativamente € mais produtiva, ocupando

menor area agricola e utilizando menos recursos financeiros que a agricultura patronal.

2.3 PRODUCAO ORGANICA

Cada vez mais a produg@o organica ganha espacgo nas atividades desenvolvidas por
agricultores. De acordo com Pereira et al. (2008), as praticas agricolas se modernizaram em
conjunto com os beneficios para a populag@o, porém trouxeram a tona, além de preocupagdes
sociais e econOmicas, preocupagdes quanto aos impactos ambientais destas modernas
técnicas, ressaltando o uso intenso de insumos artificiais. Com isso, a agricultura organica
passou a ter destaque, principalmente em fung¢do da crescente demanda da populagdo,
preocupada com aspectos ambientais, sociais e de sua propria satde.

De acordo com Darolt (2004), a agricultura convencional consiste apenas na

potencializa¢do da produgao, considerando apenas fatores técnicos e economicos, todavia, a
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preocupacao central das novas politicas agricolas do periodo estava voltado a obtencdo de um
ambiente ligado a sustentabilidade. Nesse contexto surgiu um tipo de producao alternativa que
poderia solucionar boa parte dos problemas gerados pela agricultura convencional, a producéo
organica.

Segundo Ehlers (1999), produtos organicos sdo produzidos, colhidos e processados
sem a utilizagdo de produtos agroquimicos, tais como, fertilizantes, pesticidas, reguladores de
crescimentos e produtos classificados como transgénicos.

A agricultura organica engloba praticas alternativas, excluindo qualquer adi¢cdo de
produtos quimicos ou agrotdxicos na producdo agricola. (ZEMOLIN, 2012). Desta forma,
contribui em prover beneficios quanto a protecdo do ambiente, conservacdo de recursos
naturais, melhoria da qualidade dos alimentos, sendo uma opg¢do diferenciada de renda para
agricultores, que pode guid-los a atender um segmento do mercado, voltado a um nicho de

mercado especifico (LIMPKIN e PADEL, 1994).

O Quadro 2 apresenta um comparativo entre os dois tipos de agricultura, tradicional e

organica, destacando as diferengas entre

socioeconomicos.

0os aspectos tecnoldgicos, ecoldgicos e

Quadro 2-Diferencas entre a agricultura organica e a agricultura tradicional na perspectiva tecnologica

Agricultura Orginica |

Agricultura Tradicional

Aspectos Tecnolégicos

1. Adapta-se as diferentes condigdes
aproveitando a0 maximo os recursos locais.
2. Atua considerando o agrossistema como um todo,
procurando antever as possiveis conseqiiéncias da
adocdo de técnicas. O manejo do solo visa a sua
movimentagao minima, conservando a fauna ¢ a flora.

3. As préticas adotadas visam estimular a atividade
bioldgica do solo.

regionais,

1. Desconsidera as condi¢des locais, impondo pacotes
tecnologicos.

2. Atua diretamente sobre individuos produtivos, visando
ao aumento da produgdo

3. O manejo do solo, com intensa movimentagao,
desconsidera sua atividade organica e bioldgica.

Aspectos Ecologicos

1. Grande diversificagdo. Policultura e¢/ou culturas em
rotacao.

2. Integra, sustenta e intensifica as interagdes biologicas.
3. Associacdo da producdo animal a vegetal.

4. Agrossistemas formados por individuos de potencial
produtivo alto ou médio, e com relativa resisténcia as
variagdes das condi¢des ambientais.

1. Pouca diversificagdo. Predominancia de monoculturas.
2. Reduz e simplifica as interagdes biologicas.

3. Sistemas pouco estaveis, com grandes possibilidades
de desequilibrios.

4. Formado por individuos com alto potencial produtivo,
que necessitam de condi¢des especiais para produzir e
sd0 altamente suscetiveis as variagdes ambientas.

Aspectos Socioeconémicos

1. Retorno econdmico a médio e longo prazo, com
elevado objetivo social.

2. Relagdo capital/homem baixa.

3. Alta eficiéncia energética. Grande parte da energia
introduzida e produzida é reciclada.

4. Alimentos de alto valor bioldogico e sem residuos
quimicos.

1. Rapido retorno econdémico, com objetivo social de
classe.

2. Maior relagao capital/homem.

3. Baixa eficiéncia energética. A maior parte da energia
gasta no processo produtivo ¢ introduzida e, em grande
parte, dissipada.

4. Alimentos de menor valor bioldgico e com residuos
quimicos.

Fonte: Carmo (1998, p. 226).
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O Quadro 2 apresenta um comparativo entre a agricultura organica e agricultura
tradicional, alocando as diferencas entre as agriculturas com base em trés aspectos,
tecnologicos, ecologicos e socioeconomicos. O que se percebe € que, ao contrario da
agricultura tradicional, a agricultura orgénica esta, em todos os aspetos, intimamente ligada a
questdo da sustentabilidade.

Frente ao comparativo, Darolt (2004) acredita que o despertar das pessoas a um maior
interesse por qualidade de vida, iniciando pela sua alimenta¢do, veio em contraponto ao
surgimento de diversas doengas ligado a agricultura convencional. Para o autor, o interesse
dos consumidores foi conduzido assim, a agricultura organica, por definir-se como um
sistema de produgdo que busca a aproximagao em nivel maximo com a natureza, que exclui o
uso de agrotoxicos, fertilizantes soliveis, hormonios e qualquer tipo de aditivo quimico.

Alimentos organicos sdo potencializadores do cenario atual, ao passo que o
desenvolvimento econdmico ¢ social impulsiona o surgimento de oportunidades e
necessidades para empresas e pessoas. Assim, quando se trata de alimentagdo e qualidade de
vida, existe a preocupacdo com novos produtos e processos que consigam atender esta
demanda crescente em busca destes resultados (MORAIS ¢ BRAMBILLA, 2015).

Segundo Noronha, Souza e Bratz (2007), os primeiros registros da agricultura
organica do mundo foram na India durante a década de 1920, periodo em que o uso de
agrotoxicos alcancava indices jamais vistos até entdo. Isso impulsionou uma forma alternativa
na produgao de alimentos saudaveis, entendidas como técnicas de cultivo organico, as quais
tinham como principio ampliar o contato do ser humano a natureza e desenvolver respeito ao
meio ambiente.

No Brasil, a agricultura orgadnica chegou cinquenta anos mais tarde, na década de
1970. Apenas em 1980 as técnicas foram difundidas no campo e, somente apds a Conferéncia
das Nagoes Unidas para o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (ECO-92), que os produtos
organicos adquiriram expressividade comercial, conquistando espago em supermercados e
feiras livres e atraindo um maior nimero de consumidores (PEREIRA et al., 2008).

Segundo o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), o qual ¢é
responsavel pela gestdo das politicas publicas que estimulam a agropecuaria, pelo fomento do
agronegocio e pela regulacdo e normatizagdo dos servigos vinculados ao setor, a cultura e
comercializagdo dos produtos organicos no Brasil foram aprovados pela Lei N° 10.831, de 23
de dezembro de 2003, que dispoe sobre agricultura e produtos organicos, de acordo com esta,

pode ser considerado produto organico:
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[...] todo aquele em que se adotam técnicas especificas, mediante a otimiza¢do do
uso dos recursos naturais e socioecondomicos disponiveis e o respeito a integridade
cultural das comunidades rurais, tendo por objetivo a sustentabilidade economica e
ecologica, a maximizagdo dos beneficios sociais, a minimizagdo da dependéncia de
energia ndo renovavel, empregando, sempre que possivel, métodos culturais,
biologicos e mecéanicos, em contraposicdo ao uso de materiais sintéticos, a
eliminac¢do do uso de organismos geneticamente modificados e radia¢des ionizantes,
em qualquer fase do processo de producdo, processamento, armazenamento,
distribuigdo e comercializagdo, e a protecdo do meio ambiente (BRASIL, 2003).

Mas apenas em 27 de dezembro de 2007, com a publicacdo do Decreto N° 6.323,
ocorreu a regulamentagdo da Lei acima citada (BRASIL, 2007). Assim, para ser considerado
um produto orgénico, sua produgdo deve atender a Lei N° 10.831, de 23 de dezembro de 2003
e ao Decreto N° 6.323, de 27 de dezembro de 2007, na integra, em todas as fases de seu ciclo
produtivo, fabril e comercial.

Além de obedecer a Lei e o decreto acima citados, 0 MAPA (2009), acresce que o
produto organico deve ser produzido em um ambiente de produgao organica,ou seja, cultivado
com base nos principios ecologicos, caracterizados por atentar o uso responsavel do solo, da
agua, do ar e dos demais recursos naturais, respeitando as relagdes sociais e culturais.

Neste contexto, a Instrug¢do Normativa N° 64, de dezembro de 2008, aprova o
regulamento técnico para os sistemas organicos de producao animal e vegetal, onde orienta e
padroniza qualquer tipo de produgdo de alimento organico, proporcionando ao produtor,
poder para competir no exterior com a qualidade e a devida procedéncia do produto. A norma
define aos processos produtivos quanto a adicdo de fertilizantes, adubos e o quanto de
impureza ¢ toleravel. Além disso, a preocupag@o com a qualidade e conservagao do ambiente,
¢ de extrema importancia, a instru¢do normativa citada, também deixa claro que os processos
de producao nido devem gerar, de modo algum, a contaminagao para o consumidor, agricultor,
ou para o0 meio ambiente onde esta sendo produzido (BRASIL, 2008).

Autores como Vasquez, Barros e Silva (2008), consideram que a agricultura organica
esta baseada em principios agroecologicos, sendo um sistema ndo convencional de produgdo
agricola e de cultivo da terra. Estes principios envolvem a gestdo dos recursos naturais, a
conservagdo dos ecossistemas, a produgdo agricola, a comercializagdo e o processamento dos
produtos organicos, ¢ os direitos sociais € econdmicos dos produtores rurais.

Neste contexto, Darolt (2004) comenta em seu estudo a existéncia de outros principios
devem ser seguidos por agricultores, neste caso, os principios estdo associados ao que nomeia
Etica Organica. Identificar o solo como fonte de vida, cabe ao primeiro principio; o segundo

considera mais importante alimentar o solo do que a planta; e o terceiro principio, faz mengao
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a prevencao, a utilizacdo de sistemas diversificados de produg¢ao, independéncia do agricultor,
respeito a saude e finalmente, respeito a natureza.

Conforme o Instituto de Promocdo do Desenvolvimento — IPD (2011), o mercado
consumidor reconhece os produtos organicos como produtos saudaveis, sem a presencga de
agrotoxicos. Tem-se a classe média, como classe consumidora predominante dos produtos
organicos, os consumidores possuem maior nivel de escolaridade, geralmente com formacgao
superior, sdo0 menos sensiveis aos pregos atribuidos aos produtos organicos, € sdo mais
preocupados com a seguranca ¢ a qualidade alimentar que lhes ¢ ofertada.

De acordo com Dias et al. (2016), os consumidores se tornam mais conscientes quanto
ao consumo de alimentos e ao poder de escolha e compra que possuem, ao passo de que
dispositivos de protegdo de seus direitos também evoluem. Sdo criados mecanismos para
assegurar a confianga ¢ estabelecer um elo de confianca entre consumidores e
produtores/vendedores de produtos organicos, entre estes mecanismos esta a certificagao.

A legislacdo brasileira presume diferentes sistemas de certificagdo para produtos
organicos. Os processos de certificagdo sdo desenvolvidos com o objetivo de assegurar que
tais produtos foram produzidos obedecendo aos requerimentos do tipo de produgdo em que se
encaixam, assim como para que a qualidade e sanidade de determinado alimento também seja
garantida. Em complemento, para o consumidor, além do certificado de producdo, alguns
outros aspectos associados sdo levados em consideragdo no momento do consumo e podem
impactar na percepcao de valor e credibilidade dos produtos, como o local de comercializagdo
ou as caracteristicas do produtor (DIAS et al., 2016).

No Brasil, a certificagdo, que serve como garanti de conformidade organica, apresenta-
se sob a forma de um selo afixado ou impresso no rétulo ou na embalagem do produto. Cabe
ao MAPA, acompanhar e fiscalizar os organismos de certificagdo que, mediante prévia
habilitagdo, fazem a certificagdo da produgdo organica e sempre devem atualizar as
informagdes dos produtores para alimentar o cadastro nacional de produtores organicos.Ja no
exterior, a International Federation of Organic Agriculture Movements (IFOAM), definida
como a federagdo que congrega os diversos movimentos internacionais relacionados a
agricultura orgéanica, é o orgdo que credencia as certificadoras (ORGANICSNET, 2016).

A importancia da certificagdo, além da garantia da qualidade do produto/servico ao
consumidor, esta na regulamentacdo dos processos e tecnologias de produgdo necessarias para
a manutencao de padrdes éticos do movimento organico e credibilidade do produto e produtor
no comércio. De acordo com a OrganicsNet, a rede comunitaria para acesso ao mercados

pelos produtores de orgéanicos, desenvolvido pela SNA, o produtor organico brasileiro deve
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fazer parte do Cadastro Nacional de Produtores Organicos, o que € possivel somente se estiver
certificado por um dos trés mecanismos:

a) Certificagdo por Auditoria:A concessdo do selo “SisOrg” ¢ feita por uma
certificadora publica ou privada credenciada no Ministério da Agricultura. O
organismo de avaliagdo da conformidade obedece a procedimentos e critérios
reconhecidos internacionalmente, além dos requisitos técnicos estabelecidos pela

legislagao brasileira.

b) Sistema Participativo de Garantia (SPG): Caracteriza-se pela responsabilidade
coletiva dos membros do sistema, que podem ser produtores, consumidores,
técnicos e demais interessados. Para estar legal, um SPG tem que possuir um
Organismo Participativo de Avaliagdo da Conformidade (Opac) legalmente

constituido, que respondera pela emissao do selo “SisOrg”.

c¢) Controle Social na Venda Direta: A legislagdo brasileira abriu uma excec¢ao na
obrigatoriedade de certificagdo dos produtos organicos para a agricultura familiar.
Exige-se, porém, o credenciamento numa organizacao de controle social cadastrado
em oOrgdo fiscalizador oficial. Com isso, os agricultores familiares passam a fazer

parte do Cadastro Nacional de Produtores Orgénicos.

A Figura 1 apresenta os Selos de Certificagdo “SisOrg” por auditoria e por SPG.

Figura 1- Selos de Certificagdo “SisOrg”

"PRODUTO n,

RGANICO

,e, BRASIL
CERTIFICAGAO

PRODUTO

RGANICO
BRASIL

SISTEMA
PARTICIPATIVO

POR AUDITORIA

Selo de certificacao “SisOrg” por auditoria Selo de certificagao “SisOrg” por sistema participativo

Fonte: MAPA (2009).

Conforme relatério The World Organic Agriculture, elaborado pelo Research Institute
of Organic Agriculture (FIBL) e pela IFOAM em 2010, o Brasil encontra-se entre os maiores
produtores de organicos do mundo.

Os dados do Censo Agropecuario 2006, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) apontaram no Brasil 4,93 milhdes de hectares de area destinada ao cultivo

de produtos organicos e 90.497 estabelecimentos organicos. Ainda, constatou-se através do
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Projeto Organics Brasil, desenvolvido pelo Instituto de Promogao do Desenvolvimento (IPD),
e pela Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagoes e Investimentos (Apex-Brasil) (2010),
que aproximadamente 70% da produgdo de orgénicos do pais se destina a venda ao mercado
externo.

Segundo Terrazzan e Valarini (2009), a agricultura organica da América Latina se
expandiu através de seu proprio esforgo, ndo houve ajuda economica ou subsidios
governamentais, sendo talvez este, o motivo pelo qual hoje alguns produtores rurais e parte
dos agricultores acabam nao conseguindo atingir parametros de profissionalismo e
comprometimento necessarios ao processo de cultivo organico, além dos padroes de produgdo
ligados a sustentabilidade econdmica. Mesmo assim, o nimero de produtores organicos €
crescente no Brasil, podendo ser dividido em dois grupos. Os pequenos produtores familiares
ligados a associagdes e grupos de movimentos sociais, como ¢ o caso dos produtores da
regido de Passo Fundo, e grandes produtores empresariais, ligados a empresas privadas.

Segundo Campanhola e Valarini (2001), a agricultura organica se destaca como uma
alternativa de renda para pequenos agricultores devido a crescente demanda mundial por

alimentos saudaveis. Assim como mencionam Carmo e Magalhdes (1999),

Os sistemas de produgdo organica constituem-se em boa oportunidade aos pequenos
agricultores, pois embora utilizem mais mado de obra e apresentem menor
produtividade que os sistemas convencionais, mostram um desempenho economico
sempre melhor, traduzido por menores custos efetivos, maiores relacdes custo-
beneficio e maiores rendas efetivas.

As feiras livres organicas existentes em varios municipios brasileiros realizam vendas
diretas ao consumidor ¢ assumem grande importancia para o fortalecimento da agricultura
familiar, pois estes representam mais de 80% dos produtores orgénicos no Brasil (CENSO
AGROPECUARIO, 2006).

Através de cinco argumentos, Campanhola e Valarini (2001) ressaltam o motivo pelo
qual a agricultura organica pode ser considerada como uma proposta de viabilidade para
inser¢do do pequeno agricultor no mercado atual, quais sejam:

a) constatacdo de que ao contrario das commodities agricolas tradicionais, os sistemas
de produgdo organica resultam em um desempenho sempre melhor, pelo baixo
custo efetivo de producdo, maiores relagdes custo-beneficio e renda efetiva, mesmo
sabendo que utilizam mais mao de obra e possuem uma baixa produtividade;

b) nicho de mercado atendido pela producdo organica, um segmento de consumidores

mais restrito e seletivo, disposto até mesmo a pagar por um sobre prego;
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c¢) pequenos produtores podem constituir associagdes e cooperativas que pode os
proporcionar insercdo nas redes de mercado nacionais e internacionais, além de
facilitar a¢des de marketing e conquista dos selos de qualidade;

d) oferta de alguns tipos de produtos que ndo despertam interesse de grandes

empreendedores, entre eles, hortaligas e plantas medicinais;

e) vantagem do pequeno produtor quanto a diversificacdo da produgdo que pode ter e

baixa dependéncia de insumos externos a propriedade.

Com estes argumentos que caracterizam vantagem, existem dificuldades que o
pequeno produtor, diga-se também, a agricultura familiar, enfrentam, ¢ muitas vezes sdo
dificeis de ser superados. Segundo Malafaia Junior (2010), estas dificuldades sdo
caracterizadas pela falta de tecnologias focalizadas na agricultura organica, pela falta de
desenvolvimento dos procedimentos adequados que consigam atender os agroecossistemas,
assim como, o desenvolvimento de sistemas de produgdo com aprimoramento de técnicas de
plantio, formas de controle biologico de pragas e doengas, testes para novas variedades entre
outros. Por outro lado, tendo em vista que este tipo de producdo se da em pequenas areas, o
autor acredita que se torna importante que a agricultura familiar absorva resultados de

pesquisas e incorporem inovagdes tecnoldgicas proprias para a produgdo de organicos.

2.4 CARACTERIZACAO DO SETOR DE PRODUTOS ORGANICOS

O consumidor de organicos ¢ aquele que esta ciente das incertezas cientificas e dos
riscos que o consumo de agroquimicos pode causar a saude do ser humano, optando por
alimentos de origem organica como forma de prevenir-se de doengas futuras que podem ser
oriundas da ma alimentacdo (RUCINSK ¢ BRANDENBURG, 2000).

Segundo Schultz et al.,, (2002), os produtores conquistam seus potenciais
consumidores pela confianga, e também, através das alteragdes nos padrdes quanto a questdo
do ambiente, a alimentacdo, habitos de vida e satide que se originaram, em grande parte, a
partir de estudos cientificos referente a funcionalidade dos alimentos na vida das pessoas. O
mesmo ¢é percebido quanto a forma de produzir, que de acordo com Pereira et al. (2008), se
torna um modelo alternativo no desenvolvimento agricola, onde é possivel a preservacao dos
recursos naturais, bem como, obter a certificagdo de origem de alguns alimentos.

O mercado de produtos organicos do Brasil é considerado um nicho que se caracteriza
pela oferta descontinua que prejudica o aumento das vendas (SOUZA et al. 2000).

Atualmente, segundo Pereira et al. (2008), a produgdo agricola com base em principios
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sustentaveis cresce a cada ano nas mais diferentes regides do mundo. A taxa de crescimento
estimada em 2011, na venda de produtos organicos, foi de 20% ao ano (IPD, 2011) e de
acordo com o Portal Brasil (2015), que utiliza dados do MAPA, estimou-se que em 2016, o
setor cresca entre 20% e 30%.

No Brasil a producdo organica ocupou 880 mim hectares no ano de 2009, sendo o
segundo maior produtor de organicos do mundo (PEREIRA et al., 2008; FORTES, 2009). A
area de produgao organica no Brasil abrange 950 mil hectares (BRASIL, 2015). O Ministério
da Agricultura divulgou no Portal Brasil (2015) numeros sobre o mercado de organicos do
Brasil, sendo que em 2014 a agricultura organica movimentou cerca de R$ 2 bilhdes ¢ a
expectativa era de que até o final de 2016, esse nimero alcangasse R$ 2,5 bilhdes. Entretanto,
segundo o Canal Rural (2016), no ano de 2015, a agricultura organica cresceu 30% no ano,
enquanto a produ¢do mundial cresce a uma taxa média de 4,5 % ao ano.

As estatisticas mais recentes informam que no mundo todo estdo sendo cultivados
cerca de 42 milhdes de hectares (CANAL RURAL, 2016). Na Tabela 1 ¢ possivel observar

quais sao os paises que lideram a produgdo de organicos no que se refere a area.

Tabela 1: Area plantada com orgénicos

Local Quantidade (em ha)
Australia 17,2 milhdes
Unido Européia 11,4 milhdes
Argentina 3,1 milhdes
Estados Unidades 2,2 milhGes
Brasil 950 mil

Fonte: Adaptado de Canal Rural (2016).

O Brasil aparece como a quinta maior poténcia mundial em agricultura orgénica
(ORGANICSNET, 2016). Pereira et al. (2008) e Fortes (2009), apontaram que 70% da
produgdo estava direcionada ao mercado externo. De acordo com Brasil (2015), o Brasil
exporta sua producdo para mais de 76 paises. Os principais produtos exportados sdo agucar,
mel, oleaginosas, frutas e castanhas.

Dados de 2015 apontaram 11.084 produtores cadastrados no Cadastro Nacional de
Produtores Organicos gerenciado pelo MAPA. O cadastro estava liderado pelos produtores do
Rio Grande do Sul, sendo em 1.554, seguido por Sdo Paulo com 1.438, Parana com 1.414 ¢

Santa Catarina com 999 produtores (BRASIL, 2015). A Tabela 2 apresenta estes dados.
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Tabela 2: Evolugdo em numeros de produtores organicos e unidades de produgio

2014 2015 2016 (abril) Variacao entre 2014 e 2015

Numero de produtores de orginicos 6.719 10.194 12.809 51,7%
Unidades de producio organica 10.064  13.323 - 32,3%

Fonte: Elaborado a partir de Rural (2016) e Brasil (2015).

Pode ser analisado que entre os anos de 2014 e 2015 houve um incremento de 32% e
de quase 51,7% no nimero de unidades de producdo organica ¢ no nimero de produtores
organicos respectivamente. E se for comparado com o numero de produtores organicos de
2014, com o nimero obtido em abril deste ano, o incremento ¢ ainda maior, de 90,63%, quase
duplica. Ou seja, cada vez mais crescimento pode ser percebido.

De acordo com Brasil (2015), as regides onde ha mais produtores organicos, nao
necessariamente cadastrados no Cadastro Nacional de Produtores Organicos gerenciado pelo
Mapa, € o Nordeste, com pouco mais de 4 mim, seguido pela regido Sul com 2.865 ¢ pela
regido Sudeste com 2.333 produtores. Brasil (2015), com informagdes do MAPA, também
ressalta que cada produtor organico pode ter mais de uma unidade de producao, desta forma,
por regido, o Nordeste ¢ o que mais possui unidades de producao, com 5.228 unidades e, na
seqiiéncia, tem-se as regides Sul, Sudeste, Norte ¢ Centro-Oeste. Estes dados podem ser vistos
no Quadro 7.

Dentre os produtos organicos de origem brasileira que sdo comercializados estio
frutas, legumes frescos, nozes e frutas secas, especiarias, ervas, frutas e vegetais processados,
cacau, 6leos vegetais, doces, alimentos processados, sucos a base de frutas, algodao, dleos
essenciais para producgdo de cosméticos e flores de corte (STEFANO et al., 2008). O Quadro

3 apresenta estes dados.

Quadro 3- Unidades de produg@o e tipos de produtos organicos comercializados nas regides do Brasil

Regido Sudeste Sul Nordeste Centro-Oeste Norte
Unidades de
producio por 2.228 3.378 5.228 592 1.337
regiao
Verduras -
Ervas/Temperos Graos
. Ervas/Temperos Borracha
Café , Frutas ,
Café - Guarana
Cana-De- Graos
, Frutas . Ervas
Agucar Pics Café Carnes Temperos
Produtos Frutas Cacau Graos mp
L. Doces , Graos
Pecuaria Guarana Verduras
» Compotas L Frutas
Cosméticos Pecuaria .
Derivados de Erva-Mate Verduras Qleo de Palma
soia Oleos Oleo de Babagu
B ébi das essenciais

Fonte: Elaborado a partir de Brasil (2015) e Stefano et al. (2008).
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Apesar da diversidade de producdo em diferentes regides do Brasil, Pereita et al.
(2008) mencionam que o setor de produg@o organica ainda é pequeno, enfrentando gargalos
nos setores de producgdo, comercializacdo e institucionalizagdo (PEREIRA et al., 2008).

Tendo em vista estes elementos apresentados em torno da producgdo de orgénicos, a
proxima discussdo centra-se na Visao Baseada em Recursos (RBV), que explica os recursos
estratégicos necessarios a producdo que, neste caso, se aplica no setor mencionado conforme

objetivos delimitados.

2.5 A VISAO BASEADA EM RECURSOS

Segundo Grant (1991), ndo ¢ apenas a estratégia que vai garantir sucesso, mas sim a
identificagdo de potencialidades e habilidades da empresa que vdo conferir a mesma sua
permanéncia no mercado, ou seja, identificacdo de vantagens competitivas.

Da mesma forma, autores como Subramani ¢ Venkataraman (2003), ¢ Hitt, Ireland e
Hoskisson (2011), ja ndo consideram os fatores tradicionais como custo da mao-de-obra,
acesso a matérias-primas e a recursos financeiros, e mercados regulamentados ou protegidos
como fontes de vantagem competitiva tdo eminentes. A explicagdo para esta debilidade ¢ que
as vantagens competitivas criadas a partir de fatores comuns podem ser suplantadas por
concorrentes por meio de estratégias e pelo fluxo de recursos da economia global.

“A necessidade de identificar fontes adicionais e talvez novas de vantagem
competitiva destaca a importancia de entender os recursos e as capacitagdes de uma empresa.”
(HITT; IRELAND E HOSKISSON, 2008, p. 71). Neste contexto, Grant (1991) identifica as
vantagens através da manutencao de recursos proprios nao imitaveis, sdo estes que garantirdo
que a empresa permanec¢a atuando pelo maior tempo possivel, a0 mesmo tempo em que €
competitiva no mercado.

Assim, cada vez mais, diretores, gestores ou tomadores de decisdo, que analisam o
ambiente interno da empresa, devem utilizar uma mentalidade globalizada, a qual explica-se
por ndo depender das premissas do pais, cultura ou contexto em que se esta inserido, para
analisa do ambiente interno (BEGLEY e BOYD, 2003). Os autores consideram que com esta
mentalidade, reconhecem que suas empresas t€m que ter recursos e capacitagdes que a
permitam entender e reagir adequadamente frente a competitividade, esta influenciada por
culturas sociais exclusivas e fatores especificos de um determinado pais.

Hitt, Ireland e Hoskisson (2008, p.15), definem recursos como:
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[...] insumos (inputs) do processo produtivo da empresa, tais como equipamentos
importantes, as habilidades de cada funciondrio, patentes, finangas e gestores
talentosos. Normalmente os recursos de uma empresa sdo divididos em trés
categorias: fisicas, humanas e capital organizacional. [...] os recursos sdo de natureza
tangivel ou intangivel.

O estudo dos recursos da firma foi inicialmente discutido em 1959, por Edith Penrose,
em The Theory of the Growth of the Firm. Assim, Kor e Mahoney (2004), diferentemente de
Rugman e Verbeke (2002), que subestimaram o trabalho de Penrose, sustentam que a obra foi
de fundamental importancia para o desenvolvimento da corrente tedrica, que mais tarde foi
chamada Visao Baseada em Recursos (Resource Based View) (BISPO, 2011).

Penrose (1959), concluiu que os processos de crescimento de empresas se
caracterizam pela existéncia de oportunidades externas e internas, decorrentes dos recursos
possuidos pela mesma, além da premissa de que as empresas obtém vantagem aproveitando
imperfeigdes do mercado, e que “ao criar produtos Unicos, as empresas também desenvolvem
capacidades unicas, ou ‘recursos’. Quando a empresa pode ser vista a partir de suas
capacidades e recursos, significa que possui caracteristicas da RBV que, segundo Castro
Junior et al., 2015, ocorre de dentro para fora da organizagao.

Da mesma forma que para Castro Junior et al., 2015, para Hitt, Ireland e Hoskisson
(2008), o modelo baseado em recursos com retornos acima da média, implica que toda a
organizac¢do seja um conjunto unico de recursos e capacitacdes. A base para a formulagdo de
uma estratégia na empresa, com capacidade de obter retornos acima da média, é elaborada
pela singularidade de seus recursos e capacidades.

Depois de Penrose (1959), Wernerfelt (1894), tomou como ponto de partida os
recursos de uma empresa, em vez de dar enfoque aos produtos, e se propds a analisar as
empresas, isto lhe permitiu abrir novas perspectivas para a estratégia empresarial. Para
Wernerfelt (1894) e Barney (1991), recurso em uma empresa ¢ qualquer coisa que possa ser
pensada, como sendo uma for¢a ou fraqueza, sdo todos os ativos, capacidades, processos
organizacionais, atributos da empresa, informagdes e conhecimentos, que estdo sob o poder de
decisdo da mesma. Os autores acreditam que ¢ através dos recursos que a empresa procura
distinguir-se de seus competidores, pois se leva em consideragdo também, todo o processo de
interagdo entre eles e os efeitos que produzem na organizagao.

Na direcdo dos aspectos relacionados a gestao de recursos, a RBV pressupde uma
forma de obter melhores desempenhos. Alguns estudos foram desenvolvidos procurando

confirmar esta associagdo, e verificar seu real impacto no desempenho de organizagdes, como
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exemplo, tem-se o estudo de Wernerfelt em 1984 (CASTRO JUNIOR et al. 2015), assim
como, os estudos de Barney (1991) e Peteraf (1993), que também contribuiram com
publicagdes para o desenvolvimento e popularizagdo da RBV, aliando-a a competitividade
estratégica.

Dentre os recursos de empresas, alguns podem ser tangiveis, enquanto outros

intangiveis, conforme segue.

a) Recursos Tangiveis

Conforme Grant (1991), Smith, Collins e Clark (2005), e Winter (2005), os Recursos
Tangiveis, podem ser vistos, quantificados e avaliados com clareza, como recursos humanos,
financeiros e equipamentos, sendo equipamentos de produgao, fabricas e até mesmo estruturas
formais de apresentacdo de relatorios pode-se citar como exemplos de recursos tangiveis.

Através de demonstragdes financeiras € possivel estipular e demonstrar o valor de
recursos tangiveis, porém este valor nao representa totalmente o valor de todos os ativos, pois
ignoram alguns recursos intangiveis (SUBRAMANI e VENKATARAMAN, 2001). Da
mesma forma que as fontes das vantagens competitivas da empresa, também ndo estdo
totalmente demonstradas nas demonstragdes financeiras. Por este motivo, Webber (2000),
acredita que o valor de recursos tangiveis ¢ limitado, pois considera dificil provir negocios ou
valor agregado a um recurso tangivel.

Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), apresentam quatro tipos de recursos tangiveis

(financeiros, organizacionais, fisicos e tecnologicos), que podem ser vistos no Quadro 4.

Quadro 4- Recursos Tangiveis

Recursos Tangiveis Caracteristicas
. . - A capacidade de empréstimo da empresa
Financeiros . .
- A capacidade da empresa de gerar recursos internamente
T - A estrutura formal de apresentag@o de relatdrios da empresa e seus sistemas
Organizacionais . . N
formais de planejamento, controle e coordenagdo
Fisicos - A sofisticagao e localizacao da fabrica e dos equipamentos de uma empresa
- Acesso a matérias-primas
. - Agdes de tecnologia, tais como patentes, marcas registradas, direitos
Tecnoldgicos . .
autorais e segredos comerciais

Fonte: adaptado de Hitt, Ireland e Hoskisson (2008, p. 74).

b) Recursos Intangiveis
Os Recursos Intangiveis, ndo permitem ser diretamente observados e podem ser

dificeis de serem analisados por concorrentes, sdo conhecimentos, cultura organizacional,
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reputacdo da empresa, habilidades tecnoldgicas ou gerenciais que nao estdo registradas e os
relacionamentos entre clientes, fornecedores, colaboradores, entre outros (GRANT, 1991).

Ainda, para autores como Smith, Collins e Clark (2005), e Winter (2005), os recursos
intangiveis abrangem os ativos que comumente estdo “profundamente enraizados no historico
da empresa e foram acumulados com o tempo”. Além dos exemplos citados por Grant (1991),
os autores acreditam que dentre os recursos intangiveis esteja também a maneira peculiar de
como empregados trabalham juntos, a habilidade de inovagdo, as capacidades cientificas da
empresa ¢ a reputacdo da empresa devido aos seus bens e servi¢os, € como a mesma interage
com as pessoas, sejam elas, clientes, funcionarios ou fornecedores.

Segundo Song et al. (2005), Schroeder; Bates e Junttila (2002), os ativos do processo
produtivo sdo tangiveis, mas muitos dos processos que utilizardo esses ativos sdo intangiveis.
Assim, o conhecimento adquirido e possiveis processos impares associados a recursos
tangiveis, como equipamentos de manufatura, podem ter caracteristicas intangiveis
especificas, como por exemplo, processos de controle de qualidade, processos de manufatura
exclusivos e tecnologia, desenvolvidos no decorrer do tempo que criam vantagem
competitiva.

Conforme Abreu (2009), uma das abordagens feita pela organizagdo, quando a
estratégia ¢ formulada em busca da elevagdo de sua competitividade, estd em deter maior
atengdo aos aspectos intangiveis. Desta forma, o campo de atuagdo é mais abrangente,
chegando a ponto de perceber aspectos que dificilmente poderiam ser vistos e imitados pelos
concorrentes. Assim, a vantagem competitiva sera maior, e sua chance de perdurar ao longo
do tempo sera tdo maior conforme forem esses pontos inimitaveis (CASTRO JUNIOR et al.,
2015).

Hitt, Ireland e Hoskisson (2011) sugerem, que recursos intangiveis, quando
comparados aos tangiveis, sdo uma fonte superior e mais potente de competéncias essenciais.
Como os recursos intangiveis s3o menos visiveis e mais dificeis de serem compreendidos,
comprados, imitados ou substituidos, é preferivel que empresas dependam mais deles do que
dos recursos tangiveis como base para suas capacidades e competéncias essenciais (HITT,
IRELAND e HOSKISSION, 2011).

Ireland, Hitt e Vaidyanath (2002), explicam ainda que, outro beneficio dos recursos
intangiveis, ¢ que seu uso pode ser alavancado, ao contrario dos recursos tangiveis. Os autores
utilizam como exemplo, o compartilhamento de conhecimentos entre funcionarios, isto ndo

diminui o valor do conhecimento, mas ao contrario, o conhecimento pode ser alavancado ao
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passo que duas pessoas podem desenvolver conhecimento adicional, mesmo sendo novo para
cada uma delas, contribui com o desempenho da empresa.
Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), apresentam trés tipos de recursos intangiveis,

humanos, inovagdes e ligados a reputagdo da empresa, que podem ser vistos no Quadro 5.

Quadro 5- Recursos Intangiveis

Recursos Intangiveis Caracteristicas

- Conhecimento

- Confianga

- Capacitagdes Gerenciais
- Rotinas Organizacionais

Humanos

- Ideias
De Inovagoes - Capacitagoes cientificas
- Capacitagdes de inovar

- Reputagdo para os clientes

- Marca

- Percepgdes de qualidade, durabilidade e confiabilidade no produto

- Reputagdo para os fornecedores

- Para interagoes e relagdes eficientes, eficazes, de suporte e mutuamente benéficas

Relacionados a
Reputagao

Fonte: adaptado de Hitt, Ireland e Hoskisson (2008, p. 74).

Os recursos sdo importantes pelos servicos que podem prestar, ¢ em geral, um unico
recurso, pode ser utilizado ou pode prestar um grande ntimero de servigos, dependendo do
numero como for empregado (PENROSE, 1959). Baseado nisto, Carvalho, Prévot ¢ Machado
(2014), consideram importante identificar e estabelecer os principais recursos, pois a interagao
dos diversos tipos de recursos ddo margens a infinitas possibilidades de desenvolvimento e/ou
sobrevivéncia do negocio.

Autores como Teng e Cummings (2002), e Priem e Butler (2001), consideram que os
recursos, por si s6, podem ndo propiciar vantagem competitiva. Estes acreditam, que os
recursos se tornam as provaveis fontes de vantagem competitiva quando unidos a uma
capacidade. Capacidade, segundo Hitt, Ireland ¢ Hoskisson (2008, p. 16), “¢ a condi¢ao de
um conjunto de recursos de executar uma tarefa ou atividade de forma integrada.”

No presente estudo, apenas ¢ mencionado que a RBV trata de questdes referente a
vantagem competitiva no mercado, porém aqui nao serdo profundamente estudadas pela razao
de estar se estudando pequenos produtores rurais, onde nao se busca vantagem competitiva, e
sim, a sobrevivéncia, e a geragdo de renda para pequenas propriedades rurais que encontraram
uma oportunidade de produzir produtos para nichos de consumidores especificos, que
valorizam certos atributos diferenciados que perfazem as caracteristicas de produtos

organicos.
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Capacitagdes, como podem ser chamadas as capacidades, existem quando os recursos
sao agregados deliberadamente para a execucao de um conjunto de afazeres especificos ou um
afazer especifico (SIRMON; HITT e IRELAND, 2005; DUTTA; NARASIMHAN e RAJIV,
2005). Hitt, Ireland e Lee (2005), consideram as capacitacdes essenciais para a criacdo de
vantagens competitivas, pois se baseiam na criacdo, transmissdo e troca de informagdes e
conhecimento através do capital humano das empresas.

As capacidades evoluem com o tempo e necessitam ser administradas com diligéncia
em busca de retornos acima da média, ou seja, retornos mais altos do que o investidor espera
ganhar com outros investimentos de risco semelhante (BLYLER e COFF, 2003).

Interacdes repetidas com clientes e aquisicdo de conhecimento sobre suas
necessidades, geralmente sdo capazes de criar capacidades especificas referentes a cada
cliente (ETHIRAJ et al. 2005). Coff e Lee (2003), afirmam que a base de muitas capacidades
esta nas aptiddes e no conhecimento exclusivo dos funcionarios de cada empresa, assim como
nas suas expertises funcionais. Diante disto, Hitt, Ireland e Hoskisson (2008, p. 76),
consideram importante dizer que “nunca se pode enfatizar demais o valor do capital humano
na criacdo e utilizacdo das capacitagdes e, por fim, das competéncias essenciais”.

Neste contexto, utilizando como exemplo algumas empresas, pode ser visto no Quadro
5, que as capacitagdes geralmente sdo criadas em areas funcionais especificas ou em parte de
uma area funcional. O Quadro 6 apresenta um agrupamento de fungdes organizacionais € as

capacidades identificadas em cada uma delas.

Quadro 6- Exemplos de Capacita¢des das Empresas

Funcionais Capacidades
Distribui¢ao - Utilizagdo eficaz de técnicas de gerenciamento de logistica
Recursos Humanos - Motivar, capacitar e reter funcionarios
Sistema de Gerenciamento de | - Controle eficaz e eficiente dos estoques por meio de métodos de coleta de
Informagdes dados do ponto de compra
- Promogao eficaz de produtos de marca
Marketing - Atendimento eficaz ao cliente

- Inovador em merchandising

- Capacitagdo para imaginar o futuro dos produtos

Gerenciamento .
- Estrutura organizacional eficaz

- Aptiddes de design e produgdo resultando em produtos confiaveis
Fabricacdo - Qualidade do produto ¢ do design
- Miniaturizagdo de componentes e produtos

- Tecnologia inovadora

- Criagao de solugdes sofisticadas de controle

- Transformagdo rapida de tecnologia em novos produtos e processos
- Tecnologia digital

Pesquisa & Desenvolvimento

Fonte: adaptado de Hitt, Ireland e Hoskisson (2008, p. 78).




39

Quando se tem recursos e capacidades essenciais, servindo como fonte de vantagem
competitiva para a empresa em relagdo aos seus concorrentes, diz-se que se tém
Competéncias Essenciais, ¢ estas, por sua vez, sdo comumente visiveis no formato de
fungdes organizacionais. Um exemplo de funcdo organizacional ¢ o marketing para algumas
empresas (HITT; IRELAND E HOSKISSON, 2008).

As Competéncias Essenciais s3o as capacitagdes capazes de fornecer vantagem
competitiva a empresa sobre seus rivais. Estas competéncias se diferenciam entre uma
empresa e outra em termos competitivos, refletindo na personalidade de cada uma. Da mesma
forma como as capacita¢des, as competéncias também surgem no decorrer do tempo através
do processo de organiza¢dao, acumulacdo e do aprendizado de como distribuir diferentes
recursos e capacidades na empresa (ZOTT, 2003). Hafeez, Zhang ¢ Malak (2002) e Prahalad
e Hamel (1990) consideram que as competéncias essenciais sdo “as joias da coroa de uma
empresa”, pois sdo tarefas executadas particularmente quando em comparagdo a concorréncia,
e com isto cria-se, com exclusividade, o valor a seus bens e servigos ao longo do tempo.

Prahalad ¢ Hamel (1990) e Grant (1991), preocuparam-se em fazer uma designagio
diferente entre recursos e as competéncias das organizagdes. As competéncias sao
representadas por componentes superiores e exclusivos de cada empresa, derivados do
aprendizado organizacional e combinagdo inica de varios recursos.

Neste assunto, a seguinte pergunta pode surgir: “Quantas competéncias essenciais sao
necessarias para que uma empresa tenha vantagem competitiva sustentavel?” Podem haver
respostas variadas. A McKinsey & Co.,empresa de consultoria empresarial americana,
reconhecida como lider mundial no mercado de consultoria empresarial, recomenda que os
clientes da empresa identifiquem trés ou quatro competéncias a cerca das quais as agdes
estratégicas da empresa possam estruturar-se (AMES, 1995). Hitt, Ireland e Hoskisson (2008)
acrescentam que, dar suporte e fomentar mais que quatro competéncias essenciais, pode fazer
com que a empresa ndo crie o foco que estd precisando para explorar totalmente suas
competéncias.

“Os recursos, capacidades e competéncias essenciaisformam a base da vantagem
competitiva” (HITT; IRELAND E HOSKISSON, 2008, p. 74). Vastos em suas fungdes, 0s
recursos compreendem o prenuncio de fendomenos individuais, sociais e organizacionais
(AHUJA e KATILA, 2004). Porém, nem todos os recursos e capacitagdes de uma empresa
possuem potencial para fomentar vantagem competitiva. DeCarolis (2003), baseado em
pesquisas de Barney (1991), considera que o potencial existe quando os recursos e as

capacitagdes sdo valiosos, raros, custosos para imitar e insubstituiveis.
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Neste contexto, cabe ressaltar que a premissa do estudo refere-se a agricultura de
pequeno porte, que pode ser tratada como um empreendimento empresarial e por isso deve
trabalhar principalmente em busca de sua sobrevivéncia, de forma independente nos mercados
em que atua, a vantagem competitiva ¢ deixada de lado na ocasido.

De acordo com Nogueira e Schmukler (2016), o aspecto econémico de pequenos
produtores rurais, que utilizam agricultura familiar como fonte de mao-de-obra, se revela com
possibilidades de combinar a escolha de sistemas de producao com base em certificagao para
o atendimento de nichos de mercado em expansao, como a producdo de organicos. Os autores
acreditam que a agricultura de pequeno porte apresenta enorme potencial de avangar nesta
estratégia, mas que depende de politicas publicas de apoio e do empreendedorismo privado ou
social, o cultivo de alimentos para a subsisténcia pode, por ventura, ser um subproduto, mas o

foco deve ser o desenvolvimento de renda ao produtor.

2.5.1 Modelo VRIO

Estudos como os de Barney (1991), Barney (1995), Baney (1999) e Barney e Hesterly
(2011) munidos da RBYV, afirmaram a possibilidade de desenvolvimento ferramentas que
ajudam as empresas a identificar e criar suas competéncias essenciais, estas ferramentas
servem para analise dos diferentes recursos ¢ das diferentes capacidades que uma empresa
pode possuir, assim como, o potencial de cada uma na geragdo de vantagens competitivas.

Conforme Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), e Bento e Montenegro (2015), umas das
ferramentas desenvolvidas, ¢ o chamado Modelo VRIS, que mais tarde, em 2011, sofreu uma
alteragd@o e passou a ser chamado de Modelo VRIO. Os modelos contemplam quatro atributos
que o(s) recurso(s) desenvolvido pela empresa ou a capacidade interna dela, devem possuir
para serem considerados como recurso estratégico. De acordo com Hitt, Ireland ¢ Hoskisson
(2008, p. 16), os atributos sdo Valor, Raridade, dificuldade de Imitar e dificuldade de

Substituir, ao passo que:

Os recursos sdo valiosos quando permitem que a empresa tire proveito de
oportunidades ou neutralize ameagas no seu ambiente externo. Eles sdo raros quando
sdo de propriedade de poucos, se houver, dos concorrentes atuais e potenciais. Os
recursos sdo custosos para imitar quando outras empresas nao conseguem obté-los
ou estdo em desvantagem em termos de custos para adquiri-los em relagdo a
empresa que ja os possui. E sdo insubstituiveis quando ndo apresentam equivalentes
estruturais.
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Os quatro critérios de vantagem competitiva sustentavel que atendem o Modelo VRIS

estao descritos no Quadro 7.

Quadro 7- Quatro critérios de vantagem competitiva sustentavel

Capacidades Caracteristicas
Valiosas - Ajudam a empresa a neutralizar ameagas ou explorar oportunidades
Raras - Ndo sdo muitos que as possuem

- Historicas: uma cultura organizacional ou marca impar e valiosa

- Causa ambigua: as causas ¢ os usos de uma competéncia ndo estdo claras
- Complexidade social: relagdes interpessoais, confianga e amizade entre
gerentes, fornecedores e clientes

custosas de Imitar

ndo Substituiveis - Nao existe equivalente estratégico

Fonte: Adaptado de Hitt, Ireland e Hoskisson (2008, p. 80).

Neste contexto, Hitt, Ireland e Hoskisson (2008, p. 80), acreditam que “sé se obtém
vantagem competitiva quando todos os quatro critérios sao atendidos”.

Em 2011, a questdo da dificuldade de substituir foi alterada para a questdo da
organizacdo. O novo “O” incorporado, trata de como a empresa esta organizada para explorar
a0 maximo o potencial competitivo de seus recursos ¢ suas capacidades (BARNEY e
HESTERLY, 2011). O autor destaca varios itens dentre os componentes do atributo
organizacdo, como estrutura formal, controles gerenciais (que possui dentro de si, controles
formais, informais — cultura, comportamentos — e politicas de remuneracdo. Destaca ainda
que, estes componentes podem ser chamados de complementares, devido a influéncia de um
sobre o outro.

Segundo Carvalho, Kayo e Martin (2010), o Modelo VRIO pressupde que quando os
recursos encontrados sdo raros, valiosos, dificeis de serem imitados, ¢ a empresa dispoe de
uma estrutura organizacional adequada para explora-los, possuem potencial para promover
retornos acima da média e desempenho persistente, ou seja, obter uma vantagem competitiva
sustentavel.Cabe enfatizar aqui, que Barney (1991), defende que nem todos os aspectos de
capital fisico, humano e organizacional sdo relevantes a estratégia, ¢ nem podem ser
considerados recursos.

Um recurso ¢ Valioso para Barney (1991), quando desarma ameacgas ou explora
oportunidades, assim como, a questao da raridade esta ligada ao fato de que o mesmo recurso
ndo pode simultaneamente ser implementado por um grande nimero de empresas. Desta
forma, quando o recurso ¢ valioso, mas nao necessariamente raro, por ser comum a todos

concorrentes, ajuda a empresa a criar estratégias que a coloquem em uma situacao de paridade
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as outras (BARNEY, 1991). Dai sua importincia, nessa condi¢do aumenta a chance de
sobrevivéncia mesmo nao sendo raro.

Quanto a dificuldade de imitar, Bento ¢ Montenegro (2015), explicam que acontece
quando os recursos consistem em elementos de caracteristicas idiossincraticas e, portanto, sao
dificeis de serem reproduzidos. Os autores consideram trés motivos que explicam o aspecto
da dificuldade ligado a imitagdo, 1) quando os recursos provém de fatos histéricos, ii) quando
ha ambigiiidade casual ou complexidade social, e iii) quando concorrentes ndo encontram
recursos equivalentes para reprodugao.

No primeiro caso, os recursos podem prover pelos fatores histdricos, e assim sao
considerados elementos que surgem como a cultura, ao longo do tempo. A cultura, além de
ser exemplo dentre recursos dificeis de ser imitados, por ser constituida de peculiaridades
individuais a ela, serve também como exemplo para explicar a ambigiiidade casual, outro
fator (BENTO E MONTENEGRO, 2015).

A ambiguidade casual ¢ entendida por Barney (1991), como sendo, a conexao entre os
recursos que uma empresa controla e a vantagem competitiva sustentdvel que possui, esta
conexdao ¢ entendida ou, ¢ entendida apenas em parte, ¢ de maneira muito imperfeita.
Conhecendo estas condi¢des € possivel concluir que, nem mesmo a organizagao que possui o
recurso estratégico, consegue reproduzi-lo com perfeicdo. Segundo Bento e Montenegro
(2015), parece improvavel que a propria empresa ndo consiga copiar um recurso que € seu,
mas ao mesmo tempo ¢ esta incapacidade de compreender que pode garantir a vantagem
sustentavel. Barney (1991) explica que isto acontece pela complexidade e interdependéncia
dos recursos, e que, possuem também aspectos diferentes que os tornem tangiveis ou nio,
visto que a organizacdo ¢ um conjunto com combinados de capital fisico, capital humano e
capital organizacional.

Ja o fendmeno da complexidade social foi explicado por Barney (1991), através do
implicito de relagdes interpessoais entre gerentes, a cultura e a reputagdo diante de clientes e
fornecedores. Ocorre quando um aspecto intangivel pode relacionar-se a um fendomeno
implicito, e que combinado com outros recursos, pode ser estratégico.

Por fim, conclui-se que, se os recursos estao isolados, possuem capacidade limitada de
gerar vantagem competitiva, entdo, se combinados ¢ dependendo mais ainda da forma como
forem combinados, definirdio o potencial competitivo da organizagio (BARNEY E

HESTERLY, 2011).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta etapa do estagio supervisionado sdo descritos os procedimentos metodologicos

utilizados para o alcance dos objetivos delimitados neste estudo.

3.1 DELINEAMENTO DE PESQUISA

O objetivo do estudo foi identificar os recursos tangiveis e intangiveis que o0s
produtores de organicos da Feira Ecoldgica do municipio de Passo Fundo utilizam em suas
atividades de produgio.

Para que fosse possivel alcancar o objetivo, foi realizada uma pesquisa de carater
exploratorio. Conforme Malhotra (2012), a pesquisa exploratoria, como seu proprio nome ja
menciona, explora, ou ajuda o entendimento de um problema ou situagdo com o propoésito de
oferecer discernimento e compreensdao, além de descobrir idéias, especialmente pela
pesquisadora ndo ter conhecimento dos recursos, suas formas de uso e alocagdo, bem como a
caracterizagdo e distingdo dos recursos utilizados pelos produtores rurais que se dedicam a
produgdo de organicos.

Neste contexto, utilizou-se como abordagem a pesquisa qualitativa, pois se acredita
que através dela o pesquisador esta preparado a obter uma melhor visdo e compreensdao
quanto ao problema de pesquisa identificado. Essa escolha deu-se em face das caracteristicas
da predominancia de aspectos intangiveis e de dificil mensuragdo da proposta apresentada.
Outra razao para a utilizacdo da abordagem qualitativa deu-se em razdo de que, segundo
Godoy (1995), este tipo de abordagem possibilita estudar os fendmenos que envolvem os

seres humanos e suas intrincadas relacdes sociais estabelecidas nos diversos ambientes.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A populagdo alvo da pesquisa foram os produtores de alimentos organicos que
comercializam seus produtos na Feira Ecoldgica de Passo Fundo e que sdo associados as
cooperativas de produgdo organicos, o que representa cerca de 60 familias. A organizagdo dos
produtores neste formato de comercializa¢ao teve origem nos anos de 1988 a 1990, quando
foi construido um projeto de comercializagdo direta de produtos e trocas, baseados nos

principios de solidariedade, cooperag@o e consciéncia ecologica. Cabe destacar que na feira
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realizada todos os sdbados no horario da manha, circulam aproximadamente 500
consumidores que adquirem estes tipos de alimentos.

No que se refere a selecdo dos participantes do estudo, a escolha orientou-se pelo
critério de amostragem nao-probabilistica. De acordo com Levine et al. (2008), em uma
amostra ndo-probabilistica, o pesquisador seleciona os itens ou individuos sem conhecer suas
respectivas probabilidades de selegdo. Tomando-se este tipo de amostragem, a escolha dos
pesquisados respaldou-se nos seguintes critérios:

a) Produzirem alimentos organicos;

b) Serem produtores de agricultura familiar;

c¢) Utilizarem mao-de-obra familiar na producao;

d) Serem associados a alguma cooperativa de produtores de orgénicos;

e) Comercializarem seus produtos na Feira Ecologica de Passo Fundo.

Por se tratar de uma amostragem ndo-probabilistica com a delimitacdo de critérios
especificos, também se buscou priorizar a obtengdo de informagdes relevantes as
caracteristicas homogéneas da populacdo, o que gerou categorias de analise que guiaram a

revisdo da literatura e a elaboragao do instrumento de coleta de dados.

3.3 COLETA DE DADOS

Para o alcance dos objetivos delimitados neste estagio, a realizagdo da pesquisa
compreendeu a coleta de dados primarios e secundarios.

A respeito dos dados primarios, cabe mencionar que o estudo foi desenvolvido durante
o segundo semestre do ano de 2016. A coleta deu-se por meio da realizagdo de entrevistas
com os produtores, agendadas previamente com os participantes da feira e, nos demais
sabados, procedeu-se as entrevistas. As entrevistas foram gravadas com a autorizacdo dos
participantes, mediante assinatura de Termo de Consentimento (Apéndice B).

No tocante ao instrumento de coleta de dados, optou-se pelo roteiro estruturado
(Apéndice A), composto por 110 questdes abertas e 9 fechadas, organizadas através de
categorias de analise determinadas a priori que se desdobraram em temas, os quais emergiram
a partir da revisdo da literatura, quais sejam:

a) Recursos Tangiveis: sdo os que podem ser vistos ¢ avaliados com clareza, como por
exemplo, recursos humanos, financeiros ¢ equipamentos (GRANT, 1991; HITT,
IRELAND e HOSKISSON, 2008; BARNEY, 1991; BARNEY E HESTERLY,
2011); e,
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b) Recursos Intangiveis: sdo os que nao permitem ser diretamente observados, como,
conhecimentos, cultura organizacional, reputacdo da empresa, habilidades
tecnologicas ou gerenciais que nao estdo registradas e os relacionamentos entre
clientes, fornecedores, colaboradores, entre outros (GRANT, 1991; HITT,
IRELAND e HOSKISSON, 2008; HITT, IRELAND e HOSKISSON, 2011;
BARNEY, 1991; BARNEY E HESTERLY, 2011).

Quanto aos dados secundarios, estes foram coletados através da realizagdo de pesquisa
documental na sede da Coonalter, onde foram acessados os registros e relatdrios dos cadastros
dos associados, bem como publicagdes sobre a trajetoria da cooperativa. Estes dados tiveram
a funcdo de auxiliar no conhecimento e entendimento sobre o tema abordado.
Adicionalmente, foram realizadas pesquisas em livros, perioddicos cientificos, journals, sites
oficiais de informacgdes estatisticas e economicas, que forneceram informagdes sobre o setor
pesquisado. Conforme Gongalves (2003), estes dados sdo fontes secundarias, pois nos

remetem para contribuicdes de diferentes autores sobre o assunto.

3.4 ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

A técnica utilizada para analisar os dados coletados nas entrevistas foi a analise de

contetido. Para Bardin (1997, p. 42), a analise de conteudo compreende:

um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de conhecimentos
relativos as condig¢des de produgdo/recepgdo (variaveis inferidas) dessas mensagens.

Apds a obtengdo dos dados, realizou-se a organiza¢ao do material, prosseguindo a uma
relacdo e agrupamento de dados similares em fungdo das caracteristicas em comum
identificadas, fazendo referéncia aos objetivos propostos no estudo.

Tomando-se os objetivos especificos como referenciais, foi desenvolvida a etapa,
chamada por Bardin (1997), de “explorag@o do material”, onde se estabelecem relagdes entre
as respostas encontradas e a estrutura de analise formulada.

Portanto, o que se pode notar é que, por se tratar de uma pesquisa de ambito
qualitativo, a técnica de analise de conteido selecionada para andlise do material obtido

através das entrevistas foi a mais adequada em termos de operacionalizagdo do estudo, sendo
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possivel estabelecer elos entre os dados e o referencial tedrico envolvido, em conformidade

aos objetivos propostos.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Esta se¢do tem como objetivo apresentar os dados coletados na pesquisa realizada.

4.1 HISTORICO DA FEIRA ECOLOGICA DE PASSO FUNDO

A crescente busca por saide e bem-estar fez com que um grupo de pessoas e entidades
envolvidas no trabalho de preservacdo ambiental, buscasse a organiza¢do de um local
diferente aos mercados convencionais instituindo a Feira Ecoldgica. Seu principal objetivo
voltado a obtengao de satde a partir da alimentacao saudavel. Atualmente a feira realiza-se ha
18 anos na Praga da Mae Preta, em Passo Fundo (COONALTER, 2016).

No inicio da década de 1980, um grupo de pessoas, percebendo a insustentabilidade
dos sistemas convencionais de producdo e consumo, iniciou a repensar € se reorganizar
quanto a forma de fazer a atividade agricola e o comércio da cidade. Algumas pessoas se
organizaram de forma associativa, buscando acesso a assisténcia e formagdo técnica em
agroecologia, retomando formas de produgdo que resgatam a sustentabilidade dos processos
produtivos.

Entidades como o CETAP e a Caritas Brasileira apoiaram as organizagdes que
surgiram através de assisténcias técnicas, assessorias na organizacao associativa, € incentivos
financeiros para implantacdo da agroindustrializagdo ou implantagdo da estrutura para
producdo da agricultura organica de forma coletiva.

Inicialmente, a producdo era destinada para o mercado convencional, sendo que a
partir de 1988, um grupo de agricultores da Associacdo de Agricultores da Linha Terceira, de
Sdo Domingos do Sul, e algumas associagdes de agricultores do municipio de Ronda Alta,
aliados a 12 grupos de familias consumidoras de diversos bairros de Passo Fundo iniciaram a
organizacdo chamada COFAO — Cooperagdo Fraterna Agricultores ¢ Operarios. A COFAO
tinha objetivo de viabilizar o consumo solidario, e a formagao e intercambio entre operarios e
agricultores. Esta experiéncia da COFAO funcionou por trés anos, ¢ em 1991, se transformou
na Coonalter, como uma forma de legalizar o processo.

Um mercado e um restaurante foram organizados e os agricultores passaram a entregar
na cooperativa, que fazia a distribuigdo nos grupos. A formalidade, no entanto, trouxe também
algumas dificuldades na execucéo do trabalho, antes levada muito de forma voluntaria. Aos

poucos o processo foi mudando e outros espagos foram viabilizados.
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O grupo de agricultores sempre idealizou realizar uma feira ecoldgica na cidade de
Passo Fundo, até que em 1997, a Céritas Diocesana e a Coonalter, assessorados pelo CETAP,
organizaram um encontro para discutir a comercializacdo dos produtos. Neste encontro
levantou-se em torno de 70 itens diferentes que poderiam se repassados aos consumidores.
Assim, alguns representantes das regides e¢ de todas as entidades presentes foram
encarregados de providenciar a viabilizagdo da feira de produtos ecologicos, enquanto nas
propriedades, a producao agricola foi reforgada.

Deste grupo de trabalho, formado por representantes das regides ¢ de todas as
entidades presentes, nasceu o Forum de Agroecologia, junto a Coonalter, CETAP, Céritas,
Pastoral Rural e Grupo Ecoloégico Sentinela dos Pampas (Gesp). A partir disto, foi marcada a
primeira feira para o més de dezembro, que acabou ndao acontecendo por problemas
climaticos. No dia marcado, foi feito mais um seminario com a participagdo das entidades e
agricultores, e de imediato, foram organizadas feiras mensais.

Discutia-se a importancia da feira ser um local de aprendizado, troca de saberes,
conscientizagdo da comunidade sobre questdes ambientais, geracdo de propostas alternativas,
além de ser um local de comercializagdo, tendo em vista a constru¢do de uma sociedade
solidaria e sustentdvel. Da mesma forma, era importante a participacdo de consumidores,
escolas, igrejas e outras entidades, gerando credibilidade. Iniciou-se assim, um processo de
visitas ¢ debates junto a organizagdes comunitarias, envolvendo tanto aspectos da
problematica do uso de agrotoxicos, como também os efeitos do consumo de produtos

contaminados para a saude humana do planeta.

4.1.1 A primeira feira

Apos experiéncias com pequenas feiras realizadas no patio da Coonalter, aconteceu no
dia quatro de abril de 1998, a 1* Festa Feira de Produtos Ecoldgicos, com a participagdo de
todos os grupos envolvidos no processo. O evento realizou-se na Praca da Mae, na cidade de
Passo Fundo — RS, por varios motivos, dentre eles, o espago disponivel, sua visibilidade e o
significado do local para a cidade e regido, visto como um espago de encontro, de cultura e de
lazer.

Cartazes, folders e faixas marcavam a organizagdo da feira em uma barraca organizada
com apoio do Fundo de Projetos Alternativos da Misereor e Caritas Regional. Nesta estrutura,
agricultores, entidades, produtos, mostras de biodiversidade e materiais de formagdo e

informacao estavam disponiveis aos visitantes.
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O éxito da primeira data, fez com que fossem marcadas feiras mensais para o primeiro
sabado de cada més. A aceitacdo, motivacdo e demanda crescente de consumidores, fez com
que a partir de outubro de 1998, as feiras fossem realizadas quinzenalmente, o que, apds um
ano, consolidou-se para semanalmente. A partir deste momento a Coonalter passou a
congregar o processo da Feira Ecologica, respondendo juridica e administrativamente,
repassando o mercado e o restaurante, antes atendidos por eles, para que grupos de sdcios

dessem continuidade ao atendimento.

4.1.2 A consolida¢io de um processo

Através da liberagdo do documento de alvara, concedido pela Prefeitura de Municipal
de Passo Fundo, a partir de 30 de setembro de 2000, a Feira Ecolédgica foi oficializada na
Praca da Mae. Com a feira de produtos ecologicos e das demais atividades, a Coonalter se
consolida como estrutura e espago de discussdo, produgdo, comercializagdo ¢ também como
uma entidade importante na defesa e preservagcdo do meio ambiente e da biodiversidade, bem
como na oferta de produtos frescos para a populagdo consumidora e fornecimento de merenda
as escolas da rede estadual da cidade.

Mesmo que a produgdo seja da agricultura familiar, os agricultores sdo organizados
em associagdes € pequenos grupos, em um espaco coletivo para a comercializagdo.
Periodicamente sdo organizados seminarios de agroecologia, onde se discute a parte pratica e
organizativa, como também a filosofia e os principios que regem o processo e dimensao
técnica da producdo organica. Cursos de formagdo realizam-se com objetivo de aprofundar
praticas ¢ dar avango continuo a proposta de producdo. Além disso, anualmente ¢ realiza a
Assembléia Geral dos Sécios, onde sdao escolhidos os representantes da Cooperativa,
avaliadas as agOes existentes e aprovados os balangos financeiros.

Além dos principios agroecoldgicos, os ideais do Cooperativismo e da Economia
Popular Solidaria fazem parte do dia a dia dos agricultores. A responsabilidade técnica pelos
produtos comercializados na feira é do CETAP, com sede em Passo Fundo. A certificagdo da
produgdo ecologica é de forma participativa, feita pelos proprios produtores, consumidores e
técnicos. A Cooperativa Coonalter, as entidades Caritas e CETAP, e todos os grupos
participantes sdo filiados a rede Ecovida.

Conforme a Revista Comemorativa aos 10 anos da Feira Ecologica de Passo Fundo
(2008), a Coonalter contava com 165 associados, entre socios produtores e consumidores, nos

municipios de Passo Fundo, Casca, Santo Antonio do Palma, Erechim, Trés Arroios, Sao
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Domingos do Sul, Pontdo, Tio Hugo, Agua Santa, Aratiba, Itatiba do Sul e Barra do Rio Azul.
Os produtores e suas familias formaram grupos formais e informais que se associaram a
Coonalter. Através de coletas de dados realizadas na sede da Coonalter, constatou-se que a
composi¢do dos feirantes mudou, assim, na Tabela 3 pode ser visto como era a composi¢ao
dos grupos de produtores e feirantes e a quantidade de produtos comercializada em 2008 e, na

Tabela 3 a composi¢ao atual.

Tabela 3- Composi¢@o de Feirantes da Feira Ecoldgica de Passo Fundo em 2008.

o Quantidade
. N°de -
- Familias comercializada
Grupos Municipio . Pessoas Produtos A
envolvidas . por més (em
envolvidas ke)
Santo Antonio Santo Antonio do Palma 8 50 90 9.000
Cristo Rei Santo Anténio do Palma 6 15 65 8.000
Sdo Jodo da 1o .
Urtiga ¢ Sdo Jodo da Urtiga e 30 90 65 3.000
. Sananduva
Coopvita
Agua Santa Agua Santa 1 2 40 1.000
Brilhos do Sol Pontdo 1 6 50 5.000
Trés Arroios, Aratiba, Itatiba

Ecoterra do Sul e Barra do Rio Azul 28 84 60 9-000
Sabores da Terra Sao Domingos do Sul 1 5 100 7.000
Sagra Italiana Sdo Domingos do Sul 5 50 40 1.000
Osvaldo dos .
Santos Lima Tio Hugo 1 2 20 500
TOTAL 13 81 304 530 43.500

Fonte: Coonalter (2008).

De acordo com a Tabela 3, pode-se notar que, no ano de 2008, faziam parte da feira o
total de 10 grupos de produtores, distribuidos em 13 cidades. O niimero consideravel de 81
familias conseguia envolver o montante de 304 pessoas em todo o processo da produgdo de
organicos, ¢ o resultado deste despendimento de pessoas podia ser visto na quantidade de
tipos de produtos produzidos, na época 530 tipos, e, principalmente, na quantidade de
produtos comercializados, que atingia em torno de 43.500 kg mensais.

Através da pesquisa foi possivel desenvolver a Tabela 4, que demonstra a atual
composi¢cdo de familias e feirantes atuando na Feira Ecologica, podendo ser percebido

também a mudanca na composicao destes grupos.
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Tabela 4: Composicao de Feirantes da Feira Ecologica de Passo Fundo.

Grupos Municipio Familias envolvidas N° de Produtores

Santo Antonio Santo Antonio do Palma 8 35
Cristo Rei Santo Antdnio do Palma e Vila Maria 10 23
Sdo Jodo da Urtiga Sdo Jodo da Urtiga 5 15
Ecoterra Trés Arroios 6 20
Sabores da Terra Sdo Domingos do Sul 1 6

Sagra Italiana Sdo Domingos do Sul 4 25
TOTAL 7 34 124

Fonte: Dados do estudo (2016).

O que pode ser percebido acerca das Tabelas 3 e 4 ¢ que ocorreu uma diminuigdo no
numero de partes dos grupos e de municipios envolvidos na participagdo da feira ecoldgica.
Se em 2008 havia 81 familias feirantes, atualmente identificou-se apenas 34, este ponto foi
questionado a presidéncia vigente da Coonalter, que atribuiu esta diminui¢do as dificuldades
encontradas pelos feirantes em deslocar-se até a cidade, muitas vezes durante a madrugada,
com dificuldades quanto ao transporte, infraestrutura da feira e cansados em razao do trabalho
diario.

Por outro lado, constatou-se que alguns grupos de cidades nao se fazem mais presentes
na feira de Passo Fundo pelo motivo de que estdo realizando feira de produtos organicos nas
proprias cidades de origem. Assim, ¢ possivel destacar com clareza, que a procura por

alimentos livres de agrotoxicos, e diferenciados esta em constante desenvolvimento na regido.

4.1.3 Entidades de formacio, assessoria e apoio

No Quadro 8 estao elencadas as entidades responsaveis pelo inicio da Feia Ecoldgica

de Passo Fundo, bem como, organismos envolvidos na manutengdo, articulagdo e

desenvolvimento da Feira Ecologica através de assessoramento e apoio.
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Quadro 8- Agentes envolvidos na formacdo, assessoria e apoio constante a Feira Ecologica de Passo Fundo

Ano de

Relagio com a Feira Ecologica

Entidade fundacao Atuacdo de Passo Fundo
Busca estabelecer uma relagéo direta
t dut id traveé . C . , .
CIErE Procutores € CoNSUMmICores atraves | g4, de juridica da Feira Ecologica
da proposta de legitimagdo da chamada
Coonalter | 1991 « S A de Passo Fundo;
comercializagdo direta”, viabilizando . .
. . - Organizagio e apoio.
assim, o desenvolvimento de grupos de
trabalhadores rurais e urbanos.
Atua na area da promocdo humana,
formagao de agentes para o trabalho
social, assisténcia social, politicas sociais
publicas, a¢des emergenciais, saide e
.. alimentacdo saudavel, organizagio de - Portadora do Certificado de Entidade
Ciritas . . . oA .
. grupos de mulheres, projetos na area do Beneficiente de Assisténcia Social e
Diocesana | 1960 : . . . S .
de Passo meio ambiente, agroecologia e Utilidade Publica Municipal, Estadual e
reciclagem, assim como, economia Federal;
Fundo S . . .
popular e solidaria, através de projetos - Apoio.
alternativos, geragdo de trabalho e de
renda e fundo de solidariedade. Seu
trabalho desenvolve-se através das
organizagdes comunitarias e paroquiais.
Entidade sem fins lucrativos, declarada
de Utilidade Publica e com Fins C e .
. - - Busca da viabilizagdo da agricultura
Filantropicos. o . .
. oo ) ~ familiar através do uso das tecnologias
Missdo de contribuir para a afirmacdo da A
. - 7 de menor custo econémico;
agricultura familiar, suas organizagdes _ Estimulo e acompanhamento as
CETAP 1986 atuam na constru¢do da agricultura p

sustentavel com base em principios
agoecologicos. Atua conforme uma
estratégia baseada em trés pilares:
formacao, acompanhamento a grupos e
assessoria.

iniciativas em cooperagdo que
fomentam a solidariedade entre familias
agricultoras;

- Apoio.

Fonte: Dados do estudo (2016).

A respeito das entidades envolvidas, menciona-se a importincia quanto seu apoio em

fazer acontecer a feira, no Quadro 8 pode-se conhecer cada uma delas e qual sua relagdo

direta a Feira Ecologica de Passo Fundo. De acordo com Feira (2016), sao grupos,

associacdes e organismos envolvidos diretamente no trabalho de oferecer a populagdo

alimentos produzidos ecologicamente, unindo o respeito a natureza e a satide humana.

4.2 CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS E DA PROPRIEDADE RURAL

As informacgdes geradas nas entrevistas sdao privativas dos sujeitos da pesquisa.

Portanto os nomes dos respondentes estdo preservados, a cada um deles atribui-se um niimero

para que fosse possivel diferencia-los no momento da analise, quais sejam: 1, 2, 3,4, 5 ¢ 6.
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4.2.1 Perfil do entrevistado e familia que trabalha na propriedade

Inicialmente, através do Quadro 9, apresentam-se os dados referentes o perfil do

entrevistado e referente a familia rural que trabalha na propriedade.

Quadro 9- Perfil do entrevistado e nimeros de membros da familia rural

Respondentes Sexo Estado Civil N° de envolvidos
1 Masculino Solteiro 3
2 Masculino Casado 2
3 Masculino Casado 4
4 Masculino Casado 2
5 Masculino Casado 4
6 Feminino Casado 5

Fonte: Dados do estudo (2016).

De todos os agricultores entrevistados, cinco eram homens, apenas a Respondente 6
era do sexo feminino, nisto notou-se que normalmente os proprietarios da area rural sdo os
homens, mas suas esposas costumam estar presentes nas atividades de producdo e de venda da
feira. Os Respondentes 1 e 6 ndo eram os proprietarios da propriedade rural, o 1 apresentou-se
como filho da proprietaria, ¢ a Respondente 6 apresentou-se como nora do proprietario da
area rural.

Quanto ao estado civil dos respondentes, cabe aqui mencionar que 5 dos entrevistados
sdo casados, apenas o Respondente 1 ¢ solteiro, este nos informou sobre o estado civil
também de sua mae, que atualmente ¢ divorciada e é a proprietaria da area rural.

A respeito do grau de escolaridade dos componentes da feira, o contato com os
entrevistados possibilitou o desenvolvimento do Quadro 10, onde é apresentado o grau de

escolaridade dos membros da familia rural dos entrevistados.

Quadro 10- Grau de escolaridade dos membros da familia rural

Grau de escolaridade
Respondentes|Membros da familia| Fundamental | Fundamental Médio Médio Superior
Incompleto Completo | Incompleto | Completo | Incompleto
Proprietaria X
1 Filho X
Filha X
) Proprietario X
Esposa X
Proprietario X
3 Esposa X
Pai X
Mae X
4 Proprietario X
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Grau de escolaridade
Respondentes|Membros da familia| Fundamental | Fundamental Médio Médio Superior
Incompleto Completo | Incompleto | Completo | Incompleto
Esposa X
Proprietario X
5 Esposa X
Filho X
Pai X
Proprietario X
Esposa X
6 Filho X
Filho X
INora X
TOTAL 20 10 3 2 3 2

Fonte: Dados do estudo (2016).

O principal aspecto observado no Quadro 10 ¢ o grau de escolaridade da maioria dos

membros da familia rural, que se apresentam com o ensino fundamental incompleto, estes

representam 50% do total de envolvidos nas familias dos respondentes. Outro ponto que pode

ser observado ¢ que os membros com maior grau de escolaridade sdao os filhos dos

proprietarios da area rural, como pode ser visto no caso dos Respondentes 1, 5 ¢ 6. Em

relacdo a este aspecto, pode-se considerar que a atividade de producdo de organicos nao

requer um alto grau de escolaridade.

4.2.2 Caracterizacio da propriedade rural

Esta etapa do estudo encarregou-se de apresentar a area rural dos entrevistados, quanto

sua localizagdo, ano de inicio da producgdo de organicos e qual o tamanho da area que se

destina a este tipo de cultura em relacdo a area total da propriedade. Os dados possibilitaram a

construcdo da Tabela 5.

Tabela 5- Localizacdo da propriedade e especificidades quanto area

Area destinada

Area destinada 2

Inicio Area total a produc¢ao producao
Respondentes  Municipio/Localizagdo da producio A . A .
orginica (em ha) organica organica da area
(em ha) total (em %)
1 Sao Domingos do Sul 1996 23 8 34,8
2 Sao Domingos do Sul 2002 11 3 27,3
3 Santo Antdnio do Palma 1996 25 12 48
4 Santo Antonio do Palma 2003 6,5 3,5 53,85
5 Sdo Jodo da Urtiga 2007 19 3 15,79
6 Trés Arroios 2013 14 2 14,29

Fonte: Dados do estudo (2016).
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Na Tabela 5 pode-se verificar que propriedades em questdo estdo inseridas em quatro
municipios, quais sejam, Sa3o Domingos do Sul, Santo Antonio do Palma, Sdo Joao da Urtiga
e Trés Arroios. Em todas as propriedades a iniciativa para que se desse inicio ao
desenvolvimento da produg@o de organicos foi coletiva, baseando-se em grupos de produtores
locais e regionais, busca pelo desenvolvimento de produtos saudaveis e busca por uma fonte
de renda extra, que em alguns casos, acabou se consolidando como a principal renda da
familia.

Quanto ao periodo que se deu inicio as atividades na producdo de orgénicos nas
propriedades em estudo, pode-se caracterizar como uma atividade recente, levando-se em
consideragdo o periodo necessario de transicao da terra. De acordo com alguns entrevistados,
o periodo de transi¢ao da terra, antes utilizada para agricultura convencional, tornando-a apta
a agricultura organica, pode levar até quatro anos. Os respondentes 1 e¢ 3 iniciaram as
atividades com organicos ha 20 anos atrds, os Respondentes 2 e 4, ha 14 e 13 anos atras,
respectivamente, ¢ os Respondentes 5 e 6, iniciaram as atividades mais recentemente, ha 9 ¢ 3
anos, respectivamente.

Sobre o tamanho da area na propriedade rural destinada a produg@o de organicos,
pode-se perceber através da Tabela 5, que representa, na maioria dos casos, uma pequena
porcentagem. A nao ser nos casos dos Respondentes 3 e 4, onde a area destinada a produgdo
de organicos representa uma média de 51% da area total.

Em se tratando de mercado consumidor de produtos orginicos comercializados na
feira, foi possivel, através das entrevistas, conhecer a percepcdo dos feirantes quanto a

composi¢ao deste ptblico. Os dados coletados sdao apresentados no Quadro 11.
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Compradores
Respondentes Origem Classe Faixa Ocupacio individuais,
P geografica de renda Etaria profissional familiares
ou grupos
Diversificado
. . - Média; L (médicos, - Individuais
1 Bairros centrais - Alta. Maioria idosos dentistas, - Casais.
professores)
2 Rergl.ao C?ntrfdl - Média Maioria idosos | Aposentados - Individuais
proxima a feira
3 Re,gl'ao ce‘ntrfil - Meédia Média de Nio identificou | - Individuais
proxima a feira 50 anos - Grupos.
- Média Pais de familia Diversificado - Individuais
4 Varios bairros - Alta criancas 'oven; (médicos, - Familias
- Baixa ¢as, ] advogados) - Grupos
Meis e | mpresirios,
5 Nao identificou - Média alta , P ? - Familias
50 anos médicos,
- Alta .
dentistas)
1 - Individuais
L. . - Média . .. . -
6 Varios bairros f 1 Variada Nao identificou | - Familias
- Média alta
- Grupos

Fonte: Dados do estudo (2016).

De acordo com os dados do Quadro 11, identifica-se a composi¢do do mercado
consumidor mais freqiiente da feira ecoldégica. Compdem-se, na maioria, por adultos e idosos,
vindos da regido mais central do municipio de Passo Fundo, e de bairros proximos a
localizagcdo da feira. Geralmente as compras sdo feitas por uma pessoa da familia, que
ocasionalmente levam consigo algum familiar, ou vao em grupos de amigos(as).

Quanto a ocupagao profissional dos consumidores, considera-se que seja diversificado,
pois ndo ha tempo suficiente durante as vendas, para se interagir mais profundamente com
cada comprador. Os produtores apenas mencionam que, por fazerem anos que a feira
acontece, véem muitas vezes os mesmos consumidores e, neste caso, o contato ocorre
semanalmente a assim ha troca de informag¢des sobre suas vidas.

Quando se perguntou sobre o grau de exigéncia do publico consumidor quanto aos
produtos comercializados, diversas foram as respostas obtidas, pode-se conhecer por meio do

Quadro 12, a percepgdo dos entrevistados.
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Quadro 12- Percepcdo dos produtores quanto a exigéncia do consumidor dos produtos da Feira

Respondentes Percepcio

Quem ¢ mais consciente e ja entende o que é produto organico, nao se importa e ndo reclama
tanto do produto se tiver alguma coisinha estragada ou coisa assim, mas quem vem por ser feira
1 e ndo conhece, acha que ¢ feira comum, as vezes acaba dai, ou reclama do prego, acaba
reclamando e, muitas vezes, isso ¢ atribuido a consciéncia de cultura que as vezes nao conhece
o produto também.

Bastante coisa pronta, como mandioca descascada, abobora descascada. Gostam de escolher
bastante (aparéncia dos produtos).

Exigem que sejam produtos bons e de boa aparéncia e que tenha limpeza em tudo e ndo de
qualquer jeito.

O publico sempre pergunta se tem agrotéxico ou veneno né, mas eles perguntam para ver o que
nds falamos, porque eles tém certeza que nao tem.

Por exemplo, eu moro em uma baixada e os outros granjeiros passam veneno la no alto e desce,
e al ndo temos como garantir que ¢ 100% organico, mas no6s ndo passamos nada, mas os
vizinhos passam e o vento leva, ndo ¢ direto mas principalmente inicio de safra e plantio é
perigoso.

Apresentavel, confianga que o produto ¢ bom, através de elogios de terceiros.
5 Nao precisa ser perfeito, essa ¢ a diferenca do organico pro convencional, o convencional tem
que ser perfeito, ou € descarte, as pessoas ndo se importam se a fruta ndo esta perfeita.

Um exemplo que dé pra te citar é os nossos tomates que agora na nossa regiao aqui todo mundo
sabe que ndo produz tomate, por causa do frio né e a gente ta conseguindo tomate porque
6 agente ¢ associado a Ecoterra, e dai essa Ecoterra, ela tem o circuito de produtos organicos e
dai o que a gente tem excesso aqui eles mandam pra 1a e que eles tem de sobra 14 [...] dai a
gente pega de Sdo Paulo pra baixo vem os tomates.

Fonte: Dados do estudo (2016).

No Quadro 12 foram transcritas as respostas obtidas pelos produtores entrevistados
quando questionados sobre o grau de exigéncia do publico consumidor quanto aos produtos
comercializados. Observou-se que cada um deles interpretou de uma forma diferente, mas o
que pode receber destaque ¢ a abrangéncia de assuntos que tal questionamento causou. Os
produtores abordaram temas como consciéncia quanto aos produtos organicos, precos,
preferéncias dos consumidores por produtos prontos (descascados) para consumo, limpeza,
utilizacdo de agrotoxicos, confianga, elogios, associativismo e troca de produtos.

Em relagdo ao potencial dos produtores para produc¢ao de novos produtos ou venda, na
propriedade, comunidade ou municipio, cada entrevistado destacou o interesse pelo
desenvolvimento de alguns produtos e atividades de acordo com o potencial que possuem
junto a sua area rural.

No caso do Respondente 1, iniciaram ha pouco tempo com dedicacdo maior a
producdo de frutas, em especial figo, péssego, morango, e a producdo de nozes, sendo que
hoje ja possuem trés hectares de nogueiras plantadas. O Respondente 2 mencionou que
aumentar sua producdo ¢ dificil por cauda da mao-de-obra limitada, além disso, j& possuem
definido o que produzir, pois hd uma combinagdo entre algumas familias, para que nado seja

produzido por muitos o mesmo tipo de produto, evitando faltas e sobras. Neste contexto, a
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familia do Respondente 2 ¢ responsavel pela producao de tubérculos (cenoura, batata-doce,
beterraba ¢ mandioca) e uma pequena parte de hortalicas. O Respondente 3 comentou que
possuem idéias de produzir algo novo, porém nio conseguem identificar o quanto realmente
sera vendido, nas palavras do produtor, “a gente chegou a um limite que vendiamos um tanto
e hoje ndo vende mais né, e quem coloca esse limite é o publico que ndo vem comprar, nos
trazemos um monte de coisas e dai sobra’.

Neste sentido, o Respondente 4 acredita que poderiam aumentar a produgdo e os
pontos de venda também, ele pensa em implementar um “galinheiro” em sua propriedade,
com certificagdo ambiental, de acordo com a inspe¢@o sanitaria, para assim poder realizar a
criacdo de frango organico e vender o produto na feira. Ao contrario do Respondente 1, o
Respondente 5 ja possui sua produgdo voltada as frutas (laranja, bergamota, péssego, uva e
caqui) e deseja aumentar a producdo de tubérculos (cenoura, beterraba e mandioca). Por fim, a
Respondente 6, menciona que desejam aumentar a produgao com destaque aos produtos que
outros produtores nao estejam produzindo, destaca que sua familia consegue identificar
potencial e mercado para venda destes produtos.

Em referéncia a adequacdo e qualidade das instalagdes que cada produtor possui em
sua area rural, os Respondentes afirmaram possuir boas instalagdes com a qualidade desejavel
para produgao de orgénicos. Destacam que alguns produtos faltam ao consumidor em fungao
de ndo conseguirem té-lo o ano inteiro, apenas nas épocas proprias de cada cultura. Mas em
relagdo aos produtos que conseguem produzir sempre, gostariam de ter mais consumidores
para atender.

Quanto as condi¢des de saneamento da propriedade rural, os Respondentes relataram
que as principais fontes de abastecimento de agua provém de pogos artesianos ¢ de fonte, em
alguns casos o pogo artesiano ¢ de responsabilidade da prefeitura local. E para a producao de
organicos, utilizam agua provinda de agudes ¢ fontes.

A produgdo de organicos, assim como outras atividades agricolas, também possui
residuos de producdo, os entrevistados foram questionados quando ao destino final destes
residuos. Os entrevistados relataram que, normalmente, os residuos servem como alimento
para animais (galinhas), se transformando em matéria organica e conseqiientemente, sendo
utilizados como adubo para a producao. Ainda, um dos respondentes mencionou que realizam
compostagem com os residuos de produgdo, e assim também obtém o adubo para o cultivo de
orgénicos.

Quanto ao processo de implantagdo da atividade de producdo de orgénicos, os

entrevistados foram questionados quanto as principais motivagdes para iniciar esta atividade e



59

ela se iniciou, bem como a utilizagdo de algum financiamento, se tiveram apoio técnico e

quais foram as principais dificuldades encontradas neste processo. Com estes dados, foi

possivel sistematizar os dados coletados no Quadro 13.

Quadro 13- Dados sobre o processo de implantagdo da atividade

Principais Tev.e Utilizou Principais dificuldades
Respondentes A apoio De quem? .
Motivacgoes P financiamento? encontradas
técnico?
- Nao querer
utilizar - Falta de uma linha de
.- - Grupos de e .
agrotoxicos; . o crédito especialmente
1 DO Sim produtores; Nao . . ~
- Consciéncia em - Emater destinada a producao de
vender produtos ’ organicos.
saudaveis.
- Incentivados por
grupos de - Mao de obra limitada;
produtores de . - CETAP; . - Produtos limitados pelo
2 o Sim Sim .
organicos; - Emater. tipo de solo;
- Preservagédo do - Geadas;
meio ambiente.
- Grupos de jovens
3 do mterujr; Sim - Emater. Sim - Sobra de produtos nao
- Produgdo de vendidos;
produtos saudaveis.
- Emater;
- Secretaria - Saber como realizar
4 - Produgdo de Sim da Nio corretamente as
produtos saudaveis. agricultura atividades ligadas a
do producdo organica.
municipio.
- Incentivados por
grupos de
g iogrlllitg;:_s de - Demora do apoio
5 g 2 Sim - CETAP. Sim técnico;
- Produg@o e ~ -
- - Méo de obra limitada.
consumo da familia
de produtos
saudaveis.
Nio - Convencer familiares de
6 - Fonte de renda; Nao Sy Nao que a produgao seria
idenificou.

viavel financeiramente;

Fonte: Dados do estudo (2016).

O Quadro 13 apresenta como se deu a implantagdo da atividade de produgdo organica

para os produtores entrevistados, bem como, quais foram as principais dificuldades

encontradas, de quem foi o apoio técnico recebido e a necessidade de terem utilizado algum

tipo de financiamento. Nas motivacdes identificadas, pode ser dado destaque ao quesito dos

produtores buscarem pela producdo de produtos saudaveis, tanto para consumo como para

venda, outra motivag¢ao que se pode destacar € o incentivo recebido por grupos produtores de

organicos ja existentes na regido.
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Em relagao aos entrevistados, apenas um mencionou ndo ter recebido apoio técnico no
inicio das atividades com organicos, os outros 5 respondentes informaram que tiveram apoio
técnico, principalmente de entidades como o CETAP e a Emater (Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural) do municipio. A metade dos entrevistados relatou ter utilizado
algum tipo de financiamento para iniciar as atividades de producdo de organicos.

Quanto as principais dificuldades encontradas, diversos pontos foram abordados, com
destaque para “mao de obra limitada”, que acabou aparecendo duas vezes no Quadro 12.
Neste sentido, através de uma pergunta com alternativas, descrita no Quadro 14, foi solicitado
aos entrevistados, quais sdo as areas que consideram prioritarias a treinar a mao-de-obra

voltada a produgao orgénica.

Quadro 14- Areas prioritarias no treinamento de mao deobra para a produgdo organica.

. . L. Gestao Atendimento
Respondentes Higiene Técnica Administrativa a0 pliblico Outra(s)

1 X X

2 X

3 X

4 Infraestrutura
5 X

6 X

Fonte: Dados do estudo (2016).

O Quadro 14, construido com base nas respostas dos produtores entrevistados,
apresenta de forma clara que a area técnica ¢ uma das areas consideradas como prioritaria
para treinamento da mao de obra voltada a produco de orgénicos.

Com relagdo a formagdo e composicao da renda da familia rural o contato com os
entrevistados possibilitou o desenvolvimento do Quadro 15, onde se assinalou qual a origem,
ou as origens, da renda da familia rural. Além disso, os questionamentos realizados aos
entrevistados buscavam identificar, em numeros, o quanto cada tipo de agricultura
desenvolvida ou, outras fontes de renda, contribuiam na formagao total da renda familiar,

porém os produtores ndo souberam identificar.
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Quadro 15- Origem e composicdo da renda da familia rural.

Respondentes Agricultura Convencional Agrlcy lt.ura Outros
rginica

1 X Uma aposentadoria.

2 X X

3 X 3 aposentadorias.

4 X

5 X Uma aposentadoria;

Um salario (funcionario publico);

6 X X Duas aposentadorias.

Fonte: Dados do estudo (2016).

De acordo com o Quadro 15, pode-se perceber que a renda da familia rural dos
produtores entrevistados ¢ composta, praticamente, da producdo de organicos e do
recebimento de aposentadorias de alguns dos integrantes das familias.

Neste sentido, os entrevistados foram questionados também a respeito do controle
financeiro, tomada de decisdo quanto as finangas e¢ a fixagdo dos pregos dos produtos
vendidos na feira. Os respondentes relataram que as decisdes importantes sobre finangas e
producdo de organicos na propriedade, sdo tomadas sempre em conjunto com a familia rural.

Em relagdo ao controle financeiro, identificou-se que os produtores possuem um alto
grau de preocupagdao. O Respondente 1 relatou que possuem o controle “de cada pequeno
gasto e cada entrada”, para que consigam saber se estdo tendo resultado e se devem continuar
investindo no ramo. O Respondente 2 mencionou sua preocupagao em nao gastar mais do que
recebe. O Respondente 4 disse que seu grau de preocupacdo ¢ alto, pois possuem um retorno
que ¢ necessario para viver. E o Respondente 5 mencionou que se preocupa bastante com a
questao financeira, pois ndo sabe o que vai acontecer no futuro.

Quanto a fixagdo de precos dos produtos vendidos na Feira Ecolédgica, os produtores
relataram que s@o realizadas reunides com o CETAP e com os produtores associados a
Coonalter, nestas reunides ¢ definido um prego maximo e um preco minimo para cada
produto, e o produtor pode optar por estes pre¢os ou por um preco intermedidrio entre os dois
que foram definidos, para que ndo haja muita variacdo entre a banca de produtos de uma
familia e de outra.

A respeito do impacto que a atividade da produ¢ao de organicos causou na vida do

produtor e do restante da familia rural, foi possivel desenvolver o Quadro 16.
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De acordo com o Quadro 16, identificou-se que a producao de organicos ¢ de alta
importancia para as familias de produtores, visto que os entrevistados citaram, em sua
maioria, mais aspectos e resultados positivos a negativos. O principal aspecto destacado foi o
beneficio financeiro que a produgdo e comércio de organicos resultou as familias, seguido
pela aquisigdo e troca de conhecimentos, e pelo contato com pessoas antes desconhecidas. Por
outro lado, os aspectos negativos identificados referem-se ao local onde a feira acontece no
municipio, quanto a realizacdo de estudos que abordem o assunto da produgdo de organicos e
quanto a desconfianca de alguns consumidores quanto aos produtos, se realmente sao
organicos ou se o consumidor esta adquirindo um produto convencional com nome diferente.

Ainda em relacdo ao Quadro 16, pode ser observado que técnicas utilizadas
atualmente pelos produtores no cultivo de organicos se tratam de conhecimentos resgatados
de seus pais e antepassados, inclusive a utilizacdo do calendario lunar para realizacdo do
plantio e da colheita de produtos. Em contrapartida, referente aos planos futuros dos
entrevistados, observou-se que pretendem continuar com a produ¢do de organicos e até
amplia-la em alguns segmentos. Referente a questao do trabalho em grupo e o associativismo,
o entrevistados consideram que seja uma relagdo essencial para a manutencdo da feira
ecoldgica e conseqiiente venda direta dos produtos organicos produzidos por eles. Isto porque
através do associativismo, os produtores conseguem ratear despesas, possuir uma maior
variedade de produtos a venda, obter apoio técnico, e trabalharem juntos visando maior
repercussao da feira.

No tocante a divulgacdo da feira ecoldgica, producdo e comércio dos produtos
orgénicos, os entrevistados mencionaram tentam divulgar a atividade sempre, mas a forma
como realizam esta publicidade ¢ através do “boca-a-boca” durante a feira. O Respondente 2
relembrou que had algum tempo atrds, ndo soube identificar qual periodo, as radios do
municipio de Passo Fundo freqlientavam a feira e realizavam entrevistas com os produtores, €
isso acabava atraindo mais consumidores.

Realizou-se contato com o atual presidente da Coonalter para obter maiores
informacgdes a respeito da forma de divulgacdo da feira, ele confirmou o que os entrevistados
ja haviam mencionado e informou também que a Coonalter possui uma parceria com a
Universidade de Passo Fundo (UPF), assim, quinzenalmente, edigdes da feira ecoldgica
acontecem no campus da universidade aberta a toda comunidade académica e demais
visitantes como forma de incentivo ao consumo de produtos saudaveis, realizando também a

promocao dos produtores de organicos.
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4.3 RECURSOS ESTRATEGICOS NA PRODUCAO DE ORGANICOS

Esta etapa da pesquisa desenvolveu-se mediante o objetivo geral deste estudo, com o
proposito da identificagdo dos recursos tangiveis e tangiveis que os produtores de organicos
da Feira Ecoldgica da cidade de Passo Fundo utilizam em suas atividades de produgao.

De acordo com Grant (1991), a identificagdo ¢ manutengdo de recursos proprios nao
imitaveis, garantem a sobrevivéncia e atua¢do de um empreendimento pelo maior tempo
possivel no mercado. Os recursos sdo definidos por Hitt, Ireland ¢ Hoskisson (2008), como
sendo os insumos do processo de produgdo de uma empresa, quais sejam, equipamentos,
habilidades das pessoas envolvidas no processo produtivo, patentes, finangas, dentre outros.

Assim como para Wernerfelt (1894) e Barney (1991), recurso € qualquer coisa que
possa ser pensada, como forca ou fraqueza. Sdo todos os ativos, capacidades, processos
organizacionais, atributos da organizacdo, informacdes e conhecimentos, que estdo sob o
poder de decisdo da mesma. Segundo Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), Hitt, Ireland e
Hoskisson (2011), Grant (1991), Barney (1991) e Barney e Hesterly (2011), os recursos

podem ser de natureza tangivel ou intangivel.

4.3.1 Recursos Tangiveis na Producio de Organicos

Autores como Grant (1991), Smith, Collins e Clark (2005), e Winter (2005), afirmam
que Recursos Tangiveis sdo os recursos que podem ser vistos, quantificados e avaliados com
clareza, a exemplo, os recursos humanos, financeiros e equipamentos, sendo equipamentos de
produgdo, fabricas e até mesmo estruturas formais de apresentagdo de relatorios pode-se citar
como exemplos de recursos tangiveis.

Segundo Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), existem quatro tipos de Recursos Tangiveis,
quais sejam, financeiros, organizacionais, fisicos e tecnologicos.

Com base na coleta de dados realizada, foi construido o Quadro 17, elencando e
tipificando os recursos tangiveis que puderam ser identificados nas atividades de producdo de

orgénicos dos produtores da Feira Ecoldgica do municipio de Passo Fundo.



Quadro 17- Recursos tangiveis identificados na produgio de orgéanicos.
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. . P Fisicos .
Respondentes Financeiros Organizacionais ~ — Tecnoldgicos
Para a produciio | Infraestruturais
- Méaquinas e - Computador
equipamentos com acesso a
quip - Estrada de )
agricolas; ~ internet;
. acesso (chao D s
- Equipamentos o - Televisao;
. batido);
. . ~ manuais; . - Telefone.
- Capital proprio; | Nao - Linha de
1 . . . - Ferramentas em S
- Aposentadoria. | identificados. eral: energia elétrica;
geras, .. - Fonte de agua;
- Galpao; Rede de
- Estufas; comunicacio
- Casa da familia §ao.
rural;
- Maquinas e - Computador
equipamentos - Estrada de com acesso a
agricolas; acesso (chao internet;
- Equipamentos batido); - Televisao;
) - Capital proprio; | Nao manuais; - Linha de - Telefone.
- Financiamento. | identificados. - Ferramentas em energia elétrica;
geral; - Fonte de agua;
- Galpao; - Rede de
- Casa da familia comunicagao.
rural com porao.
- Méaquinas e - Computador
equipamentos com acesso a
P - Estrada de .
agricolas; N internet;
. acesso (chao Do
- Equipamentos . - Televisao;
. . . batido);
- Capital proprio; ~ manuais; . - Telefone.
. . Nao - Linha de
3 - Financiamento; . . - Ferramentas em . i
. identificados. energia elétrica;
- Aposentadorias. geral; .
S - Fonte de agua;
- Caminhao;
~ - Rede de
- Galpéo; comunicagio
- Casa da familia §40.
rural.
- Maquinas e - Televisao;

i t - Telefone.
equipamentos _ Estrada de elefone
agricolas; ~
- Equipamentos acesso (chdo
maguaiS' batido);

- Capital proprio; | Ndo ’ - Linha de
4 . . . . - Ferramentas em . i
- Financiamento. | identificados. eral- energia elétrica;
geral; - Fonte de agua;
- Carroga;
~ - Rede de
- Galpao; comunicagio
- Casa da familia gao.
rural.
- Maquinas e - Computador
equipamentos com acesso a
agricolas; internet;
- Equipamentos - Estrada de - Televisao;
manuais; acesso (chao - Telefone.
- Capital proprio; - Ferramentas em | batido);
5 - Financiamento. Nao geral; - Linha de
- Aposentadorias; | identificados. - Sistema de energia elétrica;
- Salario mensal. irrigagao; - Fonte de 4gua;
- Galpoes; - Rede de
- Estufas; comunicagao.
- Garagem;

- Casa da familia
rural.
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. . L Fisicos .
Respondentes Financeiros Organizacionais ~ —1 Tecnologicos
Para a produciio | Infraestruturais
- Equipamentos - Computador
manuais; com acesso a
> - Estrada de .
- Ferramentas em ~ internet;
acesso (chao 2~
geral; . - Televisao;
o batido);
. . ~ - Galpdes; . - Telefone;
- Capital proprio; | Ndo - Linha de
6 . . . - Estufas; s - Celular com
- Aposentadorias. | identificados. energia elétrica; \
- Carroga; , acesso a
.o - Fonte de agua; .
- Galinheiro; internet.
S - Rede de
- Chiqueiro; comunicagio
- Casas da familia ¢
rural com poréo.

Fonte: Dados do estudo (2016).

Para entendimento do Quadro 17, fez-se necessario resgatar os conhecimentos da
revisdo de literatura, onde Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), diferenciam os tipos de recursos
tangiveis conhecidos. Os RecursosTangiveis Financeiros representam a capacidade da
empresa de gerar recursos internos, bem como, a capacidade de empréstimo da empresa. Os
Recursos Tangiveis Organizacionais representam a estrutura formal de planejamento,
controle e coordenagdo da empresa por meio da apresentacdo de relatorios e sistemas formais.
A localizacdo e instalagdo fisica do negdcio, equipamentos de producdo e acesso a matérias-
primas, dizem respeito aos Recursos Tangiveis Fisicos. E os Recursos Tangiveis
Tecnolégicos sdo representados por acdes de tecnologias utilizadas.

Neste contexto, os Recursos Tangiveis, elencados no Quadro 17, que os produtores
de organicos da Feira Ecologica do municipio de Passo Fundo utilizam em suas atividades de
producdo sdo os seguintes:

a) Financeiros: capital proprio, financiamentos, aposentadorias e salarios mensais;

b) Fisicos: maquinas e equipamentos agricolas, equipamentos manuais, ferramentas
em geral, galpdes, estufas, casa da familia rural, pordes, caminhdes, carrogas,
sistemas de irrigag¢do, garagens, galinheiros, chiqueiros, estrada de acesso, linha de
energia elétrica, fonte de agua, rede de comunicagao;

c) Tecnolégicos: computadores e celulares com acesso a internet, televisores e
telefones.

De acordo com os dados coletados com os entrevistados e a literatura utilizada, nao
foram identificados Recursos Tangiveis Organizacionais. Explica-se pelo fato de que os
produtores rurais realizam a organizacao formal das atividades de producdo através de
conversas em conjunto com sua familia, neste sentido, a programagao, coordenagio, ¢ a forma

de comunicacdo das atividades a serem desenvolvidas, baseiam-se no didlogo diario da
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familia rural, em conversas e reunides familiares. Nao existe nenhum tipo de estrutura formal

de planejamento, tais como relatorios ou sistemas de controle.

4.3.2 Recursos Intangiveis na Producao de Organicos

Segundo Grant (1991), Recursos Intangiveis ndo permitem ser diretamente observados
e podem ser dificeis de serem analisados por individuos do ambiente externo do negocio,
podem ser caracterizados como conhecimentos, cultura organizacional, reputacdo, habilidades
que ndo estdo registradas e os relacionamentos entre clientes, fornecedores, colaboradores,
entre outros.

Alguns autores como Collins e Clark (2005), ¢ Winter (2005), defendem ainda, que os
Recursos Intangiveis abrangem ativos que estdo no cerne do histérico da empresa e foram
acumulados com o decorrer do tempo, dentre estes, pode estar a maneira peculiar de como
empregados trabalham juntos, a habilidade de inovagdo, as capacidades do negodcio e a
reputacdo que sustenta.

Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), apresentam trés tipos de Recursos Intangiveis, quais
sejam, humanos, de inovagdes e ligados a reputagdo da empresa. O Quadro 18 foi elaborado
com fundamento nestas premissas e na coleta de dados realizada, elencando e tipificando os
Recursos Intangiveis que puderam ser identificados nas atividades de producdo de organicos

dos produtores da Feira Ecologica do municipio de Passo Fundo.

Quadro 18- Recursos intangiveis identificados na produg@o de organicos.

Respondentes Humanos De Inovagio Relacionados a Reputacio
Conhecimentos - Novas técnicas de

téenicos de producio: produgio para atingir - Imagem de saude repassada ao cliente;
1 Pro ativi def)de' 4% | desenvolvimento dos - Qualidade nos produtos;

- Capacidades i)ésicas produtos; - Confianga desenvolvida pelo cliente;

de Erenciamento - Oferta de novos - Aceita¢do da comunidade.

& ) produtos ao consumidor.
- Cursos de - Busca por transmitir a melhor imagem
. ossivel;

gerenciamento; . ~ POSSIVE’s .

- Convivio com a - Modificagdo de - Qualidade nem sempre condiz com o que
2 familia: técnicas de produgao; ¢ oferecido em fungdo do clima;

- Organizacdo das
atividades, periodos
de plantio e colheita.

- Busca por novas
variedades de sementes;

- Sorriso dos clientes demonstra
confiabilidade no produtor;

- Confiabilidade percebida com o retorno
dos clientes a feira;

- Conhecimento da
3 maneira de convivio
com as pessoas.

- Busca por novidades no
cotidiano.

- Imagem de saude repassada ao cliente;
- Produtores ecologicos;

- Confiabilidade percebida com o retorno
dos clientes a feira;

- Qualidade nos produtos.
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Respondentes Humanos De Inovacio Relacionados a Reputacgio
- Renovar produgéo de
- Vontade de p ¢ A
acordo com a demanda; - Produtores organicos;
aprender; > .
. - Entrega de um novo - Imagem de saude repassada ao cliente;
- Conhecimentos . .
4 s produto ao consumidor; - Qualidade nos produtos;
técnicos adaptados ~ o .
A - Produtos novos sdo o - Confiabilidade percebida com o retorno
através de « . < n
A . o ponto chave da dos clientes a feira.
experiéncia propria. . '
curiosidade”.
. - Imagem de organizacao;
- Conhecimentos - Aprender novas £ 5 §40; .
., o - Imagem de produtores de algo saudavel;
basicos referentes técnicas; .
. o - Qualidade nos produtos;
cultivo de organicos; | - Entrega de um novo o .
.. . - Confiabilidade percebida com o retorno
5 - Convivio com as produto ao consumidor — . N
. dos clientes a feira;
pessoas; junto ao produto, .
L. . - Consumidor fiel;
- Troca de explicacdes de como foi .
. . - Consumidores retornam semanalmente;
conhecimentos. produzido. ~ A .
- Produgdo organica chamada de bonita.
- Conhecimentos
resgatados dentro da
familia;
- Conhecimentos
basicos referentes - Melhora na produgao;
. A - Confianga;
cultivo de organicos; | - Oferta de novos .
. . - Produtores ecologicos;
- Busca propria por produtos ao consumidor, .
. . - Qualidade nos produtos;
mais conhecimentos; | e para obter estes A . Aot
6 - Aparéncia dos produtos organicos

- Convivio com as
pessoas;

- Troca e unido de
conhecimentos;

- Assessoria prestada
pela cooperativa;

- Amizade com
clientes.

produtos foi necessario
inovar na forma de
produzir.

inferior aos convencionais;
- Confiabilidade percebida com o retorno
dos clientes a feira.

De acordo com o Quadro 18, os Recursos Intangiveis que puderam ser notados, que

os produtores de organicos da Feira Ecologica do municipio de Passo Fundo utilizam em suas

Fonte: Dados do estudo (2016).

atividades de produgdo sdo os seguintes:

a) Humanos:

— Conhecimentos técnicos e basicos de produgio;

— Conhecimentos técnicos adaptados através de experiéncias proprias;

— Proé-atividade;

— Capacidades basicas de gerenciamento;

— Desenvolvimento de cursos de gerenciamento;

— Convivio com a familia;

— Organizagao das atividades, periodos de plantio e colheita.

— Possuir vontade de aprender;

— Troca e unido de conhecimentos com as pessoas (familia, clientes, grupos);
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— Assessoria prestada pela cooperativa;

— Amizade com clientes.

b) De Inovacio:

— Novas técnicas de producdo para atingir desenvolvimento dos produtos;

— Modifica¢ao de técnicas de produgio;

— Busca por novas variedades de sementes;

— Oferta de novos produtos ao consumidor;

— Renovar produ¢do de acordo com a demanda;

— Entrega de um novo produto ao consumidor;

— Melhorias na produgao.

¢) Relacionados a Reputacao:

— Imagem de satude repassada ao cliente;

— Qualidade nos produtos;

— Confianca desenvolvida pelo cliente;

— Aceitagdo da comunidade;

— Confiabilidade percebida com o retorno dos clientes a feira e pelos seus sorrisos;

— Consumidores fiéis;

— Produtores ecologicamente corretos;

— Imagem de organizacao;

— Imagem de produtores de algo saudavel;

— Beleza da produgao percebida;

— Confianca com a forma de produzir.

Neste sentido, possibilitou-se perceber que os Recursos Intangiveis identificados
vieram ao encontro da classificagdo proposta por Hitt, Ireland e Hoskisson (2008), onde
caracterizam os Recursos Intangiveis Humanos, que aqui se equivalem a mao-de-obra
familiar, com palavras de conhecimento, confianca, capacitacdes gerenciais e rotinas
organizacionais. Os Recursos Intangiveis de Inovacao estdo atrelados a caracteristicas de ter
a capacidade de inovar, ter idéias para adequagdo da producdo, e isto foi percebido que ndo
falta aos produtores de orgénicos. E por fim, os Recursos Intangiveis relacionados a
Reputacao sdo caracterizados por demonstrar a reputacao para os clientes, notar percepgdes
de qualidade, durabilidade e confiabilidade nos produtos, além da manuteng@o de relagdes

benéficas entre os mesmos.
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4.3.3 Facilidades e Dificuldades de Alocacido dos Recursos Tangiveis e Intangiveis na

Produciao de Organicos

Penrose (1959), concluiu que os processos de crescimento de empresas se
caracterizam pela existéncia de oportunidades externas e internas, decorrentes dos recursos
possuidos pela mesma, ¢ que ao criar produtos Unicos, as empresas também desenvolvem
capacidades Unicas, ou “recursos”. Desde entdo, outros autores como Begley e Boyd (2003),
afirmam que gestores ¢ tomadores de decisdo sdo capazes de reconhecer que seus negocios
tém que ter recursos e capacitagdes que a permitam entender e reagir adequadamente frente a
competitividade, que ¢ influenciada por culturas sociais e fatores especificos de um
determinado local.

Neste contexto, inserem-se os produtores de organicos que fazem parte da Feira
Ecologica do municipio de Passo Fundo, ao passo que, de acordo com Nogueira e Schmukler
(2016), o aspecto econdmico de pequenos produtores rurais, que utilizam agricultura familiar
como fonte de mao de obra, se revela com possibilidades de combinar a escolha de sistemas
de produgdo com base em certificagdo para o atendimento de nichos de mercado em
expansao, como a producao de organicos.

No mesmo sentido que a premissa deste estudo refere-se a agricultura de pequeno
porte, que pode ser tratada como um empreendimento empresarial, desenvolvida com vistas a
sobrevivéncia e geracdo de sustento da unidade familiar, considerou-se importante avaliar os
gargalos e dificuldades de alocacdo dos recursos tangiveis e intangiveis na produgdo de
organicos, bem como analisar as facilidades e dificuldades em termos de mobiliza¢do dos
recursos intangiveis e tangiveis na produgdo organica.

Assim, o Quadro 19 apresenta os principais achados do estudo na dimensdao das

facilidades e dificuldades de alocag@o dos recursos nas atividades de produgdo de organicos.

Quadro 19: Facilidades e dificuldades na alocagdo de recursos na produgao de organicos.

Recursos Tangiveis Intangiveis

Respondentes Facilidades Dificuldades Facilidades Dificuldades
- Capital proprio; - Falta de uma linha | - Incentivos de
- Aposentadoria; de crédito grupos; - Consumidores que
- Financiamentos; especialmente - Apoio técnico; nao sabem
- Nao utilizagdo de destinada a producdo | - Capacitagdes; diferenciar organico

1 agrotoxicos; de organicos; - Conhecimentos e convencional;

- Localizagdo; - Mao de obra resgatados de outras | - Qualidade nem
- Destino final dos escassa e de custo geragoes; sempre percebida;
residuos de produgdo; | elevado; - Qualidade de vida; - Qualidade nos
- Controle financeiro - Custo mais elevado | - Pro atividade; produtos.
(relatorios e dos produtos; - Capacidades
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Recursos Tangiveis Intangiveis
Respondentes Facilidades Dificuldades Facilidades Dificuldades
planilhas); - Divulgag@o. basicas de
- Beneficios gerenciamento
financeiros. dentro da familia.
- Capital proprio;
- Financiamentos;
- Beneficios
financeiros; - Mao de obra .
~ . . - Incentivos de
- Preservagdo do meio | limitada; DOS: Qualidade nem
ambiente. - Produtos limitados | & 2% .
. ) - Apoio técnico; sempre condiz com o
2 - Cursos de pelo tipo de solo; . A .
. - Conhecimentos, que ¢ oferecido em
gerenciamento; - Geadas; . . ~ .
.. R técnicas de cultivo; fungdo do clima.
- Convivio com a - Localizagdo da A
o . - Convivéncia.
familia; feira.
- Organizagdo das
atividades, periodos
de plantio e colheita.
- Incentivos de
grupos;
- Financiamentos; - Apoio técnico;
- Capital proprio; - Valorizacdo dos
pital proprio, - Sobra de produtos ¢ o .
3 - Aposentadorias; - . produtos; Nao identificou.
. ndo vendidos. N
- Beneficios - Aquisicao de
financeiros. conhecimentos;
- Técnicas de
produgdo.
- Apoio técnico;
- Reconhecimento; .
. A - - Saber como realizar
- Capital proprio; - Técnicas de
. ~ . . ~ corretamente as
4 - Beneficios Naio identificou. producio; . . \
. ; atividades ligadas a
financeiros. - Conhecimentos ~ .
produgdo organica.
resgatados de outras
geracoes.
- Financiamentos;
- Capital proprio;
- Aposentadorias;
- Salario; o - Incentivos de .
- Mao de obra - Demora do apoio
5 - Consumo de .y grupos; o
A limitada. SOV técnico.
produtos saudaveis - Apoio técnico.
pela familia.
- Beneficios
financeiros;
- Aquisi¢ao de
conhecimentos; - Convencer
- Convivéncia e familiares de que a
interagdo com produgdo seria viavel
- Capital proprio; pessoas. financeiramente;
- Aposentadorias; . . - Conhecimentos - Desconfianga dos
6 . Nao identificou. .
- Beneficios resgatados de outras | consumidores.
financeiros. geracdes; - Aparéncia dos

- Apoio técnico e
suporte;
- Amizade com

clientes.

produtos organicos
inferior aos
convencionais.

Fonte: Dados do estudo (2016).
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Através do Quadro 19, se pode verificar quais foram as dificuldades e facilidades dos
produtores de organicos na alocagdo de recursos tangiveis e intangiveis em suas atividades de
produgdo. Pode ser dado destaque a minoria de dificuldades, tanto na alocacdo de recursos
tangiveis, quanto intangiveis, se comparados em relacdo as facilidades encontradas, dessa
forma ¢ possivel se certificar que a agricultura de pequeno porte possui o conhecimento em
suas maos ¢ apresenta potencial para avancar com crescimento, principalmente se procurar
conhecer seus recursos e continuar alocando-os de maneira correta, valorizando seus
conhecimentos como unicos, em busca de geracdo de renda do produtor e de sua familia,

através da producdo de produtos saudaveis.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo identificar os recursos tangiveis e intangiveis que os
produtores de organicos da Feira Ecologica do municipio de Passo Fundo utilizam em suas
atividades de produgao.

A pesquisa realizada, de natureza exploratdria, permitiu observar o desenvolvimento
da Feira Ecologica do municipio de Passo Fundo, resgatando dados desde seu inicio até a
composic¢ao atual.

O estudo e seus resultados se mostram importantes por abordar a RBV em uma area
que ndo foi localizada nas bases de dados buscadas. As conclusdes desta pesquisa possuem
importantes resultados, tanto do ponto de vista tedrico, como pratico. O principal resultado
consiste na identificagdo dos recursos pelos quais os produtores se mostram capazes de
explorar, transformando a produgao de organicos em uma fonte de renda para a familia rural.

Quanto a questdo de pesquisa, foram identificados recursos que compdem trés dos
quatro grupos de Recursos Tangiveis, quais sejam:

a) Financeiros: capital proprio, financiamentos, aposentadorias e salarios mensais;

b) Fisicos: maquinas e equipamentos agricolas, equipamentos manuais, ferramentas
em geral, galpdes, estufas, casa da familia rural, pordes, caminhdes, carrogas,
sistemas de irrigacdo, garagens, galinheiros, chiqueiros;

c) Tecnolégicos: computadores e celulares com acesso a internet, televisores e
telefones.

Por conseguinte, foram identificados também os Recursos Intangiveis, que

compuseram as trés tipificacdes consideradas, quais sejam:

a) Humanos:

— Conhecimentos técnicos e basicos de produgio;

— Conhecimentos técnicos adaptados através de experiéncias proprias;

— Pro-atividade;

— Capacidades basicas de gerenciamento;

— Desenvolvimento de cursos de gerenciamento;

— Convivio com a familia;

— Organizagao das atividades, periodos de plantio e colheita.

— Possuir vontade de aprender;

— Troca e unido de conhecimentos com as pessoas (familia, clientes, grupos);
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— Assessoria prestada pela cooperativa;

— Amizade com clientes.

b) De Inovacio:

— Novas técnicas de producdo para atingir desenvolvimento dos produtos;

— Modifica¢ao de técnicas de produgio;

— Busca por novas variedades de sementes;

— Oferta de novos produtos ao consumidor;

— Renovar producdo de acordo com a demanda;

— Entrega de um novo produto ao consumidor;

— Melhorias na produgao.

¢) Relacionados a Reputacao:

— Imagem de satude repassada ao cliente;

— Qualidade nos produtos;

— Confianca desenvolvida pelo cliente;

— Aceitagdo da comunidade;

— Confiabilidade percebida com o retorno dos clientes a feira e pelos seus sorrisos;

— Consumidores fiéis;

— Produtores ecologicamente corretos;

— Imagem de organizacao;

— Imagem de produtores de algo saudavel;

— Beleza da produgao percebida;

— Confianca com a forma de produzir.

Neste sentido, fez-se possivel perceber que pequenos produtores rurais, especialmente
aos dedicados a producao organica, possuem conhecimento e potencial em suas maos para
prosseguirem com crescimento no desenvolvimento desta atividade. A troca de experiéncias e
conhecimentos, desenvolvida no grupo de produtores de organicos e feirantes, reforca, sem os
mesmos perceberem, a capacidade da familia rural de identificar e compreender a melhor
forma de desenvolvimento dos recursos utilizados, valorizando assim o know-how Unico que
possuem.

Promovendo qualidade de vida para a sociedade do meio rural, insere-se a produgao de
organicos com base na agricultura familiar, dignificando socialmente o produtor, valorizando
a cultura e o saber resgatados de geracdes anteriores. Este tipo de agricultura abrange uma

alternativa econdmica de estratégia de sobrevivéncia e desenvolvimento do pequeno produtor
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rural, viabilizando melhor qualidade de vida da familia rural, ao passo que a producdo
organica busca a promoc¢ao do equilibrio ecoloégico, sem agredir o meio ambiente.

Desta forma, a pratica da produgdo organica se apresenta com oportunidade aos
pequenos agricultores, pois, mesmo que apresente menor produtividade por unidade produtiva
que as praticas de produgdo convencionais, proporciona um melhor desempenho econdémico,
além de menores custos, pela ndo utilizagao de agrotoxicos.

No entanto, no grupo de produtores de organicos, associados a Coonalter, foram
notados alguns aspectos que também merecem ser mencionados. Notou-se que cooperativa
atrelada a este estudo ndo possui nenhuma forma de cadastro dos produtores de organicos ou
de feirantes que se fazem presentes semanalmente na Feira Ecologica, este fato pode ser
atribuido a falta de conhecimento de ferramentas de gestdo administrativa do grupo. O
aspecto percebido se confirma no Quadro 14, onde a area de “gestdo administrativa” foi citada
apenas por um produtor rural com area prioritaria no treinamento de pessoas para a producao
organica.

Outrossim, no Quadrol4, observou-se que nenhum dos produtores avalia o
“atendimento ao publico” como uma das areas prioritarias a serem treinadas pela mao de obra
que produz organicos. Sendo que o atendimento ao publico é uma das areas respaldadas pelo
marketing, e € comumente utilizado pelos feirantes no comércio de seus produtos.

Acredita-se que estes aspectos desfavoraveis ao desenvolvimento da produgdo e
comércio de produtos organicos estejam relacionados ao grau de escolaridade dos produtores
rurais entrevistados, bem como, falta de iniciativa da propria cooperativa e grupo a que
pertencem.

Em relagdo as limitagoes do estudo, constatou-se dificuldades quanto a disponibilidade
de tempo dos produtores para participarem da pesquisa, o que fez com que a coleta de dados
levasse mais tempo que o planejado, e as entrevistas terem interrompidas em alguns
momentos, para que o produtor pudesse continuar a atender seu publico na feira. Outra
limitacdo se deu com a falta de algumas informacdes consistentes junto a cooperativa, tais
como, dados brutos sobre a organizacdo e composicao da feira e cadastro de produtores e
familias associados a Coonalter.

Finalizado o estudo, algumas ponderagdes podem ser feitas no ambito de novas
pesquisas, tanto na area da produgdo de organicos e agricultura familiar, quanto na utilizagdo
da RBV, levando em consideracdo a capacidade de pesquisadores de adquirir e aplicar novos

conhecimentos em negdcios atrelados a sobrevivéncia no meio rural.
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O mesmo modelo de pesquisa pode estender-se para a aplicagdio em uma maior
amostra de produtores, podendo ser aplicada no mesmo municipio, ou em diferentes regioes
de forma comparativa. Na revisdo de literatura foram abordados elementos da RBV que ndo
foram possiveis analisar neste estudo, nesta dimensdo, verifica-se a possibilidade de
desenvolvimento de pesquisas que abordem estes elementos em seu objetivo, a exemplo tem-
se aplicagdo do Modelo VRIO na produgdo de organicos ou na capacidade da mao-de-obra
familiar rural.

Em se tratando da possibilidade de estudos futuros do tipo quantitativos, também se
sugere dar atencdo as quantidades de produtos organicos comercializados, relacionando dados
relacionados ao aspecto financeiro e contabil do produtor, tais como, lucros, custos, despesas,
retorno do investimento, entre outros.

Nesta dimensdo, novas pesquisas poderdo contribuir para o desenvolvimento e
enriquecimento de conhecimento e, por consequéncia, o setor abordado ganharia em matéria
de pesquisas académicas, que, mais uma vez, somar-se-iam as multiplas novas possibilidades

de estudos.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO
FACULDADE DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS
CURSO DE ADMINISTRACAO

PARTE A — PERFIL DO ENTREVISTADO E CARACTERIZACAO DA FAMILIA QUE TRABALHA
NA PROPRIEDADE

1 Entrevistado(a) (nome):

() Proprietario () Gerente contratado () Outra pessoa habilitada

2 Sexo: () Feminino ( ) Masculino

3 Estado Civil: () Solteiro(a) ( ) Casado(a) () Divorciado(a) () Vitvo(a)

4 Membros da familia — (na coluna “S/N*, sinalizar com S(sim) ou N(n#o) se trabalha na propriedade, ¢ na
coluna “N°, insere o nimero de pessoas nessa categoria):

SN | N° SN | N° S/N | N° SN | N°
Marido Pai Sogra Sobrinhos
Esposa Mae Genro Outros
Filho(s) Sogro Nora

5 Grau de instruciao educacional dos membros da familia que trabalham na propriedade:
Nao Funda. | Funda. | Médio | Médio | Superior | Superior Pos
Alfab. | Incomp. | Comp. | Incomp. | Comp. | Incomp. | Comp. | Gradua.

Dono(a) da propriedade

Esposa(o)
Filhos > 16 anos

Outros

PARTE B - CARACTERIZACAO DA PROPRIEDADE RURAL

1 IDENTIFICACAO E INSERCAO DA PROPRIEDADE RURAL

1.1 IDENTIFICACAO

1.1.1 Nome do Empreendimento (razdo social ou fantasia):

1.1.2 Proprietario (nome):
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1.1.3 N° de socios:

1.1.4 Natureza do Empreendimento: () Pessoa Fisica () Pessoa Juridica

1.1.5 Observagdes:

1.2 LOCALIZACAO

1.2.1 Rua (localidade, estrada,etc.): N

1.2.2 Localidade (bairro, comunidade,etc.):

1.2.3 Referéncia de localizagdo:

1.2.4 Municipio: CEP:
1.2.5 Telefone: () Fax: ()
1.2.6 E-mail:

1.2.70bservagdes:

1.3 ESPECIFICIDADES DA AREA DA PROPRIEDADE

1.3.1 Area total (terreno): ha
1.3.2 Area destinada a produgio agricola: ha
1.3.3 Area destinada a producio agropecuaria: ha

1.3.4 Ano de inicio das atividades agropecuarias:

1.3.5 Ano de inicio da producdo orgénica:

1.3.6 Tipo de iniciativa para o desenvolvimento da produgdo organica: () individual () coletiva

1.4 PUBLICO COMPRADOR:

1.4.1 Origem geografica.

1.4.2 Classe de renda.

1.4.3 Faixa etaria.

1.4.4 Ocupacdo profissional.

1.4.5 Compradores individuais, familiares, grupos, outros.

1.4.6 Tamanho do publico que compra (n° de pessoas) e época (sazonalidade).

1.4.7 Grau de exigéncia quanto a producdo comercializada.

1.5 POTENCIAL PARA PRODUCAO DE NOVOS PRODUTOS OU VENDA

1.5.1 Na propriedade.

1.5.2 Na comunidade.

1.5.3 No municipio.
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1.6 ADEQUACAO/QUALIDADE DAS INSTALACOES

1.6.1 Capacidade de producdo e produtos comercializados.

1.6.2 Relagd@o dos produtos. Quais sdo? Quando tem e quando nao tem?

1.6.3 Quantidade da produgdo comercializada (Més? Semana?).

1.6.4 Aparéncia dos produtos comercializados.

1.6.5 Problemas na producio (pragas, doengas, insetos, etc.).

1.8 CONDICOES DE SANEAMENTO

1.8.2 Principal fonte de abastecimento d'agua.

1.8.3 Destino final dos residuos da produgao.

2 IMPLANTACAO DA ATIVIDADE DE PRODUCAO ORGANICA.

2.1 - Principal motivac¢io/influéncia da implantacio

2.2 Processo de implantagdo da atividade

2.2.1 Teve apoio técnico? De quem?

2.2.2 Teve projeto técnico?

2.2.3 Como financiou?

2.2.4 Principais dificuldades encontradas:

2.2.5 Observagdes/comentarios:

3 DADOS DE OCUPACAO DA MAO-DE-OBRA

3.1 MAO-DE-OBRA DA FAMILIA RURAL

3.1.1 Atividade agropecuaria (indicar n° de pessoas, instru¢@o, grau de parentesco e sexo).

3.1.2 Atividade de produg@o organica (indicar n® de pessoas, instrugdo, grau de parentesco e sexo).

3.1.3 Que época mais se ocupam?

3.1.4 Alguém da familia rural recebeu treinamento/capacitagdo/assessoria técnica para a atividade de produgio

orgénica?

3.1.5 Importancia da mao-de-obra familiar na atividade de produg@o organica.

3.2 MAO-DE-OBRA CONTRATADA

3.2.1 Atividade agropecudria (indicar n° de funcionarios, atividade desenvolvida e sexo).

3.2.2 Atividade de producdo orgéanica (indicar n® de funcionarios, atividade desenvolvida e sexo).

3.2.3 Selegdo e capacitagdo da mao-de-obra

3.2.3.1 Forma de selegdo
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3.2.3.2 Nivel de qualificacdo e capacitacao

3.2.3.3 Preocupagdo em capacitar

3.2.3.4 Acesso a capacitagdo

3.2.4 Percentual do custo da mdo-de-obra contratada no custo da atividade.

3.2.5 Areas que considera prioritarias para treinar a mao-de-obra voltada a produgao orgénica:

() nenhuma

() higiene

() técnica

() gestao administrativa
() atendimento ao publico
() outro. Qual?

3.2.6 Dificuldades na gestdo da mao-de-obra familiar e contratada.

4 DADOS DA FORMACAO E COMPOSICAO DA RENDA

4.1 Renda atividades produtivas (%)

4.1.1 Atividade pecuaria:

4.1.2 Atividade agricola:

4.1.3 Outros (quais):

4.2 Renda da atividade de producao orgénica (%)

4.2.1 Venda de produtos:

4.2.5 Outros (quais):

4.3 Comentarios:

5 GESTAO E ADMINISTRACAO FINANCEIRA

5.1 Tomada de decisdo, controle financeiro e fixacio de pregos

5.1.1 Quem toma as decisdes importantes relacionadas a produgio orgéanica na propriedade?

5.1.2 Grau de preocupagdo com o controle financeiro.

5.1.3 Processo de fixagao dos precos.

5.2 Origem dos recursos para desenvolver a atividade de producio orginica (%)

Recursos da atividade produgédo organica (.............. )

Recursos da agropecuaria (.............. )

Contribui¢ao ou doagao (.............. )
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Recursos de outras atividades (.............. )
Financiamento de institui¢do financeira (.............. )
Financiamento de particular (.............. )

Recursos de aposentadorias (.............. )

OULrOS (QUAIS?).ceuveeereieeieiiereereeeeeeeeeeeeeeneas [T )

6 ASSISTENCIA TECNICA

6.1 Recebe assisténcia técnica? De quem?

6.2 Dificuldades

6.3 Facilidades

7 DIVULGACAO

7.1 Preocupacio em divulgar, custos envolvidos, etc.

7.2 Veiculos de divulgacao/publicidade utilizados.

8 IMPACTO DA ATIVIDADE DE PRODUCAO ORGANICA (na vida do agricultor e de sua familia)

8.1 Grau de importancia da atividade de produciio orginica para a economia familiar:
() alto ( ) médio ( ) baixo

8.2 Principais aspectos que a atuagfo na atividade de producio orgénica trouxe para a familia.

8.2.1 Positivos

8.2.2 Negativos

8.3 Tipo de conhecimento familiar que foi resgatado com a adog¢ido da producio orginica??

8.4 Principais resultados esperados pela familia rural em relacio a atividade de produgio orginica.

8.5 Planos para os proximos anos, no que se refere a producio organica.

8.6 A importancia para o negocio, da existéncia de outras propriedades de producio orginica em sua
comunidade/municipio/regifo.
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8.7 Importancia do trabalho em grupo e o associativismo para o desenvolvimento da produgio organica.

9 DIFICULDADES/PONTOS DE ESTRANGULAMENTO DA ATIVIDADE (DIFICULDADES QUE O
PRODUTOR ENFRENTA)

9.1 Resposta de livre opinidao

PARTE C - IDENTIFICACAO DOS RECURSOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS

1 RECURSOS TANGIVEIS

1.1 RECURSOS FINANCEIROS

1.1.1 Existéncia de capital proprio para o investimento na producio organica.

1.1.2 Origens do capital proprio.

1.1.3 Capitais de terceiros utilizados.

1.1.4 Fontes do capital de terceiros existentes e acessiveis.

1.1.5 Comentarios:

1.2 RECURSOS ORGANIZACIONAIS

1.2.1 Como ¢ a organizacio formal

1.2.2 Formas de comunicac¢ao das atividades

1.2.3 Como é feita a coordenacio das atividades

1.2.4 Quem coordena as atividades

1.2.5 Comentarios:

1.3 RECURSOS FiSICOS

1.3.1 Tipos (RECURSOS PARA A PRODUCAO, QUAIS SAO ELES? Maquinas, equipamentos,
pavilhio, benfeitorias, casa da familia rural...).
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1.3.1.1 Caracteristicas

1.3.1.1 Qualidade

1.3.2 Infraestruturais (estradas de acesso; linhas de energia, agua, comunicacio)

1.3.2.1 Caracteristicas

1.3.2.1 Qualidade

1.3.4 Comentarios:

1.4 RECURSOS TECNOLOGICOS

1.4.1 Uso da tecnologia no negécio

1.4.2 Especificacao da tecnologia usada

1.4.3 De que forma é usada a tecnologia.

1.4.4 Comentarios:

2 RECURSOS INTANGIVEIS

2.1. RECURSOS HUMANOS

2.1.1 Conhecimentos necessarios para o gerenciamento da producfo orgénica.

2.1.2 Capacidades gerenciais necessarias.

2.1.3 Habilidades necessarias para o gerenciamento da producio organica.

2.1.4 Organizac¢io do negocio

2.1.5 Conhecimentos necessarios dos funcionarios.

2.1.6 Habilidades necessarias dos funcionarios.

2.2. RECURSOS DE INOVACAO

2.2.1 A atividade precisa renovar-se com frequéncia? Porque?
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2.2.2 Como ¢ percebida a necessidade da inovacio/mudanca?

2.2.3 Que novidades sao oferecidas ao consumidor?

2.2.4 Como sao oferecidos os novos produtos (as inovacdes)?

2.2.5 De que forma é feita a divulgacdo dos novos produtos produzidos?

2.2.6 Comentarios:

2.3 RECURSOS DE REPUTACAO

2.3.1 Qual a imagem passada ao publico consumidor?

2.3.2 A qualidade ofertada condiz com o que é esperado pelo consumidor?

2.3.3 Como ¢ percebida a confiabilidade do produto pelo consumidor?

2.3.4 Como é a aceitacido da comunidade com relaciio a producio dos organicos?

2.3.6 Junto aos fornecedores, ha suporte necessario para a producio organica?

2.3.7 Comentarios
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO

UNIVERSIDADE DE PASSO FUNDO
FACULDADE DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS
CURSO DE ADMINISTRACAO

Dados de identificacao:

Titulo da Pesquisa: Recursos Tangiveis e Intangiveis na Produg@o de Organicos: O Caso dos
Produtores da Feira Ecologica de Passo Fundo

Académica Responsavel: Jordana Eidelwein

Orientadora Responsavel: Ana Claudia Machado Padilha

Instituicdo a que pertence a pesquisadora: Universidade de Passo Fundo - UPF.

Telefone / E-mail para contato: (54) 9948 4417 / adm.jordana@gmail.com

Nome do voluntario entrevistado:

O Sr.(*) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa: “Recursos Tangiveis e
Intangiveis na Produgdo de Organicos: O Caso dos Produtores da Feira Ecologica de Passo
Fundo” de responsabilidade da académica Jordana Eidelwein.

O objetivo desta pesquisa ¢ identificar os recursos estratégicos que contribuem para a
producao de organicos de produtores que comercializam seus produtos em Feiras da cidade de
Passo Fundo.

Para a realizagdo da pesquisa sera feito uma entrevista com um feirante, que pode ser,
o proprietario da area produtora de organicos, um contratado ou outra pessoa habilitada a
responder, que faga parte da area produtora. Sera utilizado como recurso de captura de audio
um gravador para as perguntas.

O objetivo da pesquisa ndo € expor o pesquisado, portanto os nomes serao
preservados, o intuito somente desta entrevista ¢ possibilitar ao entrevistador a identificagdo
dos elementos necessarios a sua pesquisa, ja comentados anteriormente, como forma de gerar
estudos académicos e outras discussdes no assunto.

A participagdo € de carater inteiramente voluntario.
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A académica garante a confiabilidade das informacdes geradas e a privacidade do

sujeito da pesquisa.

Consentimento:

Eu,

b

RG . Declaro que recebi explicacdes fornecidas pela académica

Jordana Eidelwein, ¢ que estou ciente de que ela podera utilizar os dados obtidos na
realizag¢@o da entrevista semiestruturada para sua pesquisa, mantendo sigilo naqueles aspectos

que considerar de boa ética.

Passo Fundo, RS, de de 2016.

Pesquisado

(Académica).

OBSERVACAO: O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido original permanecerd em
poder da académica.

Periodo de realizagdo da pesquisa: de 2016.

Vocé gostaria de ter acesso ao resultado dessa pesquisa? () Sim () Nao
Em caso positivo qual seria a melhor forma:

() envio do relatorio por e-mail, nesse caso identifique o e-mail:

() pessoalmente, em uma das feiras seguintes a avaliacdo da Institui¢do de Ensino UPF.

() por telefone, caso identifique o n° de telefone:




