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RESUMO

SILVA, Lucas Pietrobelli da. Diagnostico estratégico para pequena propriedade rural:
Um estudo realizado na propriedade da Familia Silva. Sarandi, 2015. 64 f. Estagio
Supervisionado (Curso de Administracdo). UPF, 2015.

O estudo tem por objetivo a elaboracdo de um diagnostico para uma pequena propriedade
rural, a partir de uma pesquisa realizada com seu gestor, fornecedores e clientes, onde foram
levantados todos os aspectos do ambiente interno e externo, ou seja, pontos fortes e pontos
fracos, ameacas e oportunidades, a fim de verificar a situacdo atual em que a propriedade se
encontra. Para tanto, utilizou-se um questionario com perguntas abertas, sendo a pesquisa
realizada com base em estudos descritivos. Quanto a abordagem, esta foi qualitativa; e o
procedimento técnico é um Estudo de Caso. Os principais autores que serviram de base para a
fundamentacdo teorica foram: Massilon J. Aradjo, Rubens Blum, Antonio Paulo Golim,
Marcos Antonio Montoya, Joaquim J. M. Guilhoto, Djalma de Pinho Rebougas de Oliveira,
Luis Fernando Soares Zuin, Timdteo Ramos Queiroz, entre outros. Depois de ser
diagnosticada a situacdo da propriedade, através do diagnostico estratégico, foi levantada uma
série de sugestdes para que ela tenha condi¢bes de se manter no campo. Mostrou-se ao
proprietario os pontos fortes da propriedade, as oportunidades de mercado, as ameacas que
devem ser barradas ao maximo e, por fim, foi disponibilizado Sugestdes para melhorar os
pontos fracos, como por exemplo, tentar agregar valor ao produto leite, transformando a
propriedade em uma agroindustria, para vender seus derivados. Outra fonte de renda indicada
nas sugestdes sdo os produtos organicos, que tiveram sua demanda elevada, porque as pessoas
estdo procurando uma alimentagdo mais saudavel, sem o uso de agrotoxicos. Também foi
sugerido o aproveitamento do acude da propriedade para a criacdo de tilapias e a venda do
filé, que é muito apreciado pelos consumidores, e possui um alto valor agregado. As sugestdes
tomaram base a partir do resultado da postura estratégica, nas estratégias de nicho para tentar
focar um segmento de mercado. O estudo faz-se necessério & medida que as dificuldades do
campo vdo aumentando, cabendo ao produtor tomar as decisbes corretas para continuar
competitivo.

Palavras-chaves: Diagnostico Estratégico. Pequena Propriedade Rural. Analise SWOT.
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1 INTRODUCAO

A agricultura familiar corresponde por sete em cada dez empregos no campo, mais da
metade dos alimentos que vao a mesa de todas as pessoas tem sua origem na agricultura de
pequeno porte. Mas 0 que se questiona é se 0s proprietarios estdo planejando corretamente o
que produzir, uma vez que a maioria tenta a producéo de grdos em pequenas propriedades, e 0

custo para isso esta cada vez mais alto.

H& divergéncias de opinides na agricultura, onde nota-se cada vez mais “o conflito
entre 0 agronegdcio e a agricultura de pequeno porte ou familiar. De acordo com alguns
criticos, esta Ultima estaria fadada ao exterminio, pela competicdo desigual com o
‘agronegocio’” (NEVES et al., 2010, p. 2). As pequenas propriedades vdo ter que
implementar novos meios/atividades para manter-se no campo, pois estdo enfrentando
grandes dificuldades, até mesmo por causa da ma gestdo atual do Brasil, que gera falta de
crédito para o setor, e muitos estdo enfrentando problemas na hora de financiar a producéo da

lavoura, que é seu meio de sustentar a familia.

Os custos na agricultura estdo aumentando ano ap6s ano. Com o surgimento de novas
pragas e doencas, necessita-se de inseticidas e fungicidas cada vez mais fortes, pois até
mesmo as ervas daninhas ja estdo ficando resistentes. Um exemplo claro dessa situacdo é a
erva daninha popularmente conhecida como buva, que o glifosato ja ndo consegue controlar,
requerendo misturas que encarecem ainda mais o plantio das culturas. Isso acarreta em
prejuizos para as pequenas propriedades, pois o lucro é cada vez menor. Por um lado, o preco,
as vezes, pode até motivar o produtor, mas, por outro lado, junto com ele v@o os custos de

producao.

“A era agricola, como qualquer outra faze do desenvolvimento socioecondmico, nunca

foi uniforme nem seguiu padroes estabelecidos”. (VALERIANO, 2015, p.19). Nessa citagéo,
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se percebe que a agricultura nunca seguiu um padrdo, mas muitos pequenos produtores estao
seguindo um Unico meio, que é a producdo de commodities. A solucdo para as pequenas
propriedades talvez seja fazer como esta exposto acima, isto €, ndo seguir padrdes,
diversificar a propriedade, entrar em novos meios de producdo, para, assim, conseguir
permanecer no campo. Através de um planejamento estratégico, avaliando os pontos fortes e
fracos da propriedade e as oportunidades que surgem para melhora-la, além de se prevenir das

ameacas, a pequena propriedade podera continuar na atividade.

1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO ASSUNTO

A propriedade pesquisada pertence a Familia Silva e esta localizada no municipio de
Constantina — RS. Sua principal fonte de renda € o cultivo de grdos e também o manejo de
vacas leiteiras, que ajudam no sustento. E constituida por 21,25 hectares, sendo que a familia
reside em 12,5, na localidade da Linha Guardinha. Em nove hectares sdo cultivados gréos, e
no restante, ha potreiros, acude, benfeitorias. Dos outros 8,75 hectares, na comunidade da
Linha Belli, oito sdo cultivados, e a sobra é mata, terreno irregular. Ambas as comunidades

pertencem a Constantina.

As pequenas propriedades necessitam de novas fontes de renda, devido ao alto custo
do plantio, nos altimos anos. E esse custo aumenta cada ano por causa do aparecimento de
novas pragas e doencas. Diante disso, 0s pequenos produtores ficam a mercé de pouco lucro,
pois quando seu plantio € menor, consequentemente sua margem de lucro também é menor.
Vé-se ai um novo dilema para os agricultores de pequeno porte: como fazer para se manter no

campo.

A diversificacdo para a pequena propriedade talvez possa ser a solucdo. Trazer outras
fontes de renda para a familia, de lugares de onde ndo se podia obter lucro, por exemplo;
lugares que serviam apenas de consumo proprio da familia, como é o caso do agude, e de

outras formas possiveis que possam ser implementadas.

Diante disso, formula-se o problema de pesquisa: Qual é o diagndstico estratégico da

pequena propriedade rural da Familia Silva?



12

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Apresentar o diagnostico estratégico da pequena propriedade rural da Familia Silva.

1.2.2 Objetivos especificos

— Verificar os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas para a pequena propriedade
rural;

— Verificar as perspectivas para a agricultura familiar;

— Verificar alternativas que possam ser implantadas para o aumento da lucratividade da

propriedade rural da familia.



2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Na fundamentacdo tedrica, serdo apresentados os assuntos que servirdo de base para o
estudo, esclarecendo o problema levantado anteriormente, assim estabelecendo um

entendimento do tema, a partir dos autores.

Desta forma, sera apresentado um diagnostico para uma pequena propriedade rural, de
maneira a buscar as alternativas possiveis para o aumento da sua lucratividade, a fim de

esclarecer davidas de estudantes e agricultores.

2.1 AGRICULTURA FAMILIAR

Neste tdpico, sera destacada a importancia da agricultura familiar, as dificuldades
enfrentadas pelos agricultores familiares e suas perspectivas. E aqui, uma citacdo sobre a qual
vale a pena refletir: “A agricultura é componente fundamental dos recursos naturais dos quais
dependem ndo somente a qualidade da vida humana, mas também a sua propria existéncia”
Papendick et al. (apud BLUM, 2001, p. 76).

2.1.1 Importancia

A agricultura familiar € uma importante fonte de renda, de empregabilidade e de
alimentos para o Brasil e 0 mundo. Dela, sai boa parte dos produtos que se consome no nosso

dia a dia. Na concepcdo de Golim (2013, p. 171), através do cultivo do solo sdo extraidas
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hortalicas, frutas, legumes, gréos e raizes utilizadas para o consumo animal e humano, além
de outras matérias-primas usadas na fabricacdo de roupas, remédios e perfumaria. Da criacao
de animais, resulta, por exemplo, ovos, leite, 14, carnes bovina, suina, caprina, ovina, de aves e
de peixes, utilizadas para o consumo humano e animal, além de outras matérias-primas usadas

na confeccdo de sapatos, botdes e vestimentas.

Conforme Blum (2001, p. 62), agricultor familiar é todo aquele que tem na agricultura
sua principal fonte de renda (mais de 80%), e cuja forca de trabalho utilizada venha dos
membros da familia. E permitido o emprego de terceiros, temporariamente, quando a
atividade agricola necessitar. No caso de contratacdo de forca de trabalho, permanece externo
a familia. A mdo de obra familiar deve ser igual ou superior a 75% do utilizado no

estabelecimento.

A agricultura familiar gera mais de 80% da ocupagdo no setor rural e responde no
Brasil por sete de cada 10 empregos no campo e por cerca de 40% da produgdo
agricola. Atualmente, a maior parte dos alimentos que abastece a mesa dos
brasileiros vem das pequenas propriedades. A agricultura familiar favorece o
emprego de praticas produtivas ecologicamente mais equilibradas, como a
diversificacdo de cultivos, 0 menor uso de insumos industriais e a preservacdo do
patrimdnio genético. Em 2009, cerca de 60% dos alimentos que compuseram a cesta
alimentar distribuida pela Conab originaram-se da Agricultura Familiar. (Agricultura
Familiar, CONAB, 2009).

A agricultura familiar é também detentora de 10% do PIB brasileiro, um valor bem
expressivo quando se sabe que o0 agronegocio, de maneira geral, soma em média 30% do total
do PIB. “E importante observar que o crescimento do agronegécio, projetado por Goldberg
para 0 ano de 2028, ja foi ultrapassado em 2010” (ARAUJO, 2013, p. 22). A agricultura
familiar € extremamente importante para o Brasil, mas pode ser ainda mais, se 0s agricultores
fizerem um planejamento bem feito em suas propriedades, e investirem em alternativas para o
aumento da lucratividade. Se isso ocorrer, esses numeros podem crescer e, consequentemente,

aumentar a renda dos produtores.

O segmento familiar do agronegécio brasileiro respondeu por cerca de 10% do PIB
brasileiro, parcela bastante expressiva, considerando que a participacdo do
agronegocio situa-se ao redor de 30% do PIB da economia brasileira. Enquanto o
PIB do Brasil teve um crescimento acumulado de quase 24% atingindo ao redor de
1,9 trilhdes de reais, em 2005. (GUILHOTO et al., 2005, p. 6).
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Figura 1 - Evolucdo do PIB e da agricultura familiar, com sua participacgéo total nacional, entre 1995 a 2005.

A45% -
— 10.1%
, 0 6% "
W b 3% 9.4% % do Agron. Farriiar no
8.0% 91% 90% g gag 92% 80% FE do Brasil
2% t
Wariac:ao do FB Tolal
15% + haciorel
Fh | —r—\fariac A0 do FB
Agronegtco Farilar
-5 L 1 i L A L i L i A L
1995 1996 1997 19098 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Ano

Fonte: Guilhoto et al., 2005, p. 7.

No grafico, no periodo entre 1995 e 2005, percebe-se a participacdo da agricultura
familiar no PIB, suas variacOes e percentual. A agricultura € uma area que sofre bastantes
influéncias, como se vé acima. Muitas s@o as variaveis das quais ela depende e uma delas
reside nos fatores climaticos, que podem proporcionar uma boa produtividade ou, no outro
extremo, acabar com a producao por excesso ou falta de chuva. Outro fator, como o prego do
dolar, ocasiona, na maioria das vezes, altas e baixas dos precos das commodities. Pragas e
doencas também séo problemas enfrentados no campo, e necessitam de cuidado e controle
severos, pois podem dizimar a plantacdo, resultando em prejuizos. Para evitar tudo isso, €
necessario que os agricultores facam planejamento e também busquem qualificacdo, porque
com a constante evolugdo da tecnologia, eles acabam ndo compreendendo sua funcionalidade
e, muitas vezes, ficam parados no tempo. Yamamoto (apud GOLIM, 2013, p. 174),
argumenta que “o sucesso dos empreendimentos rurais estd ligado a profissionalizagdo da

gestdo rural e de seus responsaveis”.

2.1.2 Dificuldades enfrentadas na agricultura familiar

No entendimento de Araujo (2013, p. 144), as dificuldades enfrentadas pelos
agricultores familiares sdo varias. Geralmente, como eles tém menos lucratividade, terdo
menos condi¢des de acompanhar as tecnologias e, consequentemente, sua produtividade tende

a cair. Além disso, pode acontecer gque eles, em muitas ocasifes, ndo estejam planejando
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corretamente 0 que produzir em sua propriedade, 0 que certamente resultara em baixa
rentabilidade; ou, ainda, possuem pouca area para plantio, sofrem pela competicdo
internacional desigual, enfrentam o alto custo brasileiro, enfim, tudo isso acaba prejudicando-

os bastante.

Montoya e Guilhoto explicam que o contexto econdmico que as composi¢cdes de
mercado impdem, aparentemente, ndo € o melhor. Isso, porque de um lado existe no
agronegocio brasileiro uma tendéncia natural de concentracao de maior renda nos mercados a
jusante, e do outro, esta presente nos mercados a montante, em virtude da crescente
tecnologia ou de insumos modernos, nas atividades rurais. Desse modo, a renda dos
agricultores familiares tende a diminuir sempre mais em relacdo aos outros agronegécios, ndo
sO pela concentracdo das empresas a jusante e a montante com as quais negocia, mas também,
por causa da especializacdo no trabalho e pela baixa rentabilidade do capital na atividade rural
(2001, p. 2009).

Segundo Lacki (apud BLUM, 2001, p. 74),

“E necessario introduzir inovacBes tecnoldgicas, gerenciais e organizacionais e,
além disso, fazé-lo em todos os elos da cadeia agroalimentar; isto €, no acesso aos
insumos, na producdo, na administracdo da propriedade, na transformacdo dos
produtos e na comercializagdo dos excedentes”.

Como se V&, 0 autor cita a importancia que tem a tecnologia para 0 aumento da
produtividade em todos os elos da cadeia, indispensavel devido aos recursos escassos que esta

pOsSui.

O grave problema da caréncia de terra, capital e de conhecimento, faz com que os
produtores apliquem baixa tecnologia. Com isso, ndo conseguem baixar custos,
aumentar a producdo, a produtividade, e melhorar o aproveitamento dos recursos
escassos da propriedade; portanto, diminuem a renda, que fica limitada a capacidade
de promocdo do seu desenvolvimento e da sua melhoria no nivel de vida. Dessa
forma, a condicdo obtida é a de desinformacao, baixa escolaridade, baixas producées
e produtividade, cada vez mais aumentando a pobreza (BLUM, 2001, p. 76-77).
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A pouca quantidade de terra das pequenas propriedades, somada a falta de
planejamento e conhecimento dos pequenos produtores, faz com que eles usem baixa
tecnologia, ndo conseguindo reduzir custos e nem aumentar a produtividade, ficando

limitados aquilo que a propriedade disponibiliza.

Na concepcdo de Buainain, Romeiro e Guanziroli (2003, p. 327), em praticamente
todos os sistemas e regides, os agricultores enfrentam dificuldades associados a
disponibilidade de capital de giro e recursos. Parte da agricultura familiar maneja seus
sistemas produtivos modernos, que utilizam intensivamente os insumos adquiridos no
mercado e carregam custos elevados de manutencgdo e de equipamentos. S6 ha um meio para a
pequena propriedade ainda conseguir manter-se no campo: diversificar a produgdo, o que
ocasionara aumento da renda; e buscar qualificacdo técnica, a fim de se adaptar as novas

tecnologias para aumentar ainda mais a produtividade.

Ainda na concepc¢édo de Blum, o Custo Brasil é outro fator que prejudica o agricultor,
fazendo com que o pais exporte impostos e importe subsidios. O Brasil perde em
competitividade, devido ao alto custo relativo as comunicaces, a infraestrutura portuaria, ao
transporte interno, a aspectos fiscais, a impostos excessivos, e ao cambio, desfavoravel a
exportacdo (2001, p. 86). Percebe-se como nédo é facil o trabalho do agricultor, no Brasil.
Além da sua margem de lucro ser pequena, boa parte se perde em aspectos como 0s acima
mencionados. Portanto, ele precisa buscar novos meios alternativos de producdo para poder

ter condicOes de permanéncia no campo.

2.1.3 Perspectivas

As perspectivas para a agricultura familiar melhoraram nos dltimos tempos. Os
programas de incentivo do governo possibilitam uma maior gama de recursos para usufruir,

bastando o produtor saber qual sua real necessidade e o que deve usar em sua propriedade.

Wanderley afirma que a policultura-pecuéria pode ser considerada uma sabia
combinacéo entre diferentes técnicas, pois se foi aperfeicoando ao longo do tempo, até atingir
um equilibrio entre o grande nimero de atividades agricolas e de criacdo de animais (2001, p.
24). Através desta técnica, o agricultor pode diversificar sua propriedade, o que é excelente,

pois possibilita uma renda mais diversificada. E entéo, se algo der errado com alguma cultura
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ou animal, sua renda ndo sera totalmente comprometida, ja que cultiva/cria outras em sua

propriedade.

“Ha situagdes em que, por razdes historicas e sociais diferentes, 0S agricultores podem
organizar sua producdo visando a sobrevivéncia imediata, sem vincular suas estratégias
produtivas ao projeto do futuro da familia” (WANDERLEY, 2001, p. 30). Ou seja, a familia
pode visar a sobrevivéncia que o0 momento exige, ndo colocando em pratica o projeto que
havia desenvolvido, talvez devido a um determinado fator familiar. Do ponto de vista do
agricultor, parece evidente que suas estratégias de reproducdo, nas condi¢des modernas de
producdo, em grande parte ainda se baseiam na valorizagdo dos recursos de que dispde
internamente, no estabelecimento familiar, e se destinam a assegurar a sobrevivéncia da
familia no presente e no futuro. De certa forma, os agricultores familiares modernos
enfrentam novos desafios com as armas que possuem e que aprenderam a usar ao longo do
tempo (WANDERLEY, 2001, p. 35).

Na concepcdo de Stoffel e Oliveira (2010, p. 12), existem trés cenarios para a
agricultura familiar: cenario otimista, cenario intermediario e, por fim, um cenario pessimista.

O primeiro cenario pode ser construido com as seguintes caracteristicas:

a) mulheres jovens optando em permanecer ou retornar para as atividades da
agricultura  familiar; b) um aperfeicoamento na diversificacgdo e na
agroindustrializacdo da producgdo agricola, a adocdo de culturas organicas e também
de atividades de turismo rural para com isso agregar maior valor aos produtos,
melhorar a rentabilidade e ainda contribuir com a sustentabilidade ambiental; c) o
desenvolvimento de uma nova mentalidade por parte dos agricultores familiares, na
qual se tenha uma maior valorizacdo da capacitacdo escolar para assim melhorar o
gerenciamento dos estabelecimentos; d) e, por fim, melhorar o acesso ao crédito,
contando com politicas publicas que permitam que isso possa ocorrer.

O cenario acima seria 0 mais positivo possivel para a agricultura familiar.

Para Stoffel e Oliveira (2010, p. 12-13) no segundo cenario, o intermediario, sdo

observadas as seguintes caracteristicas:

a) mulheres jovens continuam buscando ocupacdes na area urbana; b) produtores
permanecem com as mesmas culturas praticadas até o momento, pois foi assim que
fizeram até aqui e isso ndo serd modificado; c) a escolarizagdo continua sendo um
aspecto de pouca valorizacdo para o agricultor familiar; d) em relagdo ao capital para
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investimento e custeio, 0s recursos do Pronaf sdo suficientes e ndo héa necessidade de
alteracOes; €) quanto ao meio ambiente, poucas sdo as atencfes dispensadas ao tema,
pois é mais uma situacdo do tipo “se até hoje se fez assim, para que mudar”?

E, por fim, temos o terceiro e ultimo cenario, que € 0 mais pessimista possivel para a

agricultura familiar, conforme Stoffel e Oliveira (2010, p. 13):

a) a primeira hipotese é de que cada vez mais as mulheres e 0s jovens optem em
deixar o campo em favor das cidades para trabalhar e viver; b) os agricultores
familiares continuem insistindo na producéo de gréos, cuja rentabilidade ¢é baixa; c)
a melhoria da escolarizago ndo receba atencéo alguma por parte dos agricultores; d)
cada propriedade continue trabalhando com os recursos dos quais dispde, sem
buscar efetuar investimentos por meio de crédito agricola; e) préaticas
ambientalmente corretas sejam deixadas de lado nas propriedades.

Segundo Stoffel e Oliveira,

Projetar cendrios futuros é uma atividade que envolve riscos e incertezas, pois como
sera o futuro s6 se saberd quando ele acontecer. Mas ainda assim, tomando como
ponto de partida os aspectos tedricos e também as condi¢des atuais, acredita-se que
0s trés cendrios projetados podem ao menos servir para inicio de um debate. Prefere-
se acreditar que o cenario pessimista ndo se confirme, mas entre o primeiro e 0
segundo cenarios é dificil arriscar alguma aposta. Quer se acreditar que as novas
abordagens sobre a agricultura familiar tragam mudancas e que estas permitam uma
concretizagdo das hipoteses elencadas no primeiro cenario, apesar da sabedoria de
que esta situacdo é razoavelmente dificil de ocorrer (2010, p. 13).

Os cenarios vistos podem néo vir a se confirmar, mas ja servem como uma excelente

base para debates e para formular previsdes futuras para a agricultura familiar.
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2.2 CUSTOS NA AGRICULTURA

Atualmente, um dos principais problemas na agricultura € o alto custo de producéo e
dos insumos, que corrdi cada vez mais o lucro final dos pequenos produtores, deixando-0s
com menos poder de barganha, tendo, necessariamente, de migrar para novos ramos, a fim de
se tornarem competitivos e poder sobreviver na agricultura. Aratjo conceitua que “todo
projeto de conducédo de empreendimentos agropecuarios deve contemplar a previsao de custos
e de receitas, procurando aproximar-se 0 maximo possivel da realidade. Essa € uma analise

preliminar da previsdo de gastos e lucros” (2013, p.77).

Para Araljo,

No levantamento de custos de producdo é necessario apurar isoladamente os
investimentos e o capital de giro (custeio), para compor 0s custos fixos e 0s custos
variaveis, para a composi¢do dos custos totais. Em paralelo, faz-se o levantamento
das receitas, a fim de, comparando-as com 0s custos totais, poder-se avaliar a
viabilidade econdmica do empreendimento, bem como determinar os principais
indicadores de rentabilidade (2013, p.78).

E necessario apurar bem todos os custos que envolvem sua producéo, para saber se ha
viabilidade no investimento que planeja fazer. Desse modo, o produtor sabera do retorno que
poderd ter e entdo optar pela continuacdo ou extin¢do do seu projeto. Na mesma linha de
pensamento, Zuin e Queiroz relatam que, além de buscar uma maior rentabilidade, os
objetivos de se produzir esse tipo de produto seria garantir uma qualidade superior, que
satisfaca os clientes, e menores custos de produgéo, proporcionando a sua sobrevivéncia em
um mercado cada vez mais competitivo (2006, p. 4). Os custos séo divididos em dois grandes

grupos: custos fixos e 0s custos variaveis.
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2.2.1 Custos fixos

Araujo destaca que os custos fixos sdo 0s que continuam existindo com ou sem a
producdo (2013, p.79). Para a Conab, os custos fixos correspondem as parcelas dos custos
totais que independem da producéo, pois sdo gastos com fatores fixos de producdo que, na
contabilidade, sdo conhecidos como custos indiretos (2010, p.15). Segundo Martins (apud
ANDRADE et al., 2012, p. 28), os “custos fixos sdo os que num periodo tem seu montante

fixado ndo em func¢ao de oscilacdes na atividade”.

Os custos fixos séo, entdo, parcelas dos gastos que continuam a existir, havendo ou
néo a producgdo. No entendimento de Schuh,

Custos fixos sdo aqueles que a firma se compromete a pagar aos fatores de
producdo, ndo importando o que ela venha a fazer ou qual o resultado de suas agoes.
Uma vez que este custo contratual ndo pode ser evitado, ndo surge do volume
produzido pela firma, e tem que ser pago “independentemente” do que a forma
produzir, a sua magnitude ndo pode afetar as agdes da firma. Este conceito € muito
frequente na literatura, e é bastante Gtil. Ndo deve ser confundido, entretanto, com os
custos que a firma tem, ou em que incorre, devido aos chamados fatores fixos (1976,
p. 101).

Portanto, os custos fixos sdo todos aqueles que, independente de qualquer meio ou
forma de producdo, se manterdo constantes e inalterados, ndo importando o volume de
producdo. Eles ndo estdo presentes apenas na agricultura, mas em todos os setores, industrias,

casas etc.

2.2.2 Custos variaveis

Araujo acredita que os custos varidveis sdo vinculados exclusivamente as etapas de
cada ciclo produtivo e que, terminada a producéo, eles também cessam. O que basicamente
compde o0s custos variaveis sdo os insumos (racOes, fertilizantes, produtos veterinarios,

agroquimicos, dentre outros), as operacGes de preparo do solo, os tratos culturais e de
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colheita, mao de obra, embalagens, transportes e armazenagens (2013, p. 80). O enfoque
proposto pela Conab sobre o0s custos variaveis é de que eles sdo a parcela dos custos totais que
dependem da producdo e, por isso, mudam com a variagdo do volume produzido; representam
as despesas realizadas com fatores que variam na producdo. Na contabilidade, eles sdo

chamados de custos diretos (2010, p. 15).

Os custos variaveis sdo 0s que aumentam na medida em que a producdo também
aumenta. Por exemplo, quanto mais se utiliza um trator para o plantio, mais se consome

combustivel, éleo, ha mais desgaste dos pneus, etc. Para Andrade et al.

Custos variaveis sdo 0s custos que variam de acordo com a producdo. Se a fabrica
esta trabalhando mais, produz mais, consome mais matéria-prima. Se estd com a
producdo ociosa, consequentemente a matéria-prima gasta vai ser menos. Sao custos
que tém seu total definido dependendo da quantidade de produtos fabricados (2012,
p. 28).

Os custos variaveis sdo, portanto, aqueles que aumentam a medida que a producao
aumenta; quanto mais se gasta para produzir, mais eles aumentam; e estdo presentes em todos

0s setores e Iugares.

2.3 ANALISE DE VIABILIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA

A andlise de viabilidade econémica e financeira é feita para identificar se o
investimento trara o retorno esperado, se é viavel a implantacdo que se deseja fazer; através

dela, reconhecemos a importancia deste assunto em todos os ambitos.

Guiducci et al. comenta sobre o papel de empreendedor e do capitalista na condugéo
da atividade produtiva, enfatizando que é importante haver a separacdo destes papéis para a
avaliacdo econ6mica dos resultados da atividade. A correta identificacdo do que é
remuneracdo do capital e remuneracdo do empreendedor é fundamental para a contagem dos

resultados econdmicos (2012, p. 25).
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A anélise ora proposta ocorre no momento do planejamento da atividade, quando o
produtor, tendo conhecimento do custo total de producdo do ano que se passou,
planeja a atividade para o ano seguinte. Com base nas informagdes resultantes dessa
andlise, ele podera decidir se ird manter o mesmo sistema de producdo ou modifica-
lo, se deve permanecer na atividade, aumentar a area produzida, entre outros fatores.
Para tanto, independentemente de qual seja a decisdo a ser tomada, deve-se
inicialmente identificar o custo total de produgcdo (GUIDUCCI et al. 2012, p. 25).

Araljo argumenta que o acompanhamento de custos de producdo é necessario em
qualquer atividade econémica. O agropecuarista deve ser um profissional, o que significa que
a atividade deve ser acompanhada em tudo e tem de ser viavel econémica e financeiramente
(2013, p. 74). Na visao do SEBRAE, “o estudo de viabilidade econdmica e financeira tem
como objetivo ajudar o empresario a avaliar o plano de investimento a ser realizado,
demonstrando a viabilidade ou inviabilidade do projeto” (SEBRAE, 2015).

A manutencdo do futuro negécio depende inicialmente de um bom planejamento e
analise de viabilidade, antes da sua abertura, passando pelo monitoramento em
relacdo ao atendimento das metas tracadas e resultados gerados, assim como pelas
devidas intervencdes necessarias para manter-se alinhado aos objetivos (ECKERT et
al., 2011, p. 2).

Portanto, a anélise de viabilidade econdmica e financeira € um instrumento muito
importante para qualquer negdcio, pois se trata de apurar se o investimento € vidvel, se trard o

retorno esperado ou até mesmo se nem € rentavel sua implantacéo.

2.4 ALTERNATIVAS PARA A AGRICULTURA FAMILIAR

Neste topico, serdo mencionados quatro tipos de alternativas que podem ser
implantadas, ou que possam ser melhoradas nas propriedades, como por exemplo, a avicultura
de corte, bovinocultura leiteira, piscicultura e suinocultura. Essas sédo algumas sugestdes de

atividades que podem gerar mais renda para o agricultor.
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2.4.1 Avicultura de corte

“A avicultura brasileira € exemplo de atividade e de cadeia produtiva de sucesso,
sendo o setor que mais tem se destacado no campo da producdo animal. A avicultura gera
renda, melhora o nivel social da populacdo e pode ser atividade de pequeno produtor”
(LOPES, 2011, p. 18). Lopes afirma que a vantagem de implantar a avicultura é a necessidade
de pequena area de terra a ser utilizada para a construcdo da granja, podendo ser em terra
fraca e desvalorizada. Lana lembra que (apud LOPES, 2011, p. 18) o ciclo de producéo €

rapido, dando um bom retorno, em um periodo considerado curto.

No entendimento de Araudjo

A avicultura de corte no Brasil é uma atividade altamente especializada, que exige
grandes investimentos, elevado capital de giro, giro rapido do capital, muita
tecnologia, boa administracdo, escala elevada de producdo e mercado assegurado
previamente; entretanto, oferece ganhos pequenos por unidades de ave produzida.
Por isso, os coeficientes técnicos sdo levados em consideragdo nos minimos
detalhes, porque tanto lucros quantos prejuizos podem ser grandes e rapidos (2013,
p. 70).

A avicultura de corte € uma 6tima atividade para a pequena propriedade, pois pode
gerar renda em pouco espaco de terra, ndo precisando, necessariamente, ser terra boa. No
entanto, € uma atividade que exige altos investimentos, o que pode dificultar um pouco para
guem pensa na execucdo desta atividade, mas ndo possui muita seguran¢a em relacdo ao

mercado escolhido.

Para Vieira e Dias, a avicultura, atualmente, é uma atividade econémica
internacionalizada e uniforme, sem fronteiras geograficas de tecnologia. Ela até ja pode ser
considerada um complexo industrial, que ndo deve ser analisado apenas no aspecto de
producéo e distribuicdo, e, sim, através de uma abordagem sistémica de todo o setor (2004, p.
3).

Vieira e Dias explicam que
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Atualmente, a avicultura € um dos componentes mais importantes do agribusiness
nacional e internacional. O desenvolvimento da avicultura pode ser considerado
como a sintese e 0 simbolo do crescimento e modernizacdo do agroneg6cio no
Brasil. Isso porque a atividade avicola relne, em sua estrutura funcional, trés
importantes elementos no célculo econdémico do capitalismo em sua configuracao
atual: tecnologia de ponta, eficiéncia na produgdo e diversificagdo no consumo
(COELHO e BORGES, 2002). Além disso, segundo dados do United States
Department of Agriculture (USDA), a producdo mundial de carnes passou de
aproximadamente 90 milhdes de toneladas, em 1978, para, aproximadamente, 198
milhdes de toneladas em 2003, gracas, principalmente, ao desempenho apresentado
pela produgdo de carne de frango. Entre 1990 e 2003, a producdo mundial de carnes
cresceu 34 %, enquanto a carne de frango continuou apresentando o melhor
desempenho, com 61 % de aumento, seguida da carne suina com 29 %.

Farina (apud PEREIRA; MELO; SANTOS, 2007, p. 7-8) destaca que,

O grande crescimento da produgdo e consumo da carne de frango no Brasil, em
parte, a0 bom desempenho alcancado na atividade em comparagdo com produtos
substitutos, refletindo-se em queda no preco real da carne de frango. O bom
desempenho da producdo de frango pode ser explicado por quedas nos precos dos
insumos e por ganhos internos de eficiéncia na cadeia de frango. Agregam-se a isto
os extraordinarios resultados obtidos na conversdo alimentar, atingindo marca
inferior a 2 kg de racdo por 1 kg de ave.

A avicultura de corte € uma opcgdo que os agricultores tém a sua disposi¢cdo como
forma de complementar sua renda, bastando buscar informacdes a respeito. Existem linhas de
crédito para quem tiver interesse em implantar essa atividade e os ganhos sdo altos. No

entanto, € preciso avaliar bem sua viabilidade, pois se ndo der certo, o endividamento ¢ alto.

2.4.2 Bovinocultura leiteira

Segundo Santos (2009, p. 151), “desde a mais remota antiguidade, o homem tem
procurado obter leite como alimento, ordenhando diversas espécies de animais domesticos”.
Santos ainda explica que os bovinos, juntamente com os bubalinos, sdo os grandes produtores
de leite do mundo, submetidos aos mais diferentes sistemas de criacdo, em funcdo de

inumeros fatores (2009, p. 151). A bovinocultura leiteira pode ser uma grande alternativa para
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a pequena propriedade. Pode ser a principal atividade na propriedade, e é rentavel. Porém,
tem suas peculiaridades: exige mais disponibilidade de terra do que todos os exemplos citados
neste capitulo. Depende muito, também, da quantia de terra que o proprietario dispbe, pois
como exigem espaco, ele ndo pode comportar uma quantia excessiva, porque podera faltar

alimento para os animais.

Lopes (apud BRUN, 2013, p. 33) lembra que o leite estd entre os seis primeiros
produtos mais importantes da agropecuaria brasileira, ficando a frente de produtos
tradicionais como café e arroz. O leite e seus derivados desempenham um papel muito

importante no suprimento de alimentos e na geragdo de emprego e renda do pais.

Por sua vez, Kirchof argumenta que a producéo leiteira tem um significativo potencial
de crescimento no Rio Grande do Sul, devido ao seu clima temperado, solos de boa qualidade,
disponibilidade de agua, producédo predominante a base de pasto, em pequenas propriedades

com mdo de obra familiar e baixo custo de producéo (2015).

Maia et al. (2013, p. 381) destaca:

O Brasil foi, em 2010, o quinto maior produtor de leite do mundo, segundo dados da
Organizacdo das NagOes Unidas para Agricultura e Alimentacdo (FAO), o pais
respondeu por 5,1% da producdo mundial de leite. Esse volume de producdo foi
obtido por meio de um grande contingente de vacas e uma baixa produgdo de leite
por vaca, isto €, baixa produtividade.

Apesar de o Brasil estar entre os cinco maiores produtores de leite do mundo, sua
produtividade € muito baixa. O pais obteve essa classificacdo devido a grande quantidade de
animais que possui, mas esta longe de ser um grande produtor. Para conseguir aumentar esse

indice, precisa melhorar geneticamente seu rebanho.

Araujo (2013, p. 63) explica que

No Brasil, esse indice ¢ muito baixo (em torno de 5 litros/vaca/dia), enquanto nos
Estados Unidos da América (EUA) a producédo supera 8 litros/vaca/dia. O Brasil,
embora seja o 5° maior produtor mundial de leite, ocupa a 12% colocacdo em
produtividade, entre 13 paises. Porém, por aqui existem locais com elevada
produtividade, como, por exemplo, nas instalagdes da Embrapa, em Coronel
Pacheco, no estado de Minas Gerais, em que a producdo diaria por vaca é superior a
25 litros de leite e existem outros locais com indices superiores a esse.
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A producdo leiteira € uma 6tima opcao para os agricultores familiares, porém demanda
ainda de um melhoramento genético para conseguir aumentar a producdo. EXige pouco
investimento e pode empregar toda a familia, dependendo da quantidade de animais que tiver
em sua propriedade. Um dos pontos fracos deste tipo de negocio é a exigéncia, além do preco,

que ndo anima muito os produtores a fazer um alto investimento.

2.4.3 Piscicultura

Barcellos e Fagundes destacam que “a piscicultura é uma atividade agricola que pode
ser praticada em todas as regides do estado, pela abundante disponibilidade de 4gua, em razéo
da elevada precipitacao pluviométrica anual que ocorre” (2012, p. 26). No entendimento de
Ostrensky e Boeger, a piscicultura é uma atividade que vem crescendo ano apds ano, no
Brasil, num ritmo de, aproximadamente, 30% ao ano. Esse indice é muito superior ao obtido
pela grande maioria das atividades rurais mais tradicionais, como a pecuaria e a agricultura. A
piscicultura esta crescendo assim devido a lucratividade que pode apresentar, proporcionando
um rapido retorno do capital investido pelo produtor (1998, p. 11). A piscicultura é uma
forma de ganho extra para a renda do agricultor, pois ndo exige um grande espaco de terra
para se criar 0s peixes, é um pedaco de terra imprépria para a producgdo de gréos, pastagens
para os bovinos. Mas, a partir da piscicultura, o agricultor pode tirar lucratividade de um
espago antes considerado “abandonado”, isso € importante, pois pode ser obtida uma carne de

6tima qualidade a um baixo custo de producéo.

A piscicultura ainda é desenvolvida no Brasil, principalmente por pequenos
produtores rurais. Grande parte desses produtores ainda a encaram como uma forma
de complementacéo de sua renda. Raramente, a producdo de peixes € a principal
atividade econdmica da propriedade (OSTRENKY; BOEGER, 1998, p. 11).

Lopes explica que “a piscicultura tem o0 objetivo de, além de gerar renda, oferecer a

populacdo alimento de qualidade. O peixe é um alimento facilmente digerivel, rico em
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proteina e de baixo valor caldrico, e ainda apresenta excelente fonte de vitaminas e minerais”

(2012, p. 16).

Na viséo de Barcellos e Fagundes, a piscicultura, como fonte de renda,

E uma atividade plenamente compativel com as demais atividades de producio
agricola. Com a dedicacdo de uma hora diaria, um produtor rural pode atender a
todas as atividades exigidas por uma piscicultura de um hectare de area alagada.
Além disso, na piscicultura utilizam-se amplamente residuos da atividade
agropecudria que, frequentemente, sdo pouco utilizadas ou desperdicadas (2012, p.
26).

A piscicultura tem tudo para dar certo em qualquer propriedade, pois serve como uma
complementacéo para a renda da familia, ocupando um lugar que antes era improprio para a

producdo.

Ainda para Lopes, “a piscicultura ao longo dos anos tem se mostrado uma alternativa a
mais de renda para a populacdo, melhorando seu nivel de vida, gerando renda e difundindo

tecnologia de criag¢do de peixes em cativeiro” (2012, p. 17).

Barcellos destaca também que com os estoques em queda, a estimativa para oS
proximos anos é que a aquicultura (“cultivo de organismos cujo ciclo de vida em condicGes
naturais se da total ou parcialmente em meio aquatico”) (BRASIL, 2015) precise fornecer

cerca de 50% do pescado para manter a demanda suprida.

A piscicultura é uma étima complementacdo para a renda dos agricultores, e, em se
confirmando a demanda anteriormente citada por Barcellos, tem tudo para dar certo, e com

precos atraentes.

2.4.4 Suinocultura

“A suinocultura ¢ um segmento da Zootecnia destinado a criacdo de suinos, com a
finalidade de produzir carne ¢ seus derivados” (LOPES, 2012, p. 15). Bartels cita que “a

suinocultura trata da criacdo e exploracdo racional de porcos. Esta atividade, ainda
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que praticada em todos os estados brasileiros, se destaca nos trés estados do sul do
Brasil: Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana” (2015).

Em relacdo aos suinos, Lopes aponta que a China ja domesticava ha 5.000 anos, e 0s
gregos admiravam e criavam esses animais, para oferecerem em sacrificio aos deuses. Os
primeiros suinos que chegaram a América foram trazidos por Cristovao Colombo, por volta
de 1493. No Brasil, chegaram em 1532, trazidos pelo navegador Martins Afonso de Souza
(2012 p. 16-17).

Amaral et al. argumenta que

A carne suina é a fonte de proteina animal mais consumida no mundo, representando
quase metade do consumo e da producdo de carnes. O Brasil foi responsavel, em
2006, por 2,9% da producdo mundial, ou 2,87 milhdes de toneladas. E o quarto
maior produtor, abaixo da China, da Unido Europeia e dos Estados Unidos da
América. A suinocultura é praticada com maior ou menor intensidade em todos os
estados, sendo que a Regido Sul concentra 44% do rebanho e 61% do alojamento
tecnificado de matrizes. A produtividade da suinocultura brasileira é variavel,
dependendo da regido e do tipo de producdo, alcancando, como no caso de Santa
Catarina, um desfrute de 170%, comparavel ao obtido por alguns dos paises
produtores com maiores indices produtivos (2006, p. 1).

A baixa rentabilidade da suinocultura, observada nos ultimos anos, reduziu a
capacidade de investimento dos produtores para a adequagdo do sistema de manejo,
tratamento e utilizacdo dos efluentes em relacdo as exigéncias da Legislacdo Ambiental
(OLIVEIRA, 2006, p. 10).

A suinocultura é uma alternativa de fonte de renda para a agricultura familiar, embora
a rentabilidade tenha diminuido nos ultimos anos, fazendo com que muitos agricultores
parassem com essa atividade. Para averiguar a lucratividade, deve-se fazer uma andlise
rigorosa dos investimentos que serdo efetuados, a fim de verificar a viabilidade da

suinocultura.
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2.5 ANALISE SWOT

No entendimento de Wright, Kroll e Parnell (2000, p. 85), “o propdsito de uma
empresa pode ser conceitualizado no contexto da analise SWOT, os pontos fortes (Strengths)
e fracos (Weaknesses) da empresa em relacdo a seus concorrentes, bem como as
oportunidades (Opportunities) e ameagas (Threats) do ambiente externo”. A funcdo da anélise
SWOT é permitir a escolha de uma estratégia adequada, para que se alcance certo objetivo, a
partir do julgamento critico dos ambientes internos e externos (TIFANY; PETERSON, 2000,
p. 146).

A analise SWOT trata de aspectos internos e externos. E formada por quatro palavras
de origem inglesa, a saber: Strengths (forcas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities
(oportunidades) e Threats (ameagas) (COSTA, 2007, p. 81).

2.6 ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS

Oliveira afirma que “a finalidade das estratégias ¢ estabelecer quais Serdo 0s caminhos,
0S recursos e 0s programas de acdo que devem ser seguidos para serem alcancados 0S
objetivos, metas e desafios estabelecidos” (2007, p. 107).

Para as empresas, as estratégias devem ser uma opcéo inteligente, viavel e econdmica.
“Numa empresa, a estratégia esta relacionada a arte de utilizar, adequadamente, 0S recursos
fisicos, financeiros e humanos, tendo em vista a minimizacdo dos problemas e a maximizagao
das oportunidades”. (OLIVEIRA, 2007, p. 178).

Existem quatro tipos de postura estratégica, que podem ser classificadas de acordo
com a real situacdo em que a empresa se encontra, uma vez que esta pode estar voltada a

sobrevivéncia, manutencgéo, crescimento ou desenvolvimento. A figura abaixo ilustra isso.
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Figura 2 — Postura Estratégica
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Fonte: Oliveira (2007, p. 121)

2.6.1 Tipos de estratégias

Para alcancar os objetivos e atingir o sucesso € indispensavel criar estratégias que
distingam dos concorrentes, cabendo ao executivo adotar a mais adequada para a empresa. As
estratégias podem ser de sobrevivéncia, manutencdo, crescimento e desenvolvimento da

organizagao.

1. Estratégia de sobrevivéncia: predominancia de pontos fracos e ameacas; para
Oliveira, essa estratégia funciona “quando ndo existe alternativa, ou seja, apenas
quando o0 ambiente e a empresa estdo em situacdo inadequada ou apresentam
perspectivas caoticas. Em qualquer outra situa¢do, quando a empresa adota esta
estratégia por medo, as consequéncias podem ser desastrosas” (2007, p. 185). As
estratégias para essa situacao, segundo Oliveira (2007, p. 185) sdo: Reducéo de
custos — consiste na reducdo de todos 0s custos possiveis, podendo reduzir s niveis
de estoque, compras, pessoal, dentre outros. Desinvestimento — é comum as

empresas encontrarem conflitos de linhas de produtos e servigcos que, com o passar
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do tempo deixam de ser interessantes. Nesse momento, 0 melhor é manter apenas
0 negocio original. Liquidacdo de negocios — utilizada em dltimos casos, é

quando a empresa ndo tem alternativa sendo fechar o negocio.

Estratégia de manutencdo: predominancia de pontos fortes e ameacas. Oliveira
(2007, p. 186) ensina que “¢ uma postura preferivel quando a empresa esta
enfrentando ou espera encontrar dificuldades, e a partir dessa situacdo prefere
tomar uma atitude defensiva diante das ameagas”. Oliveira (2007, p. 186)
apresenta como estratégia esta postura: Estratégia de estabilidade — busca a
manutencdo e o estado de equilibrio entre os setores da empresa. Estratégia de
nicho — busca focar e dominar um segmento de mercado em que atua. Estratégia

de especializacédo — tenta manter ou conquistar a lideranca de mercado.

Estratégia de crescimento: predominancia de pontos fracos e oportunidades, aqui
a empresa busca lancar novos produtos e servigcos para aumentar o volume de
negociacdes (OLIVEIRA, 2007, p. 187). Apresenta como estratégias (OLIVEIRA,
2007, p. 187): Estratégia de inovagdo — desenvolvimento de novas tecnologias ou
novos produtos que tenham um grande impacto no mercado. Estratégia de
internacionalizagdo — consiste na ideia de que a empresa pode estender suas
atividades para fora do pais; mais interessante para empresas de grande porte.
Estratégia de joint venture — usada para entrar em um novo mercado, quando
duas empresas se unem para fazer um novo produto. Estratégia de expansdo —
deve ser muito bem planejada, pois se trata de um processo de expansdo da

empresa.

Estratégia de desenvolvimento: predominancia de pontos fortes e oportunidades.
Oliveira diz que a empresa toma duas dire¢es principais: o mercadoldgico e o
tecnoldgico; permite a empresa construir novos ramos de negécios no mercado
(2007, p. 189). Tem como estratégias, segundo Oliveira (2007, p. 189):
Desenvolvimento de marcado — quando a empresa procura maiores resultados de
vendas, expandindo seus produtos a novos mercados. Desenvolvimento de
produtos ou servicos — desenvolvimento de melhores servigos e produtos, como
agregar qualidade, mudar o tamanho, o formato para vender mais.
Desenvolvimento financeiro — quando duas empresas se unem para formar uma
s6 com uma maior fonte de recursos financeiros e oportunidades de mercado.

Desenvolvimento da capacidade — quando duas empresas Se unem para
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complementar-se, cada uma buscando o que lhe falta e que estd na outra.
Desenvolvimento de estabilidade — procuram tornar suas evolugdes uniformes,

com aspecto mercadologico, através da associacdo ou fusdo de empresas.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo serdo apresentados os métodos e as técnicas a serem utilizados na
pesquisa. O capitulo estd estruturado em cinco sessGes. Primeiramente, sera tratado o
delineamento da pesquisa, seguido pelas varidveis de estudo, populagdo e amostra,

procedimentos e técnicas de coleta de dados e, por fim, analise e interpretacéo dos dados.

No entendimento de Diehl e Tatim, a metodologia pode ser definida como o estudo e
avaliacdo dos métodos diversos, com a intencdo de identificar possibilidades e limitagdes no
processo de pesquisa cientifica. E ela que permite a escolha da melhor maneira para abordar
determinado problema (2004 p. 47- 48).

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A pesquisa serd realizada com base em estudos; descritiva, este tipo de investigacdo
observa, registra, analisa fatos e fendBmenos, sem manipula-los, mas procurando evidencia-los,
com a maior precisdo possivel. “Trata-se do estudo da descricdo das caracteristicas,
propriedades ou relacbes existentes na comunidade, grupo ou realidade pesquisada;
favorecem uma pesquisa mais ampla e completa, as tarefas da formulacao clara do problema e
da hipotese, como tentativas da solu¢do” (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2006, p. 62).

S&o similares os conceitos de Best e Selltiz et al. (apud MARCONI; LAKATOS,
2011, p. 6) sobre estudos descritivos. Eles descrevem fendmenos atuais ou situacdes,
mediante estudos realizados em determinado espaco-tempo, objetivando seu funcionamento

no presente.
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Quanto a abordagem, a pesquisa serd qualitativa. Sobre a abordagem qualitativa,
“pode descrever a complexidade de um determinado problema e a interacdo de certas
variaveis, compreender e classificar os processos dinamicos vividos por grupos sociais”
(DIEHL; TATIM, 2004, p. 52).

O procedimento técnico de pesquisa serd o Estudo de Caso, que permite um esboco
profundo, possibilitando um amplo e detalhado conhecimento. Para Diehl e Tatim “o estudo
de caso apresenta uma série de vantagens, o que faz com que se torne o delineamento mais
adequado em varias situacdes. Suas principais vantagens sdo: o estimulo a novas descobertas,
a énfase na totalidade e a simplicidade dos procedimentos” (2004, p. 61). Ja para Cervo,
Bervian e Silva, estudo de caso “¢ a pesquisa sobre determinado individuo, familia, grupo ou
comunidade que seja representativo de seu universo, para examinar aspectos variados de sua
vida” (2006, p. 62).

3.2 VARIAVEIS DE ESTUDO

Variavel é um conceito operacional, sendo que a equivaléncia ndo é verdadeira. Para

definir a varidvel precisa conter valores.

A partir desse conceito basico, Marconi e Lakatos revelam seu pensamento de que
uma variavel pode ser considerada como classificagdo ou medida; quantidade que varia; um
conceito operacional que apresenta valores, aspectos, propriedade ou fator compreendido em

um objeto de estudo e sujeito a mensuragao (2008, p. 139).

- Pontos fortes: “sdo vantagens estruturais controlaveis pela empresa que a
favorecem perante oportunidades e ameagas do ambiente” (OLIVEIRA, 1997, p.
46).

- Pontos fracos: “sdo desvantagens estruturais controlaveis pela empresa que a
desfavorecem perante oportunidades e ameagas do ambiente” (OLIVEIRA, 1997,
p. 47).

- Oportunidades: “sdo fatores externos previsiveis para o futuro que, se ocorrem,
afetam positivamente as atividades da empresa” (COSTA, 2006, p. 86).

- Ameagas: “sdo fatores externos previsiveis para o futuro que, se ocorrem, afetarao

negativamente as atividades empresariais” (COSTA, 2006, p. 86).
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3.3 AMBIENTE DE ESTUDO

A técnica de amostragem serd nao probabilistica. Segundo Diehl e Tatim, a técnica
ndo necessita da utilizacdo de formas aleatorias de selecdo, podendo ser feita de forma
intencional com o tipo de populacdo que deseja estudar (2004, p. 65). A familia em questdo é
composta por um casal, dois filhos, e a mée do proprietério, sendo que € este que cuida dos

negocios. Foram entrevistados o dono da propriedade, seus clientes e fornecedores.

3.4 PROCEDIMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Na realizacdo da coleta de dados sera utilizada a técnica de entrevista, ndo estruturada,
com o dono da propriedade os fornecedores da propriedade e os clientes, além de uma analise

de documentos.

Marconi e Lakatos trazem a concepc¢édo de que este tipo de entrevista tem a liberdade
para desenvolver cada situacdo em qualquer direcdo que considerar adequada; assim, pode
explorar mais amplamente uma questdo. Geralmente, as entrevistas sdo compostas por

perguntas abertas e podem ser respondidas numa conversa informal (2011, p. 82).

Diehl e Tatim acreditam que a pesquisa documental se assemelha a pesquisa
bibliogréfica; a Unica diferenca entre ambas € a natureza das fontes, pois a pesquisa
documental vale-se de materiais que ainda ndo receberam tratamento, ou que podem ser
reelaborados de acordo com a objetividade do trabalho (2004, p. 59). Na mesma linha de
pensamento, Cervo, Bervian e Silva mostram que a pesquisa documental tem como
“propésito de descrever e comparar usos € costumes, tendéncias, diferengas e outras
caracteristicas. As bases documentais permitem estudar tanto a realidade presente como o
passado” (2006, p. 62).
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3.5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A técnica utilizada para a interpretacdo serd analise de conteudo. Best (apud
MARCONI; LAKATQOS, 2008, p. 169) destaca que analise “representa a aplicagdo logica

dedutiva e indutiva do processo de investigacdo”. A importancia dos dados estd ndo em si

mesma, mas em proporcionarem respostas as investigacdes levantadas.

As respostas que serdo encontradas a seguir, no capitulo quatro, foram enquadradas
em quatro categorias: pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas. A partir deste
enquadramento, fez-se o diagnostico, a matriz SWOT e, por fim, identificou-se o diagndstico
estratégico em que se encontra a propriedade.

De acordo com Bardin (apud MARCONI; LAKATQOS, 2011, p. 286-287), existem trés

momentos basicos na analise de contetdo:
a) a especificacdo da pesquisa e a formulagdo das hipoteses;

b) elaboracdo dos apontadores, onde se apoiardo as hipoOteses obtidas a partir das

defini¢cdes dos conceitos apoiados na investigagéo;

c) escolha dos documentos a analisar.



4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Os resultados da pesquisa foram obtidos atraves de questionarios aplicados para 0s
clientes, fornecedores e o gestor da propriedade, a fim de levantar os dados para a realizagao
do diagnostico da propriedade, estabelecendo, assim, propostas para a melhoria das atividades

desenvolvidas no estabelecimento.

4.1 HISTORICO DA PROPRIEDADE

A propriedade rural do estudo foi adquirida pela familia Silva no ano de 1960 e esta

localizada na Linha Guardinha, a 6 km da cidade de Constantina — RS.

A Administracdo da propriedade fica por conta do proprietério, Alcir da Silva, com a
ajuda de seu filho, Lucas Pietrobelli da Silva. Atualmente, a propriedade desenvolve a
producdo de graos de inverno e verdo e 0 manejo de vacas leiteiras que ajudam no sustento da
familia, sendo que toda a producdo é para venda. A propriedade é composta por 21 hectares,
sendo que 17 hectares sdo destinados & producao de gréos e o restante é ocupado pela casa, 0

acude, pastagens, mata, dentre outros.

A propriedade ndo possui funcionérios e os trabalhos s@o realizados pelo proprietario.
Apos a colheita, os grdos sdo entregues na cooperativa onde o proprietario € socio, e la

permanecem estocados até 0 momento da venda.
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PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

Boa relagdo comercial (c) (f)

Bom volume de negociagéo (c) (f)

Mais capacitado (c)

Aumento da produtividade (c)

Matéria-prima de qualidade (c) ()

Busca com o fornecedor as melhores técnicas para
uma maior produtividade (c)

Desenvolve boas estratégias de producéo (c) (f)
N&o possui histérico de relacionamento negativo (c)
®)

Flexibilidade de negociagéo (c) (f)

Organizacéo (c) (f)

Estrutura fisica (c)

Fidelidade (c)

Boa alimentacéo (c) (f)

Cuidado com a qualidade do produto (c)

Higiene (c) ()

Boas praticas de manejo do solo (c)
Comprometimento (c)

Facilidade ao crédito (c)

Néo fica longe da cidade (g)

Tem 4gua para 0s animais (g)

Acude (9)

Terras boas (g) (f)

A mao de obra é suficiente (g)

Diversidade (f)

Busca de novas tecnologias (f)

Bom planejamento (f)

Usa produtos de qualidade (f)

Busca novos produtos para aumentar a producéo (f)
Tenta sempre se atualizar, mas faz isso até onde pode
fazer (f)

Sempre busca novas tecnologias para produzir mais,
acompanhando a evolucdo do mercado (f)

Dificuldade em fazer rotac&do de cultura (c)
Baixa infraestrutura (c)

Méo de obra (c)

Resfriador a tarro (c) (f)

Né&o possui muita tecnologia (g) (f)

N&o possui muita area de terra (g)
Propriedade pequena (f)

Custo alto para manter a produgéo (f)
Pouco investimento (f)

Custo operacional alto, por causa do aumento do
diesel, insumos, impostos (f)

Falta de maquinario (f)

Distancia entre uma lavoura e outra (f)
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OPORTUNIDADES AMEACAS

Condigdes de produzir mais (c) Volatilidade do cAmbio (c)

Gama de informagdes no dia a dia (c) Precos (c)

Facilidade de informac®es (c) Clima (c) (g) ()

InovagOes em tecnologia (c) Politica agricola (c)

Novos ramos de negdcios (suino, aves, hortifrdti, Grave crise que o pais esta passando (c) (f)
leite, piscicultura) (c) (f) Fraudes no leite (c)

Financiamentos Pronaf (c) Né&o tem garantia de estabilidade de precos (@) (f)
O preco, as vezes, ajuda (c) () Preco alto para fazer a lavoura (g)

Dolar alto, que aumenta o preco dos produtos para Dolar (g) ()

venda (g) Aumento dos juros (g)

Soja resistente a lagartas (g) Pragas e doengas mais resistentes (g) (f)
Soja resistente a ferrugem (g) Intempéries (f)

Investimentos para agricultura (f) N&o diversificar (f)

Formas de pagamentos diferenciados e com desconto

()

Sempre estar informado com as novas tecnologias (f)

Mais controle para que ndo haja mais fraude no leite

)

Legenda: clientes= (c); gestor= (g); fornecedor= (f)

Quadro 1 — Diagndstico estratégico
Fonte: Dados da pesquisa (2015).

4.2.1 Pontos fortes

Na visdo do gestor da propriedade, os pontos fortes encontrados no levantamento do
estudo foram os seguintes: a propriedade “ndo fica longe da cidade”, algo que facilita o
deslocamento em casos de urgéncia e até no dia a dia; “tem agua para os animais”, possui
agua de fontes que possibilita a economia de agua da comunidade, diminuindo gastos; tem
“agude”, que serve para a criacdo de peixes para o consumo da familia; segundo o gestor, na
propriedade encontram-se “terras boas”, que ndo necessitam de alto investimento para dar
retorno; sdo terras férteis; para ele, “a mao de obra ¢ suficiente”, ndo necessitando de

contratacdo para os afazeres da propriedade.

Segundo os clientes da propriedade, os pontos fortes ali encontrados sdo: possui uma
“boa relagao comercial”; apresenta um “bom volume de negociagdo”; 0 produtor esta “mais
capacitado”, devido a gama de informagdes que encontra no cotidiano; “aumento da

produtividade”, devido ao uso de bons produtos ofertados pelos fornecedores; obtém-se
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“matéria-prima de qualidade”, na propriedade; o produtor tenta sempre “buscar com 0
fornecedor as melhores técnicas para uma maior produtividade”; “desenvolve boas estratégias
de produgdo” acompanhando o mercado; “ndo possui histérico de relacionamento negativo”
devido aos anos de colaboragdo entre ambos; existe “flexibilidade de negociacdo”; a
propriedade possui “organizacdo”; existe uma “boa estrutura fisica”; algo que se destaca
também ¢ a “fidelidade” com o cliente; ¢ encontrada uma “boa alimentagdo” para os animais;
existe um “cuidado com a qualidade do produto” algo valorizado hoje em dia; além do
cuidado, também se observa que ha “higiene” nos procedimentos; encontramos também “boas
praticas de manejo do solo” que ocasiona aumento da produtividade; percebe-se o
“comprometimento” do gestor nos seus afazeres e também a “facilidade ao crédito” que ele

tem.

Para os fornecedores da propriedade, os seguintes pontos fortes sdo encontrados:
existe uma “boa relagdo comercial”, nunca houve qualquer tipo de desavengas entre ambas as
partes; apresenta um “bom volume de negocia¢ao”; a “matéria-prima é de qualidade”, atende
as exigéncias do mercado; “desenvolve boas estratégias de produ¢ao”; “ndo possui historico
de relacionamento negativo”, que possa vir a prejudicar a negociagéo; existe “flexibilidade de
negociacdo”, que nos dias atuais € tudo para um negdcio; possui “organizagdo” na
propriedade, algo indispensavel para qualquer empresa que busca manter-se no mercado;
desfruta de uma “boa alimentacdo” para o manejo do gado; existe “higiene”, item cada vez
mais necessario, devido a demanda mercadoldgica; possui “terras boas”, de alta fertilidade;
encontra-se “diversidade” de culturas e ramos, na propriedade; esta sempre em “busca de
novas tecnologias” para competir cada vez mais; existe um ‘“bom planejamento”; utiliza
“produtos de qualidade”; “busca novos produtos para aumentar a produgdo”, mantendo-se no
mercado; “tenta sempre se atualizar, mas faz isso ‘até onde pode fazer’” - quer dizer que ele
busca atualiza¢fes, mas o faz até onde os recursos financeiros da propriedade permitem; e
“sempre busca novas tecnologias para produzir mais, acompanhando a evolugdo do mercado”;

busca, com seu fornecedor, insumos acessiveis para a produ¢do, acompanhando o mercado.
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4.2.2 Pontos fracos

Para o proprietario do empreendimento rural, os pontos fracos encontrados sao: por ser
classificada como uma propriedade de pequeno porte, ela, entdo, “ndo tem muita area de
terra” 0 que € considerado como um ponto fraco; outro ponto fraco na visdo do gestor é que
“nao tem muita tecnologia”; por ser uma propriedade pequena, acaba tendo menos poder de

barganha para a compra de equipamentos mais avancados.

Segundo os clientes da propriedade, os pontos fracos presentes ali sdo 0s seguintes:
“dificuldade em fazer rotagdo de cultura”, devido ao alto custo que tem se alavancado nas
culturas, optando o produtor por produzir sempre a mais rentavel, possui ‘“baixa
infraestrutura”; a “méao de obra” também é escassa, tornando-se um ponto fraco; e possui

“resfriador a tarro” quando, hoje, a maioria utiliza resfriador a granel.

Na visdo dos fornecedores, os seguintes pontos fracos sdo encontrados: “resfriador a
tarro”, quando a maioria possui a granel; “nao tem muita tecnologia” devido ao avango muito
rapido desta, a pequena propriedade ndo consegue acompanhéa-la; “propriedade pequena”;
“custo alto para manter a producdo”, em razdo do aumento dos insumos; ‘“pouco
investimento”; “custo operacional alto, por causa do aumento do diesel, insumos, impostos”;
tem “falta de alguns maquinarios” que poderiam baratear 0 custo, ndo necessitando
terceirizar; e, ainda segundo fornecedores, a “distancia entre uma lavoura e outra” acaba

impactando um pouco quanto ao deslocamento, que gera um pouco mais de custo.

4.2.3 Oportunidades

Segundo o gestor da propriedade, as oportunidades que podem ser vistas sao: “dolar
alto, que aumenta o prego dos produtos para venda” e beneficia o0 produtor; “soja resistente a
lagarta”, que diminui o custo com defensivos agricolas; também ja possui “soja resistente a
ferrugem”, que também diminui o custo e pode garantir a safra, considerando que a ferrugem
é uma das principais causadores de perda de produtividade das lavouras.

No entendimento dos clientes, as oportunidades de mercado sdo: “condi¢des de

produzir mais”, por causa do elevado potencial produtivo das culturas, que vem aumentando
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com o passar do tempo; hoje ele desfruta de uma “gama de informag¢des no dia a dia”, pois as
noticias estdo muito mais acessiveis e mais proximas do produtor, e ele fica sabendo sobre
tudo o que acontece no agronegocio mundial; “facilidade de informagdes” que ele obtém;
“inovagdes em tecnologia”, por consequéncia do avango rapido em novos maquinarios e
insumos; “novos ramos de negOcios (suino, aves, hortifrati, leite, peixes)” vém pra
complementar ou podem se tornar a principal fonte de renda das propriedades;
“financiamentos Pronaf”, destinados a agricultura familiar, sdo mais acessiveis para as
pequenas propriedades, pois tém juros menores; € 0 “prego, as vezes, ajuda”, precos das

commaodities e dos laticinios, as vezes, estdo ao lado do produtor, servindo como incentivo.

Para os fornecedores, as oportunidades s&o: “novos ramos de negocios (suino, aves,
hortifrati, leite, peixes)”, que podem complementar a renda do produtor; o “preco, as vezes,
ajuda” e, a0 mesmo tempo, incentiva; poderiam ser feitos “investimentos para agricultura”,
porque ha incentivos para o setor; aproveitar as “formas de pagamento diferenciadas e com
descontos” que, no fim do més, podem resultar em economia; “sempre estar informado com
as novas tecnologias”, para buscar melhoramento constante e uma maior produtividade; e
“mais controle para que ndo haja mais fraude no leite”, com a divulgacdo, na midia, de
fraudes do leite, muitos produtores viram o pre¢o do produto despencar; ap6s o ocorrido, a
fiscalizacdo sera maior e, consequentemente, 0 preco se mantera, além de dificultar mais a

adulteracao.

4.2.4 Ameacas

Na visdo do gestor da propriedade, as ameacas ao negocio sdo: o “clima”, que
ultimamente esta muito volatil; “nao tem garantia de estabilidade de precos”, pois estes
oscilam muito, sendo que nem a politica de pre¢cos minimos oferece seguranca; “preco alto
para fazer a lavoura”, devido ao aumento dos insumos; “dolar”, um fator extremamente
importante, pois eleva o pre¢o dos produtos, o que € bom; por outro lado, o Brasil importa
cerca de 70% dos insumos, e isso encarece 0 custo da lavoura; “aumento dos juros”, em
virtude da méa gestdo do governo, que aumentou os juros, a fim de ter dinheiro no caixa, no

curto prazo, o que acabou se transformando em uma ameaca para todos; e “pragas ¢ doengas
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mais resistentes” é uma ameaga, pois aléem de prejudicar a lavoura deve-se usar defensivos

mais fortes para poder acabar com as pragas e doencas encarecendo o custo.

Na opinido dos clientes, as ameagas sdo as seguintes: “volatilidade do cambio”, por
ndo possuir estabilidade, acaba tornando-se uma ameaga ao produtor; os “precos” é outro
fator de risco para o proprietéario, porque ora estdo a favor e ora parecem jogar contra; 0
“clima” € uma ameaca, pois pode devastar a lavoura e ndo ha o que fazer; a “politica agricola”
do Brasil comecou a prejudicar os empreendimentos rurais, segundo os clientes; para eles, a
“grave crise que o pais esta passando” € outro fator de risco; e as “fraudes no leite” também
prejudicam os produtores, pois a demanda do produto cai, uma vez que as pessoas evitam
comprar o produto, substituindo-o. Consequentemente, 0 preco cai.

Ja para os fornecedores, as possiveis ameacas sdo: o “clima”, porque ndo ha o que
fazer; ndo se pode comanda-lo nem muda-lo; a “grave crise que o pais esta passando”, gracas
a mé gestdo do nosso governo; “ndo tem garantia de estabilidade de precos”- as vezes, sequer
0 preco minimo esta em vigor, e isso acaba prejudicando o produtor; “ddlar” - as vezes ajuda,
as vezes prejudica; “pragas e doengas mais resistentes” encarecem o custo das lavouras, em
virtude do uso de defensivos mais fortes; “intempéries” ventos fortes, pedras, tempestades,
tudo isso € uma ameaca para 0s produtores; e “nao diversificar” também é uma ameaca para 0

produtor, pois se alguma coisa der errado no plantio, ele podera perder toda a producao.

4.3 MATRIZ SWOT

A anélise da matriz SWOT se propde tratar dos aspectos do ambiente interno (pontos
fortes e fracos) e do ambiente externo (oportunidades e ameacas), para identificacdo da

postura estratégica.

Tabela 1 — Matriz SWOT - Variaveis internas

VARIAVEIS INTERNAS

PONTOS FORTES 1 5 9

Boa relagdo comercial X

Bom volume de negociacédo X
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Apresenta mais capacitacdo
Aumento da produtividade
Matéria-prima de qualidade

Busca (com o fornecedor) as melhores técnicas,
produtividade.

Desenvolve boas estratégias de produgédo
N&o possui histérico de relacionamento negativo
Flexibilidade de negociacdo
Organizacao

Estrutura fisica

Fidelidade

Boa alimentacéo

Cuidado com a qualidade do produto
Higiene

Boas praticas de manejo do solo
Comprometimento

Facilidade ao crédito

N&o fica longe da cidade

Tem &gua para 0s animais

Acude

Terras boas

A méo de obra é suficiente

Diversidade

Buscas de novas tecnologias

Bom planejamento

Usa produtos de qualidade

Busca novos produtos para aumentar a produgo

Tenta sempre se atualizar, mas faz isso até onde pode fazer

Sempre busca novas tecnologias para produzir mais,

evolucéo do mercado
Total de Pontos Fortes

PONTOS FRACOS

Dificuldade em fazer rotacdo de cultura
Baixa infraestrutura
Mé&o de obra

Resfriador a tarro

para uma maior

acompanhado a

234

X X X X

X X X X X X X X
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Né&o tem muita tecnologia

N&o tem muita area de terra

Propriedade pequena

Custo alto para manter a produgéo

Pouco investimento

Custo operacional alto, por causa do aumento do diesel, insumos, impostos
Falta de maquinério

Distancia até a outra lavoura

Total de Pontos Fracos

X X X X

53

Fonte: Dados da pesquisa (2015).



Tabela 2 — Matriz SWOT — Variaveis externas
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VARIAVEIS EXTERNAS

OPORTUNIDADES

Condicdes de produzir mais

Gama de informagdes no dia a dia

Facilidade de informacdes

Novos ramos de negdcios (suino, aves, hortifrdti, leite, peixes)

Financiamentos Pronaf

O preco que, as vezes, ajuda

Dolar alto que aumenta o prego dos produtos para venda

Soja resistente a lagartas

Soja resistente a ferrugem

Investimentos para agricultura

Forma de pagamento diferenciada e com desconto

Sempre estar informado com as novas tecnologias

Mais controle para que ndo haja mais fraude no leite
Total de Oportunidades

AMEACAS

Volatilidade do cambio

Pregos

Clima

Politica agricola

Grave crise que 0 pais esta passando
Fraudes no leite

Né&o tem garantia de estabilidade de precos
Preco alto para fazer a lavoura
Dolar

Aumento dos juros

Pragas e doencas mais resistentes
Intempéries

N&o diversificar

Total de Ameacas

97

105

X

X X X X X X

X X X X X X

X

Fonte: Dados da pesquisa (2015).




Ao observar as tabelas 1 e 2, verificaram-se as variaveis internas e as variaveis

externas da propriedade rural, através da analise de grau de importancia, onde se constatou

234 pontos fortes, 53 pontos fracos, 97 oportunidades e 105 ameacas.

4.3.1 Postura estratégica identificada
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Através da analise SWOT, variaveis internas e externas, identifica-se a postura

estratégica de manutencdo na propriedade rural, onde ha predominancia de pontos fortes e,

também, de ameagas.

SWOT

ANALISE INTERNA

PREDOMINANCIA DE

PONTOS FRACOS PONTOS FORTES
53 234
[9p]
S
< 105 Sobrevivéncia MANUTENCAO
< a S
e S
o <
Ll Z 9]
(2 P '-{'DJ
\é a a
< & % 97 Crescimento Desenvolvimento
|_
@
o
o
o

Quadro 2 — Matriz de posicionamento estratégico da propriedade

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

De acordo com Oliveira (2007, p. 186), a postura de manutencdo apresenta como

estratégias trés formas:
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1. Estratégia de estabilidade — procura a manutengdo de um estado de equilibrio entre
0s setores da empresa.

2. Estratégia de nicho — busca focar e dominar um segmento de mercado que atua,
dirigindo seus esforcos e recursos para preservar algumas vantagens competitivas.

3. Estratégia de especializacdo — a empresa tenta conquistar ou manter lideranca no

mercado.

4.4 SUGESTOES

A partir do estudo realizado, algumas sugestdes devem ser repassadas para a
propriedade, para que sejam levadas em consideracdo, melhorando seu posicionamento
estratégico, usando os pontos fortes a seu favor, aumentando suas oportunidades e tentando
abolir todas as ameacas levantadas. Em relacdo aos pontos fracos, algumas sugestdes também

serdo encaminhadas.

Apbs a identificacdo da postura estratégica de manutencao, na propriedade em estudo,
serdo apresentadas as sugestdes, conforme consta na bibliografia. A partir dos resultados
obtidos, seguindo estratégias de nicho, de tentar focar um segmento de mercado, a alternativa
para a propriedade seria focar na bovinocultura leiteira. Como ndo possui muita area de terra,
o cultivo de grdos se torna quase inviavel e a compra de terra tem um valor muito expressivo,
podendo levar o produtor ao endividamento; no segmento do leite, o proprietario pode ver
uma alternativa. Porém, para melhorar ainda mais e obter lucro nesse segmento, ele deve
tentar agregar valor ao produto, transformando a matéria-prima (leite) em subprodutos, como:
queijos de diferentes tipos, iogurtes, manteiga, ricota, dentre outros. Assim, sua propriedade

podera ser transformada em uma agroinddstria.

H& mais uma forma de agregar valor ao produto leite, que é a substituicdo do
resfriador a tarro pelo resfriador a granel. Isso trar4 maior qualidade ao produto. Além desse
investimento, o proprietario deve adquirir um gerador de energia a diesel, para contar com um

suporte quando falta energia elétrica, pois assim ndo ha perda da producéo.

Outra possibilidade é aproveitar 0s recursos agua e acude da propriedade. Poderia
organizar a venda de tilapias para os mercados, ndo vendendo o peixe em si, mas agregar-lhe

valor, com a venda do filé, produto muito apreciado pelos consumidores e de alto valor
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comercial. Isso, certamente, trard maior retorno ao produtor, sendo uma saida para a

propriedade.

Uma alternativa rentavel pode estar no setor de hortifrati de produtos organicos (sem
qualquer tipo de agrotdxicos), porque esse produto viu sua demanda se elevar nos ultimos
anos e estd em grande alta no mercado, uma vez que 0s consumidores estdo mais exigentes,
optando por produtos mais saudaveis. Surge ai uma oportunidade para a propriedade, que é
trabalhar com esse tipo de produto, altamente diferenciado. Nos dias atuais, quando
predominam o0s agrotdxicos, os produtos organicos ja possuem um grande valor em si
agregado. O produtor podera fazer a entrega em mercados, feiras de produtos coloniais, e

vendas em avulso. Certamente sera um setor promissor.

A partir das sugestdes dadas a propriedade, cabe ao proprietario também descobrir se a
familia possui as caracteristicas para desenvolver as atividades propostas acima, de nada
adianta tentar produzir queijo e os demais subprodutos do leite se a familia ndo possui
caracteristicas necessarias para desenvolver essa atividade em sua propriedade e se esta
disposta a fazer os investimentos em maquinas e equipamentos para o desenvolvimento desta
e das outras atividades. Outro fator que deve ser levado em conta para o proprietario € fazer
uma andlise criteriosa de qual destas sugestdes é a que trara uma melhor rentabilidade para a

propriedade.



5 CONSIDERACOES FINAIS

As pequenas propriedades rurais produzem a maioria dos alimentos que consumimos
no nosso dia a dia. No entanto, muitas delas ndo tém um planejamento adequado para
enfrentar a dura realidade que vem se desenhando no passar dos anos, e, por isso, necessitam
de um diagndstico estratégico para poder perceber a real situacdo em que se encontram. Esse
procedimento é de suma importancia para todas as empresas, pois revela a situacdo em que
ela se encontra: se esta em sobrevivéncia, se possui mais pontos fracos e ameacas; se precisa
de manutencdo; se sé tem pontos fortes e ameacas; se ha crescimento, predominancia de
pontos fracos e oportunidades ou se estd em desenvolvimento, com pontos fortes e

oportunidades.

Quanto ao objetivo geral do estudo, que se constituia em apresentar o diagndstico
estratégico da propriedade, foi plenamente alcancado. Os objetivos especificos - verificar os
pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameagas - foram atingidos com sucesso.
Verificaram-se, também, as perspectivas da agricultura familiar e as alternativas que poderiam

ser implantadas na propriedade.

Verificou-se a atual situacdo da propriedade rural, através de um levantamento de
dados com o gestor, os fornecedores da propriedade e os clientes. Todos eles expuseram,
através da pesquisa, os pontos fortes e fracos do ambiente interno, e as oportunidades e

ameacas do ambiente externo.

A partir deste estudo, pode-se repassar para 0 gestor da propriedade uma radiografia
desta, indicando em que setor ela esta bem, quais os pontos fortes que podem ser ampliados e
as oportunidades que lhe poderdo ser Uteis, futuramente. Além disso, é possivel mostrar
claramente as ameacas detectadas, para tentar frea-las; e, finalmente, encaminhar as sugestdes

que foram elaboradas para a propriedade.
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Para o produtor, ¢ muito importante fazer o planejamento de sua producédo, pois ha
muitos fatores que podem prejudicar sua lavoura, sua rentabilidade, ocasionando perdas e
diminuindo mais ainda o lucro final. Exemplos desses fatores foram constatados na pesquisa:
o clima, as pragas, as doencas mais resistentes, o ddlar. Para que o produtor ndo seja
altamente prejudicado com esses fendmenos, uma solugdo € a diversificagdo da producéo.
Assim, se algo der errado com algum de seus empreendimentos, ele ndo serd totalmente

prejudicado, pois conta com mais uma fonte de lucro.

O estudo foi muito importante para mim, pois nunca foi feito nada semelhante em
relacdo a propriedade e, assim, foi possivel diagnosticar os problemas pelas quais ela esta
passando, vislumbrar as oportunidades, e buscar solucionar o que for possivel, para continuar
competindo em um mundo que evolui tdo rapido, que a pequena propriedade ndo pode deixar

de acompanhar, sob pena de ficar somente na histdria e acabar sendo extinta.
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ANEXO A - QUESTIONARIO PARA OS CLIENTES ‘ k

YUPF

) Universidade
QUESTIONARIO PARA OS CLIENTES de Passo Fundo

Peco vossa atencdo para este questionario e a gentileza de responder com a maior
sinceridade e dentro da realidade vivida por Vossa Senhoria. Os dados coletados serao
utilizados somente para a realizacdo do trabalho de Conclusdo de Curso e, portanto, nenhum
dado pessoal sera divulgado.

Lucas Pietrobelli da Silva académico do Curso de Administracdo UPF-Campus
Sarandi.

1. Razdo Social da Empresa (home de registro da empresa)?

2. Ramo de atuacéo e publico alvo?

3. Ha quanto tempo atua no mercado, neste ramo?

4. Quais séo os produtos mais vendidos pela empresa?

5. Os produtos comercializados pela instituigdo passam por algum tipo de controle de
qualidade especifico, exercido pela propria empresa? Caso a resposta seja afirmativa,
quais sdo os procedimentos adotados?

6. A empresa presta servigos de entrega a domicilio dos produtos comercializados? Em
caso afirmativo, esse servico tem alguma taxa ou € prestado gratuitamente ao cliente?
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7. Quanto as formas de pagamento dos produtos adquiridos pelos clientes: quais sdo as
mais comuns exercidas ou solicitadas pelos clientes?

8. A instituicdo esta apta a desenvolver novos produtos e servigos mediante solicitagdes
de seus clientes?

9. No que se refere as datas de entrega dos produtos aos clientes, estas ocorrem no prazo
estipulado?

10. Caso ocorra divergéncia de datas de entrega, qual fator € mais comum de ocorrer?

11. Como vocé avalia sua relacdo comercial com o proprietario/cliente?

12. Como vocé avalia o volume de negociacdo com o proprietario/cliente?

13. Qual a imagem do proprietario, no contexto produtivo?
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14. Como vocé avalia o planejamento da producdo desenvolvida pelo proprietario/cliente?

15. Como vocé avalia o desenvolvimento tecnoldgico da produgéo desenvolvido pelo

proprietario/cliente?

16.

Em sua opinido, o produtor desenvolve boas estratégias de producéo?

17.

Ha histdrico negativo de relacionamento com o proprietario/cliente?

18.

Existe flexibilidade nas negociacGes com o proprietario/cliente?

19.

Quais sdo os pontos fortes e fracos do proprietério/cliente?

20.

Em seu setor, quais s&o as principais ameacas, e 0 que vocé acredita que seja uma
grande oportunidade na area de atuacdo de sua empresa?

21.

Para finalizar, quais séo as recomendacdes para ser um bom administrador, baseado
nos conhecimentos adquiridos dentro da empresa?
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ANEXO B — QUESTIONARIO PARA A GERENCIA ‘ .

YUPF

Universidade
i ~ de Passo Fundo
QUESTIONARIO PARA A GERENCIA

Peco vossa atencdo para este questionario e a gentileza de responder com maior
sinceridade e dentro da realidade vivida por Vossa Senhoria. Os dados coletados serao
utilizados somente para a realizacdo do trabalho de Concluséo de Curso e, portanto, nenhum
dado pessoal seré divulgado.

Lucas Pietrobelli da Silva - académico do Curso de Administracdo UPF- Campus
Sarandi.

1. Quais sdo as ameacas que preocupam a propriedade?

2. Quais sdo as oportunidades que a propriedade pode aproveitar?

3. Quais sdo os pontos fortes da propriedade, em seu ambiente interno?

4. Quais séo os pontos fracos da propriedade, em seu ambiente interno?
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ANEXO C - QUESTIONARIO PARA OS FORNECEDORES ‘ .

WUPFE

Universidade
i de Passo Fundo
QUESTIONARIO PARA OS FORNECEDORES

Peco sua atencdo para este questiondrio e a gentileza de responder com maior
sinceridade e dentro da realidade vivida por Vossa Senhoria. Os dados coletados serao
utilizados somente para a realizacdo do trabalho de Conclusdo de Curso e, portanto, nenhum
dado pessoal seré divulgado.

Lucas Pietrobelli da Silva - académico do Curso de Administracdo UPF- Campus
Sarandi.

1. Ramo de atuacao?

2. Ha quantos anos trabalha com o proprietario?

3. Quais sdo os produtos mais comercializados pelo proprietario?

4. Existe um controle adequado de qualidade dos produtos fornecidos?

5. A forma de pagamento da compra efetuada pelo cliente tem relevancia para a
empresa?

6. Os produtos ofertados pela empresa aos clientes sao os da linha essenciais?

7. O fornecedor esta apto a desenvolver novos produtos e servigos, mediante solicitacao
de seus clientes?
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8. A entrega do produto, ao cliente, é feita na data estipulada?

9. Como Vossa Senhoria avalia sua relacdo comercial com o proprietario/cliente?

10. Como Vossa Senhoria avalia o volume de negociacdo com o proprietario/cliente?

11. Qual a imagem do proprietario, no contexto produtivo?

12. Como Vossa Senhoria avalia o planejamento da producdo desenvolvida pelo
proprietario/cliente?

13. Como Vossa Senhoria avalia o desenvolvimento tecnoldgico da producéo realizado
pelo proprietario/cliente?

14. Como Vossa Senhoria avalia o custo operacional da propriedade?

15. Quanto a organizacao da propriedade, como Vossa Senhoria avalia?

16. Em sua opinido, o produtor desenvolve boas estratégias de produ¢do?
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17. Ha historico negativo de relacionamento com o proprietario/cliente?

18. Existe flexibilidade nas negocia¢Ges com o proprietario/cliente?

19. Quais sdo os pontos fortes e fracos do proprietario/cliente?

Pontos Fracos:

Pontos Fortes:

20. No ramo de atuacgédo da sua empresa, quais Sdo as principais ameacas e o0 que Vossa
Senhoria acredita que seja uma grande oportunidade na area de atuagdo?
Ameacas:

Oportunidades:




