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Resumo: Este projeto trata dos empecilhos comunicacionais enfrentados pelo Adotché,
institui¢do que caracteriza-se como um Grupo de Apoio a Adocao (GAAD), localizado
na cidade de Passo Fundo, no Rio Grande do Sul. Busca-se com o presente projeto
analisar o atual contexto dos GAADs a nivel de estado, bem como o contexto social de
seus publicos de interesse, a fim de propor novas estratégias de comunicagdo ao grupo
passo-fundense.
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Introduciao
A adogao, no Brasil, foi regulamentada primeiramente a partir do Artigo 227
da Carta Magna da Constitui¢do Federal de 1988, este artigo responde por algumas

questdes basicas e elementares acerca da adocao:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacao,
a educag@o, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito,
a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade
e opressao. (BRASIL, 1988)

Entretanto ndo subsidia por si s6 diversas outras demandas burocraticas do
processo adotivo, fato que veio a ser modificado com a publicag¢do do Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA) a partir da lei 8.069 de 13 de julho de 1990, proporcionando
assim uma discussdo politica mais abrangente. Constam no préprio documento medidas
como o auxilio por parte do Estado a gestantes que manifestem interesse em entregar seus
filhos a adogao, a priorizagao do tramite nos processos de adogdo em que o adotando for
crianca ou adolescente com deficiéncia ou com doenca cronica e uma série de outras
medidas inéditas até entdo (BRASIL, 1990).

Segundo tabela do proprio Cadastro Nacional de Adogdo (CNA), existem
8565 criangas e 43530 pretendentes cadastrados no Brasil, sendo que 1321 destas criangas
e 6192 pretendentes estdo alocados no estado do Rio Grande do Sul (consulta feita em
abril de 2018). Em relagdo a este tipo de fendmeno, podemos recorrer a Amim e

Menandro:

Retoma-se aqui a afirmagdo de que a escolha das caracteristicas do filho
adotivo caracteriza-se como um processo no qual, em razdo de questdes
historicas ligadas a ideais de familia, estdo envolvidos esteredtipos e
preconceitos de adotantes e de técnicos que decidem sobre a adog¢do, com o
que se tornam fundamentais investigagdes em torno dos preconceitos e das
concepgdes tradicionais em relagdo ao tema. O psicologo judiciario, assim
como outros profissionais que lidam com postulantes a adogao, conscientes das
relagdes de poder que permeiam seu trabalho, podem tornar-se agentes de
mudanga, contribuindo para um processo de revisdo de conceitos e valores, ja
que sdo responsaveis pela realiza¢ao do trabalho de avaliacdo com os futuros
pais adotivos. (AMIM; MENANDRO, 2007, p. 251).

Para além das problematicas internas do processo de adog¢do, como dito
anteriormente, externamente a fragilidade do sistema também se faz visivel a partir da
auséncia do auxilio estatal que deveria ser destinado as maes que tém interesse em
entregar seus filhos para adocdo, que se d4 vdarias vezes em razdo do moralismo e

romantizacdo da maternidade, dizem Martins ef al.:



[...] apesar de existir uma concepgdo padronizada da maternidade, como algo
natural e universal as mulheres, ¢ possivel visualizar pequenas mudangas
advindas de transformagdes sociais. Nesse sentido, pode-se pensar a
maternidade como construida historica e socialmente. E tempo, portanto, de
pensar o exercicio da maternidade na contemporaneidade, com suas conquistas
e desafios. As ideias discutidas representam as percepgdes apenas das
profissionais entrevistadas, de modo que os resultados ndo podem ser
generalizados. Futuras pesquisas poderiam explorar a opinido de profissionais
da saude e da assisténcia social, ndo apenas da rede publica, mas também da
rede particular. Além disso, poderia ser interessante agregar profissionais de
diferentes geragdes para tentar avaliar melhor a influéncias de valores e crengas
sobre a maternidade. (MARTINS et al., 2015 p. 1306)

Atuando diretamente e indiretamente no processo adotivo, os GAADs tém a

missdo de desconstruir estes pré-conceitos acera da adogdo, a partir de uma entrevista

com participantes de um GAAD, Comin e Santos relatam:

Esse aprendizado por intermédio do outro ¢ potencializado, em outra situagdo,
vivenciada ja na oitava sessdo, quando outro participante (L.) comenta que
aprendeu bastante no grupo, o que o fez, inclusive, mudar a sua perspectiva
quanto a adogdo tardia, depois de ouvir as consideragdes de um casal. Esse
casal, que havia adotado duas criangas simultaneamente — dois irmdos — com
idades acima de dois anos, havia sido introduzido pelos coordenadores com o
intuito de provocar o debate sobre formas menos tradicionais de adogao. A fala
de L. revela que esse objetivo foi alcancado, pois o testemunho do casal
contribuiu para desmistificar alguns preconceitos e estigmas construidos em
torno da tematica, que acabam funcionando muitas vezes como verdadeiros
“pré-conceitos” que interferem na apreensdo da experiéncia nova. (COMIN;
SANTOS, 2008 p. 123).

Partindo deste contexto, a principal questdo levantada neste trabalho serd a
otimizagdo das relagdes comunicacionais entre o grupo Adotché e seus publicos de
interesse, todavia, para que possamos viabilizar tal otimizagdo, algumas questdoes de
ordem secundaria também precisardo ser respondidas.

A principio, uma pesquisa bibliografica serd relevante para que possamos
compreender o estado da arte acerca do tema da adogao.

Considera-se necessario o mapeamento da percepcao interna da instituicao,
técnica que permitirda uma leitura mais agugada de seu funcionamento. Para isso realizar-
se-a4 uma pesquisa qualitativa de ambiente interno, de carater exploratério, que serd
respondida pelos membros do GAAD.

Para que a percepcdo externa da instituicdo se torne legivel, serdo explorados
dois grupos distintos, mas que estdo diretamente ligados a tematica da adogao, além de
representarem dois focos de acdo do Adotché, sdo eles: as maes bioldgicas que podem vir

a entregar seus filhos para a adocado e os jovens que, além de potencializarem o imaginario



do que ¢ adogdo em seu contexto social, podem vir a ser futuros pais adotivos. Com estes
grupos foram utilizadas algumas técnicas de metodologia qualitativa.

Contemplando o primeiro grupo, realizou-se uma entrevista semiestruturada
com mulheres, maes, em situagdo de vulnerabilidade social, familiarizadas com situagdes
de risco, abandono e/ou violéncia doméstica, conforme Boni e Quaresma (2005) relatam,
as entrevistas semiestruturadas configuram uma técnica efetiva para elucidar indices
latentes de determinada realidade a partir de um dialogo relativamente aberto.

Contemplando o segundo grupo realizou-se um grupo focal, composto por
jovens entre 18 e 30 anos de idade, de classe média alta, que possam vir a ser futuros pais
adotivos, ainda conforme Boni e Quaresma (2005) grupos focais sdo interessantes na
medida em que os participantes possuam ideias e opinides pertinentes a pesquisa.

Posteriormente a etapa de pesquisa, trabalhou-se na construgdo de um
planejamento comunicacional condizente com as necessidades representadas nos indices
latentes.

Finalmente o processo criativo para a execu¢do deste plano conclui o

trabalho.
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1 - PESQUISA DE CAMPO
Aqui o leitor encontrara dados relacionados a historia, ao perfil, a
comunicacao, aos servigos e a estrutura do grupo Adotché, dentre outros. As informagoes

foram colhidas em entrevista com os organizadores do grupo.

1.1 Ambiente Interno

Esta secdo tratara do ambiente interno da institui¢do, desde seu contexto
histérico até os tramites burocraticos que seus integrantes € usudrios enfrentam, bem

como sao beneficiados pelo GAAD.

1.1.1 Ambiente Historico

De um pequeno garoto, filho adotivo e realizado com seus pais, surge o desejo
de ajudar os outros, o garoto passou entdo a questionar sua mae adotiva, do “porque nao
ajudar outros pais do coragdo”. Esta mae comovida com o pedido do filho, teve entdo a
ideia de criar um grupo de apoio para pais e futuros pais adotivos. Em 4 de setembro de
2012, no norte gatcho, com apoio da vara da infancia e juventude do forum de Passo
Fundo/RS, nasce o Grupo de Apoio a Adogao Adotché.

Com o crescimento do grupo foram firmadas parcerias com a prefeitura
municipal e a Universidade de Passo Fundo (UPF), esta que passou a ceder uma sala de
aula na unidade da Faculdade de Medicina (FAMED) para as reunides mensais do grupo,
as quais ocorriam na primeira ter¢a-feira de cada meés, as 19h30m na sala 202. Possuindo
em média 30 casais frequentadores do grupo, estes que entravam em contato com o grupo
ao buscar ajuda no processo adotivo.

Em 2013 o grupo foi pauta do trabalho experimental dos académicos de
Publicidade e Propaganda da UPF que o presenteou com uma identidade visual ¢ um
planejamento de comunica¢do de um ano. A mesma identidade ¢ utilizada até hoje. Foram
criados também perfis nas redes sociais para divulgar os debates que sdo realizados na

universidade para casais que tém interesse em adotar uma crianca.

Em 2018, o grupo segue realizando encontros mensais na FAMED, na
segunda quarta-feira do més as 19h30. Com a perda de engajamento dos frequentadores,
restaram aproximadamente 15 casais que ainda atendem as reunides fixamente.
Articulando-se com profissionais da area de psicologia e do direito que tratam de assuntos

relacionados ao tema, atualmente o Adotché realiza seus encontros com a intencao de
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esclarecer as mais diversas dividas acerca do processo e do cenario adotivo da cidade. O
dialogo com o 6rgaos publicos como o Ministério Publico, facilitam a visibilidade pela
sociedade Passo-Fundense e o mapeamento do perfil das criangas disponiveis para
adocdo, além de viabilizar uma nova plataforma para os servigos do grupo, que agora
aplica oficinas realizadas pelo Forum de Passo Fundo, obrigatoérias a casais que

comegaram o processo de adogao.

1.1.2 Perfil da Organizacio

O Adotché possui como missdo a conscientizacdao da sociedade civil acerca
da adog@o com fim de desconstruir alguns paradigmas do senso comum, além auxiliar os
pais e futuros pais adotivos tanto em questdes psicossociais quanto burocraticas. Isso visa
diminuir o niamero de criangas abandonadas ou até mortas apds o nascimento por seus
progenitores.

A visdo do grupo ¢ dar visibilidade a tematica da ado¢do e conscientizar a
sociedade civil acerca da mesma. Os esforcos também sao focados em maes carentes para
conscientizar que doar o bebé recém-nascido ndo ¢ crime e que familias adotivas nao
sintam que estdo fazendo caridade, e sim construindo uma familia.

Consolidados e guiados por seus principios o Adotché se posiciona a favor de
“familias unidas com as mais variadas formagdes, envolvidas e entrelacadas por muito

amor”.

1.1.3 Linhas de Servicos
O grupo Adotché possui trés linhas de servigo, estas citadas abaixo:

e Servico permanente: Auxilio em ambito burocratico e psicossocial de
familias que adotaram ou pretendem adotar um filho, além de elucidar as mazelas do
processo de adogao aos casais participantes, por meio de cursos obrigatorios do processo
adotivo e encontros mensais do grupo.

e Servico periddico: Periodicamente o grupo presta auxilio financeiro as
casas de acolhimento, o caixa ¢ levantado por meio de eventos realizados na cidade, como
por exemplo, mateadas e conversas publicas acerca da tematica da adogao.

e Pretensio de servico: Educagdo e conscientizacdo ndo s6 daqueles que

desejam ser pais adotivos, mas também dos sujeitos em situacdo de vulnerabilidade
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social, que podem entregar seus filhos para a adogdo, entretanto nao tem acesso a politicas

publicas adequadas a sua realidade devido ao descaso do estado.

1.1.4 Estrutura da Organizacio

A estrutura da instituicdo configura-se nos seguintes cargos: presidéncia;
vice-presidéncia; primeira e segunda secretarias; tesouraria. As funcdes e seus

encarregados estdo representadas no quadro abaixo:

Quadro 01: Estrutura do grupo

Presidente Rogério Tirapelle

Vice Presidente Fébio Scherer

1° Secretario Fabiane Burlgnogue

2° Secretario Daniela Rossetto

1° Tesoureiro Marlo Mendes

Comunicagao Fabiane, Daniela e Carla Furlaneto

Fonte: Autores

1.1.5 Servico

O Adotché possui como principal caracteristica de seu servigo, o auxilio a
pais e futuros pais adotivos buscando elucidar o processo de adogdo para seus
frequentadores, para tanto, sdo realizados encontros mensais que contam com a
participacdo de profissionais ligados a tematica. Para além disso, o grupo compromete-se
com o bem-estar e a estabilidade financeira das casas de acolhimento quando possivel,

realizando eventos para a arrecadagdo de verba.

Seus membros também relataram que pretendem viabilizar um processo de
conscientizacdo dos sujeitos em situacdo de vulnerabilidade social, principalmente as
maes que poderiam vir a entregar seus filhos ao estado e acabam recorrendo a métodos

de adogao ilegal.
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1.1.6 Distribuicao

O Grupo de Apoio a Adocao Adotché tem sua praca delimitada
principalmente em Passo Fundo, entretanto existem diversos outros GAAD’s a nivel de

Brasil que constituem uma rede com objetivos unificados.

A distribui¢@o dos servigos do Adotché na cidade de Passo Fundo se da, no
geral, de duas maneiras, sdo elas: a obrigatoriedade legal dos pais em processo adotivo
de participarem de um curso formativo ministrado pelo grupo; a curiosidade e as duvidas
acerca da adocdo por parte daqueles que estdo analisando e/ou estdo em processo ativo
no Cadastro Nacional de Adocao (CNA). Aqueles que nao tém o primeiro contato com o
grupo pela imposigao juridica, o procuram a partir de indicagdes de instituigdes como o
Ministério Publico, a Universidade de Passo Fundo, ou até mesmo de civis que conhecem

0 GAAD Adotché.

Os encontros mensais se ddo em salas cedidas pela Faculdade de Medicina da
UPF, cujo campus se encontra no centro de Passo Fundo, local facilmente acessivel,
entretanto ¢ um lugar muito movimentado e o nimero das salas varia bastante conforme
a disponibilidade, além disso existem algumas deficiéncias no processo de divulgagao

destes eventos, das quais trataremos mais adiante.

Esporadicamente em seus encontros, o grupo conta com o apoio de diversos
profissionais ligados a tematica da adogdo, que participam diretamente de seus encontros,

esclarecendo duvidas e pontuando fatos.

1.1.7 Preco

Por se tratar de uma iniciativa civil sem fins lucrativos, o Adotché ndo cobra
taxa alguma aos seus beneficidrios. Porém, conforme surgem demandas nao supridas das
casas de acolhimento, o grupo procura auxilia-las por meio de campanhas/eventos de
arrecadacdo, como mateadas e aulas publicas que se ddo geralmente em domingos nas

pracas mais movimentadas da cidade.

1.1.8 Comunicacao

O Adotché possui uma identidade visual que ¢ utilizada em materiais publicitarios
como videos, redes sociais (Facebook, Twitter, Tumblr e Instagram) e materiais
impressos como camisetas e folders. O grupo possui contas em quatro redes sociais

(quadro 01), utiliza o Facebook regularmente, no entanto, as contas no Twitter, Instagram
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¢ Tumblr ndo recebem mais atualizagdes desde o ano de 2013, quando foi realizado o

primeiro projeto experimental com o Adotché.

O setor de comunicagdao do grupo conta com a ajuda de trés integrantes. Carla
Furlaneto ¢ a responsavel pelas relagcdes publicas do grupo, ficando encarregada por
conversar com pessoas interessadas em conhecer e/ou contribuir com o grupo e organizar
os eventos realizados. Nas midias sociais, Daniela e Fabiane - professora da Universidade
de Passo Fundo e integrante sénior do grupo - mantém atualizada a pagina no Facebook,

porém ndo possuem um cronograma de publicagdes ou um padrao visual para as mesmas.

Quadro 02 - Enderecos eletronicos do grupo

Rede Social Perfil Seguidores
Facebook |Adotchegrupo| 1.473
Instagram | adotchegrupo 53

Tumblr | adotchegrupo -
Twitter |GrupoAdotche 10
Total 1.536

Fonte: Autores

O grupo de apoio a adogdo ndo possui site, por isso utiliza o Facebook para
compartilhar informacdes e contetidos relevantes para seus seguidores (figura 02), assim
como manté-los informados de quando ocorre as reunides do Adotché. A identidade

visual da fanpage continua a mesma desde 2013, sendo necessaria uma revitalizagao.
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Figura 01: Publicag@o na pagina do Adotché
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Qdddy 25 de maio de 2017 - @
ADOGAO NO BRASIL AINDA E UM PROCESSO COMPLICADO/
THINKSTOCK
Ter um filho que, pode ndo ser gerado no ventre, mas com certeza 0 é NO
CORACAQ. Esse é 0 sentimento que muitas pessoas descrevem ao falar
de adocdo. E hoje, 25 de maio, é uma data para refletir sobre o assunto, ja
que se comemora o DIA NACIONAL DA ADOCAQ. Atualmente, no Brasil,
ha cerca de 38.541 PESSOAS PRETENDENTES AADOTAR e 7.199
CRIANCAS A SEREM ADOTADAS, no entanto, segundo um levantamento
de 2016, somente 1.201 FORAM ADOTADAS NESSE ANO.

’0

AR 8 ."("‘ ':\-\V

No Dia Nacional da Adocdo, advogada esclarece
questdes frequentes - DaquiDali

Ter um filho que, pode n@o ser gerado no ventre, mas com certeza o & no coracio.
Esse é 0 sentimento que muitas pessoas descrevem ao falar de adocdo. E hoje....

DAQUIDALI.COMBR

oY Curtir () Comentar @ Compartilhar @~

Fonte: Pagina do Adotché no Facebook (2017)

Pesquisando o termo ‘adogdo passo fundo’ no buscador do Google (figura 01),

percebe-se que o Adotché, tanto sua fanpage como outros materiais comunicacionais, nao

aparece na busca de forma organica. Dessa maneira, seria interessante que a marca

pudesse otimizar os conteidos que produz, podendo, assim, ser encontrada de forma mais

simples pelo publico-alvo.
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Figura 02 - Pesquisa do termo no Google

ﬁ:‘% adoc#o passo fundo m ) Q

Mo search volume

Todas Imagens Moticias Maps Videos Mais Configuractes Ferramentas

Aproximadamente 688.000 resultados (0,48 segundos)

Adocdo Animais Passo Fundo - Home | Facebook

https:#www . facebook.com/AdocaoAnimaisPassoFundo

Adocéo Animais Passo Fundo, Passo Fundo. 16316 likes - 63 talking about this. Essa pagina foi
criada com o intuito Unico de reunir cdes e gatos aptos...

Adocéo de criancas em Passo Fundo - RIO GRANDE DO SUL RS ...
padrinhonota10.com.br/default. asp?Pag=20&Tipo=1...R5...Passo%20Fundo ~

Adocgao de criancas em Passo Fundo - RIO GRANDE DO SUL RS. Veja como adotar uma crianca em
Passo Fundo, ou como adotar um bebé em Passo Fundo. Descubra por onde comecar, como se
cadastrar no Cadastro Nacional de Adogao (CNA) e conheca os Grupos de Apoio a Adogao.

Portal da Adogé&o - Minha cidade: Passo Fundo (RS)
portaldaadocao.com.br/minha-cidade/RS/Passo-Fundo «
Vara da Infancia e grupes de apoio do municipio: Passo Fundo - Rio Grande do Sul.

Procure 1 Amigo - RS - Passo Fundo - Ong Doacéo e Adogéo de ...
https:/fwww. procure1amigo.com.br/default. aspx?cc=4109&cn=rs-passo-fundo ~

Site para adogao e doacdo de Cachorros e Gatos do Brasil, integrando e respeitando o trabalhos das
Ongs e Protetores de cada cidade, além de expormos também, os animais perdidos ou encontrados
nas varias cidades do Brasil.

Compata / Passo Fundo — RS

compata.org/ v

0 Compata - Associacdo Passofundense de Protecdo aos Animais, defende o meio ambiente
harménico, com o fim da escraviddo animal através do veganismo.

Fonte: Google (2018)

1.1.8.1. Diagnostico Geral

A comunicagdo do Adotché, em geral, ¢ desatualizada e desorganizada.
As publicacdes na fanpage, apesar de apresentarem conteudos interessantes para o
publico, ndo possuem um formato capaz de chamar atengdo e gerar engajamento, a falta
de planejamento também compromete a qualidade da comunicagdo do grupo e as
publicacdes ndo ocorrem com uma frequéncia significativa, prejudicando a lembranca da

marca.

Quanto as demais redes sociais, Twitter, Instagram e Tumblr, é percebido que nao
ha necessidade da presenca do grupo nessas plataformas, considerando que seu publico

nao pertence a elas.

E visto a necessidade da criacdo de um website e blog para que as informagdes

mais importantes sobre o Adotché possam ficar centralizadas e mais facil de serem
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encontradas nas buscas. Quanto ao blog, os assuntos que sao tratados genericamente nas

publicacdes do Facebook podem ser melhor explorados e explicados com mais

profundidade.

1.1.9 Publicos da Instituicao

Os publicos que constituem o Adotché abrangem homens e mulheres com
desejo de adotar uma crianca, residentes da cidade de Passo Fundo/RS, com média de
1dade de 35 anos, casados, inseridos no mercado de trabalho e estaveis financeiramente.
O grupo também busca atingir pais que ja adotaram para que possam continuar
frequentando as reunides do Adotché e compartilhando suas experiéncias com os demais
participantes.

Composto também por um publico interno que conta com a ctpula diretiva
do grupo, todos estes que ja passaram pelo processo da adogao, e seus frequentadores que
podem ja terem passado pelo processo ou ndo. Compondo apenas reunides especificas, o
grupo conta com profissionais especializados nas mais diversas areas que tem relacao
com o processo de adocdo, estes que atuam de forma voluntaria na transmissao de
informagdes para os frequentadores.

O poder publico e o férum da cidade também s3o englobados ao publico do
Adotché, visto que o grupo € reconhecido frente ao poder publico e atua ativamente em
cursos de formagdo obrigatorios oferecidos pelo forum aos futuros pais adotivos.

As casas de acolhimento na cidade de Passo Fundo sdo também parte do
publico do grupo, que realiza doacdes a fim de proporcionar uma vida mais confortavel
as criangas que estdo no aguardo por uma familia. O Adotché também visa alcangar as
mulheres de classes mais carentes que querem entregar seus filhos a adogado, levando
informagdo e fazendo com que as maes que tenham interesse em entregar uma crianga

para adog¢do saibam como proceder de forma legal.

1.1.10 Objetivos
a. Objetivos Organizacionais:
O Adotché tem como proposito auxiliar o maior nimero possivel de pessoas
que tém a inten¢do de adotar uma crianga, bem como fazer com que os pais que ja

adotaram continuem frequentando o grupo para que possam trocar experiéncias com 0s
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outros participantes. O grupo também visa desmistificar a adogdo em ambito geral,
fazendo com que seja mais bem vista na sociedade. Ainda, tem como objetivo fornecer
informacdes para maes de classes mais carentes que t€m interesse em entregar seus filhos
a adog¢ao e diminuir a0 maximo o numero de criangas abandonadas ou mortas, assim como

diminuir o nimero de adogdes ilegais.

b. Objetivos de Marketing:
Os objetivos de marketing do grupo, com visdo de médio a longo prazo,
ficam assim definidos:
e Ampliar em 50% os frequentadores assiduos do grupo;
e Aumentar em 80% os pais atendidos pelo grupo;
e Ampliar o nimero de profissionais engajados com o grupo;
e Diminuir em 90% as adogdes ilegais em Passo Fundo;

e Arrecadar mais fundos para casas de acolhimento;

1.2 Micro e Macroambiente da Instituicao
Na presente secdo sera abordado o micro e macroambiente em que o
Adotché esta inserido, objetivando conhecer e entender a visdo dos participantes do

grupo, assim como dos outros publicos que compreendem o grupo.

1.2.1 Pesquisa em dados primarios

Nesta etapa, serao apresentados os dados recolhidos através de pesquisa feita
pelos integrantes do grupo, a fim de conhecer a percep¢ao do publico com relagdo ao
grupo Adotché.

a) Investigacido junto aos publicos da organizac¢iao

Com o objetivo de captar o perfil dos integrantes do Adotché e compreender
a percepcao que estes tém sobre o grupo, foi aplicada uma pesquisa de caracteristica
exploratoria entre os fundadores e participantes do grupo, sendo desenvolvido um
questionario com perguntas, de abordagem qualitativa e quantitativa, sobre as
caracteristicas do publico participante e a visdao que estes t€ém sobre adogdo e sobre o
Adotché. Sera apresentado nesta secdo uma sintese das informacgdes reunidas com as
respostas obtidas.

O questionario foi aplicado durante os dias 22 e 23 de marco de 2018, de

forma online, através do Google Forms. No total, o questionario foi respondido por 16
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pessoas aleatoriamente, sem diferenga de sexo. Das 16 pessoas que participaram da
pesquisa, 94% residem na cidade de Passo Fundo e os outros 6% em Marau.

A amostra compreende homens e mulheres, com idade entre 31 e 55 anos,
sendo de 31 a 40 anos a faixa etdria predominante. Das 16 pessoas participantes, apenas
03 (19%) ainda estudam ¢ todas elas trabalham em diferentes areas, como em setor
administrativo, farmécia, advocacia, fisioterapia, arterapia, atendimento, contabilidade,
entre outros. A maioria das pessoas que responderam o questionario ja tem filhos,
representando 56% da amostra.

Ao serem questionados sobre qual a primeira palavra que lhes vém em mente
quando ouvem falar sobre adog¢do, 81% dos participantes responderam ‘amor’, 01
participante também respondeu ‘criancas’ e outros 02 responderam ‘familia’. Ao mostrar-
lhes a foto de uma mae abragando uma crianca adotiva, foi questionado qual emocao
aquela imagem transmitia a eles, as respostas variaram entre: afeto, alegria, amor, carinho,
emocao, felicidade, familia, protecdo e realizagao.

Quando perguntados sobre o motivo que fez com que eles decidiram adotar
uma crianga, 56% da amostra respondeu que era pelo desejo de constituir ou aumentar a
familia, 38% disseram que era por que ndo podiam ter filhos e outros 6% responderam
que era por amor. Ao decidirem adotar uma crianga, 37,5% dos participantes primeiro
buscaram informagdes na internet, outros 37,5% entraram em contato com o Forum de
sua cidade, 12,5% procuraram encontrar pessoas com 0 mesmo interesse para conversar
sobre o assunto, o restante da amostra primeiramente entrou em contato com um
advogado. Das 16 pessoas entrevistadas, 50% delas demonstraram interesse em adotar
uma crian¢a com mais de 03 anos de idade, 43,8% responderam que talvez adotariam e
6,3% respondeu que ndo adotaria. Da mesma forma, foram questionados se teriam
interesse em adotar uma crianga com algum tipo de problema ou doenca, 62,5% das
pessoas responderam que talvez adotariam, 31,3% responderam que ndo e 6,3%
respondeu que adotaria.

Na secdo seguinte, as perguntas foram relacionadas ao Adotché e os
participantes foram questionados sobre como conheceram o grupo. A maioria (37,5%)
respondeu que conheceu o grupo através do curso oferecido pelo Forum as pessoas que
demonstram interesse em adotar, 31,3% dos participantes disse que conheceu o grupo por
meio das redes sociais, 12,5% receberam indicacdo de amigos ou familiares e o restante

esteve presente desde a fundagdo do grupo.
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Os participantes do grupo percebem o Adotché como um ambiente de apoio
que esclarece duvidas sobre adogdo. O grupo também ¢ visto como algo muito importante
mas que ainda esta em desenvolvimento. Os respondentes acreditam que o Adotché os
auxiliam no esclarecimento de dividas, no conhecimento que o grupo agrega sobre o
processo de adocdo, com apoio e compartilhamento de experiéncias.

Ao serem questionados sobre a importancia do Adotché para a cidade de
Passo Fundo, em uma escala de 1 a 5, 81% dos participantes deram nota maxima e os
outros 19% responderam ‘4’. Os participantes acreditam que o que os faz participar das
reunides do grupo € o conhecimento que eles adquirem sobre o assunto, o apoio oferecido,
a amizade e as trocas de experiéncias, mas acreditam que o grupo poderia tornar a
experiéncia dos participantes melhor se participasse ativamente da comunidade,
fornecesse mais informacdes sobre a fila de adocdo, oferecesse servico psicologico,
tivesse mais envolvimento com os 6rgaos publicos, tivesse uma estrutura fisica, tivesse
mais empenho na realizacdo dos projetos e investisse em publicidade. Ainda, dos 16
respondentes, quando perguntados sobre o que o Adotché precisa fazer para conseguir
levar mais pessoas ao grupo, 11 (73,3%) acreditam que € necessario ter mais divulgacao
na cidade de Passo Fundo, 06 (40%) acreditam que ¢ importante realizar mais eventos
junto a sociedade e 04 (26,7%) acredita que o grupo precisa ser mais presente nas redes

sociais.

b) Investigacdo junto aos publicos de interesse:

Posteriormente ao mapeamento da percep¢do interna da instituicdo,
realizaram-se duas pesquisas de carater qualitativo com fim de abranger alguns publicos
de interesse da institui¢ao, sendo uma destas pesquisas um Grupo Focal com 7 jovens de
classe média alta, com idade entre 18 e 30 anos, residentes em Passo Fundo e possiveis
pais adutivos no futuro. A segunda pesquisa se deu com mulheres residentes em

ocupacgodes da cidade e que vivem em situagdo de vulnerabilidade social.
e Grupo Focal:

O Grupo Focal ocorreu no dia 20/03/2018, nas dependéncias da Faculdade
de Medicina da Universidade de Passo Fundo (FAMED/UPF). Foram convidadas 5
pessoas com variacao de idade de 20 a 30 anos (convidados através de uma rede social).

Dentre os participantes, 60% estudam e/ou trabalham.
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Antes da chegada ao climax da conversa, debatemos sobre temas importantes
para sociedade em um geral, com fim de ambientalizar os pesquisados. Afim de entendé-
los também virtualmente, questionamos sobre as redes sociais usadas, dentro delas as com
mais usudrios e conceitos positivos foram o WhatsApp o Instagram, em segundo plano

cita-se o Facebook, mas com a seguinte frase “ele ja estd morrendo”.

Moradores de Passo Fundo, todos afirmam ndo gostarem da cidade, reclamam
da sua mobilidade e transito. Ao frequentar lugares publicos, cita-se parques como a gare
e independéncia. Ao conversarmos sobre politica, nenhum deles citou partidos, mas todos
falaram negativamente da atual polarizagdo, falta de compreensdo e entendimento sobre
o assunto, citado pelas mulheres a falta representatividade. Quando explorado o assunto
fé, todos creem que precisamos de algo para nos aparar, apenas uma pessoa cita Deus, as
outra citam energias, astrologia dentre outros, nenhum dos participantes citou uma
religido especifica. Afunilando o assunto, chegamos a familia, todos do grupo a
compreendem como base, porto seguro e recurso, sobre o futuro, involuntariamente
apenas um participante disse que pretende adotar uma crianga ¢ 80% comentam que
pretendem ter filhos. Comentado que pets também fazem parte da familia e muito bem

quista adogdo animal. J4 adogao de criangas, tiveram um receio em comegar a falar.

Feito um pequeno intervalo, e na volta foram questionados sobre o Adotché,
entdo ouvimos frases como: “¢ algo aqui do RS?” “¢ de adogao de crianca ou animais™.
Apenas um dos integrantes sabia que o grupo estava ligado a adogdo de criangas, mas o
mesmo achava que era um grupo que fornecia amparo as casas de acolhimento e

incentivava programas como padrinhos e familia acolhedora.

Antes de revelarmos o verdadeiro intuito do Adotché, os participantes foram
questionados se existia algum tipo de grupo de apoio a ado¢ao em Passo Fundo ou na
regido, e nenhum dos integrantes tinha conhecimento. Ao conversar sobre o tema, muito
colocado pelos participantes a ineficiéncia do Estado em func¢do a adogdo, comentando
que por muitas vezes o Estado acaba dificultando mais do que ajudando, sendo que alguns
ndo sabiam que ndo é crime entregar a crianga ao Estado. A adocgdo ilegal ¢ vista como
um meio mais ficil, rdpido e com menos sofrimento para ambos os lados. Dos
participantes, 80% afirmou que adotaria, dentre eles um disse que cogitaria adogdo “a

brasileira”, dependendo do cenario.
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Todos os participantes possuem adogdes na familia, e todas as citadas foram
“a brasileira”. Eles acreditam que a principal fonte de preconceito esta pela parte da
escola, “as criangas fazendo bullying” (fala de um pesquisado/professor), outro
participante do grupo por ter um irmao adotivo diz, “sempre tem preconceito na familia,
principalmente dos mais distantes, com aquela coisa ‘ah nunca vai ser igual, ndo ¢ de
sangue”. Todos entraram em consenso que a adog¢dao € vista como um tabu e pouco

divulgada na midia, e quando divulgada ¢ de maneira erronea.

Quando questionados o que mais 0s assusta no processo de adogao todos
falam da burocracia e palavras deles, “serd que o estado vai me achar apto a ter um filho?”.
Concluimos questionando se a adogdo ¢ vista como caridade por eles, e obtivemos a
seguinte resposta, “nunca pode ser dito isso, a adocao nao ¢ nenhum ato de caridade, e

sim de humanismo, onde um ser humano reconhece o outro como seu filho”.
e Entrevista com mulheres em situacao de vulnerabilidade social:

A pesquisa foi realizada no bairro Valinhos, regido periférica de Passo
Fundo/RS. Segundo a escola municipal local, o bairro conta com uma média de 6 mil

moradores, destes 66,6% estdo passando por necessidades sociais mais acentuadas.

Oito mulheres do bairro foram entrevistadas, duas delas que ndo entraram
nessa métrica citada acima, e as outra 6 estdo em situacao de vulnerabilidade social. Para
realizarmos a conversa a diretora da escola municipal do bairro nos acompanhou, visto

que ja ¢ reconhecida pelos morados e convive com a comunidade ha 10 anos.

Como ponto de partida buscou-se conhecer o entorno onde estao inseridas.
Das entrevistadas ficamos entre uma faixa etaria de 30 a 40 anos, todas com dois filhos
ou mais. O grau de escolaridade encontra-se na faixa da 5* série, apenas uma das
entrevistadas foge a regra, e possui ensino médio incompleto. Esta mulher que ¢ exce¢ao
¢ a unica que possui trabalho, mesmo que informal, ¢ diarista, as outras migram de
desempregada a catadoras. Com familias grandes e uma média de 5 pessoas casa, a renda
familiar segue entorno de 800 reais, apenas 25% delas possuem renda acima a dois
salarios, e uma delas, a qual cria 3 filhos e um neto ndo possui renda nenhuma, nem
participa de programas sociais. As gestagdes ocorrem muito precocemente, onde

podemos notar que a maioria das mulheres na faixa dos 30 anos ja sdao avos.



23

Introduzimos entdo na conversa nosso tema, adogdo. Quando questionadas
sobre adogdo, muitas delas confundiam a palavra com doagdo, por ser uma expressao
muito utilizadas por elas. Quando entendido que a palavra em si era ado¢dao, em sua
maioria compreendem que “pessoas boas com recursos, que estdo fazendo caridade as
que ndo tem condic¢des”, grande parte comenta que € “o0 melhor para a crianca”, que esta
entdo vai ser bem cuidada e terd mais oportunidades, uma visdo positiva sobre o tema. Ja
quando invertemos o ponto de vista e as questionamos sobre as maes que entregam a
adocdo, tivemos uma reagdo bem negativa, onde ouvimos frases como “maes sem

99 ¢

coracdo” “por que fez entdo” “era so ter se cuidado”, e 75% delas disseram que mesmo
em caso de muita necessidade ndo fariam isso (as de menor renda responderam assim), e
quem em ultimos casos daria a crianga a alguém, mas nunca a ado¢ao. Em contrapartida,
através da diretora da escola local, obtivemos a informagdo que a maioria das que foram

contra ja entregaram seus filhos a alguém da familia.

Quando questionadas 75% delas ndo sabiam que entregar a criag@o ao estado
¢ um meio legal, e ndo considerado crime. Uma das mulheres, esta que sim tinha essa
informagao, nos relatou uma historia a qual ela pensa ser o motivo pelo qual as maes ndo
deixam sua crianga no hospital, “[...] quando minha filha de 15 anos foi ganhar seu bebg,
ela foi muito julgada e maltratada pela equipe do hospital, por ter pouca idade e pouco
dinheiro. Diziam coisa para ela como ‘abriu as pernas agora fecha a boca’, entdo penso
que por serem tratadas assim as mulheres que tinham pensado em doar a crianga acabam
por temerem ao hospital e preferem entregar para pessoas de fora”. Concluindo nosso
estudo, pedimos as mulheres se conheciam alguém que tinha entregado ou adotado uma
crianga, podemos perceber que de todos os casos citados, todas as adogdes foram do modo

““a brasileira”.

Para complementar a pesquisa entrevistamos o médico responsavel pela
Unidade Basica de Saude (UBS) do bairro. Nos situando no bairro ele comenta que, ¢ um
lugar muito pobre com muitas drogas e violéncia, que inclusive seu carro ja foi roubado
em frente ao posto de saude. Comenta que os maiores problemas do bairro e as maes
“problemas” estdo nas ocupacdes, sendo que a maioria dos ocupantes sdo nordestinos que
vieram para o sul em busca de uma vida melhor e acabaram caindo a esta realidade. Nos
relatou também, que a maioria das gestantes procuram o posto para o acompanhamento
da gravidez e que entorno de 80% delas ficam com os bebés, relata casos de criancas

gravidas aos 12 anos e um caso de uma mae que aos 16 anos havia ganho seu 4° filho.
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Informa que casais vao até 14 procurar bebés e nos cita casos se adog¢do “a brasileira”,
mesmo se posicionando totalmente contra, reconhece que ocorre. O médico diz que,
quando os profissionais do Programa de Saude Federal (PSF) percebem que nao ha
interesse da mao c4 com a crianga, a equipe explica sobre ado¢do e meios legais, e se por
vontade da mae, ela ¢ encaminhada a assisténcia social. Atualmente existem 40 gestantes

cadastradas no psf da Valinhos.

Ao longo de toda pesquisa recebemos o amparo da diretora da escola, esta
que nos passou dados sobre o bairro e a comunidade. Um bairro muito carente em todos
os ambitos, com muitas drogadictas e prostitui¢do incentivada pelas maes. Existem varios
casos de criangas abusadas dentro de suas proprias casa, em maioria pelo padrasto, maes
que renegam os filhos por causa de um novo parceiro, a diretora nos relata um caso “[...]
o padrasto da Duda nao aceita ela, e a mae fica do lado dele, chegou ao ponto da mae
fazer um puxadinho de 2x2m ao lado da casa pra menina de 10 anos morar sozinha”, estes
casos todos a escola investiga e denuncia ao conselho tutelar, mas infelizmente ¢ o
maximo que pode ser feito legalmente. Relata também que, o formato das familias foge
muito ao tradicional, s3o constituidas por um casal, onde cada parceiro agrega a relagdo
filhos de relacionamentos passados e acabam gerando mais novos filhos no atual
relacionamento, estes que acabam sendo criados todos juntos, ou doados a familiares.
Quase toda familia possui pelo menos um integrante preso e varias criangas dizendo que
quando crescerem querem vender drogas. Terminamos nossa pesquisa com as palavras
da diretora “apesar de tudo que passam as criangas daqui tem coracdo bom e sdo muito

carinhosas”.

1.2.2 Concorréncia (Referéncia)

Nesta secao o leitor encontrara informagdes e analises acerca de instituigdes

semelhantes ao GAAD Adotché.

O Adotché tem sua principal atua¢do em Passo Fundo, porém esta sempre de
portas abertas para receber pessoas de toda a regido, auxiliando e buscando ajuda-las no

que for possivel.

Como falado anteriormente no item 1.1.2 o grupo possui como missdo a
conscientizacdo da sociedade civil acerca da adocdo com fim de desconstruir alguns

paradigmas do senso comum, além auxiliar os pais e futuros pais adotivos tanto em
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questdes psicossociais quanto burocraticas. Os esfor¢os também s3o focados em maes
carentes para conscientizar que doar o bebé recém-nascido nao € crime e que familias

adotivas ndo sintam que estdo fazendo caridade, e sim construindo uma familia.

Levando em conta os servigos prestados pelo grupo Adotché, ndo se pode
dizer que existem concorrentes, mas sim parceiros que realizam o mesmo tipo de servigo
no estado, como por exemplo nas cidades de Gravatai com o grupo ELO — Organizagao

e Apoio a Adocdo e em Porto Alegre com o Instituto Amigos de Lucas.

1.2.2.1 ELO: Organiza¢ao de Apoio a Adogao

A Associagao Civil, “ELO”, constituida em 01/05/2016, sob a forma de
associacdo, de acordo com o Codigo Civil Brasileiro (artigo 44, I, da Lei n°® 10.406, de 10
de janeiro de 2002), qualificada como pessoa juridica de direito privado, sem fins

lucrativos e localiza-se na cidade de Gravatai no Rio Grande do Sul.
As principais finalidades do grupo ELO sao:
* Promogao dos direitos da crianga e do adolescente;
* Promocao especialmente do direito a convivéncia familiar e comunitaria;

* Promocdo, divulgacdo e o fomento da reintegracao familiar de criangas e

adolescentes através da adocao;
* Promocgao da valorizacdao do convivio familiar e da protecdo familia;
* Promocgdo de assisténcia social;

* Promog¢do da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da

democracia e de outros valores universais;
* Promogdo do efetivo estabelecimento da rede de protecao social integral;

* A pesquisa, a educagdo, o ensino e¢ o desenvolvimento institucional,
cientifico e tecnoldgico de interesse publico, bem como sua divulgacdo e multiplicacio

para sociedade;
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* Desenvolvimento de projetos sociais que fortalecam a familia e protejam

a crianga e o adolescente.

* Promogao da integracdo da comunidade e dos beneficidrios em acdes de

interesse mutuos que promovam o desenvolvimento social integral;
* Promogao dos direitos e valores humanos;

* Promogdo da educagdo em valores humanos e principios sociais, de forma

complementar as escolas, valorizando as manifestagdes ladicas;
* Promogao da cultura em suas varias manifestagdes;
* Promogdo do voluntariado;

* A experimentac¢do, nao lucrativa, de novos modelos socio produtivos e de

sistemas alternativos de producao, comércio, emprego e crédito.

Os encontros sdo sempre na ultima sexta-feira de cada més, na CESUCA em
Cachoeirinha - RS para a troca de experiéncias através de reunides dindmicas e sempre
com temas pertinentes do mundo da adogdo. O Grupo ¢ coordenado pela Psicologa
Marcia Franco, e conta com intervencdes dos estagiarios da Institui¢do. Sempre no final
de cada encontro, o proprio grupo escolhe o tema da proéxima reunido. A inten¢do do

grupo ¢ acolher e ouvir todos pontos de vista e € livre para todos publicos.

Dentre as atividades que o grupo realiza, estdio a busca ativa e o
apadrinhamento afetivo, a busca ativa ¢ feita segundo os principios e regras sugeridas
pela ANGAAD - Associagao Nacional dos Grupos de Apoio a Adogao, ela consiste no
cruzamento dos dados dos habilitados participantes do ELO com os das criangas que
necessitam de adogdes necessarias. Sera ado¢do necessaria aquela de criancas maiores de
7 anos, grupos de 3 ou mais irmaos de qualquer idade, criangas com deficiéncias fisicas
e/ou mentais. Criangas pequeninas, sozinhas e saudaveis nao precisam da busca ativa pois
as equipes técnicas das Varas da Infancia e Juventude aconselhem adotantes no seu
proprio cadastro local. A busca ativa s6 ¢ feita para criancas e adolescentes que ndo
encontram adotantes em suas proprias comarcas. A busca ativa depende da solicitagao ou
aceitacdo da sua pratica pelas Varas da Infancia e Juventude responsavel pelas criangas e
adolescentes que necessitam de pais. Ja o apadrinhamento afetivo, tem como objetivos

promover a garantia do direito a convivéncia familiar ¢ comunitaria, conforme o que
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prevé o art. 4° do Estatuto da Crianca ¢ Adolescente (ECA); Proporcionar a vinculagdo
de criangas e adolescentes com um grupo familiar; O projeto oportuniza as criangas €
adolescentes vinculos afetivos que possam ser suporte futuro na perspectiva de seu

desligamento ao completar maioridade.

Na fanpage do Facebook, pode-se perceber que eles movimentam bastante
com postagens sobre o assunto e fotos das reunides e atividades do grupo, uma das
caracteristicas positivas da organizagao sao os eventos e reunioes que eles produzem para
conversar sobre ado¢do em outras cidades. O grupo pode ser encontrado no Facebook
(facebook.com/eloadocao), Twitter (@EloAdocao), Instagram
(instagram.com/eloadocao), e também possui um e-mail pra contato

(elo.adocao@gmail.com).

Sua fanpage no Facebook conta com 3.150 curtidas, com pouca atividade na
rede social, a pagina conta com uma média de 2 a 3 postagens semanais, postagens que
em sua maioria sao fotos das reunides que a ONG realiza e de pessoas importantes que

fardo presenga nas reunides para falar sobre algum tema em especifico.

Suas publica¢des giram em uma média de reagdes de 10 a 30 em sua maioria,
poucas sdo as publicacdes a alcangar um grande numero de reagdes e pessoas, analisadas
as publicagdes do més de margo de 2018, foram duas as publicacdes a alcangarem um
“grande numero” de curtidas/reacdes, por grande numero, definimos acima de 100

curtidas, ja que a média da pagina e bem abaixo disso. As publicagdes sdo as seguintes:

Pode-se perceber que entre as publicacdes mais curtidas do més de margo de
2018, uma delas ¢ sobre uma manchete de um site/jornal sobre desisténcias das adogoes,

e a outra € sobre um evento que visa falar sobre as praticas de apadrinhamento afetivo.

Uma das caracteristicas positivas da organizacdo sao 0s eventos e reunioes

que eles produzem para conversar sobre ado¢ao em outras cidades.

Quanto a questdo dos compartilhamentos e comentarios, a interagcdo ¢ muito
pequena, compartilhamentos quase ndo acontecem nas publica¢cdes da fanpage e os
comentarios sdo, em sua maioria, pessoas marcando outras ou perguntando sobre

localizacdo dos eventos, poucos sdo 0s comentarios de interagdo com a pagina.
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Uma das coisas mais interessantes que se pode ver na fanpage ¢ que eles falam

astante sobre o apadrinhamento afetivo e sobre adog¢ao de criangas acima dos 5 anos
bastante sob drinh to afet bre ad d dos 5 ,
que ja sao consideradas criangas “em zona de risco”, pois essas, dificilmente sao adotadas

apos essa idade.

No geral, ainda ¢ uma fanpage pequena, com pouco alcance e mal
administrada, ou pelo menos mal divulgada, a ong ndo investe em patrocinios em suas
postagens justamente pelo fato de ser uma organizacdo sem fins lucrativos, logo, sem

poder fazer investimentos, pelo menos na parte de redes sociais.

1.2.2.2 Instituto Amigos do Lucas

O Instituto Amigos do Lucas foi constituido em outubro de 1998, localiza-se
na cidade de Porto Alegre, capital do Rio Grande do Sul. E uma organiza¢io no-
governamental que trabalha na preven¢do ao abandono, seus participantes trabalham
voluntariamente para divulgar a nova cultura de adogdo, prevenir o abandono, preparar
adotantes e acompanhar pais adotivos no pds-adogdo, auxiliar na reintegra¢ao familiar,
conscientizar a sociedade sobre a legitimidade de a familia adotiva e principalmente
auxiliar na busca ativa de familias para adogdo de criancas fora do perfil comumente
desejado pelos adotantes. Também lutam por adocdes legais e seguras, pela garantia do
direito a familia para todas as criangas e adolescentes, entre outras coisas, € assim como

o grupo ELO, buscam também pelo apadrinhamento afetivo.

O grupo realiza reunides mensais para abordar os assuntos relacionados a
adogao, as reunides acontecem na Faculdade Dom Bosco de Porto Alegre. Assim como
o grupo ELO, o Instituto Amigos de Lucas ¢ ativo no Facebook, busca sempre que
possivel interagir e responder os comentérios das pessoas, € trazem bastante posts de

assuntos relacionados a adocao, adocao tardia, apadrinhamento, entre outros.

O grupo pode ser encontrado no Facebook (facebook.com/amigosdelucas/),
Twitter (@amigosdelucas), pelo telefone (51) 99562-0379 e também possui um e-mail
pra contato (presidéncia@amigosdelucas.org.br)., sua fanpage no facebook conta com
6.547 curtidas, mais do que o dobro da ONG ELO, porém, ainda assim com pouca

atividade na rede social, analisados os ultimos 3 meses de postagens no facebook (Jan-



29

Mar¢o2018), podemos perceber que haviam pouco mais do que 20 posts, em sua maioria

derivados a paginas e sites externos em que o assunto principal € o tema adogao.

Quanto a divulgacao dos trabalhos e/ou reunides do instituto, as postagens

sdo poucas, e carecem de mais informacao sobre os assuntos

A média de curtidas/reacdes nas postagens fica em torno de 30 a 60, com
pouquissima interacdo nos comentarios, € poucos compartilhamentos também, as
publicagdes que ganham compartilhamentos sdo basicamente as dos eventos que o

instituto realiza.

Uma das postagens que chama atencdo e que, na analise trimestral tem um
grande numero de curtidas (levando em conta a quantidade média da fanpage), post esse
que fala sobre abandono infantil e motivos de criangas irem para abrigos, ¢ uma que fala

sobre 0 abandono infantil, ou porque as criancas acabam indo para abrigos.

Além disso também compartilham fotos que sao feitas nos eventos

promovidos pelo instituto, dentre algumas outras coisas.

Em geral € uma pagina com pouca interacao com o publico, e pela quantidade
de curtidas deveria ter um maior alcance organico nas publicagdes, assim como a ONG
ELO, falta uma boa administragdo na rede social, assim como interagdo com o publico,
mas que também, provavelmente por ser uma instituicao sem fins lucrativos nao possuem

verba para patrocinar suas publicacoes.

1.2.3 Analise Macroambiental

Aqui o leitor encontrard uma leitura sobre o macroambiente relativo ao

Adotché.
a) Seu funcionamento e sua sazonalidade

O Adotché localiza-se em Passo Fundo e, portanto, realiza sua atividade em
sua maioria na propria cidade, mensalmente sdo efetuadas reunides com o grupo para
discussdes sobre o assunto, em algumas dessas reunides sdo convidados profissionais que
podem ajudar de alguma forma os casais que estdo passando pelo grupo em busca de

adotar uma crianca, desde assistentes sociais, psicologos, advogados, entre outros.
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Dificilmente realizam ac¢des para arrecadacdo de doagdes e ndo promovem a venda de

nenhum tipo de produto com a finalidade de arrecadar valores.
b) Participacio regional

Na esfera de Passo Fundo, o Adotché ¢ a inica ONG que ajuda na adogao de
criancas ¢ que ajuda com o “treinamento” de casais que querem adotar. Por ser uma
organizac¢do relativamente nova, com 6 anos de atuacdo, ainda ndo possuem uma sede
fixa, portanto, utilizam como “empréstimo” uma das salas da Faculdade de Medicina da
Universidade de Passo Fundo, cujo campus localiza-se no centro da cidade, facilitando
assim, o acesso das pessoas as reunides € eventos. Ainda com poucos participantes e
voluntérios, seguem com uma quantia de mais ou menos 10 a 12 pessoas que frequentam
as reunides mensalmente. Por ser a Uinica na cidade torna-se assim a mais importante

organizagao de apoio a adog¢do em Passo Fundo.
¢) Volume de vendas ou prestacio de servigos

Os servicos prestados pelo Adotché podem ser divididos em trés
“classificagdes”, primeiramente, a ajuda da organizagdo com reunides e cursos aos pais
que querem adotar suas criangas, em segundo lugar, apos a ado¢ao, o Adotché continua
auxiliando os pais (que optarem por continuar indo) com os primeiros impactos na vida
mediante a adogao e um tipo de “primeiros socorros’ para os papais de primeira (ou nao)
viagem, e por ultimo, o servico prestado as casas de ado¢do, mais conhecida como os
lares em que as criangas em processo de adogao se localizam, ajudando com doagdes de
roupas, valores em dinheiro, e até mesmo moveis, eletros para a melhoria da condigdo de

vida dessas criangas.
d) Mercado de produtos similares

Como o Adotché ¢ uma ONG que auxilia aos futuros papais na adogao de
criancas em Passo Fundo, na cidade ndo existe nenhum concorrente com “produtos
similares”, apenas quanto a adog¢do de animais, porém em cidades como Gravatai e Porto
Alegre, existem respectivamente, instituigdes como a ELO — Organizagdo de Apoio a
Adogao e o Instituto Amigos do Lucas que oferecem servigos similares ao do Adotché.
A adoc¢do infantil em um geral, ainda ¢ vista como um tabu pela sociedade, alvo de

preconceito, portanto, nao possui “mercado” para abordagem do tema, logo, somente as
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pessoas que realmente tem interesse em adotar que acabam descobrindo que o Adotché

existe, buscando assim, em sua maioria, ajuda com a organizagao.

1.3 Diagnostico de Mercado
1.3.1 Analise SWOT

Ao analisar o grupo de apoio Adotché através da matriz SWOT, o grupo pdde
perceber as forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas, onde as duas primeiras fazem
referéncia ao ambiente interno, ou seja, o que esta no controle do grupo, ja as duas Gltimas
sdo sobre o ambiente externo, onde analisasse a sociedade em ambito geral que cerca o

Adotché

. Dentre as forcas, foram identificados fatores como a localizacdo onde
ocorrem os encontros, seu tempo de mercado, o fato de todos os integrantes da diretoria
ja terem passado pelo processo de adogdo e em principal, o fato dos integrantes sem bem

receptivos e por ser o unico grupo de apoio a adogao.

Ja em relacdo as fraquezas do Adotché, levanta-se pontos como a falta de
unicidade em algumas opinides de membros da diretoria, estes que passam uma ideia
negativa aos novos frequentadores, pois o grupo como entidade acaba por nao ter uma
unicidade e foco. O grupo Adotché possui uma fraca e ndo efetiva comunicagdo, por
consequéncia acaba ndo sendo conhecido na cidade. Por fim, para as reunido do grupo

nota-se que a pauta ¢ muito aberta, faltando foco e direcionamento.

Considerou-se como oportunidades o crescimento da cidade de Passo Fundo
e o desenvolvimento dos habitantes, onde estes estdo tornando-se mais abertos a adogao.
Considerada oportunidade também, as novas midias sociais onde fornece um canal direto
do grupo ca com seu publico, o que o trard maior reconhecimento na cidade. Possuisse
oportunidades de realizagdo de eventos em novos espagos da cidade, tanto fechados

quanto ao ar livre.

Como grande ameaga ao Adotché ¢ a burocracia que envolve o processo de
adocdo, fazendo com que futuros pais busquem métodos alternativos de adogao. Como
ameaga em Passo Fundo ao grupo de apoio a adocdo, percebe-se o fato de possuirem

muitos casos de ado¢do a brasileira, estes que acabam se desviando dos propositos do
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grupo. A falta de informagdo da populagao relacionada ao tema adogdo e por ser pouco

falado na midiac muitas vezes considerado um tabu, acaba por ameacando também o

Adotché.

Na tabela a seguir, podemos ver os elemento da analise de forma mais sucista:

FORCAS

FRAQUEZAS

* Receptivos / compreensivos

* Localizagdo dos encontros (centro da
cidade)

* Todos os diretores com experiéncia no

processo de adocao

« Falta se unicidade nas ideias da diretoria
» Falta de foco no grupo
* Falta de sede propria

* Pouca divulgacao/ comunicagao

OPORTUNIDADES

AMEACAS

 Crescimento da cidade

* Populacdo com a mente mais aberta
 Redes sociais para aproximagao

» Realizagdo de eventos em espagos da

cidade

* Burocracia
* Muitos casos de adogao a brasileira
* Falta de informacao relacionada ao tema

* Adocao tratada como tabu

1.4. Aporte Conceitual

Nesta seccdo o leitor encontrara um breve aporte conceitual acerca da

tematica da adogdo, com fim de elucidar melhor o assunto do qual a campanha tratara: os

grupos de apoio a adogao.

A adocgdo no Brasil ainda ¢ um tabu, dado que a realidade juridica brasileira

esta subordinada a um ethos moral excessivamente burocratico ¢ conservador, afim de

desmistificar a tematica, existem Grupos de Apoio a Adogdo espalhados por todo o

territorio nacional, formados por pais adotivos, que pretendem adotar ou até mesmo

ativistas da adogao.

Comin, Arnato e Santos (2006) relatam que ha inumeras fantasias e

preconceitos permeando o processo de adogdo, recorrentemente visto como algo delitivo,
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que pode causar culpa, medo de represalias e até de perder a crianga novamente para os
pais biologicos. Os autores ainda dizem:
No processo de adogao ocorre um entrelagamento do desejo da crianga por uma
familia com o desejo de homens e mulheres em vivenciarem a paternidade e a
maternidade. Compreender as motivagdes na busca de um filho, seja ele
adotivo ou biolédgico, ¢ importante, pois o lugar ocupado pelo mesmo no

imaginario dos pais influird nas relagdes entre ambos. (COMIN; ARNATO;
SANTOS; 2006, p. 44).

Portanto, a atuacdo dos GAADs ¢ deveras relevante no que tange a instrucao
dos possiveis pais adotivos, dado que a idealizagdo do futuro filho influéncia diretamente
na construcao do ambiente familiar em que o mesmo ird conviver. Os grupos de apoio
surgem como um espago privilegiado no sentido de oferecer suporte emocional,
informativo e de orientacdo relativa a aspectos praticos do processo adotivo (COMIN;

ARNATO; SANTOS; 2006, p. 48).

Sequeira e Stella (2014) comentam que para além dos aspectos sociais e
politicos ligados a protecdo da infancia, existem os aspectos emocionais envolvidos na
adocao, tanto por parte das criangas que sofrem o abrigamento e depois a destituicdo do
poder familiar, quanto dos candidatos a ado¢do que sd3o mobilizados por contetudos e

desejos inconscientes, nem sempre faceis de lidar.

Ebrahim (2001) comenta que a divulgacao e difusdo das problematicas
relativas a adogao foram potencializadas através dos GAAD’s e suas publicagdes, tanto
académicas quanto civis, otimizando assim o nivel do debate no Brasil, entretanto o autor
pontua que a finalidade atual ¢ difundir uma espécie de cultura da adogdo, afim de
proporcionar um lar para criancas que nao o tém, sem desvaloriza-las por condigdes de
saude, cor, género, raca ¢ idade. Todavia, um dos maiores problemas da adogao no Brasil
e que ela ¢ comumente vista como solu¢do para infertilidade, o que acarreta na procura
massiva por bebés e desestimula a adogdo tardia. Sequeira e Stella pontuam:

Com a experiéncia no grupo, os pretendentes podem ressignificar conflitos e
afetos, trabalhar sentimentos e emoc¢des despertados pelo processo de adocao,
além de trocar vivéncias com outras pessoas que passam pela mesma situacao,
desmistificando alguns contetudos, revendo preconceitos, o que contribui para

alterar a diferenca entre o perfil de criangas que os candidatos buscam com o
perfil de criangas a serem adotadas. (SEQUEIRA; STELLA, 2014, p. 70)

A necessidade de trazer a discussdo para um GAAD implica na existéncia de

uma série de problematicas que permeiam a adocdo, desde o turbilhdo de emocgdes
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vivenciado por ambos os lados do processo, até o preconceito existente na sociedade

brasileira.
Segundo Huber e Siqueira:

E preciso lidar com a adogio de forma acolhedora e livre de prejulgamentos e
preconceitos, assumindo as peculiaridades desse processo de filiagdo, o que
ndo representa ilegitimidade e problemas. Os desafios da parentalidade estao
presentes na educagdo de filhos adotivos e bioldgicos, ¢ a forma de
enfrentamento ¢ fundamental para a crianga e sua familia, exigindo muitas
vezes a disponibilidade de apoio externo. Assim, a sociedade deve tomar
ciéncia de que toda crianga tem o direito de pertencer a um nucleo familiar, ser
acolhida, amada, confortada e educada por uma familia, independentemente
dos lagos de sangue e de sua heranga genética. Somente assim, sera possivel
garantir as criangas e aos adolescentes sem familias o direito a convivéncia
familiar e comunitaria. (HUBER; SIQUEIRA, 2010, p. 214).

A miss@o do Adotché esta diretamente atrelada a superagdo dos desafios
presentes na constru¢ao da relacdo parental, a esfera de apoio proporcionada pelo GAAD
¢ uma grande poténcia no que tange o enfretamento a falta de informacao e o preconceito

vivenciado pelos pais e filhos adotivos.

Reppold e Hutz (2003) dizem que a adogao pode ser definida como a criagao
de um relacionamento afiliativo que envolve diversos aspectos juridicos, sociais e
afetivos que naturalmente diferenciam-se da filiagdo bioldgica. Para as autoras, uma das
problematicas ligadas ao processo adotivo ¢ a polarizacdo e o julgamento moral sob

aqueles que pretendem adotar:

Todavia, deve-se considerar que as motiva¢des expressas pelos pais
repercutem na representacao que as pessoas tém sobre os adotantes. Em geral,
a percepcao social sobre o que leva os individuos a adotar uma crianga ou um
adolescente centra-se em dois polos antagdnicos: o altruismo (comportamento
pro-social que visa a atender as necessidades alheias em detrimento de
beneficios ou interesses particulares) ou o hedonismo (busca da satisfagdo dos
proprios desejos). Em vista disto, pode-se pensar que haveria uma relagio entre
as motivagdes para a parentalidade adotiva e algumas variaveis psicologicas
dos pais, como o nivel de reflex@o social, a crenga de atribuigdo de causalidade
e a percepgdo de apoio social recebido. (REPPOLD; HUTZ, 2003, p. 26)

Tratando da temadtica da adocdo ilegal, a autora Claudia Fonseca (2006) traz

\

em seu artigo “Da circulagdo de criangas a adogdo internacional: questdes de
pertencimento e posse”, uma reflexdo antropoldgica acerca da circulagdo de criangas no
Brasil. A autora comenta:
Assim, quando as criangas sdo vistas como bens alienaveis no circuito anénimo
das agdes altruistas, seria mais exato associar a ado¢ao a uma légica ocidental

do consumo do que a do dom. Estes comentarios nos trazem ao caso das maes
brasileiras que descrevemos no inicio deste artigo. Seguindo a pista
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descortinada por Strathern, sugiro que o acento posto, neste contexto, na
perenidade dos lagos consangiiineos ndo pode ser reduzida a simples
celebragdo da biologia. Por trds deste apego ao vinculo consangiiineo,
desvenda-se uma recusa de considerar os individuos como independentes de
sua historia social. Mulheres como Eliane podem representar a transferéncia
de uma crianga como um tipo de presente oferecido ao casal “que sempre
sonhou em ter um filho”. Mas as implicagdes deste donativo vao muito além
de suas intencdes pessoais, tocando a propria natureza das relagdes sociais
nesta sociedade. (FONSECA, 20006, p. 42).

A problematica da adogao ilegal transcende a simples operacdo de troca de
bens, revela o habitus ! da sociedade em que estamos inseridos e explicita uma série de
outras problematicas sociais. Ou seja, o fato do contingente de entregas ilegais estar
“ilhado” nos bairros periféricos de Passo Fundo ¢ fruto da maneira como as relagdes

sociais sdo concebidas na cidade.

7

E importante pontuar que, ao dialogar com mulheres em situacdo de
vulnerabilidade social, um dos publicos-alvo encontrados neste trabalho, nao pretende-se
resolver toda esta problematica, mas sim remediar a situagdo em que algumas delas se

encontram, dentro das condi¢des que a lei permite.

Além disso, pretende-se a partir deste trabalho, promover a construgdo de
uma campanha institucional do Grupo de Apoio a Adog¢do Adotché, que combata os

diversos preconceitos que permeiam a ado¢ao a nivel municipal.

! Conceito desenvolvido pelo socidlogo francés Pierre Bordieu. Consiste no modo de ser de um individuo
ligado a um grupo social, que se relaciona esp. com a aparéncia fisica (roupa, atitude etc.).
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2. PLANEJAMENTO DE CAMPANHA DE COMUNICACAO
2.1 Diagnostico inicial

O Grupo de Apoio a Adocao Adotché ¢ uma organizacao civil que tem como
missdo conscientizar a comunidade de Passo Fundo e regido acerca da problematica da

adogao e facilitar o processo adotivo de possiveis pais adotivos.

O Adotché funciona através de encontros mensais que acontecem no centro
da cidade, em salas cedidas pela Universidade de Passo Fundo, dentro destes encontros
as duvidas dos novos integrantes sao sanadas e ha espago para se compartilhar angtstias
e anseios acerca do processo adotivo. Além disso, esporadicamente, alguns profissionais
ligados a tematica da adog@o participam da reunido com fim de torna-las mais objetivas,

informativas e precisas.

Uma das grandes for¢cas do GAAD ¢ a influéncia de seus participantes, todos
possuem curso superior e certa estabilidade financeira, o que implica em diversos
contatos, rendendo calhau nas midias e, como dito anteriormente, apoio de profissionais
ligados a adoc¢do. Entretanto o grupo ndo possui nenhum fundo monetario e estd sem

recurso algum, fato que limitara os recursos a disponibilidade dos calhaus.

Atualmente o grupo anseia atingir trés publicos distintos, sendo eles: os
possiveis pais adotivos; as mulheres em situacdo de vulnerabilidade social (que podem
vir a entregar seus filhos para a adogdo); e, por fim, o publico interno, com fim de

aumentar o engajamento dos lideres e fidelizar os novos participantes.

Diagnosticou-se que as elaboracdes de um plano de comunicagdo, bem como
de acdes especificas de marketing digital, ofereceriam significativo auxilio na busca dos
objetivos do GAAD Adotché, melhorando e criando novas plataformas de didlogo com

seus diferentes publicos, além de possibilitar uma maior visibilidade para o grupo.

2.2 Posicionamento atual de comunica¢iao

Frente a comunidade geral de Passo Fundo, o Adotché ndo possui
posicionamento claro Através do método de grupo focal, com moradores da cidade,
percebe-se que poucos tiveram contato com a palavra “Adotché” e os que ja tiveram esse

primeiro contato, confundiram a organizagdo com um grupo de adogao animal.



37

Entretanto o grupo atua socialmente ao lado de alguns 6rgios publicos e

profissionais ligados a causa da adogdo, fato que constitui um forte posicionamento

social, que precisa ser traduzido para seus publicos de interesse dialogicamente.

O publico interno entende o Adotché como uma instituicdo de apoio que
esclarece duvidas acerca da adogdo e possibilita um espago para o compartilhamento de
experiéncias. Para além disso, todos os participantes do grupo acreditam fielmente em
diversas potencialidades, dado que o grupo ¢ formado por pessoas com certa influéncia

social.

2.3 Publico-alvo do projeto de comunicacgio

O publico-alvo prioritario do projeto de comunicagdo sdo casais, residentes
em Passo Fundo, em bairros de classe média e alta. Na faixa etaria de 30 a 40 anos, ja
estaveis financeiramente, e como alto grau de escolaridade. Dentre os fatores, seu

principal, o desejo por se tornar pais.

Persona publico 01:

Quadro 03: Persona publico 01

Jéssica Muniz, 36 anos, esteticista,
proprietaria da sua propria clinica, reside
na cidade de Passo Fundo, ao lado de seu
marido Roberto, engenheiro civil, possui
sua casa propria no bairro Vera Cruz.
Jéssica ja ¢ formada, possui estabilidade
financeira, e uma vida tranquila. Gosta de
animais e curtir os espagos verdes da
cidade, como pragas e parques, amante
gastronOmica também frequenta bons
restaurantes ao lado de seu esposo. Ja
inserida no meio digital, ela gosta de
compartilhar contetido com seus amigos e
familiares por redes como o Facebook ¢ o
WhatsApp, apreciadora de contetido com
qualidade, sempre busca ler artigos e
o atualizar-se em sites de assuntos do seu
g %ﬁ interesse. Jéssica tem o desejo de ser mae,

: e cré que uma crianga completaria sua
Fonte: Google Imagens (2018) felicidade, para ela adotar ¢ um ato nobre,
e sonha com seu tdo esperado filho do
coragao.
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Em segundo lugar, a aten¢ao sera voltada as comunidades carentes da cidade,
que vivenciam esta problematica de modo mais intenso. Nestes territorios buscaremos
alcancgar as mulheres em situa¢ao de vulnerabilidade social, com faixa etaria entre 14 a
25 anos, baixo grau de escolaridade, carentes de orientagao psicossocial, que por falta de
conhecimento ou situacdes de abuso, tornam-se mades muito jovens e acabam nao

conseguindo criar seus filhos.

Persona publico 02:

Quadro 04: Persona publico 02

Gabriely da Silva, 20 anos, reside na
cidade de Passo Fundo junto as
ocupacdes do bairro Valinhos. Gabriely
estudou apenas até o 4° ano, pois teve de
trabalhar, seu nivel de escolaridade ¢é
baixo e ela ¢ analfabeta funcional. Ela foi
abusada sexualmente na sua
adolescéncia e cresceu na realidade
periférica, sem sair muito de 4. Catadora
e mae de quatro filhos, de pais diferentes,
sustenta a casa sozinha com apenas
quinhentos reais por més, dos seus filhos,
apenas dois residem junto a ela, os
outros, buscando pelo melhor para seus
pequenos, a mae acabou os doando
ilegalmente a pessoas que ela cré que
poderiam proporcionar uma vida melhor
a eles. Sem instru¢do Gabriely acredita
que entregar criangas para adogdo ou
Fonte: Google Imagens (2018) mesmo deixa-las no hospital ¢ crime, e
que serda mal vista por sua comunidade
além de recriminada pelos funcionarios
da satude publica.

Pensando internamente, em uma perspectiva de fidelizacdo a causa do
GAAD, o publico-alvo terciario sdo os proprios integrantes do Adotché. Esse publico ¢é
composto pela cupula diretiva e os frequentadores do grupo, homens e mulheres que sao
ou serdo pais adotivos, tendo em média 35 anos, residentes de Passo Fundo, inseridos no

mercado de trabalho e estaveis financeiramente.
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2.4 Objetivo de comunicacio

Os objetivos de comunicacgao do grupo Adotché sdo respectivamente:

. Ampliar a visibilidade do grupo junto a comunidade de Passo
Fundo;
° Desmistificar e conscientizar a comunidade acerca da

problematica da adogdo;

. Aumentar o engajamento dos lideres e frequentadores do grupo.

Tais objetivos justificam-se respectivamente, na medida em que o grupo ¢
pouco reconhecido pela comunidade passofundense; a falta de informagdo e
conhecimento acerca da ado¢do potencializa pré-conceitos de senso comum; € 0 numero

de frequentadores, bem como o engajamento dos lideres, decaiu nos tltimos anos.

2.5 Posicionamento pretendido de comunicacio

Como posicionamento pretendido, o grupo de apoio a ado¢ao Adotché, estima
em ser conhecido pela comunidade como, “um grupo de apoio a adogdo, comprometido
com a desmistificagao de preconceitos acerca da tematica, reconhecido como referéncia
na regido de Passo Fundo, afim de auxiliar e facilitar o processo como um todo, buscando

estar inserido em todas as etapas do mesmo”.

2.6 Verba de campanha

A verba para concretizacdo da campanha ¢ inexistente, visto que o GAAD
nao possui caixa nem fonte de renda. Para que a campanha seja realizada, o seu custo de
producdo e valores que correspondem a agéncia serdo inteiramente doados pelos
académicos do curso de Publicidade e Propaganda da Universidade de Passo Fundo. J4
para a veiculacao dos rfc, os veiculos elencados fornecerao calhau, dado que o Adotché
configura uma organizacao beneficente da cidade. Em relacdo a campanha educativa que
contara com cartilhas para distribui¢cdo em Unidades Bésicas de Satde (UBS’s) da cidade,
por tratar-se de uma questdo de saiude publica, espera-se que o poder publico banque os

valores de impressao.
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Ja para a impressao dos materiais institucionais e brindes, a ctipula diretiva
do Adotché ira se encarregar dos recursos, pensando que posteriormente os brindes virao
a ser comercializados a fim de gerar lucro e construir um fundo monetario para a

organizagao
2.7 Estratégias de comunicacio

As estratégias para o projeto de comunica¢do do Adotché que se constituem
como necessarias para alcancar o posicionamento pretendido sdo, respectivamente, uma
campanha institucional efetiva com fim de tornar o GAAD mais visivel e reconhecido
por seu publico primario; um planejamento marketing digital que dialogard com os
diferentes publicos, gerando contetido online, suprindo davidas e direcionando o publico
aos encontros do Adotché; com finalidade de integrar e engajar a equipe diretiva com
frequentadores, sera realizado um plano de relacionamento junto ao publico interno do
GAAD; em ambito macro, para conscientizar a populagdo de Passo Fundo sobre a
problematica da adogdo, sera desenvolvida uma campanha educativa sobre o tema, com

0 objetivo de diminuir os pré-conceitos.

2.8 Taticas de comunicacio

Afim de realizar tais estratégias, as seguintes taticas foram elaboradas.

Para a primeira estratégia, a “campanha institucional”, a identidade da marca
sera reformulada a partir da criagdo de um manual de identidade visual, contemplando as
seguintes pecas: logotipo, slogan, artigos promocionais (camiseta, boné, caneca, cuia,
etc.), artigos institucionais (panfletos, adesivos, bloco de notas, etc.); um filme
publicitario de 30’ de cunho emocional para veiculagdo via calhau na RBS TV;
finalmente serd criado um spot publicitario de 30”* para divulgacdo da marca Adotché

nas radios que fornecerem calhau.

Para o planejamento de marketing digital serd criado um website com fim de
implantar contetidos informativos acerca da adogdo, caracterizando assim um canal
personalizado para o GAAD, que traga consigo uma pagina com perguntas frequentes,
historico do grupo, artigos, depoimentos e demais materiais de interesse do publico
primario. Considera-se importante a exploragdo do Facebook enquanto rede social e

catalisador dos publicos de interesse, afim de melhorar o relacionamento com o publico
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online. Para alimentar tal rede, serdo realizadas duas publicacdes semanais, além de
publicacdes extras seguindo o calendario de datas importantes para o grupo (calendario
em anexo). A divulgagdo dos encontros e de eventos organizados pelo grupo, terd um
periodo de 15 dias antecedentes e haverd convites que deverdo ser disparados via

Whatsapp com a ferramenta “Lista de Transmissao”.

A voz da marca, ou seja, a maneira como a mesma ird dialogar com seus
publicos, sera flexivel a realidade de cada um, dado que a desigualdade social entre os
possiveis pais adotivos e as possiveis maes biologicas em situagdo de vulnerabilidade
social ¢ eminente. Entretanto, pretende-se comover tais publicos a partir de uma
comunicacdo afetuosa e dialogica, que esteja comprometida com os processos juridicos

da adocao, mas que também esteja ciente das angustias de cada grupo social.

Para o melhor relacionamento com o publico interno, serdo realizadas pré-
reunides, apenas para cupula diretiva, a fim de resolver o problema citado anteriormente
de discrepancia de pensamentos frente aos frequentadores. J4 a missdo com os
frequentadores ¢ encanta-los, fazer com que passem a frequentar os encontros e sintam-
se parte do grupo, para isso, sera desenvolvida uma cartilha (tamanho AS5) para novos
integrantes explicando como o grupo trabalha, com dados e contatos importantes, e
principalmente mostrando como o Adotché fica feliz em recebé-los. Durante os encontros

serd inserida uma caixa para elogios, criticas e sugestoes.

Para a campanha educativa, serd realizado 1 spot publicitirio de 45°°, de
cunho informativo acerca da problematica da adogdo que serdo veiculados na Réadio
Uirapuru conforme calhau disponivel. Elaborar-se-ao também cartilhas (tamanho A4 com
dobra) com a finalidade de educar e desmistificar sobre adogdo, as quais, por sua vez,
serdo distribuidas pelas unidades de saude publica das comunidades carentes de Passo

Fundo.

2.9 Plano de midia

Utilizada como meio béasico para campanha institucional e meio
complementar para informativa, a televisdo ¢ o meio com maior impacto entre as midias,
tanto pela cobertura do publico-alvo quanto pelo alcance geografico e, por consequéncia,

gera renome para marcas menos reconhecidas, em situagdes semelhantes a do Adotché.
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As pesquisas do Midia Dados (2018) apontam que 77% das pessoas assistem tv 07 dias
na semana e que 47% assistem mais aos finais de semana, ficando no topo dos veiculos

mais assistidos as tv’s abertas, liderando o grupo, a Rede Globo.

Ainda segundo o Midia Dados (2018), os horarios com mais telespectadores
na regido sul do pais sdo liderados por 37,6% no periodo da noite, seguindo por 27,9% a
tarde. Em relacdo ao sexo dos telespectadores, a tv aberta atinge 85% dos homens e 87%
das mulheres. Em relagdo ao publico prioritario da campanha, ou seja, pessoas de classes
alta e média, a tv atinge 79,6% desse publico, sendo 86,5% a faixa etaria desejada. J4 a
classe E, publico secundario, o veiculo consegue atingir 89%, e a faixa etaria desse

publico ¢ atingida com 81,5%.

Como veiculo para transmissdo dos comerciais do Adotché, tanto na
campanha informativa quanto na institucional, serd utilizada a RBS TV, afiliada da Rede
Globo, e considerada o veiculo com maior cobertura regional. Segundo o Midia Kit da
RBS TV (2018). Quantitativamente expressado em dados como; 92% dos gatchos
assistem a televisdao pelo menos 5 dias por semana, 5,9 milhdes de gatichos passam pela
RBS TV todos os dias; Relacionado ao publico-alvo da campanha institucional, publico
prioritario, a RBS tem alcance em 59% das mulheres e 42% dos homens, atingindo em
27% a classe desejada e em relagdo a campanha informativa o veiculo atinge em 19% a

classe desejada.

Como meio basico para veiculagdo dos Spots publicitarios relacionados a
campanha educativa, sera utilizado o radio, j4 o0 mesmo meio apoiard a campanha
institucional. Por ser um meio com alta frequéncia e um baixo custo, conseguir atrair a
atencdo do publico quando o mesmo estd em movimento e ser um agente de informacao
social. Segundo pesquisas, 35% das pessoas ouvem radio 07 vezes por semana e 63%
ouvem em aparelhos tradicionais, as emissoras da FM lideram as pesquisas com 79% dos

ouvintes, sendo 58% de segunda a sexta (BRASIL, 2016).

O meio atinge 49% dos homens e 51% das mulheres. Chegando até o publico
prioritario da campanha institucional, em 10,6% em relacdo as classes sociais (A e B),
relacionado a faixa etaria atinge com 18,5%. Ja entre o publico secundério,
correspondente a campanha educativa, o meio atinge em 22,6% a classe desejada, e em

15% da faixa etaria (MIDIA DADOS, 2018).
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Para veiculacdo serd utilizada a radio Uirapuru, por ser “lider de audiéncia ¢
uma referéncia em termos de Radio no Rio Grande do Sul com casting de grande empatia
e representatividade junto a comunidade” (RBS TV, 2018). A radio atinge em 47% o
publico feminino e em 53% o masculino. Em relagdo ao publico da campanha educativa,
o veiculo conversa com 82% da classe desejada (D e E) na estagio AM e com 48% na
FM, atingindo em 38% os analfabetos funcionais, ja quanto a faixa etaria do publico-alvo
a Uirapuru tem alcance em 61,5% na AM e 30% na FM. Em relagdo ao publico da
campanha institucional o veiculo penetra em 76% da classe desejada na AM e na FM em
39%, ja na questdo etaria o publico ¢ afeta em 61,5% na AM e 53% na FM (RBS TV,
2018).

As midias digitais foram eleitas como meio basico para campanha
institucional do Adotché, visto que possuem baixo custo de producao e veiculagdo, grande
alcance, alta segmentac¢do, agilidade na troca de informacao, possibilita a interatividade
e a viralizagdo de conteido em pouco tempo, sendo possivel também métrica para
avalia¢do de resultados. A penetracdo do meio ocorre em 68% dos homens ¢ 67% das
mulheres. Dentre o publico-alvo dessa etapa da campanha, ou seja, o publico prioritario,
atinge em 88% das classes desejadas, 69,5% da faixa etaria desejada (MIDIA DADOS,
2018). Sendo que 88% esta online em desktop e 65% em mobile, j& 52% em habitos de

midia se consideram “cuidadoso com o contetido que compartilho nas redes sociais”.

Com veiculo para o planejamento de marketing digital, sera utilizado o
Facebook a fim de gerar trafego para o website, entendendo que a rede social esté inserida
em 86% dos internautas brasileiros que possuem acesso a internet. J4 para auxiliar a
campanha junto ao publico interno do Adotché sera utilizado o WhatsApp, pois a rede ¢
a mais utilizada pelos brasileiros, atingindo em 91% da populagdo com acesso a internet

(CONECTAI, 2018).

Cash flow e cronogramas de veiculagdo para os meios radio e televisdo, em

ancxo.

2.10 Cronograma da campanha

Planilha para acompanhamento das agoes e veiculagao dos materiais em

ancxo
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A seguir serdo apresentadas projecdes de valores embasados nas atuais

tabelas comercias. Os valores relacionados a pesquisa, criagdo de material e agéncia,

serdo de inteira doagdo do grupo de alunos realizadores do projeto, ja valores relacionados

a veicula¢ao dos materiais, os veiculos eleitos fornecerao calhau.

Valores relacionados a criagao dos materiais:

Material

Valor (em reais)

Manual de marca R$ 2.000,00
Website (criagao + hospedagem + R$ 2.000,00
dominio)
Material para facebook R$ 500,00
Filme publicitario 01 R$ 15.000,00
Spot 01 R$ 800,00
Spot 02 R$ 800,00
Conteudo para o site 01 R$ 150,00
Conteudo para o site 02 R$ 150,00
Contetido para o site 03 R$ 150,00
Total R$ 21.550,00
| Pesquisa junto ao publico ‘ R$ 1.000,00 |

Valores relacionados a veiculacdo dos materiais, relembrando que havera calhau

dos veiculos eleitos, RBS Tv e Radio Uirapuru.

Material Valor tabela 20% agéncia Valor final
Comercial 01 R$ 178.500,00 R$ 35.700,00 R$ 214.200,00
Spot 01 R$ 14.980,00 R$ 2.996,00 R$ 17.976,00
Spot 02 RS 27.547,00 R$ 5.509,00 RS 33.056,00
TOTAL RS 265.232,00

Valores relacionados a impressao dos materiais

Material Quantidade Valor Total
Cartilha institucional 100 unid. R$ 200,00
Cartilhas educativas 8.000 unid. R$ 2.000,00
Brindes 1.000 unid. R$ 6.000,00
TOTAL R$ 8.200,00
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Valores Gerais

Etapa Valor Total
Pesquisa R$ 1.000,00
Criagao R$ 21.550,00
Veiculagio R$ 265.232,00
Impressao R$ 8.200,00
TOTAL R$ 295.982,00

2.12 Avalia¢ao da campanha

Com a finalidade de avaliar o desenvolvimento da campanha foram criadas

as métricas a seguir:

Relacionado a campanha institucional, serdo avaliados o aumento no niimero
de frequentadores do grupo, onde o objetivo ¢ um crescimento maior de 60%, como

mostra a tabela a seguir:

CAMPANHA INSTITUCIONAL
(aumento dos frequentadores)

> 60% OTIMO
<30% - 60% > BOM
< 30% INSUFICIENTE

Voltado ao marketing digital, as métricas serdo relacionadas ao aumento das
curtidas na pagina do Facebook, o aumento no engajamento nas publicagdes e as visitas

no website, como mostra o quadro a seguir:

PLANEJAMENTO MARKETING DIGITAL

(Aumento das curtidas na pagina do Facebook)
> 55,09% (+ 800 curtidas) OTIMO
<34,4% - 55,09%> BOM
< 34,4% (- 500 curtidas) INSUFICIENTE

(estatistica referentes a 15/05/2018)
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(Aumento no engajamento nas publicagdes no Facebook)
>200% (+ 80 curtidas/publica¢io) OTIMO
<100% - 200% > BOM
< 100% (- 44 curtidas/publicacdo) INSUFICIENTE

(estatistica usa numeros referentes a publicacdao de 09/05/2018, com 44 curtidas)

(Visitas no website/més)
> 500 OTIMO
<500-200> BOM
<200 INSUFICIENTE

Relacionado a campanha de relacionamento interno, o principal ponteiro
indicador sera o engajamento e frequéncia dos participantes do grupo, como objetivo de

atingir os nimeros representados a baixo:

GESTAO DE RELACIONAMENTO INTERNO
(engajamento e frequéncia dos participantes)

> 50% OTIMO
<20% - 50%> BOM
< 20% INSUFICIENTE

CAMPANHA EDUCATIVA

e Aumento do nimero de criangas para adocdo relacionada ao numero de
nascidos vivos no municipio, ou seja, diminui¢do do numero de adogdo a
brasileira.

e Diminuicdo do numero de criancas maiores de 06 anos nas casas de
acolhimento.

e Diminui¢do do numero de criangas portadoras de doencas ou necessidades

especiais nas casas de acolhimento.
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e Relatos de experiéncias positivas na aba de depoimentos do website da

Adotché.

2.13 Tema da campanha, linha criativa e apelos basicos

O tema principal da campanha ¢ a adogao legal e a informagao a respeito do
assunto, como as praticas legais, como a entrega responsavel, e ilegais, como o abandono

e a adogdo irregular, que estdo mais relacionados aos publicos definidos.

A criagdo se divide nas linhas criativas emocional e informativa. A campanha
institucional foi desenvolvida com base no apelo emocional, buscando trazer
depoimentos testemunhais de familias adotivas, retratando verdadeiramente essa familia,
para estimular a identificagdo do publico com as pecas institucionais. Também ¢

pretendido fazer um redesign do logotipo para transmitir melhor o posicionamento.

A segunda campanha serd informativa. Nao perdendo todas as caracteristicas
da primeira parte, as pegas informativas serdo spots para radio e um folder informativo
direcionado as mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, trabalhando com uma
linguagem visual acessivel, sem esquecer nas dificuldades estruturais de leitura deste

publico-alvo.
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3. Criacao e Producio de Campanha

Partindo das diretrizes definidas através das etapas de pesquisa e
planejamento, além do processo de recriacao da identidade visual do Adotché e da criagao
de um website como plataforma de apoio, desenvolvemos trés linhas de campanha
(Institucional, Informativa e Interna) para trés publicos distintos (respectivamente,
possiveis pais adotivos, mulheres em situacdo de vulnerabilidade social e os integrantes

do Adotché).

Este capitulo sera subdividido em cinco secgdes, a primeira relatando os
métodos utilizados no processo de criacdo das respectivas campanhas e as demais
explorando a criagdo do MIV (Manual de Identidade Visual) e de cada linha

individualmente.
3.1. Métodos e técnicas utilizados no processo de criacao

Para que se pudesse pensar na concretizagdo das campanhas propostas
durante a etapa de planejamento, fez-se necessario um encontro dos participantes do
grupo, onde alguns métodos e técnicas foram utilizados com fim de otimizar o processo

de criagdo, estes serao descritos logo abaixo.

Iniciou-se o encontro com aquele que talvez seja o método mais comum no
meio publicitario, o brainstorming, mas nao da maneira tradicional, utilizou-se a versao
negativa do método, também conhecida como negative brainstorming. A técnica foi
explorada conforme as instrugdes do site Project of How (2018), uma plataforma online

que compila multiplas formas de criagao.

Segundo o site (2018) o método de negative brainstorming consiste em usar
a tempestade de ideias do brainstorming classico para expor as solu¢des mais absurdas,
afim de, por eliminagdo, descartar as ideias invidveis. Neste processo, obtivemos sucesso
em excluir boa parte dos motes que poderiam soar preconceituosos, dado que a tematica
¢ extremamente delicada. Apos a eliminacdo da maioria das ideias inconvenientes, o

trabalho passou a ser a prospec¢ao de insights.

Procurando otimizar as ideais relativamente boas que surgiram, alternamos a
para o método Say Yes! And... também presente no portal Project of How (2018). A

técnica consiste em evitar a palavra nao, toda a vez que um participante explicitar algo,
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sO se pode responder “Sim e...” adicionar mais um ingrediente a ideia, tornando-a mais

concreta a partir de uma dinamica coletiva.

Com esta técnica, chegamos a alguns conceitos chave que deveriam estar
presentes na identidade da marca, bem como expostas clara ou subliminarmente em todas
as linhas de campanha e, especialmente nos Spots de radio e nos roteiros de VT. Os
conceitos chave elencados foram: Amor, Unido, Afeto, Carinho, Familia e Apoio.
Curiosamente, algumas destas palavras ja haviam aparecido anteriormente na parte de

pesquisa interna (Capitulo 1).

A partir destes conceitos seguiu-se elaborando ideias para a viabilizacao as
campanhas, desta vez com a técnica de Mapas Mentais, através do método Brain Shifter,
também encontrado no portal Project of How (2018). A ideia do método ¢ criar a partir
da construgdo coletiva de um mapa mental, esta técnica foi crucial para a defini¢do das
imagens e ilustragdes utilizadas durante o processo de criacao da logo, das pecas conceito

e do website para o Adotché.

Por fim, todas as campanhas obtiveram percursos criativos individuais, estes

que serdo descritos na sec¢ao abaixo.
3.2. Percurso criativo

O processo criativo teve inicio na analise dos dados colhidos através das
pesquisas qualitativas realizadas com os participantes do Adotché e também com as
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, pertencentes ao publico-alvo do grupo de
apoio e também do grupo focal realizado com jovens que futuramente podem demonstrar
interesse pela adogdo. A partir da andlise, o grupo se reuniu e trés caminhos foram
seguidos a fim de criar as trés campanhas distintas aos diferentes publicos abrangidos

pelo Adotché.

Para a concep¢do da campanha institucional, foi aplicado o método Say
Yes! And..., como descrito anteriormente. Conectando as ideias dos participantes do grupo
do projeto que surgiram a partir da aplicacdo do método com os dados da pesquisa,
percebeu-se que varias palavras apareciam repetidamente e ganhavam destaque,
principalmente palavras relacionadas ao afeto dos pais com as criangas, e entdo foi
decidido que a campanha abordaria esses sentimentos, obtendo uma carater emocional,

tanto na nova identidade da marca, quanto nas pecgas da campanha.
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Para a campanha informativa -também levando em conta constatacdes
feitas por meio das entrevistas semiestruturadas- decidiu-se trabalhar com ilustragdes e
uma linguagem cujo enfoque fosse visual, dado que boa parte da populagdo em situagao
de vulnerabilidade social possui dificuldades na leitura e interpretagdo de textos. Para
além disso, houveram precaugdes com a linguagem utilizada nas pecgas, devido a
delicadeza do tema tratado. Ainda, considerou-se a possibilidade de dialogar com
instituigdes que atuam diretamente no processo de adogdo, fato que, posteriormente, na

secdo sobre o pré-teste, serd mais explorado.

A campanha de relacionamento interno foi criada também a partir da
participacdo do grupo nas reunides do Adotché, onde pode-se perceber que haviam
problemas a serem tratados dentro do grupo de apoio. Notou-se que alguns participantes,
sendo a primeira vez que estavam participando ativamente das reunides, sentiam-se um
pouco deslocados. Para tanto, optou-se por criar materiais informativos que conversassem
com esses participantes apresentando o Adotché, mostrando o passo a passo do processo
de adogdo e fornecendo telefones uteis como de 6rgdos publicos relacionados a adogdo e

também do proprio grupo de apoio.

A. Identidade Visual

A partir da Unique Selling Proposition (USP) definida na etapa de
planejamento, a reestruturagdo da identidade visual do Adotché, por meio da criagao de

um novo Manual de Identidade Visual (MIV) fez-se necessaria.

A mensagem e/ou posicionamento que a nova identidade pretende transmitir
¢ a de “uma marca amiga e acolhedora que oferece apoio a pais em processo de adogao,

assim como as capacitacdes necessarias para tal”.

O slogan desenvolvido foi a frase de impacto “Lado a lado pela adog@o”, visto
que assim ¢ possivel englobar os pais que estdo no processo e também os que ja passaram
por ele e hoje apoiam o grupo de forma indireta. Ao contrario do ultimo slogan, “Amor
transformando vidas”, a tematica da adogdo estd evidente, une mais a tematica ao grupo

e torna sua identidade uniforme perante a recepgao de diferentes publicos.
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Além disso, houve um redesign da antiga logotipo, afim de reforgar o
posicionamento pretendido pela marca. A proposta antiga utilizava as vogais "a" e "o"
para representar o menino € a menina no processo de adog¢ao. O coragdo roxo, de cor mais
intensa representa o amor do pai e da mao pelo seu filho.

Figura 03: Antigo Logotipo

Pdotché

RUPO DE APOIO A ADOGAO

A nova proposta busca evidenciar o trabalho do grupo em dar apoio e suporte
a pais que estao passando pelo processo de adogao, a principal inspiracao foi o arquétipo
do abraco. Os bragos representam o apoio ¢ carinho que um abraco fornece e estdo
associados aos pais ¢ ao Adotché, que sdao a base no processo. No topo esta a crianga,
sendo cuidada durante o processo. Percebe-se que o enfoque ndo estd mais na crianga,

mas sim no processo € nos agentes envolvidos.

Figura 04: Novo Logotipo

&
Adotché

GRUPO DE APOIO A ADOGAO

As demais pecas e detalhamentos acerca do conceito criativo encontram-se
no MIV anexado.

B. Campanha Institucional

3b.1. Peca conceito inicial e justificativa



52

A partir dos métodos utilizados durante o percurso criativo, foi possivel
chegar a uma concepcao que aborda o amor e a proximidade da familia com a crianca

adotada, ademais da importancia que o Adotché tem nesse processo.

Figura 05: Pega conceito institucional inicial

é\dotar
e uma escolha
de amor.

E 0 amor ndo tem forma, idade ou cor.
Quando vocé decide adotar, vocé muda

a sua vida e a vida de uma crianca.

Por isso o Adotché atua em Passo Fundo
buscando difundir conhecimento sobre
adogdo, auxiliar no processo e unir familias.

Vem falar com a gente

(54) 3314-0000 =

contato@adotche.com.br — d t h ~

www.adotchepf.com.br — — A o c e
> LA

ADO A LADO PELA ADOGAO

A ideia se origina dos dados colhidos através da pesquisa qualitativa com o
publico participante do grupo, onde a palavra “amor” recebeu bastante énfase. Por isso,
foi pensado na chamada “adotar ¢ uma escolha de amor”, pois, ainda que o desejo ou ato
de adotar derive da escolha de uma ou mais pessoas, isso ndo determina que essa escolha

deva ser baseada em caracteristicas das criancas na lista de ado¢ao, como idade ou cor.

A peca também destaca informacgdes sobre o proprio grupo, visto que — de
acordo com o grupo focal realizado — o Adotché tem pouca ou nenhuma lembranga na
cidade de Passo Fundo, e aumentar o nivel de lembranca esta entre os objetivos deste

projeto.

Tratando-se de layout, foram mantidos os tons de aquecimento apresentados

na identidade visual do novo logotipo do grupo, assim como as fontes institucionais da



53

marca, também com o objetivo de impulsionar a lembranga de marca. A escolha da

imagem foi feita pela representacao de afeto, acolhimento e amor percebida nela.
3b.2. Pré-teste de propaganda

A realizacao do pré-teste de propaganda relativo a campanha institucional

deu-se com um contingente de 04 mulheres do publico-alvo.

Em relagdo a recepgao dos conceitos-chave propostos durante os métodos e
técnicas de criagao, pode-se dizer que o resultado foi positivo, todas as palavras (Amor,
Unido, Afeto, Carinho, Familia e Apoio) apareceram na fala deste publico, o que explicita

a sensibilidade estética da peca conceito.

Para além das colocagdes positivas, também ficou explicita a auséncia da
especificagdo do que seria um Grupo de Apoio a Adocdo, o que dificultou o
reconhecimento da instituicdo responsavel pelo material ¢ expds a necessidade de
alteragoes, no sentido de evidenciar melhor do que se trata o Adotché. Bem como mais

informagdes sobre como participar e/ou auxiliar o grupo.
3b.3. Peca conceito final

Atendendo as demandas provenientes do pré-teste, a definicao de GAAD foi
adicionada a peca, bem como os contatos tornaram-se maiores € mais evidentes, para que

o leitor possa informar-se diretamente com o Adotché.
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Figura 06: Peca conceito institucional final.

é\dotar
e uma escolha
de amor.

Quando vocé decide adotar, a suavidae a
vida de uma crianca mudam para sempre,
por isso o Grupo de Apoio a Adocdo
Adotché atua em Passo Fundo com o
objetivo de auxiliar no processo de
adogao para que cada vez seja possivel
unir mais familias.

Entre em contato
com a gente
e saiba mais

(54) 3314-0000

contato@adotche.com.br \ = = . A d ot C h é

www.adotchepf.com.br

0 BE APOIO A ADOGAO

3b.4. Pecas da campanha

Para além da peca conceito inicial, também serdo propostas publicagcdes
relativas a ado¢do, com fim de redirecionar o publico do Facebook para o website do

grupo. Segue a tabela com avatar, capa e alguns exemplos de publicac¢ao na rede social:

Quadro 05: Publicac¢des para Facebook

Fanpage Facebook

. Lado a lado -
P AdOIChoGIupo pela adogao.

Photos
Likes o Lked v 3\ Following v 4 Sharo




Card para Facebook

S
=
Adotché

GRUPO DE APOIO A ADOGAO
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l Texto

Mudamos! Entendemos como a adogao
pode ser um caminho complicado mas
sabemos, mais do que ninguém, como ¢
gratificante. Queremos mostrar isso ao
mundo, que tal qual como um abrago,
buscamos fornecer todo o apoio
necessario a futuros pais e pessoas
interessadas em adogao.

Adotar é um ato de amor.

©, Adotche

>

Lado alado
pela adocdo

Agoteiis

O novo site do Adotché explica melhor
quem somos € proporciona um canal
direto para contato com o grupo. Acesse
e compartilhe.

Adotar é um ato de amor.

Lado ala o
pela adogéa'

Alfredo tem treze anos
e ha cinco é filho da Angela.

moolche

Adotar é um  processo  de
autoconhecimento, descobrir 0 amor em
um filho € um ato de amor.

E, ¢ claro, ndo existe tempo nem idade
certa para isso, 0 Adotché acredita que a
adogdo tardia ¢ algo fundamental na
sociedade, e vocé€? Ja pensou nessa
possibilidade? A fila ¢ muito menor!
Saiba mais no nosso website:
www.adotche.com.br
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Chegou o dia da nossa reunido mensal.
Convide toda a familia e venha!

Hoje é dia
de Adotche.

11dejulho
19h30min
Sala 203 - Famed

Adotch®

O website do Adotché estava com a antiga identidade visual, portanto,

também fez-se necessario o re-design do mesmo que segue abaixo

Figura 07: Homepage do website

Lado a lado
pela adogao

Curta nossa pégina no facobook >
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Figura 08: Pagina artigos website

Blog

GRUPO DE APOIO A ADOGAD

Adotché
=

Como adotar uma crian¢a?

Posts relacionados

A adogdo é um ato de amor ao préximo, mas para realiza-la é preciso, primeiro, saber como adotar uma
crianga. Legalmente, é uma medida que visa a prote¢do do menor, principalmente se seus direitos tiverem
sido ameacados ou violados.

FCA: conhega o Fstatuto da Crianca e do
Adolescente!

Agio social nagreja: 7 projetos para aplicar na
sualgrefo

3 projetos para melhorar a vida de criangas em
situaao de pobreza

Amor ao préximo: 5 atitudes para transformar a
vida das pessoas

Emocionante: mensagem de madrinha para
afilhada

Conhega 6 exemplos de projetos socials que
transformam vidas

Imposto sobre doacso em dinhelro: o que vock
precisa saber?

3 Formas de Denunciar a Violéncia e o Abuso Infantil

Proteger a crianga ou o adolescente que vive em situacdo de risco a sua integridade é um dever do Estado,
mas também uma responsabilidade social. Segundo dados da Secretaria de Direitos Humanos, cerca de
70% dos casos de violéncia e abuso infantil .

Sou um paragrafo. Clique aqui para me editar e
adicionar seu texto. £ facill Basta clicar em "Editar
Texto" ou clicar duas vezes sobre mim e vocé podera
adicionar seu conteddo e trocar fontes. Sou um é6timo
lugar para contar sua histdria e permitir que seus
wvisitantes saibam um pouco mais sobre vocg.

Defensoria Pablica
de Passo Fundo

Endereco

Rua Morom, 1437, Centro -
Passo Fundo/RS

CEP

99010-032

Fone

(54) 3312.7907

(54) 3314-8137

Compartilhe: Facebook

® Adotché - 2018



Figura 09: Perguntas frequentes website

(€55) Adotché& Bie,

Pergunstas frenquentes

Quem pode ser adotado?

Criancas e adolescentes com até 18 anos cujos pais forem falecidos ou desconhecidos, tiverem sido destituidos da
poder familiar ou concordaraem corm a adogio de seu fihe. Maiores de 18 anos Lmbérn podern sor adotados. Nesse
caso, de acorda com o nove Codigo Civil, a adogio depende da assisténcia do Poder Publico e de sentenca constitutiva,
O adotando deve ser pelo menos 16 anos Mais Novo que o adotante e 56 pode sar adotado apés se esgotarem todos os
esfarqus de convivie com a famflia bioldgica

© que & “adogio tardia”?

A expressso “adocac rardia‘ & Usada para farer
idéia de urna sdocdo fora do tempo “adequado’.

eferéncia & adocao de criangas maiores o de adolescentes. Remere &
reforcando assim o preconceito de que ser adotado & prerrogativa de
N nascidos ¢ bebs mete 3 jdela de um atraso, ¢ sub: ntemente a um.
urgéncia na colocacdo da rmanqa/adnlevsme em familia substitura. O aspects mais pernicioss do prolongamento ds
espera da crianca por wma fam 2 respeito ac periodo em gue ela permanece em siluacde juridica e Tamiliar
Indefinida. Quando se decide Por sUa adogas, Proporclonar 3 crlianga tEMpa & ESPaco para O Processaments psiuics
destas mudangas torna-se fundamental, pois as criancas maiores que esperam pela adogdo Trazem consige histérias de
vinculos e rompimentos que merecem ser cuidadosamente observado:s,

O que & “adocao a brasileira™?

F utilizada a expressao “adoc3o a brasileira” para designar uma forma de pracedimento que desconsidera os tramites
legais do proceszo de adocao. Exte procedimento consiste em registrar como Hiha biologica uma crianca, sem que ela
tenha sido concebida come tal. © que as pessoas gue assim procedoem om geral desconhecern ¢ gue a mac bialdgica
tem o direito de reaver a crianca se nio fiver consentido legalmente a adogio, ou e N30 tiver sido destituida do poder
famillar. Sob esta perspectiva, a tentativa de burlar Lma etapa necessaria para adguirir legiimidade juridica,
acreditandose ser o moda mais simples de se chegar a adogdo, acaba por tarnar se a mais complicada,

O que & “adog¢do consensual” ?
E a adociio em que a mae bisldgica detarmina para quem deseja entregar o seu filho. O ato de definir a quem entregar
o lilho & chamado de “intuito persona MNa maioria dos casos, a mae procura a Vara da Inlan o da Juveniude
acompanhada do pretendente a adocso para legalizar UMa convivencia que j& este)a arnnters\nrln de fato. © um tema

bastante polémice. Ha juizes que entendem que a adogio pronta & sempre desaconsalhaval, ficil avaliar se a
cscolha da mae € voluntdria ou ol induzida, se os pretendentes & adocdo sao adeguados, Sl da possibilidude de urma
situacEo de trafico de criangas. Por ourro lade, ha juizes que consideram a necessidade de se avaliar caso a caso o
direito da mae biologica de escolhar para guem entregar seu filho, levando-se ern conta a importancia da preservacic
dos vinculos, sc 4 for 4 adogio. A preacupacao ¢ a de se e
repetir desnecessariamente NOVas rupturas na trajetdria constituriva da vida psiquica da crianca.

O que & necessario para se estar apto & adogdo?

a) o homem ou a mulher saja maior de idade, gualguer gue seja o estado civil e desde que seja 16 anos mais velho do
que o adotando;
b) =& cazados= ou vivando em uniso estavel, um deles =ajs maior de idada e comprovada a estabilidade familisr;

am divordiados ou separados judicialimente ¢ a habilitagdo 8 adogfo tenha sido delerida para o casal, serd
arda e o regime de visitas e desde que o estAgio de convivEncia tenha sido miciado

na constancia da sociedade co
dy sendo tutor ou curador, esteja encerrada e guitada o administracio dos bens do pupilo ou curatelado; ¢
e) acarrenda o falecimento do redquersnte 3 adogso no curso do processo, que o falecimento tenha ocorrido antes de

prolatada a sentenca. ainda assirmn, desde gue o pretendente a adocie tenha manifestado sua vontade em vida.

Casais hoamoafetivos podem adotar 7

© Estatute da Crianga e do Adelescente nao faz qualquer réncia & orientagac sexual do adotante. A adegio
deferida desde que apresente reais vantagens para o adotando, fundamente-se em motivos legitimos e ofereca
arnbiente familiar adequado. A Unifo civil entre pessous do mesme sexo j4 & reconhecida erm Lodos os estados
brasileiros e os ribunals comegam a assegurar a pessibilidade de adogae conjunta o casal hemaafetive adotar uma
crianca para estabelacar uma familia — desde que, em ambos o3 cazos, o3 requisitos estabelecidos palo Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA) sejarm cabalmente preenchido

Todas as cri que vi em igos p ser adocadas?

Nem todas, pois muitas criangas abrigadas ainda possuemn vinculos cam sua familia
iniciado quando o retorno da crianca a guarda dos pais biolBgIcos NAo & mais possivel & apos a decisdo judicial
Exizte outra forma de registrar uma crianga que ndo seja através do Juizade da Infancia e da Juventude

NAO. O registro da crianca nascida de oUrra pesSoa em Set nome & 550 e chama “adocac a brasileira” e seu
praticante pode pegar pena de reclusdo de 2 a 6 anos (art. 242 do Codigo Penal). Geralmente ha intermediarios em uma
ACHS COMO ©33a, GUS POIEm ser enguadrados no artigo 237 do Cstatuto da Slsnsa do Adolescente. O registro em
cartério pode ser cancelado assim que a fraude for descoberta e 0s pa gicos tém direito a recarrer a Justica para
reaver a guarda da crianga.

processo de adocio s6 pode ser

Ac

nga adotada perde o vinculo juridico com os pa

biolégicos?

sim, rodas os vinculas juridicas com os pais bioldgicos e parenres sidn anulados com a adogio, salvo os \mdeuhehrn(
matrimeniais (para evitar cazamentos entre irmMaos e entre pais = filhos consangiineocs). Cabe lembrar que

Alakiieh el b e i e e e e e e
A familia binlégica pade conseguir seu filho de volta depaois da adogdo?

NEo, depois de dada a sentenca da adocso pelo [uiz, ala & IFrevarsival, @ a familia biologica perds todo & qualguar diraito
sobre a criangasadolescente, Mas a familia bioldgica poderd ter sua crianga de valta se a sentenga nda tiver ainda sido
dada e e, por ato judicial, provar que tem condicses de cuidar de seu filho

O candidato reprovade no processo de adogso pode se inscrever novamente 7

Os candidatos reprovados esiio subdivididos erm dois grupos: inaptos e i
consideradas Insuficientemente preparados para a adagio. Lstes poders IMIcados para Alguns servigos de
acompanhamento, apoio e reflexdo para cand dos futuramente pela Vara. Ja os
inidoneos 540 agueles que cometeram laltas ou delilos graves @ gue represenLariam riscos para a crianca que viesserm
a adorar. Fares s&o excluldos definitivamente do cadastro de pretendentes & adogao.

neos. Os inaplos s30 agqueles

Apds ser considerado apto para a adogéo, quanto tempo leva até que o candidato encontre uma
crianca?

£ muito varidvel. inicialmente o candidata pas: ntegrar o cadastro de habilitados. O estudo psicossocial se
confrontado com o cadastro de criancas disponiveis a adocio daquela comarca. E muita mais facil encontrar
ca que e adaptle ao perfil de um candidalo que Lenha poucas reslricdes quUanto a criana/adolescente que se
(IIS;JDnha a adotar. Re tado modo, depols de uma apreciagao favordvel da crianga indicada pelos profissionals da vara,
o pratendente podera encontrar-=e com ala Na propria Vara ou no abrigo, ne hospital, conforme a decizso do juiz. Apos
esle momento, o processo varia, respeitando-se as condigBes da crianga. Recomenda-se urna aproximacao gradative,
tendo em vista que a adogHo & UM processo Matuo, que exige tanto uma despedida dos vinculos estabelecidos até
entao, quAanto UM tempPo de ConStrucas de novas relacses. Segundo o ECA, se a crianca tiver menos de um ano de
idade ou se ja estiver na companhia do adolante com vinculagdo aletiva sulicieniemente constituida, este estagio serd
dizpensado. No cazo de 300030 INfernacional, este sstimio devers ser cUMpPrido em territério nacional @ sers de, no
minimo. 15 dias para criancas de até 2 anos de idade e de, no minimo, 30 dias para criancas acima de 2 anos. O estagio
de convivéncia ¢ acompanhado pela equipe psicossocial por melo de o Sdicas. A sentenca judicial de
BA6CA0 Sers lAvrada Somente apos o FerminG do prazo estabelecido pelo juiz.

A mulher que adota tem direito a licenga maternidade?

Sirm. Conforme o arl. 392 da Lei 12010/09 Lanlo a luncionaria que adolar ou obliver guarda judicial para lins de adocao
quanto a funciondria gestante, terao direito & licenga maternidade de 120 (cento e vinte) dias, sem prejulzo do emprego
e do salario.

AdogSo a Brasileira & crime
R filha Lima crianga nascida de oulra pessoa ¢ urna alitude legal o desaconselhada por psicalogos o juizes.
2 pratica - conhecida por adagdo a brasileira - & crime de falsidade ideoldgica, prevista no artigo 247 do Cadigo
F’Ena\, com pana de reclusac de 2 a 6 anos. Esta situacao, Normalments, anvolve intermediarios que tambearm podam

ser punidos conforme o artiga 237 do Estatulo da Crianga e do Adolescente. Além disso, os pais bioldgicos podem
ecorrer 3 JUSTICa 3 qUAlGUEr MOMEento Para reaver o filho. Na adoc3o a brasileira, a histaria de vida e de origemn da

anga desaparece. E no tuture. isto pode gerar inquietacio e problemas para o adotado

=

Adogao em Passo Fundo - Como Proceder
VISITE L Vara da InFERCa & JUventude
Agende uma Entrevista. A vara agendara uma dara para uma entrevista com o setor Técnico. Voceé padera selecionar o
lipo lisico, idade ¢ sexo da crianca desciada. Voo receberd a lisla dos docurmentos de gue a vara precisard para dar
sidade aa seu pracesso.

u estilo de
visile sua casa

sicologa do juizado agendara uma entravista para conhacer
vida, renda financeira e estado cmocional. Ela também pode achar necessdrio que uma assistente socia
para avaliar se a moradia estd em condicies de receber uma crianca.

Inclussc no Cadastro Nacional de AdocSo. A partir das infarmacées no seu cadastro = do laudo final da psicaloga, o juiz
dard seu parccer, 1sso pode demorar mais urmn més, dependendo do juizado, Com sua ficha aprovada, vecd ganhard o
Certificado de Habilitacdo para Adatar, valido por deis anos em terriforio nacional. Seu nome estara sntdo inserido no
Cadastro Nacional de Adocao. Corm o certificads, vocs sntrara autormaticameantea na fila de adocao nacional @ aguardara
até aparecer uma crianga com o perfil desejado.

Mals uma pra ser colocada como caixa de iInformacgio (talvez até do lado da que fala sobre adogho 2 brasileira).
(s ABIAZ

Tacebook
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Figura 10: Pagina de contatos - website

Blog

@ Adotché

Contatos importantes

CRAS 1 (Regido Bairro Sao José)
BR 285, Prédio - FECA

Bairro Sao José

Junto a Escola do Hoje

cras01@pmpf.rs.gov.br
Telefone: (54)3314.5899

CRAS 2 (Regido Vera Cruz)
Rua Teixeira Soares, 51, Bairro Vera Cruz (Abaixo do antigo Quartel do exército)

E-mail: cras02@pmpf.rs.gov.br
Telefone: (54) 3312-8600

CRAS 3 (Regido Sao Cristévao)
Rua Delmar Sitone, 385
Bairro Planaltina

cras03@pmpf.rs.gov.br
Telefone: ( 54) 3312 .0043

CRAS 4 (Regido Grande Integragdo)

Av. Dona Sirlei, 276

Bairro Professor Schisler

Em Frente Escola Municipal Dydgenes Martins Pinto

cras04@pmpf.rs.gov.br
Telefone: ( 54) 3312 .6971

Semcas
Rua Moron, 2020, Centro, em frente a Biblioteca Municipal
semcas@pmpf.rs.gov.br

54 3312 3070

1 17 & A} ey
Compartilhe: Facebook

A LLRERY

© Adotché - 2018

Por fim, o leitor ainda encontrard um spot de radio institucional em anexo no
fim do trabalho e um VT com depoimentos de participantes do GAAD, o qual sera

gravado conforme disponibilidade dos depoentes.
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C. Campanha Informativa

Um dos publicos-alvo detectados através das pesquisas e explorados na etapa
de planejamento foram as mulheres em situacao de vulnerabilidade social, que podem vir

a entregar seus filhos para a adocao.

Afim de conscientizar esta populacdo acerca dos tramites legais que
envolvem o processo adotivo e informar sobre os 6rgdos publicos responsaveis pelo

auxilio necessario, além de divulgar o Adotché em distintas classes sociais, a criacdao de
3c.1. Pecga conceito inicial e justificativa

Primeiramente, levando em conta algumas constatacdes feitas por meio de
entrevistas semiestruturadas durante o processo de pesquisa, decidiu-se trabalhar com
ilustragdes e uma linguagem cujo enfoque fosse visual, dado que boa parte da populagao
em situagdo de vulnerabilidade social possui problemas na leitura e interpretacdao de

textos.

Para além disso, o cuidado com a linguagem utilizada, devido a delicadeza
do tema do qual a peca trata era imprescindivel. Portanto considerou-se a possibilidade
de dialogar com institui¢gdes que atuam diretamente no processo de adocdo, fato que,

posteriormente, na se¢do sobre o pré-teste de propaganda, serd mais explorado.

O formato escolhido para a pega conceito da campanha informativa foi um

folder, tamanho A4, com dobra no centro (afim de torna-lo uma espécie de livreto).

A parte externa do folder, como se pode visualizar abaixo, consiste em uma
capa (a direita) com o bebé em evidéncia, hd um ponto de exclamagdo como elemento
subliminar, refor¢ando a importancia do tema e, por fim o logotipo do Adotché, para

identificacdo do grupo.

Na contracapa, o leitor encontrard um breve resumo sobre o Adotché, além

das plataformas de contato do GAAD.
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Figura 11: Capa e Contracapa do folder informativo

Entrega Voluntaria

Informag&o para combater
a adogdo irregular e o abandono

Adotché

0 adotché é um grupe de apole b adogdo de Passo Funde, formade
par pais, maes e alivistas engajados na conscientizagao acerca da
pracesso adativo.

Contatos

(54) 3314-0000
contato@adotche.com.br

‘www.adotchepf.com.br

Na parte interna do folder o leitor encontrard uma breve introducao acerca do
tema, contatos de 6rgaos publicos que podem auxilid-lo(a), bem como ilustragdes que
buscam traduzir os pequenos textos expostos, os quais tratam das respectivas

problematicas (Abandono e Adocao Irregular).

Figura 12: Interior do folder informativo

Introducéao Abandono
Larem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam Muitas vezes a mie
nonummy nitsh euismed tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam biolégica de uma crianga
eratvolutpat. ndo possui condighes de
cria-la e, por isso, acaba
por abandonar o bebé.

Essa & uma pritica ilegal
eque pode ser evitada se
a mae procurar ajuda com
profissionais da satde e da assisténcia social, se vacé sta nesta

g . .
Contatos de responsaveis situagac, ou conhece alguém que ests passando por isso, va atéa
UBS ou até: o CRAS mais proxima e pega AJUDA!

Aqui vocé encontra os contatos mais importantes para auxilic
e deniincias, como o CRAS, a UBS e o préprio Adotcha.

Adocgéo Irregular

Contato 01 Contato 02
(54) 0000-0000 (54] 0000-0000
contato@email.com.br contato@email.com.br E proibido entregar o filha

a
www.site.com.br www.site.com.br ’ bialogico para outra pessoa
ﬁ ‘ {mesmo que da sua prapria

tamilia} sem passar pelos

Contato 03 tramites legais,
(54) 0000-0000 Entregar um filho para alguém que ndo passou pelo Cadastro Nacional
contato@email com.br de Adogiia é crime e pode trazer sérios riscos para a crianga.

www.site.com.br

Como previamente exposta, a dificuldade de leitura presente nas classes mais
baixas (as quais se pretende atingir com o material) € um problema preocupante, entdo as

ilustragdes fazem-se imprescindiveis para uma boa comunicagdo, os textos presentes



62

procuram esmiugar o conteudo, trazendo mais informagdes, dado que este material devera

ser distribuido nos 6rgaos publicos de saude e assisténcia social.
3c.2. Pré-teste de propaganda

O pré-teste da peca conceito deu-se em trés diferentes etapas, as quais serao

listadas e descritas abaixo.
3c¢.2.1. Indo até a comunidade

A primeira etapa do pré-teste aconteceu com mulheres residentes em
ocupagoes na cidade de Passo Fundo, afim de compreender a recep¢do comunicacional

do respectivo publico final.

Foram entrevistadas duas mulheres ¢ um homem em situagdo de
vulnerabilidade social, seguindo um roteiro de trés perguntas-chave: “Que mensagem a
peca passa pra vocé€?”’; “O que esta peca pede pra vocé fazer?” e “Vocé faria o que esta

peca pede pra vocé fazer?”.

Em relagdo a primeira pergunta, dois dos entrevistados compreenderam do
que a pega se trata e comentaram sobre a problematica da adogdo, por outro lado, uma
das mulheres entrevistadas ndo compreendeu a peca em sua totalidade, comentou que
teria algo a ver com a falta de responsabilidade de maes que abandonam os filhos,

entretanto nao disse nada sobre adogao.

Em relagdo a segunda pergunta, novamente dois dos entrevistados
mostraram-se cientes do que se tratava, os comentarios dos entrevistados permearam a
importancia de procurar ajuda em situagdes relacionadas a problematica da adogdo e a
responsabilidade de ajudar as mulheres que estdo nesta situacdo. Entretanto, uma das

entrevistadas ndo soube responder a pergunta.

Em relagdo a terceira pergunta, as respostas variaram entre a aceitacao da
proposta com certo receio € a aceitacdo da proposta com “certeza”. Fato interessante &
que quem demonstrou estar mais decidido em fazer o que a peca sugere foi 0 homem, o
que, se interpretado no contexto ja exposto na parte da pesquisa (ver capitulo 1), revela o

medo das maes em tratar deste assunto.
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Concluimos que a recepgao das ilustragdes da peca foi muito boa, entretanto
a leitura dos textos presentes na peca foi prejudicada pela dificuldade de leitura e

interpretagdo do publico-alvo em ler.

3c.2.2. Dialogando com um profissional da satide

Na segunda parte do pré-teste dialogamos com um médico clinico-geral que

atua na coordenacao da UBS (Unidade Basica de Saude) da comunidade que visitamos.

O profissional ressaltou a dificuldade dos moradores locais no que tange a
leitura, além de comentar sobre o descaso de alguns profissionais no atendimento aos
usuarios, fato que pode vir a comprometer a comunicacio, dado que o material impresso
sera distribuido em 6rgdos publicos estratégicos e espera-se que os profissionais fagam o

intermédio com o publico.

Todavia, para o médico entrevistado, a ideia do material pareceu muito boa,
principalmente a técnica de ilustragdo, visto que existem materiais enviados pelo governo
do estado, mas que sdo extremamente textualizados e praticamente impossibilitam o

dialogo com a comunidade.

Por fim, o entrevistado ressaltou que apesar do risco de incompreensao, os
textos presentes na peca sdo imprescindiveis para que se possa introduzir alguém ao tema,
e que tudo depende da maneira como a pega vai chegar, ou melhor, ser apresentada a seu
publico-alvo, o que, segundo o médico, ndo cabe a quem produziu a pega, mas sim ao

nivel do servico publico.
3c¢.2.3. Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social

Afim de dialogar com profissionais que tratam diariamente de temas
relacionados a condigdo de vulnerabilidade social, buscamos estabelecer um didlogo
presencial com algum representante da SEMCAS-PF (Secretaria Municipal de Cidadania
e Assisténcia Social de Passo Fundo), conseguimos conversar sobre a peca com 0 assessor

juridico da mesma.

O assessor juridico da SEMCAS ressaltou a importancia de materiais que

pautem a tematica da adocdo, entretanto também elucidou a necessidade de cautela no
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que possa vir a ser veiculado nas demais pecas da campanha, visto que se trata de um

tema muito delicado

Além disso, o profissional disse ter gostado muito das ilustragdes utilizadas
na peca, que possibilitam a transposi¢ao da barreira da linguagem e aproximam mais o

publico alvo.

Por fim o assessor ainda citou a necessidade de incorporar alguns contatos
chave na pega, como o CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia

Social), o Ministério Publico e a Defensoria Publica e forneceu os respectivos contatos.
3c.3. Peca conceito final

Ap0s todas as etapas de pré-teste as quais a pega foi submetida, algumas

mudangas mostraram-se necessarias.

Na capa o leitor encontrard a troca da chamada “Entrega Voluntaria” por

“Entrega Responsavel”.
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Figura 13: Capa pega informativa final

Entrega Responsavel

Informacg&o para previnir
a adogéo irregular e o abandono

Adotché

[E IR e

Em relacdo a parte interna do material, encontram-se as seguintes alteragoes:
adi¢do de frases de impacto em uma fonte um pouco maior, cuja intengdo € tornar o
material mais impactante; a explicitagdo dos pontos onde se pode encontrar ajuda e os

contatos dos mesmos; a adi¢dao do slogan do Adotché (Lado a lado pela adogdo).
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Figura 14: Primeira face interna material informativo final

Lado a lado

pela adocao

Esse material foi desenvolvido pela Adotché de Passe Fundo, com

o intuita de previnir o abandenc e a adagde irregular de criangas e recém
nascidos, Como grupo, acreditamos que a informagio tem capacidade de
mudar nossa sociedade de forma positiva,

Contatos de responsaveis

Aqui voré encontra 05 contatos mais importantes para auxilio
e denuncias, como o Centro Referéncia de Assisténcia Social
{CRAS), a Unidade Basica de Salnde (UBS) & o proprio Adotché.

CRAS iror BaiRRO) UBS VALINHOS
- . LROERECH
Sdo José - (54) 3314-5899 Rua Brascuba - 190 - Valinhos -
Vera Cruz - (54) 3312-3600 Passo Funda
TELEF L
S0 Cristovie - (54) 3312-0043 54 3312-4944

Grande Integracdo - (54) 3312-6%71
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Figura 15: Segunda face interna pega informativa final

Abandono

Muitas vezes a mae, gravida
de uma crianga, ndo possui
condigges de cria-la e acaba
per abandonar o bebe,

Abandonar o bebé
pode dar cadeial

Messa hora @ importante procurar ajuda com profissionais da salde
e assisténcia social. Se vocg esta nesta situacio, ou conhece alguém que
esta passando por isso, va até a Unidade Basica de Sadde (UBS) ou ate

o CRAS mais proxime. Pedir ajuda nao € crime.

Adocao Irregular

Entregar um filho para alguém . L)
gue ndo passou pelo Cadastro
Macional de Adagdo & crime

& pode trazer sérios riscos 1’
para a erianga, ﬁ Q‘
Isso oferece riscos
ao futuro do bebé

E proibido entregar o filho biolégico para outra pessoa [mesmo que
da sua prapria familia} sem passar pelos tramites legais.

Ocorreu a adi¢@o da logo na contracapa, afim de reforgar a identidade do
GAAD e um convite para os possiveis ativistas que tiverem contato com o material; além

de um re-work de elementos.
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Figura 16: Contracapa material informativo final

Adotché

GRUPD DE APOIO A ADDCAD

O Adotche € um grupo de apeio d adogaoe de Passo Fundo,
farmado por pais, maes e ativistas engajados na
conscientizagdo acerca do processo adotive,

Facga parte do
NOSSO grupo

(54) 3314-0000
contato@adotche.com.br
www.adotchepf.com.br

3c.4. Pecas da campanha

Para além do folder informativo, havera mais uma pega que compdem tal

campanha, sendo ela um spot de radio, cujo texto estd em anexo.
D. Campanha de Relacionamento Interno

Afim de otimizar o relacionamento interno do GAAD, bem como fidelizar
novos participantes do grupo, mostrou-se interessante o desenvolvimento de uma

pequena campanha de relacionamento interno.
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3d.1. Peca conceito e justificativa

A peca tem como objetivo auxiliar os participantes ou potenciais participantes
do grupo, projetada para sanar as possiveis davidas do publico em relacdo a adogdo, a
mesma fornece informagdes sobre a ado¢do em geral e o grupo Adotché, além de contatos

relevantes para quem pretende adotar uma crianca.

O folder foi feito utilizando as cores do novo logo do grupo, que - como visto
anteriormente - passa uma sensa¢do de proximidade o calor ao publico. A parte textual

foi escrita de maneira clara e limpa, visando obter uma comunicag¢ao clara e sem ruidos.

Na capa, o leitor encontrard a nova logo com a assinatura “Grupo de Apoio a

Adoga0”, elucidando do que de trata;

Figura 17: Capa folder de relacionamento interno

S
dotché

GRUPO DE AFOIO A ADOGAD
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Ja no interior do material, encontram-se textos relacionados ao sentido do

grupo, porque ele existe, como se pode participar do mesmo e como se da o processo de

adogao na cidade de Passo Fundo.

Figura 18: Primeira pagina interior do folder de relacionamento interno

O que é o Adotcha?

0 Adotche € um Grupo de Apoio a Adogao [GAAD] que atua

&m Fasso Fundo, composto por pais gue adotaram e desajam

adotar, além de ativistas engajados na problematica da adogdo.

Avisio do grupo € dar visibilidade 3 tematica da adocio e conscientizar

a sociedade acerca do assumto

Como posso
participar do grupo?

{1z encontros acontecem sempre na segunda quarta-feira de todo
o mes, na Faculdade de Medicina da Universidade de Passo Funda
[FAMED) que localiza-se na Rua Teixeira Soares 817, am frente

a0 Hospital 530 Vicente de Paulo. Meles voce podera esclarecer
duvidas, dialogar com profissionais atuantes no meio da adocaoc

& ajudar a pautar agbes locais no gue tange as condigdes do processo

de adocdo em Passo Fundao.
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Figura 19: Segunda pagina interior do folder de relacionamento interno.

Quero adotar.
Como posso proceder?

Por fim, na contracapa, o leitor encontra contatos importantes relacionados
ao processo de adogdo e que podem auxilid-lo(a), bem como os contatos do proprio

GAAD.



Figura 20: Contracapa folder de relacionamento interno

Contatos importantes:

Fale com o Adotché:

72
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RELATORIO FINAL

A execugdo do presente trabalho traz consigo um vasto aprendizado a todos
os integrante do grupo, dado que a tematica consiste em um assunto deveras pertinente

dentro da sociedade contemporanea.

E importante ressaltar que durante todo o processo houveram dificuldades e
empecilhos que dificultaram a comunicag¢ao do grupo para com o Adotché, por falta de
organiza¢do do GAAD nao houve tempo suficiente para a elabora¢do do VT proposto na

etapa de criagdo, porém, pretende-se executd-lo assim que possivel.

Além disso, a dificuldade de estabelecer uma relacdo dialdgica dentro do
proprio grupo do projeto experimental foi um obstaculo grande a ser superado, reconhecer
os erros pessoais de cada um e trabalhar em equipe ¢ sempre um processo de

autoconhecimento e aprendizado pedagogico.

O contato com a comunidade s6 foi possivel devido a relagdo pessoal de uma
das integrantes do grupo com a diretora de uma escola municipal localizada no bairro
Valinhos, tendo esta mulher como guia dentro da ocupacdes, o didlogo para com a

populacao vulnerabilizada tornou-se muito mais facil.

As atividades desempenhadas por cada um dos integrantes do grupo foram de
certa maneira setorizadas afim de otimizar o trabalho, entretanto esta setorizacao expos a
textualidade do mesmo a alguns riscos de encaixe, visto que a auséncia de afinidade

profissional entre os membros do projeto fez-se evidente.

Por fim, ¢ imprescindivel relatar a importancia de trabalhos académicos que
dialoguem diretamente com a comunidade e possibilitem, enquanto proposta
metodolédgica, o protagonismo dos académicos em questdes de cunho social que sdo

comunitariamente relevantes tanto a academia quanto a propria sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se importante pontuar que o Adotché ainda necessita alinhar-se
internamente para que o presente projeto possa ser posto em pratica de forma integral,
assim como providenciar o calhau a partir de suas articulacdes com organizagoes ligadas

ao cendrio comunicacional regional.

E possivel que boa parte dos materiais aqui presentes ainda sofra alteragdes
devido a delicadeza do tema adogdo, ¢ preciso que a redagdo das pegas relativas as trés
campanhas passe por certo crivo profissional de areas especializadas no assunto, para que

a comunicacao do GAAD nao reforce estigmas preconceituosos.

A comunicag¢ao proveniente dos materiais aqui construidos ndo tem pretensao
de solucionar toda a problematica em que se envolve, o principal objetivo ¢ dar
notoriedade as questdes que o Adotché levanta, portanto, as verdadeiras solugdes devem

ser construidas num processo dialdgico entre GAAD, Estado e Sociedade Civil.

Como o trabalho foi desenvolvido em grupo dentro de um espaco curto de
tempo, reconhece-se aqui a auséncia de uma unicidade mais solida na linguagem utilizada
ao longo dos capitulos, entretanto o conteido estd completamente inteligivel. A
realizagdo da matéria de projeto experimental também ¢ um momento em que se pode

afinar papéis profissionais para o mercado.
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