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“Ideias e somente ideias podem iluminar a
escuridao”. Ludwig von Mises



RESUMO

Esta pesquisa tem por finalidade compreender o papel das fontes jornalisticas como agentes
de agendamento dentro da reportagem investigativa “Deputados estaduais usam colecéo de
fraudes para desviar dinheiro publico”, do jornalista da RBS TV Giovani Grizotti, veiculada
no programa Fantastico, da Rede Globo, em junho de 2015. Para tanto, esta pesquisa abordou
o conceito de Jornalismo Investigativo® (J1) tracado pelos autores Fortes (2005) e Sequeira
(2005). Para as fontes jornalisticas, o conceito abordado partiu de Lage (2003) e Henn (1996).
Foi utilizado como base para analise das fontes jornalisticas a matriz das fontes de noticias
feita por Schmitz (2011). Para tratar sobre as teorias do jornalismo, em especial a que diz
respeito ao agendamento e desdobramentos, os estudos utilizados foram de McCombs (2009)
e Hohlfeldt (2001). A metodologia usada na pesquisa € o estudo de caso proposto por Martins
(2008). Com a utilizacdo do estudo de caso, juntamente a tabulacdo dos eventos
significativos, foi possivel analisar a reportagem indicada.

Os resultados obtidos na pesquisa demonstram que na reportagem foram encontradas 23
fontes. A maior parte das fontes jornalisticas sdo identificadas (17) e oficiais (10). Foi
verificado também através da andlise o papel das fontes jornalisticas dentro da reportagem e
uma fonte foi considerada a disparadora, pois forneceu a informacdo base para a construcéo
da reportagem e por meio dela agendou o jornalista. O jornalista, por sua vez, com a
construcdo da narrativa agendou o tema corrup¢do nas assembleias legislativas a agenda
publica.

Palavras-chave: Fontes jornalisticas. Jornalismo Investigativo. Teoria do Agendamento.
Giovani Grizotti.

' Sera utilizada a expressdo “Jornalismo Investigativo™ com as iniciais em letras maitsculas para distinguir o uso
conceitual do termo das demais expressdes referentes ao jornalismo, para enfatizar que é preciso abandonar a
ideia simplista, porém verdadeira, de que todo jornalismo € investigativo para poder absorver o seu conceito
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1. INTRODUCAO

Pesquisar sobre a relacdo entre fontes jornalisticas, Jornalismo Investigativo (JI) e
agendamento é entrar em um campo da academia onde ndo hd uma gama de estudos
disponiveis e onde as duvidas permeiam este cendrio. Parte-se aqui da crenca de que as fontes
sdo parte essencial para a construcdo de qualquer material jornalistico - ainda mais no
investigativo - e que elas possuem diversos niveis de proximidade com os jornalistas; no que
contam e para quem contam também. No Jornalismo Investigativo ndo seria diferente. A
relacdo estabelecida entre o jornalista e a fonte se da de uma forma especial dos demais ramos
do jornalismo. Dessa maneira, como objetivo central da pesquisa busca-se compreender na
reportagem investigativa “Deputados estaduais usam cole¢do de fraudes para desviar dinheiro
publico”, exibida em junho de 2015, no programa Fantastico, da Rede Globo, o papel que as
fontes jornalisticas desempenharam como agentes de agendamento. Para tanto, este trabalho
busca analisar a relacdo entre as fontes jornalisticas e o JI e como a primeira influencia o
segundo. Como objetivos especificos da pesquisa estdo: entender de que maneira as fontes
jornalisticas conseguem pautar temas aos jornalistas; analisar as noticias de acordo com o
espectro de que elas ndo sdo um espelho da realidade vivida, mas sim uma construcao
definida pelo proprio jornalismo.

A pesquisa foi dividida em trés capitulos. No primeiro, que corresponde as teorias do
jornalismo, julga-se necessario destacar, sob a perspectiva de Traquina (2013) e (2012), Pena
(2015), Hohlfdelt (2001) e McCombs (2009) o que a teoria construcionista, a do newsmaking,
a do agendamento e os valores-noticia, dizem sobre a profissdo e 0 modo de fazer jornalismo.
No segundo capitulo, a conceituacdo de fontes jornalisticas, sob o embasamento de Lage
(2003), Henn (1996) e Schmitz (2011) é feita. No terceiro capitulo desta monografia é
abordado, segundo os autores Fortes (2005) e Sequeira (2005), a definicdo, histérico e
caracteristicas das reportagens que marcam o Jornalismo Investigativo. Também é citada,
segundo a visdo dos autores, a razdo de o JI precisa ser tratado como uma tipificacdo a parte
dos demais do jornalismo para entender o seu conceito. O método utilizado neste trabalho € o
estudo de caso exploratério, que é definido a partir do estudo de Martins (2008). Para tanto,
sera utilizado como marcador de anélise a matriz de tipificacdo das fontes jornalisticas feita
por Schmitz (2011).



2. O QUE E O JORNALISMO?

N&o obstante, os jornalistas e pessoas ligadas a comunica¢do escutam a pergunta “o
que ¢ o jornalismo?”. A resposta pode ser ampla e em muitas vezes complicada de se
responder. O jornalismo pode ser explicado pelo viés de que conta 0 que esta acontecendo.
Quando alguém pergunta o que estd acontecendo, por exemplo, na Venezuela, na Franga ou
até mesmo em Brasilia. Quando alguém pergunta quem ganhou o jogo de futebol do domingo
a tarde. Ao longo de décadas, as pessoas tém vontade de estarem informadas e 0 sdo através
do jornalismo. Fazem questionamentos que os jornalistas buscam responder através de
materiais jornalisticos especificos para cada meio de comunicacao e para cada publico.

Ligado a isso, soma-se o fato de que o jornalismo esta inserido no campo profissional,
social e também intelectual. S&o muitas as criticas feitas ao modelo do jornalismo tradicional.
Bourdieu (1997), por exemplo, € um dos autores que contesta e condena o monopdlio que 0s
jornalistas séo, supostamente, acusados de exercer dentro do campo intelectual.

O jornalismo pode estar ligado também a ideia de democracia, a ideia de informar o
publico sem censura. Traquina (2012) afirma que ha uma relacdo simbidtica entre jornalismo
e democracia. Bucci, no livro Sobre Etica e Imprensa, de 2000, afirma que o jornalismo
“consiste [frequentemente] em publicar o que outros querem esconder, mas que o cidadao tem
direito a saber. Isto ¢ a noticia”.

Na busca da compreensdo do que € o jornalismo e o quanto a profissdo de jornalista
pode ser importante em uma sociedade sem amarras ao Estado, julga-se necessario incluir as
teorias que abordam o modo de fazer jornalismo e o impacto que causam. Dentre elas estdo a

teoria construcionista, a do newsmaking e a do agenda setting.

2.1 Teoria Construcionista

O jornalismo esta longe de ser o espelho da sociedade. E, sobretudo, uma construgéo
de uma suposta realidade. Pena (2015) acredita que a imprensa nédo reflete a sociedade, mas
ajuda a construi-la. Entretanto, o autor ressalta que isto ndo quer dizer que as noticias sejam
ficcionais ou que ndo tenham relagdo com a realidade. “Na verdade, 0 método construtivista
apenas enfatiza o carater convencional das noticias, admitindo que elas informam e tém
referéncia na realidade” (PENA, 2015, p. 129).

O autor também entende que esse pressuposto esté incluido na teoria do newsmaking

e leva em conta critérios como noticiabilidade, valores noticia, constrangimentos sociais,
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construgdo da audiéncia e rotinas de produgdo. “Ou seja, embora a noticia ndo se esgote na

sua produgdo, ¢ com ela que este modelo esta preocupado” (PENA, 2015, p. 128).

2.2 NEWSMAKING
A teoria do newsmaking € mais uma teoria do jornalismo do que propriamente da
comunicagdo, mas tem sido estudada sob a 6tica comunicacional. Hohlfeldt (2001) acredita
que esta teoria da énfase ao potencial transformador dos acontecimentos cotidianos virarem
noticia. Pena (2015) conceitua a teoria do newsmaking e o seu foco da seguinte maneira:
Diante da imprevisibilidade dos acontecimentos, as empresas jornalisticas precisam
colocar ordem no tempo e no espaco. Para isso, estabelecem determinadas praticas

unificadas na producdo de noticias. E dessas praticas que se ocupa a teoria do
newsmaking (PENA, 2015, p. 130).

No entanto, Hohlfeldt (2011) salienta que esta perspectiva do newsmaking evidencia
uma suposta autossuficiéncia do jornalismo, visto que o processo comunicacional coloca-se
com franca autonomia em relacdo as demais categorias sociais do jornalismo. “Por outro lado,
do ponto de vista da teoria da comunicacgéo, a hipotese do estudo é importante porque ajuda a
entendermos o modo pelo qual a informagao flui” (HOHLFELDT, 2001, p. 219).

Para Henn (1996), a producdo das noticias, do que o newsmaking se ocupa na sua
totalidade, estd vinculada a uma cultura profissional visto que “as decisdes tomadas na
producdo das pautas ndo sdo tomadas a partir de uma avaliacao individual de noticiabilidade,
mas sim de um conjunto de valores” (HENN, 1996, p. 79). O autor diz que a preparagdo das
noticias estd ligada a codigos, esteredtipos construidos, expectativas, representacdes de
papeis, rituais, convengdes e etc.

No horizonte do newsmaking se colocam, dentre outros temas passiveis de estudo, 0s
que abordam a filtragem de informacdo, o que pode ser chamado de teoria do gatekeeper.
Para Traquina (2012), o gatekeeper “analisa as noticias apenas a partir de quem as produz: o
jornalista” (TRAQUINA, 2012, p. 153). E uma teoria que aborda apenas um nivel, o nivel do
individuo e confere a ele o poder de decidir o que sai em um veiculo ou ndo. Segundo o autor,
a teoria se torna limitada na concep¢do do trabalho jornalistico, pois o profissional esta

inserido em uma organizacdo, que tem funcdes burocraticas.

2.3 Noticiabilidade e valores noticia
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Noticiabilidade é um conjunto de critérios, operacdes e instrumentos para escolher,
entre multiplos fatos, uma quantidade limitada que pode virar noticia. “A noticiabilidade ¢
negociada por reporteres, editores e diretores e outros atores do processo produtivo na
redacao” (PENA, 2015, p. 130).

A aplicacdo da noticiabilidade estd baseada nos valores-noticia, que séo os critérios
usados para definir quais fatos virardo noticia. “Os valores noticia sdo usados para
sistematizar o trabalho na redagdo” (PENA, 2015, p.131). Sendo assim, qualquer jornalista
sabe dizer o que é noticia e o que ndo é com base no senso comum do que € valor-noticia, que
é contextualizado no processo produtivo de cada veiculo de comunicagéo.

Traquina (2013) define os valores-noticia como “6culos” que servem para ver o
mundo e para o construir. “Eles sdo um elemento basico da cultura jornalistica que 0s
membros desta comunidade interpretativa partilham” (TRAQUINA, 2013, p. 91).

O mesmo autor salienta que um dos pontos principais em relacdo a problematica dos
valores noticia é a distin¢do entre valores-noticia de selecdo e os de construcdo. O autor
lembra que foi Mauro Wolf quem mostrou que os valores-noticia estdo presentes ao longo de
todo o processo de producdo jornalistica e no processo de elaborag¢do da noticia a construgdo
da noticia.

Dessa forma, os valores de selecéo referem-se aos critérios que os jornalistas usam na
selecdo dos acontecimentos e Traquina (2013) os divide em subgrupos. O primeiro subgrupo
analisa os critérios substantivos, que dizem respeito a avaliacdo direta do acontecimento em
termos da sua importancia ou interesse como noticia, que sao estes: a morte, a notoriedade, a
proximidade, a novidade, a notabilidade, o inesperado, a infracdo e o escandalo. J& o segundo
analisa os critérios relacionados ao contexto da producdo das noticias, que sdo: a
disponibilidade, o equilibrio, a visualidade e o dia noticioso. Traquina (2013) define os
valores-noticia de construgdo como “linhas-guia” para a apresentacdo do material jornalistico.
Essa linha sugere o que pode ser realcado em uma matéria, o que pode ser omitido e até
mesmo que ndo deve entrar na noticia e séo eles: a simplificacdo, a amplificacao, a relevancia,

a personalizacdo, a dramatizacdo e a consonancia.

2.4 AGENDA SETTING
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A teoria do agendamento, ou agenda-setting, é uma teoria do jornalismo desenvolvida
por Maxwell McCombs e Donald Shaw, na década de 1970. Segundo esta teoria, a midia
determina a pauta (em inglés, agenda) para a opinido publica ao destacar ou ofuscar, preferir
temas em detrimento de outros. O jornalista Walter Lippman (1922) contribuiu para esta tese,
com a “hipotese do agendamento”, que serviu de base para McCombs e Shaw posteriormente.
Os pesquisadores confirmaram a ideia de que a midia tem o poder de contribuir para proje¢éo
dos acontecimentos na opinido publica.

Segundo Fernandes (2003), em seu artigo A Hipotese do Agenda Setting: Estudos e
Perspectivas, “¢ um tipo de efeito social da midia que compreende a selecdo, disposicao e
incidéncia de noticias sobre os temas que o publico falara e discutird”.

McCombs (apud SILVA JUNIOR et al, 2008) diz que a teoria “se preocupa com a
agenda dos meios de noticia e a agenda da sociedade, e como sdo colocadas as noticias em
termos de ideias e opinides que tentam persuadir o publico”.

O autor ainda admite que haja diferenca entre o agendamento proporcionado pelos
meios impressos (jornais e revistas) e pela televisao, e completa: “Em paises onde a televisdo
é muito forte os estudos devem enfatizar esta midia. Ha uma grande variacdo das pesquisas ao
redor do mundo” (apud SILVA JUNIOR et al, 2008). O autor define os elementos para o
agendamento dos temas, que sdo os efeitos e atributos das noticias, e descreve a diferenca.
“Quando falamos em agendamento basico, estamos falando da atencdo dada pela midia a
determinados assuntos. Mas quando a midia fala a respeito de um determinado objeto, ela o
descreve de certa forma, a midia nos fala de alguns atributos [que este objeto ou
acontecimento tem]” (apud SILVA JUNIOR et al, 2008). McCombs (apud SILVA JUNIOR
et al, 2008) ainda comenta que o melhor exemplo, segundo sua visao, de atributo de agenda, é
sobre os candidatos politicos j& que “as caracteristicas desses candidatos que a midia nos
mostra serd o padrao daquilo que ¢ falado sobre os candidatos”.

Entretanto, McCombs (2009) no livro “A teoria da Agenda: a midia e a opinido
publica” quando questionado se ha um veiculo mais poderoso do que outro, no que se refere
ao agendamento, ele responde: “Isso depende”. O autor acredita que depende da situacdo se
um veiculo supera o outro ou se ha diferenca entre o impacto do agendamento. “Afinal, a
evidéncia da influéncia do agendamento da midia cobre uma ampla variedade de situaces em
termos de geografia, periodos historicos, ambientes politicos, uma variedade de temas e
organizagoes noticiosas” (MCCOMBS, 2009, p. 82).

Ja Honhlfeldt (2001), prefere falar em hipotese do agendamento e ndo em teoria. Uma

teoria, na visdo do autor, ¢ um paradigma fechado e desta forma sem complementacdes. Uma
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hipdtese para o autor é algo que ainda esta em aberto e que pode ser complementado com
outras opinides e experiéncias. “Se eventualmente nao der certo naquela situacdo especifica,
ndo invalida necessariamente a perspectiva teérica” (HOHLFELDT, 2001, p. 189). Pelo
contrario, ao se chamar de hipotese, ha a possibilidade de abrir caminhos a outros pontos de
vista.

O autor lembra que os pressupostos da hip6tese do agendamento sdo mdaltiplos, porém,
destaca trés fundamentais em sua visdo. O primeiro é sobre o fluxo continuo de informacdes.
De manha até a noite a sociedade € exposta a diversas informacgdes. Esse processo, nas
palavras do autor, provoca uma “avalanche informacional”, que leva as pessoas a um excesso
de informaces que se perdem quando néo trabalhadas devidamente pelo receptor. O segundo
ponto destacado € o de que 0s meios de comunicacao influenciam o receptor a médio e longo
prazo. Antigas teorias defendem que esta influéncia ¢ de curto prazo. “Ou seja, é mediante a
observacdo de periodos de tempo mais longos do que os habitualmente até entdo configurados
que podemos aquilatar, com maior precisdo, os efeitos provocados pelos meios de
comunica¢do” (HOHLFELDT, 2001, p. 190). O autor cita como exemplo o caso da criacao do
Plano Real e o posterior langamento do ex-ministro do Planejamento, Fernando Henrique
Cardoso, como candidato a presidéncia da Republica. E, por fim, Hohlfeldt (2001) destaca
que os meios de comunicacao sdo capazes de, a medio e longo prazo, influenciar sobre o que
a sociedade deve pensar e falar. Dessa forma, dependendo dos assuntos que venham a ser
abordado ou agendado pela midia, o publico é quem termina por inclui-los igualmente em
suas “agendas”. Para Hohlfeldt (2001, p. 191) “assim, a agenda da midia de fato passa a se
constituir também na agenda individual e mesmo na agenda social”.

ApGs a teoria ser apresentada surgiram estudos e pesquisadores que puderam
questionar o que McCombs e Shaw propuseram nos anos 1970. Antes de isso acontecer, 0s
autores reconheceram que a pesquisa inicial da ao jornalismo um poder limitado. Schmitz
(2011) destaca que os préprios autores, 25 anos depois de terem apresentado a tese, se
perguntaram: sdo os jornalistas que constituem a agenda ou estes apenas refletem uma agenda
ja estabelecida? Estabelecida pela fonte ou sociedade? Neste sentido, € lembrado do objeto
desta pesquisa que é a reportagem investigativa do jornalista Giovani Grizotti da RBS de
Porto Alegre “Deputados estaduais usam cole¢do de fraudes para desviar dinheiro publico”
(2015). Esta foi uma pauta que teve como protagonista a dentncia do ex-chefe de gabinete
Neuromar Gatto contra o entdo deputado estadual gaucho Didgenes Basegio (PDT). Apos a
exibicdo da reportagem, o mandato de Basegio foi cassado pelos colegas de Assembleia

Legislativa.
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Schmitz (2011) argumenta que McCombs reconheceu, em 2009, que as fontes
jornalisticas podem definir as regras para o agendamento da midia. 1sso, na visdo dos autores,
gera uma relacdo de poder entre fonte e jornalista, j& que uma assessoria, por exemplo,
entrega a noticia pronta a redacdo de um jornal e o0 mesmo reproduz a noticia sem edicdes.
Schmitz (2011) explica:

Se, em invés de serem pautadas, as fontes pautam, entdo se estabelece um poder que
mede forga com o “poder da imprensa”. Mas, as fontes ndo estdo preocupadas com
isso, e sim em estabelecer uma conexao estruturada para agendar os meios e
comunicar-se com os seus publicos prioritarios (stakeholdrs) e a sociedade
(SCHMITZ, 2011, p.10).

Com a premissa de que as fontes sdo fundamentais na construcao de todo e qualquer
material jornalistico, as caracteristicas, classificacdes e a importancia das mesmas para o

jornalismo serdo temas vistos no capitulo seguinte.

3. FONTES JORNALISTICAS
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O jornalista, para relatar todos os diversos acontecimentos de uma sociedade,
precisaria estar em mais de um lugar ao mesmo tempo. Como ndo consegue, ele se utiliza de
pessoas gque estavam presentes em determinado acontecimento, documentos de registro de
especialistas no assunto para apurar e compreender as informagcoes relativas ao fato narrado. E
0 que chamamos de fontes jornalisticas. Elas sdo a base para a construcdo de noticias e,
guando se tratam de pessoas, podem ter distintos interesses no que contam ao profissional. As
fontes sdo definidas de diversas formas e podem ter diferentes niveis de proximidade e

interesse no acontecimento que relatam ao jornalista. Segundo Schmitz (2011):

Fontes de noticias sdo pessoas, organizacdes, grupos sociais ou referéncias;
envolvidas direta ou indiretamente a fatos e eventos; que agem de forma proativa,
ativa, passiva ou reativa; sendo confidveis, fidedignas ou duvidosas; de quem os
jornalistas obtém informacdes de modo explicito ou confidencial para transmitir ao
publico, por meio de uma midia (SCHMITZ, 2011, p.9).

O predominio das informacGes que sdo fornecidas aos jornalistas vem de personagens,
cidaddos comuns ou de empresas, que participam de eventos ou fatos de interesse publico.
Segundo Lage (2003), na maioria das vezes, o jornalista obtém a informacéo através de uma
fonte, ja que “poucas matérias jornalisticas originam-se integralmente da observagdo direta”
(LAGE, 2003, p. 49) do profissional.

Isso significa que o jornalista depende da versdo de uma pessoa para relatar um
acontecimento. Ainda segundo o autor, a tarefa dos jornalistas é selecionar e questionar essas
fontes, e também adotar outros aspectos técnicos das rotinas profissionais na producdo de
reportagens.

O jornalista se torna, entdo, um mediador entre o que considera real e o publico que
vai consumir o produto jornalistico oferecido. Pereira Junior (2006) define as fontes
jornalisticas como um intermediario para entender o mundo. “Cada suspeita provisoria de um
especialista acaba por confirmar o horizonte de compreensdo daquilo que é abordado numa
reportagem” (PEREIRA JUNIOR, 2006, p. 93). Na maioria dos casos, 0 jornalista j& lida
com um discurso pronto que ¢ construido pelas fontes. Henn (1996, p. 52), diz que “ao invés
de ser um candido espectador da realidade, ele [0 jornalista] ja& € um leitor de signos
devidamente interpretados pelas fontes”. O autor ilustra a situacdo da seguinte forma:

Mesmo que o repdrter esteja diante de um prédio em chamas, isso ndo basta para
que ele consiga os subsidios necessarios a relacdo da matéria. Ele tera que buscar o
testemunho de diversas pessoas que possam responder certas perguntas necessarias a

explic/acdo da ocorréncia. A causa do incéndio, a que horas comegou, como se
alastrou, se havia pessoas no interior do prédio, se existem vitimas, de que forma o
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corpo de bombeiros esta atuando, 0s provaveis prejuizos, transtornos no transito,
enfim, uma série de quesitos que dependerdo do relato de outros, e ndo somente da
sua prépria observacdo (HENN, 1996, p. 53).

De acordo com Lage (2003), as fontes de informacdo, inicialmente, ndo eram
treinadas para desempenhar este papel de relatar o que acontecia aos profissionais da
comunicacgdo. Até a metade do século XX eram ouvidas apenas algumas pessoas que tinham
determinada relagdo com os acontecimentos da cidade, em geral funcionarios publicos e
politicos. Com a ampliacdo das assessorias de imprensa, que acompanha o fim da Segunda
Guerra Mundial (1939-1945), o contato com instituicGes e pessoas consideradas notaveis
passou a ser feito corriqueiramente e por intermedio de jornalistas contratados por elas.
Empresas e instituicfes passaram a ter 6rgdos de comunicacao no nivel maximo das gestdes, o
que ajudou a transformar a mente dos dirigentes, empresarios e representantes do poder
publico. O resultado deste processo de aceitacdo e consolidacdo das assessorias de imprensa
foi a familiaridade e a compreensdo dos diferentes personagens com o processo de coleta de
informac0es, e, consequentemente, a formacdo de um grupo claro de fontes e canais por meio
dos quais essas fontes contatam jornalistas e/ou veiculos.

Entretanto, segundo o autor “essa transformagao foi recebida com desconfianga: dizia-
se que a existéncia de assessorias limitava o0 movimento dos jornalistas” (LAGE, 2003, p. 50).

Isso porque a informacgao “nao pode ser mera extensao da publicidade comercial nem
algo que se deva controlar inteiramente” (LAGE, 2003, p.51). Assim, tanto 0S papéis do
reporter quanto das fontes ficaram mais nitidos e contribuiram para a profissionalizagdo da
categoria de jornalistas.

Para Schmitz (2011), o principal instrumento que as fontes usavam e ainda usam na
relacdo com a midia é o release. Na opinido do autor, este material era uma propaganda
disfarcada, pois chegavam as redacdes via departamento comercial. Esse modelo predominou
0s 21 anos do regime militar (1964 — 1985) no Brasil. Nessa época, segundo o autor, ha um
aumento de assessorias governamentais. Segundo Lima (1985, p.45) “a busca pela informagao
comeca a inverter-se, ou seja, ao invés do repoérter ir diretamente a fonte, as fontes,
representadas pelos inUmeros press releases de assessorias, passaram a inundar as redagdes”
(apud SCHMITZ, 2011, p.43).

Sobre os releases, Schmitz (2011) observa de que, no Brasil, a partir da década de
1980, eles eram redigidos como se fossem uma noticia. Desse modo, ao jornalista cabia
eventualmente o trabalho de checar as fontes. O meio de comunicacao que usa o release ndo

informa ao publico a origem do texto e nem a autoria do mesmo, embora o jornalista da
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empresa de comunicacdo possa assinar o material mesmo que néo o tenha produzido. O autor
acredita que essa atitude indica que o veiculo assume e aprova as informagdes que constam no
texto. Schmitz (2011) demonstra que a utilizag&o dos releases provocou uma diminuic¢do do
Jornalismo Investigativo nas redacfes brasileiras, visto que a fonte por meio do produto
encaminhado fornece o contetido jornalistico pronto.

No subtitulo do livro La construccion de la noticia, de 1989, intitulado de
Interrelacdes entre o jornalista e a fonte, (traduzido pela autora), Alsina expde trés tipos de
relacdo entre jornalistas e fontes. A primeira é a de total independéncia entre ambos, um
distanciamento entre aquele que constrdi a noticia e aquele que informa sobre a mesma. A
segunda é a de cooperacdo entre fonte e jornalista, que significa que ambos tém objetivos
comuns apesar de desempenharem papéis diferentes. Um deseja que a noticia seja publicada
no jornal e o outro necessita de informagdes para construir a noticia. A Gltima relagdo que o
autor traz é de quando a fonte faz sozinha a noticia, como nos casos dos comunicados oficiais.

Para Alsina (apud SILVEIRA, 2003) essas relacdes sdo importantes porque é possivel
incluir as noticias produzidas a partir de uma unica fonte, seja oficial ou ndo. A autora
comenta que esta pratica € comum entre os jornalistas e eles se contentam em recolher
informacgdes de uma sé pessoa pela importancia que ela tem ou o0 cargo que exerce. “O
resultado vem a ser um texto monoldgico, que passa longe do texto ideal, o polifénico, aquele
em que uma multiplicidade de vozes compde a mensagem e reflete as reais contradices da
sociedade” (SILVEIRA, 2003, p.123). E possivel dizer, entdo, que a credibilidade jornalistica

esta atrelada ao numero de fontes que o repdrter utiliza na construgdo do material.

3.1 Classificacdo das fontes jornalisticas
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Ha uma divergéncia quanto a classificacdo das fontes entre autores e manuais de
redacdo de jornais brasileiros, como Zero Hora, Folha de S. Paulo e 0 O Globo. Segundo
Schmitz (2011), “as tipificagdes sdo frageis diante da variedade de fontes ¢ das formas de
interferéncia nos procedimentos jornalisticos” (SCHMITZ, 2011, p.22).

Por isso o autor propds uma classificacdo de fontes jornalisticas, que sera utilizada
como base para andlise desta pesquisa. Com esta classificacdo criada, que envolve cinco
categorias e subcategorias, foi possivel a realizacdo de uma matriz de tipificacdo. O autor
afirma que “hierarquizar as fontes ¢ essencial na atividade jornalistica” (SCHMITZ, 2011, p.
23).

A matriz de classificacdo envolve: Categoria (primaria e secundaria); Grupo (oficial,
empresarial, institucional, popular, notavel, testemunhal, especializada e referencial); Acao
(proativa, ativa, passiva e reativa); Crédito (identificada e andnima); Qualificacdo (confiavel,
fidedigna e duvidosa).

3.1.1. Quanto a categoria:

De acordo com Schmitz (2011), a categoria € relativa e contextual e pode ser definida
como primaria e secundaria. Para o autor, a fonte € primaria “por estar proxima ou na origem
da informacao” (SCMITZ, 2011, p.24), desta forma abastece o jornalista com dados que
podem ser confrontados com outros depoimentos. Ja a fonte secundaria, segundo Schmitz
“contextualiza, interpreta, analisa comenta ou complementa a matéria jornalistica”
(SCHMITZ. 2011, p.24). E com esta fonte que o repdrter pode repercutir os desdobramentos

do fato.

3.1.2. Quanto ao grupo:

Para Schmitz (2011 p.24), “toda informacdo tem uma origem ou contextualizagao.
Quem informa ¢ reconhecido pela notoriedade, testemunha ou especializagao”. A
representacdo de uma organizacdo, grupo social ou personalidade pode ser mediado através de
uma assessoria de imprensa, porta-voz ou informante (autorizados ou néo), mas que ndo séo
considerados por ele fontes em si.

Schmitz (2011) acredita que as assessorias de imprensa sao pontes “por intermediar os
interesses, opinides, conhecimentos e relatos de eventos de quem assessora” (SCHMITZ,
2011, p 24). Ele acrescenta que nem o porta-voz pode ser considerado uma fonte jornalistica,

mas sim uma pessoa autorizada a dar informacg6es que reflitam o pensamento oficial de quem
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representa. Assim, executando essas figuras intermediarias, dentro do que o autor considera
como grupo, ha oito subdivisdes, como j& apontamos anteriormente: oficial, empresarial,
institucional, popular, notavel, testemunhal, especializada e referencial.

Fonte oficial para o autor é alguém em funcéo ou cargo publico que se manifesta por
orgdos mantidos pelo Estado. Prefeitos, vereadores, governadores e etc., sdo exemplos.
Também podem ser consideradas fontes oficiais as pessoas que trabalham e exercem servico
em organizacbes agregadas do Estado, como juntas comerciais, cartorios, autarquias e
companhias publicas. Schmitz (2011) define as fontes oficiais como “a preferida da midia,
pois emite informacdo ao cidaddo e trata essencialmente do interesse publico, embora possa
falsear a realidade” (SCHMITZ, 2011, p 25). Para Silveira (2003), um dos fatores que explica
o frequente uso das fontes oficiais nas noticias € o ritmo das redac6es de jornais: elas, muitas
vezes, operam com um numero reduzido de jornalistas, que tém de fazer duas a trés matérias
por dia. “A falta de tempo desses profissionais ¢ uma das razdes que os fazem ir pelo caminho
mais facil, o que significa consultar as fontes oficiais, pois estas ja& possuem uma estrutura
organizada para oferecer as informagdes” (SILVEIRA, 2003, p. 124).

A fonte empresarial € aquela, segundo o autor, que representa uma corporagdo
empresarial da industria, comércio, servi¢cos ou agronegécios. Schmitz (2011) diz que essas
fontes “estabelecem relacdes com a midia visando preservar a sua imagem e reputacao”
(SCHMITZ, 2011, p 25).

A participacdo das fontes empresariais na midia brasileira, segundo o autor, comegou
nos anos 1960, com as industrias estrangeiras, automobilisticas e de higiene, por meio das
agéncias de propaganda que encaminhavam textos para as redagdes via departamento
comercial. Para Schmitz (2011), as empresas circulam na esfera publica e a influenciam, “ou
seja, hd uma dimensdo publica inerente a prestacdo de contas, ampliada pelos conceitos de
transparéncia e governanga corporativa” (SCHMITZ, 2011, p. 50). Schmitz lembra que a
Volkswagen é apontada como pioneira no sentido de ter uma estrutura para o atendimento a
imprensa. O autor lembra também que com a redemocratiza¢do no Brasil, em 1985, e com a
criacdo do codigo de defesa do consumidor em 1990, as empresas intensificaram a presenca
na midia e criaram estruturas de comunicacdo interna. Assim, passaram a transitar pelas
editorias e colunas de economia e negdcios, principalmente de jornais e revistas, como fontes
consideradas importantes.

Institucional é a fonte que representa uma organizacdo sem fins lucrativos ou grupo
social. Schmitz (2011) destaca que esse tipo de fonte “ostenta uma fé cega naquilo que

defende, o que coloca sob suspeita as informagdes que fornece” (SCHMITZ, 2011, p.25). O



20

autor ressalta que a fonte institucional tem a midia como parceira para mobilizar a sociedade
em torno de uma causa social.

A fonte popular, segundo o autor, é aquela que, geralmente, manifesta-se por si
mesma; Exemplo: uma vitima, um cidaddo reivindicador ou uma testemunha. Trata-se de uma
pessoa comum que ndo fala por uma organizacdo ou grupo social. Para Schmitz (2011), a
fonte popular também é utilizada para contextualizar uma informacdo da vida cotidiana e é
usada principalmente no jornalismo rotulado de “sensacionalista”. O autor acredita que esse
género existe desde os primordios da imprensa.

Fontes notaveis sdo as que sdo percebidas socialmente pelo seu talento ou fama:
artistas, escritores, esportistas, profissionais liberais, personalidades politicas, que falam de si
e seu oficio. O autor ressalta que apesar de os especialistas se considerarem notaveis, eles
representam uma especialidade, um conhecimento reconhecido e que, por conta disto,
merecem uma tipificacdo a parte.

Testemunhal ¢ a fonte que “funciona como alibi para a imprensa, pois representa
aquilo que viu ou ouviu, como participe ou observadora” (SCHMITZ, 2011, p. 26). De
acordo com o autor, essa fonte pratica o papel de “portadora da verdade”, desde que conte ao
jornalista exatamente o ocorrido. Quando esta fonte € manipulada e ndo conta ao profissional
da imprensa exatamente o ocorrido, ela deixa de ser testemunha. Para o autor, “ndo se
suspeita que esse tipo de fonte oculte os fatos, pois é considerada independente, mesmo que
néo relate exata e fielmente o ocorrido” (SCHMITZ, 2011, p. 26). O autor ainda acredita que,
guanto mais préxima ao fato, maior a credibilidade da fonte, pois ela se apoia na memdria de
curto prazo.

A especializada é aquela fonte de notorio saber especifico, como especialista, perito,
intelectual ou organizacdo detentora de um conhecimento reconhecido. “Tem a capacidade de
analisar as possiveis consequéncias de determinadas acdes ou acontecimentos” (SCHMITZ,
2011, p.26). O autor comenta que esse tipo de fonte € utilizado principalmente no jornalismo
cientifico. O jornalista, na maioria das vezes, ndo sabe sobre o assunto, mas conhece quem
sabe e recorre ao especialista para estabelecer conexdes e analisar a complexidade do tema.

Além dos cientistas, sdo consideradas fonte especializada os peritos, consultores,
intelectuais, profissionais especializados, bem como organiza¢fes ou grupos sociais que
ocupem e transmitam um conhecimento especifico. Schmitz (2011) acredita que estas fontes
tendem a prolixidade, empregando termos técnicos e jargbes. Pela posicdo de neutralidade,
independéncia ou vinculo que assumem diante dos fatos ou a uma instituicdo conceituada,

essa fonte, segundo o autor, pode ser considerada fidedigna e avaliza o contetdo jornalistico.
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A fonte referéncia engloba livros, artigos, teses e outras producdes cientificas,
tecnologicas ¢ ou culturais. “Trata-se de um referencial que fundamenta os contetdos
jornalisticos e recheia a narrativa, agregando razdes e ideias” (SCHMITZ, 2011, p. 27). A
fonte referéncia pode ser ainda um documento histérico ou um banco de dados. Em relacao
aos dossiés, o autor reforca a ideia de que este documento deve ser seguro no que traz. “Deve
ser de origem confidvel e identificada, pois se constitui em prova em caso de dentncia”
(SCHMITZ, 2011, p. 27).

3.1.3. Quanto a acao:

Schmitz (2011) acredita que as fontes, além de serem representativas, escondem acgdes
e qualificacbes. De acordo com o autor, as fontes cada vez mais estdo mobilizadas para
intervir no jornalismo, “pois mantém estruturas de comunicagdo, tendo entre seus
profissionais, jornalistas experientes com passagens por redacdes” (SCHMITZ, 2011, p. 27).
O autor acredita que as fontes agem de forma proativa, ativa, passiva e reativa e acrescenta
que elas “agem conforme a sua conveniéncia, embora atuem aparentemente na perspectiva de
colaborar com o jornalista” (SCHMITZ, 2011, p. 27).

A fonte proativa produz e oferece a noticia pronta ao jornalista, de forma antecipada.
Schmitz (2011) entende que esse tipo de fonte utiliza uma estratégia de visibilidade e
agendamento de suas ideias para neutralizar concorrentes e deseja através da publicacdo do
contetdo informado interferir na esfera pablica. Esse fornecimento recorrente de noticias aos
jornalistas tem o objetivo, de acordo com os critérios de noticiabilidade, “de garantir
notoriedade e reconhecimento, tendo em vista a divulgacdo continua de seus fatos e
interesses” (SCHMITZ, 2011, p. 27).

Ativa ¢ a fonte que mantém uma regularidade no relacionamento com a imprensa. Age
de forma menos ostensiva que a proativa, cria canais de rotinas com a midia, como por
exemplo, entrevistas exclusivas e releases frequentes para facilitar o trabalho do jornalista.
“Age de forma equilibrada, utilizando a midia para defender os seus interesses e gerir a sua
imagem e reputacdo perante os seus publicos e a sociedade” (SCHMITZ, 2011, p. 28).

A fonte passiva é aquela que s6 se manifesta quando é consultada e fornece somente
das informacdes solicitadas. Schmitz (2011) ressalta que algumas fontes séo passivas e nao
podem alterar essa natureza, como é o caso das referéncias, que estdo disponiveis para

consulta dos jornalistas.
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Ja a reativa é a fonte que age discretamente, sem chamar a atencdo da midia. Schmitz
(2011) define a fonte reativa como aquela que diz ‘nada a declarar’. A posicdo inerte que esta
fonte estd pode em algum momento se alterar, embora a estratégia inicial seja a de

permanéncia na defensiva.

3.1.4. Quanto ao credito:

Para Schmitz (2011), o crédito é um elemento basico da producdo jornalistica e que
toda fonte deve ser identificada. “Caso nao seja claramente situada, identificada e confirmada,
0 jornalista abstém-se da informagdo ou negocia o sigilo” (SCHMITZ, 2011, p. 29). A fonte
pode falar ou dar a informacdo e revelar a sua identidade (on the record) ou no anonimato
(off the record).

Quando alguém presta uma informagcdo em on, o jornalista pressupde que a fonte

almeja ser identificada. Schmitz (2011) explica o processo de identificacdo da fonte:

A identificacdo correta das fontes — nome (de preferéncia completo ou como a
pessoa é conhecida), status, profissdo, cargo, funcdo ou condicdo a quem representa
—além de orientar o publico, da o crédito a quem se dispde a colaborar, cedendo a
sua imagem, sem por isso, requerer direitos autorais (SCHMITZ, 2011, p. 29).

J& a fonte anénima é aquela que recusa se identificar ao dar uma informacdo ao

jornalista. A relagdo de confianca deve ser mutua nesses casos.

3.1.5. Quanto a qualificacéo:

Para Schmitz (2011), as fontes apresentam qualificacdes distintas, “conforme a sua
credibilidade, proximidade e relagdo com os jornalistas ou quando a informacdo é exclusiva
ou partilhada” (SCHMITZ, 2011, p. 30). Essas qualificacfes ficam em confiavel, fidedigna e
duvidosa. O autor acrescenta que, mesmo em todos estes casos de qualificacdo de fonte, a
suspeita deve pairar sob os jornalistas.

A fonte confiavel € aquela que mantém uma relacdo estavel com o jornalista por
interesses matuos. Schmitz (2011) acredita que essa relagdo “se estabelece pelo historico de
veracidade das declaracdes ou dados fornecidos de forma eficaz, isto €, a informacdo certa e
verdadeira na hora esperada ou rapidamente” (SCHMITZ, 2011, p.31). O jornalista seleciona
esta fonte por entender que elas sdo acessiveis e articuladas.
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Para Rossi (1980), toda pessoa em tese pode ser uma fonte de informacao, a diferenca
¢ que umas sdo mais autorizadas que outras. “Resta saber se sdo, também, mais confiaveis. O
que sO o proprio reporter, com sua experiéncia pessoal ou por informagfes de companheiros
conhecedores do assunto, pode decidir” (ROSSI, 1980, p. 53). O autor ainda argumenta que
com este tipo de fonte € fundamental que o jornalista cheque as informagdes com preciséo e
ndo descartar uma Unica fonte, por menos informacdo que ela possa ter. Um exemplo que
Clovis (1980) usa sobre a checagem dos fatos é a cobertura do caso da greve dos operarios
metaldrgicos do ABC Paulista que trabalhavam na Volkswagem do Brasil, em abril/maio de
1980. Assim, mesmo quando a fonte é considerada confiavel, é preciso checar a informacao.
A empresa distribuiu aos jornais um comunicado oficial que informava o retorno, naquela
data, da producdo de veiculos. Forneceu, inclusive, nimeros de carros de cada marca
produzida. Os jornais, em sua grande maioria, replicaram a informacdo que era contraria a que
vinha dos operarios em greve. Segundo 0s grevistas, as linhas de montagem de todas as
industrias continuavam paralisadas. Somente no dia seguinte a publicacdo do comunicado da
empresa € que o0s reporteres que cobriam a greve decidiram checar a informacao e entrar em
uma fébrica. L& fotografaram e comprovaram que as maquinas estavam paradas e poucos
operarios estavam no trabalho. “O caso da Volkswagem demonstra, claramente, a necessidade
imperiosa de checar tudo e checar sempre, se o jornalista quiser de fato veicular informacdes
corretas” (ROSSI, 1980, p. 56).

Schmitz (2011) define a fonte fidedigna como uma fonte que “exerce seu poder pela
posicdo social, inser¢do ou proximidade ao fato” (SCHMITZ, 2011, p. 31). Apesar de ndo
manter um histérico de confianga mutua, o jornalista busca esta fonte por necessidade de
legitimar o que diz como correto.

A fonte duvidosa € a fonte que expressa reserva e suspeitas. Para o autor, a
informacdo que esta fonte da& ao jornalista é considerada provisoriamente verdadeira até que
se prove o contrario. O valor daquela informacdo dita é atenuado até que o profissional possa

confronta-la.

3.2 Fontes no Jornalismo Investigativo

As fontes no Jornalismo Investigativo (JI) desempenham um papel fundamental para a
construcdo das reportagens. De acordo com estudiosos do assunto, 0 sucesso da investigagao

jornalistica estd em manter uma boa relacdo com as fontes.
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As fontes sdo tratadas de maneira especial, pois, na maioria das vezes, nao é possivel
identifica-las. Por exemplo, uma reportagem desse género pode estar baseada em uma fonte
que ndo quer ser identificada, mas que, sem a qual, o contetido perderia forca. Nesse caso,
existem componentes éticos e legais envolvidos no processo.

Fortes (2005) relata que é comum os reporteres aceitarem que a fonte tenha algum
poder de conducao sobre o contetido investigado e produzido. “Fugir desse cativeiro ¢ parte
do esforgo ético a ser empreendido individualmente por cada profissional, embora isso ainda
passe longe da politica geral das redag¢des” (FORTES, 2005, p. 18).

Ele ainda ressalta que é preciso que o jornalista ndo ceda a pressfes de seus chefes
para revelar suas fontes, pois isto é um direito reservado que esta previsto na Constituicao
Federal (1988). Contudo, mesmo que este direito seja assegurado, ndo significa, de acordo
com Carvalho et al (2010, p. 106) “atribuir toda e qualquer informagdo a fontes que nao
queiram se revelar”.

Sequeira (2005) acredita que a relacdo entre a fonte e o jornalista é complexa e que
requer deste Gltimo um escrupuloso rigor cientifico, confrontando todas as informac6es com
fontes independentes que tenham interesses distintos e com provas documentais.

Rossi (1980) defende a honestidade no trabalho jornalistico para se cultivar uma fonte
e que essa ¢ uma fungdo indispensavel do jornalista. “O caminho correto ¢ fazer-se respeitar
pela irrestrita dignidade no comportamento pessoal e profissional” (ROSSI, 1980, p. 51).

E necessério ressaltar que a relagdo entre o jornalista e a fonte deve ser encarada
também como uma relacéo ética. O repdrter ndo pode obrigar a fonte a responder ou dizer
algo que ndo queira: é necessario haver um entendimento. Carvalho et al (2015) defendem
que, para produzir uma reportagem, € preciso cultivar boas fontes. Entretanto, os autores
alertam que “fonte ndo tem que ser honesta, tem ¢ que ter informa¢ao” (CARVALHO et al
2010, p.106). Com esta premissa, parte do jornalista a atitude de checar a historia. Para
entender melhor o recorte do jornalismo utilizado nesta pesquisa, o Jornalismo Jnvestigativo,

o histérico, definicdo e os dilemas da ética jornalistica sdo assuntos do capitulo a seguir.



4. JORNALISMO INVESTIGATIVO

4.1 Definicéo
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A definicdo de Jornalismo Investigativo (JI) varia de acordo com a interpretacdo dos
jornalistas e pesquisadores. Segundo Nascimento (2010), h&4 uma diferenca entre o jornalista
descobrir uma irregularidade na sociedade e descobrir que alguém descobriu uma
irregularidade.

Algumas linhas teoricas defendem que todo jornalismo € investigativo, pois precisa
checar analisar fontes e informacGes para depois veicula-las. Entretanto, Fortes (2005) destaca
que é preciso abandonar essa ideia simplista, porém verdadeira, de que todo jornalismo é
investigativo para poder entender o seu conceito.

O autor também ressalta a diferenca dos processos investigativos para as demais
rotinas jornalisticas, ja que “o que diferencia o JI dos demais setores da atividade sdo as
circunstancias, normalmente mais complexas, dos fatos, sua extensdo noticiosa e o tempo de
duragdo” (FORTES, 2005, p. 30).

Ainda de acordo com Fortes (2005) uma das principais dificuldades que o Jornalismo
Investigativo encontra € a que permeia a utilizacdo dos mais diferentes e curiosos métodos
para a obtencdo de informacéo durante a investigacdo, precisamente a ética da atividade.

Segundo ele “tende a se misturar com uma atividade muito mais préxima do trabalho
policial do que, propriamente, do jornalismo” (FORTES, 2005, p. 17).

Pena (2015) acredita que ha reporteres que, além de fazer o papel policial, praticam
atos proibidos aos proprios policiais. “A falsidade ideoldgica ¢ a mais comum. Ja as escutas
telefonicas ou as gravagdes com cameras escondidas sé podem ser feitas com autorizacao
judicial” (PENA, 2015, p. 202).

O autor ressalta que jornalistas ndo podem e nem conseguem recorrer ao judiciario
para autorizar uma gravacao antes de ter a pauta definida. Assim, os jornalistas gravam
primeiro e depois arcam com as possiveis consequéncias judiciais. “Acredito que o recurso
pode até ser valido, desde que o jornalista ndo tenha se passado por outra pessoa e gque sua
investigag¢do seja realmente profunda” (PENA, 2015, p. 202). Nessa Otica, a questdo ética
toma uma proporgao maior.

Por outro lado, Sequeira (2005) também destaca que a pratica do JI é quase
redundante, pois todo o jornalismo necessita de investigacdo para se tornar jornalismo. O que
diferencia o Jornalismo Investigativo sdo os procedimentos, afirma a autora, quase que nao
convencionais de se ter a informag&o e 0 processo de construcao das reportagens.

Observando o que diferentes autores afirmam pode-se dizer que um dos diferenciais
do Jornalismo Investigativo para o factual esta no objetivo do primeiro. Sequeira (2005)

acredita que o Jornalismo Investigativo “visa esmiucar os acontecimentos e denunciar
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situagdes que prejudicam a sociedade” (SEQUEIRA, 2005, p. 74). Com base nisso, o
profissional tera que usar de recursos que ndo sd8o normalmente utilizados, porque as
informacdes de checagem, nesses casos, geralmente ndo estdo facilmente disponiveis ao
publico, quando muito sdo provas de um crime, portanto, sdo propositalmente ocultas. Este
tipo de apuracdo € o que se pode chamar de Jornalismo Investigativo, onde a investigacao €
mais apurada e o faro jornalistico se faz mais presente.

Pena (2015) define Jornalismo Investigativo como um meio de aproximacgdo da
imprensa. “Se for exercido com responsabilidade, pode ser mais do que uma préatica
profissional: pode ser um instrumento civico” (PENA, 2015, p. 204).

De acordo com Lopes (2002), ha trés linhas béasicas de JI: produto da iniciativa
pessoal, de reportagens especiais ou de assuntos de interesses publico que pessoas ou
instituicOes querem manter em segredo.

Lopes (2002) também salienta que é preciso delimitar com clareza estes limites
expostos acima, pois, o Jornalismo Investigativo requer demandas especiais para a empresa de
comunicacdo e para o profissional. Isso porque esse tipo de abordagem jornalistica exige
tempo para efetuar tal investigacdo, dinheiro e até mesmo talento do jornalista para averiguar
com maior aprofundamento as informacdes recebidas e ou descobertas.

A ideia de Jornalismo Investigativo tende a ser facilmente ligada a ideia de
democracia, ou seja, denunciar 0 que ninguém espera que a populacéo saiba, seja algo relativo
a pessoas, empresas, instituicdes ou até mesmo do governo.

Segundo Pena (2015) o Jornalismo Investigativo busca a informacgdo primaria. ‘“Nao
se contenta com as versdes ou com as fontes secundarias. Seu objetivo é transitar pelos
bastidores das noticias” (PENA, 2015, p. 201). O autor reforca a necessidade do jornalismo

investigativo para a sociedade no sentido de contribuir para o aperfeicoamento da democracia.

4.2 Historico

Os primeiros trabalhos caracterizados como JI foram produzidos a partir do fim da
Segunda Guerra Mundial (1939-1945), mais especificamente no ano de 1955, por jornalistas

dos Estados Unidos.
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Segundo Sequeira (2005), o jornalismo investigativo, na Otica norte-americana,
comecou a mudar na década de 1960, quando os dirigentes do prémio Pulizter? premiaram
uma reportagem investigativa que mostrou a corrupcao policial na cidade da Filadélfia, no
estado da Pensilvania.

No entanto, a reportagem investigativa considerada por muitos jornalistas pioneira foi
publicada na imprensa dos Estados Unidos em 18 de junho de 1972. Para Sequeira (2005,
p.19) “o caso Watergate, cuja série de matérias comecou a ser publicada em 1972 e culminou
na rendncia do ex-presidente americano Richard Nixon, em 1974 é considerado um
paradigma no jornalismo investigativo”. A investigacdo feita pelos repdrteres Carl Bernstein e
Bob Woodward, do diario The Washington Post, revelou um esquema de espionagem que 0
comité de reelei¢do de Nixon fazia no prédio Watergate, sede do partido democrata da época.

A autora ainda destaca que na mesma década comeca a surgir algo semelhante no
Brasil. “[...] Depois de uma longa ¢ tenebrosa temporada de arbitrio, era possivel encontrar
nos jornais reportagens denunciando atos do governo” (SEQUEIRA, 2005, p.18). A partir
disso, o jornal o Estado de S. Paulo, em 1975, publicou uma série de reportagens, entre 1 e 4
de agosto, que denunciavam a vida de ministros e funcionarios do alto escaldo instalado em
Brasilia. Intitulada de “Assim vivem os nossos superfuncionarios”, o jornal divulgou as
reportagens em um cendrio de pré-redemocratizacdo. Estas publicacbes, segundo Sequeira
(2005), renderam prémios nacionais e implantaram o jornalismo investigativo no Brasil.

Na televisdo, o Jornalismo Investigativo chegou mais tarde. De acordo com Bacellar e
Bistane (2014, p. 65) as reportagens sdo datadas da década de 1990. “A partir do momento em
que comecaram a serem feitas, essas reportagens mostraram que o0 telejornalismo
investigativo provoca impacto e resultados que nenhum outro veiculo ¢ capaz de conseguir”.
Segundo as autoras, isso acontece devido ao poder da imagem e pela televisao ser um veiculo
eletrébnico de comunicacdo de massa. Nesse sentido, as autoras citam como emblematicas as
reportagens Favela Naval (1997) e Mafia dos Fiscais (1999).

4.3 Caracteristicas das reportagens investigativas

As reportagens de cunho investigativo tém caracteristicas préprias. De acordo com o
embasamento adotado por Sequeira (2005), para uma narrativa ser caracterizada como

Jornalismo Investigativo, ela precisa ser produzida com base em informacges originarias de

? Prémio norte-americano concedido pela Universidade de Columbia aos jornalistas de destaque dos EUA. Foi
instituido em 1917 ap6s a morte de seu criador, Joseph Pulitzer, jornalista e editor.
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trabalho de campo, fugindo de coberturas que se restringem as fontes oficiais. Deve-se fugir
também do jornalismo feito de dentro das redacdes.

Ja para Bacellar e Bistane (2014), o que diferencia as reportagens investigativas das
demais é o tom critico. “Investiga¢dao é um trabalho que exige folego, paciéncia e apuracao
criteriosa” (BACELLAR e BISTANE, 2014, p. 61).
Acrescentam ainda que, essas reportagens conseguem denunciar corrupcao, abuso de poder e
na maioria das vezes mexem com institui¢cGes publicas, como por exemplo, o poder executivo
e legislativo.

A dendncia, de acordo com as autoras, pode ser questionada, mas nunca desmentida.
“Caso contrario ¢ ‘denuncismo’ — COMO se convencionou chamar a divulgacdo de acusacoes
infundadas ou mal apuradas” (BACELLAR e BISTANE, 2014, p. 61).

Esse tipo de prética pode denegrir a imagem de pessoas inocentes e podem afetar a
credibilidade aferida ao jornalismo. De acordo com Bacelar e Bistane (2014), a investigacao
jornalistica que a imprensa realiza junto a 6rgdos como o Ministério Publico, como um
‘delator’ das irregularidades, é importante para a concretizacdo de prisdes e inicio de
inquéritos. “A sociedade ganha porque o0s criminosos vao para a cadeia; o Estado porque,
sozinho, ndo teria estrutura para levantar e apurar as dentiincias” (BACELLAR e BISTANE,
2014, p.64). Acredita-se que, apos esse trabalho e as reportagens irem ao ar, as instituicbes
publicas se renovem internamente.

Carvalho et al (2010, p.78) acreditam que a reportagem investigativa significa algo
que vai além do simples relato dos fatos e pode revelar algo até entdo desconhecido. E uma
tarefa arriscada, semelhante ao oficio de um investigador, no sentido de levantamento de
informacdes. Os autores também acreditam que o Jornalismo Investigativo ¢ a “menina dos
olhos” dos meios de comunicacdo, especialmente para a televisdo. Uma reportagem
investigativa pode chamar a atencdo do publico, tanto pela dendncia que traz quanto pela
sequéncia de imagens. “Em geral, esse tipo de reportagem registra bons indices de audiéncia”
(CARVALHO et al 2010, p. 78).

De acordo com Ferreira (2010), as reportagens de televisdo tém um tempo médio de
duracéo de 1 minuto e 05 segundos a 1 minuto e 30 segundos. “Ainda assim sdo a forma mais
complexa e completa de apresentar a noticia na televisdo” (FERREIRA, 2010, p. 25). Neste
sentido, é lembrado do objeto de estudo desta pesquisa: a reportagem investigativa que
contém 14 minutos e 04 segundos de duracdo total. Para a autora, a reportagem especial
televisiva ndo diz respeito somente a quantidade de tempo que ocuparam no programa

veiculado, mas sim a “repercussdo que produziram pelo pais, pelo esfor¢o e tempo dedicados
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na producdo/investigacdo e pelo valor emblematico das suas consequéncias na consolidacéo
da democracia no Brasil” (FERREIRA, 2010, p. 68). J& para Carvalho (et al, 2010), o que faz
com que uma reportagem seja considerada especial é o tratamento dado a ela, tanto de
conteudo quanto estético. “Ela nos permite aprofundar assuntos de interesse publico, que
podem estar retratados em uma tnica reportagem ou em uma série” (CARVALHO et al 2010,
p. 21).

Para Sequeira (2005), é a partir de um maior aprofundamento do repérter que a
reportagem ganha o status de investigativa. Além de checar a informac&o e adotar fontes que
ndo sejam as oficiais, a autora argumenta que, “s6 no momento em que o reporter passa a
utilizar técnicas e estratégias que ndo fazem parte das rotinas de trabalhos jornalisticos da
atualidade, a reportagem se transforma em reportagem investigativa” (2005, p. 74).

Carvalho et al (2015) atenta para o uso de camera escondida nas reportagens. Os
autores acreditam que esta ndo é uma pratica nova no jornalismo, porém, abre discussdes
editorais. “Defendemos o uso dessa ferramenta a partir de dois principios basicos: a
informacdo deve ser de interesse publico e caso seja 0 Unico recurso para conseguir a
reportagem” (CARVALHO et al, 2015, p. 92). Da mesma forma, portanto, o jornalista tem,
segundo os autores, o direito de ndo revelar a propria imagem, seja para conseguir a
informacdo ou para evitar problemas relacionados a seguranca.

Pena (2015) também alerta para os métodos ndo convencionais empregados nas
reportagens. “Com relacdo as escutas e cameras escondidas, a lei realmente precisa ser
observada, mas ndo ha como negar que determinadas reportagens que utilizaram esses
recursos prestam, de fato, um servigo publico” (PENA, 2015, p. 204). O autor ressalta que 0s
profissionais da comunicacdo devem prestar atencdo na interpretacdo juridica para pensar na
pauta, porém, ndo devem esquecer que este tipo de reportagem € lutar pelo direito de acesso a
informacdes publicas.

Outro ponto levantado pelos autores é quando o jornalista fica no limite da lei. Fazem
a indagac¢ao: “Até onde podemos ir em uma matéria investigativa? ” Julgam importante o bom
senso “como norte de uma equipe envolvida numa matéria especial” (CARVALHO et al
2015, p. 93).

Fortes (2005) apresenta a teoria do Jornalismo Investigativo em oito fases que
auxiliam na producdo de uma reportagem e que devem ser utilizadas pelos jornalistas. Ele
salienta também que todo processo jornalistico precisa de investigagdo, mas esta area em
especifico se diferencia das demais devido as circunstancias do fato que o reporter esta

submetido, bem como sua empresa.
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O primeiro passo indicado por Fortes (2005) € a pesquisa minuciosa. O autor aponta
que uma das principais questdes a serem vistas pelos reporteres sdo os detalhes que ndo séo
explorados e que passam despercebidos aos olhos dos demais profissionais. Para ele, “o olho
do repdrter investigativo tem que suplantar a pura curiosidade, assumir um qué de detetive
mesmo” (FORTES, 2005, p. 30).

Outra maneira de conseguir passar por esta etapa é fugir das fontes oficiais e mais
Obvias, procurando considerar qualquer hipétese como uma possivel fonte e buscar mais
informacdes sobre ela. “O olho do reporter € que vai descobrir por entre qual brecha se pode
chegar a noticia” (FORTES, 2005, p. 31). Assim, ¢ preciso ir além do convencional e buscar a
informacdo nas mais diversas plataformas atualmente disponiveis.

A segunda etapa destacada por Fortes diz respeito a paciéncia e a concentracdo. As
investigacGes demoram algum tempo para tomar forma e é preciso estar concentrado para que
nenhum detalhe importante seja deixado de lado. Segundo o autor, a “boa investigacdo é
demorada e recheada de documentos, dados, estatisticas, legislacdes e cddigos” (FORTES,
2005, p. 31). E tudo isto deve ser explorado, a fim de levar a informacdo completa e
contextualizada ao publico.

O terceiro ponto descrito pelo autor € a insisténcia e a perseveranga, considerando que
diversas informacdes que o repdrter descobrir virdo fragmentadas e dependerdo de seu faro
para apura-las. Fortes (2005) recorda a maxima jornalistica que se aplica as praticas de
investigacdo: “noticia ¢ tudo aquilo que alguém, em algum lugar, quer manter escondido. O
resto ¢ propaganda” (FORTES, 2005, p. 31).

O quarto passo explorado por Fortes (2005) para se ter uma reportagem investigativa é
a curiosidade e a desconfianca. Partindo da ideia de que o Jornalismo Investigativo traz a tona
algo que ninguém quer que seja descoberto, o replrter precisa ser 0 mais curioso e
desconfiado possivel.

A quinta fase citada pelo autor é a discricdo. O jornalista que produz este tipo de
reportagem precisa manter sua identidade em sigilo, para assim obter melhores resultados
durante as investigacdes, o que pode ser o segredo para a producdo de reportagens desse
género.

Como sexta etapa deste processo, Fortes (2005) destaca que é necessario checar
quantas vezes for necessario a informacéo, para que depois nao haja nenhum erro ou algo que
possa desmentir o que foi dito na reportagem. Para contrapor os fatos que saem na midia
existem as plataformas de fact-checking. Essas empresas checam diariamente e quase que

instantaneamente as informacdes que sdo veiculadas. Um levantamento feito pelo Duk
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Reporters’ Lab mostra que ha 114 times de checagem que atuam em 47 paises. Na primeira
vez que a entidade fez o levantamento da categoria, em abril de 2014, haviam apenas 44
plataformas ativas em todo o mundo. A Agéncia Lupa foi a primeira agéncia de noticias do
Brasil a checar de forma sistematica a veracidade das informacgdes veiculadas no pais. Desde
novembro de 2015, a Lupa acompanha o noticiario brasileiro de politica, economia, cidade,
cultura, educacao, saude e relagGes internacionais.

Na sétima etapa deste processo se encontra, segundo Fortes (2005), o que ele chama
de “libertacdo de preconceitos”. O reporter deve despir-se de seus preconceitos, principios,
religido e tudo aquilo que possa atrapalhar a investigacao e o produto final dela.

O oitavo e ultimo ponto citado por Fortes (2005) é que o jornalista deve ter frieza,
objetividade e precisdo. Objetividade para ser claro naquilo que se propds a escrever, sem
precisar atacar uma pessoa ou instituicdo para que sua reportagem seja considerada boa.
Também segundo Fortes (2005), ndo h& a necessidade de se criar polémica em torno da

reportagem.

4.4 Dilema da ética jornalistica

Apesar de o Jornalismo Investigativo ter dado um salto em relacdo a sua evolucao,
este resultado tornou-se um dilema ético dentro das redacdes. A especialidade de investigar
com mais afinco os fatos tornou-se mais cara e demandando mais recursos rapidos, mais
trunfos jornalisticos e sem algum precedente de regras. Segundo Fortes (2005) a
superexaltacdo ao Jornalismo Investigativo, entdo, mostrou-se ambigua.

Ao querer ter a informacdo em primeira mao e assim repassa-la, fez com que alguns
profissionais pensassem sobre a questdo da ética. A discussdo comegou a ser pautada através
dos limites que a pratica jornalistica tem em apurar as informacdes, como por exemplo, 0 uso
de cadmeras escondidas ou grampos telefénicos.

O Cadigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007, p.1), no artigo seis, inciso “VII”,
diz que é dever do jornalista “combater e denunciar todas as formas de corrupg¢do, em especial
quando exercida com o objetivo de controlar informacao”. Em outros incisos e outras letras,
mais adiante, fala-se sobre a privacidade e o livre direito a expressao da imprensa.

Em suma: checar e averiguar as informacdes sdo preceitos éticos essenciais e
aceitaveis, e segundo o que foi apresentado neste capitulo, ndo se comenta muito sobre como
conseguir tais informagdes. Entretanto, em sentencas judiciais ja divulgadas, ficou apontado
que o interesse publico (em casos de desvios de dinheiro pablico, por exemplo) deve estar

acima do direito do individuo de ndo querer ter sua imagem usada sem prévia autorizacao.
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5. FONTES JORNALISTICAS E AGENDAMENTO

Considerando que o objetivo deste trabalho é entender o papel das fontes jornalisticas
dentro da reportagem “Deputados Estaduais usam colegdo de fraudes para desviar dinheiro

publico”, foi realizado uma revisdo tedrica sobre as teorias do jornalismo (construcionista,
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agendamento, newsmaking), jornalismo investigativo e fontes jornalisticas, apoiado
respectivamente nos seguintes autores: Traquina (2012) e (2013) e Pena (2015). Para o
Jornalismo Investigativo, Fortes (2005) e Sequeira (2005). Por fim, nas teorias do jornalismo
Hohlfeldt (2001), McCombs (2009). Com esta revisdo foi buscado assinalar alguns dos
principais aspectos tedricos que podem embasar a analise, sem necessariamente dar conta da
totalidade das teorias. Foi escolhido essas matrizes para tentar responder alguns objetivos
especificos que fundamentam a analise: entender a definicdo e histérico de jornalismo
investigativo, bem como caracteristicas que marcam os trabalhos jornalisticos desse género,
em especial as reportagens de televisdo; compreender o que sdo as fontes jornalisticas e
classificacdo das mesmas e conceituar as teorias do jornalismo, particularmente a que trata
sobre 0 agendamento, incluindo a teoria do newsmaking e construcionista.

Feito isso, e com vistas a responder o problema geral de pesquisa, acredita-se agora ser
necessario debrucar-se sobre o objeto de estudo a reportagem “Deputados estaduais usam
colecdo de fraudes para desviar dinheiro publico”. Posteriormente, é necessario especificar os
termos metodoldgicos da analise: Um estudo de caso exploratério conforme mencionado

anteriormente.

5.1 Apresentacéo do objeto

O objeto de estudo deste trabalho é a reportagem do jornalista da RBS TV (Rede
Brasil Sul de Televisdo), de Porto Alegre, Giovani Grizotti: “Deputados estaduais usam

% A matéria contém 14 minutos e 04

colecdo de fraudes para desviar dinheiro puablico
segundos e foi veiculada no programa semanal da Rede Globo, Fantastico, em junho de 2015.
Grizotti € um profissional que atua no jornalismo investigativo h& mais de 20 anos e é um dos
repérteres mais premiados do grupo RBS. De acordo com o ranking anual do Jornalistas &
Cia (2017), o repérter ocupa a 72 posicao na lista dos profissionais mais premiados da histéria
do jornalismo brasileiro. Uma das caracteristicas que marcam o trabalho de Grizotti é o fato
de que o rosto do jornalista ndo aparece durante as reportagens para a seguranca do

profissional.

s Disponivel em: http://gl.globo.com/fantastico/noticia/2015/06/deputados-estaduais-usam-colecao-de-

fraudes-para-desviar-dinheiro-publico.html
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A reportagem tem como pano de fundo a denuncia do ex-chefe de gabinete do entdo
deputado estadual pelo Rio Grande do Sul Diogenes Basegio (PDT), Neuromar Gatto, sobre
atos ilicitos que ocorriam na gestdo de Basegio. Segundo Gatto, 0o ex-deputado mantinha
funcionarios ‘“fantasmas”, ou seja, que de fato ndo exerciam o trabalho na Assembleia
Legislativa galcha, e desviava parte do salario como recompensa. Neuromar Gatto apresenta
uma série de documentos e gravacdes de video que comprovam a ilicitude dos atos cometidos.
Entretanto, a reportagem mostra outros casos de corrupgdo que envolvem assembleias
legislativas em outros estados brasileiros e apresenta diversas fontes, que por meio de
declaracGes e provas, corroboram com a denuncia inicial da reportagem, trazida pela fonte
Neuromar Gatto.

Empiricamente, a autora acredita que esta reportagem oferece os subsidios necessarios
para a realizacdo da pesquisa sobre o papel das fontes jornalisticas. Foi verificado, novamente
de forma empirica, que nesta reportagem as fontes jornalisticas tém peso fundamental para o

processo de agendamento do tema corrupg¢do nas assembleias legislativas.

5.2 Metodologia

A metodologia escolhida para realizar esta pesquisa € o estudo de caso. Trata-se de
uma avaliacdo qualitativa, que se preocupa em descrever, compreender, interpretar e explorar
determinados fatos e fendmenos indiciados num caso especifico: a reportagem referida. Para
Martins (2008), esta estratégia de pesquisa analisa de forma profunda e intensa o fenbmeno
observado, pois o seu objetivo é o estudo de uma unidade social. O autor define:

Trata-se de uma investigagdo empirica que pesquisa fenémenos dentro do seu
contexto real (pesquisa naturalistica), onde o pesquisador ndo tem controle sobre
eventos e varidveis, buscando apreender a totalidade de uma situagdo e,
criativamente, descrever, compreender e interpretar a complexidade de um caso
concreto. Mediante um mergulho profundo e exaustivo em um objeto delimitado —

problema de pesquisa -, 0 Estudo de Caso possibilita a penetracéo na realidade
social, ndo conseguida plenamente na avaliacdo quantitativa (MARTINS, 2008, p.5).

Dentro das inimeras possibilidades que o estudo de caso traz para anélise, foi
escolhida a tabulagdo dos eventos significativos, isto €, a observagdo, categorizacdo (como
forma de descricdo), quantificacdo e organizacdo dos principais aspectos ou elementos
revelados pela reportagem em articulacdo com o objetivo da pesquisa. Este procedimento se

materializa em uma tabela, seguida de analise qualitativa. Tal analise se estrutura em torno de
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questdes norteadoras para avaliar a participacdo das fontes jornalisticas no processo de
agendamento da reportagem de Grizotti: 1. Qual fonte tem o maior destaque? 2. Qual é o
papel dela na reportagem? E qual o papel das demais em relagdo a ela? 3. Porque
determinado tipo de fonte aparece mais? O que ela esta dizendo? O que isso significa? 4.
De que forma, através das pessoas e documentos (fontes), a reportagem transforma um
dado local num debate nacional? 5. Qual a relacdo entre fonte e cAmera escondida? Eu
posso chamar de fonte alguém que é gravado e ndo sabe?

A primeira etapa desse processo, ou seja, a tabulacgdo, utiliza a matriz de tipificacdo de
Schmitz (2011) indicada no segundo capitulo deste trabalho para apontar categorias
significativas de analise. A matriz, segundo o autor:

[...] estabelece um demarcacdo e inter-relagdo entre os tipos, grupos e classe de
fontes. De posse dessa matriz, pode-se partir de qualquer tipo de fonte para ordenar
uma relacdo mutua entre os diferentes quadrantes. Portanto, este sistema de
classificacdo explicita as nuances e caracteristicas de cada tipo. Ao mesmo tempo,
forma um conjunto complexo, que conceituamos um a um para ordenar os atributos,

como uma contribuicdo para uma introducdo a teoria das fontes de noticias
(SCHMITZ, 2011, p. 23).

Apos assistir a reportagem seré possivel classificar as fontes a partir das categorias e

subcategorias propostas pelo autor, que estdo resumidas na Tabela 1.

Tabela 1 - Matriz de classificacdo das fontes de noticias segundo o estudo de Schmitz.

Categoria Grupo Acao Credito Qualificacédo
Primaria Oficial Proativa Identificada Confiavel
Secundaria Empresarial ) Anbnima Fidedigna

Institucional Ativa Duvidosa

Popular Passiva

Notavel .

Testemunhal Reativa

Especializada

Referencial

Fonte: Schmitz (2011)

O estudo de caso foi selecionado, pois é esperado que esta pesquisa descubra o papel
das fontes como agente catalisador de Agendamento (teoria do agendamento) dentro da
reportagem investigativa indicada. Como metodologia, ele delimita e possibilita a

problematizacdo do tema, de forma mais ampla do que uma pesquisa que se preocupa em
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apenas quantificar os fatos. O autor acredita que com esta estratégia de pesquisa
“independentemente de qualquer tipologia, orientard a busca de explicagdes e interpretagdes
convincentes para situagdes que envolvam fendmenos sociais complexos” (MARTINS, 2008,
p. 11). Com a utilizacdo deste método € possivel produzir uma teoria que explique a

proposicdo apresenta



5.3 ANALISE DOS DADOS

Durante a andlise da reportagem, que contém 14 minutos e 04 segundos, foram
encontradas 23 fontes. O tipo fonte “identificada” foi 0 que mais apareceu, num total de 17.
Dentro dessas 17 fontes, mais da metade — que corresponde a 10 - sdo oficiais. Ou seja, as
fontes oficiais representam mais de 10% (1 minuto e 49 segundos) do tempo total da
reportagem. Por tratar-se de uma pauta investigativa, as fontes oficiais (e que também sédo
identificadas) podem dar crédito a reportagem e fornecer um respaldo legal para a
comprovacao da denuncia. Schmitz (2011) acredita que as fontes oficiais sdo as “preferidas da
midia” e que supostamente emitem a informacdo verdadeira ao cidaddo. A fonte oficial é
aquela esta em funcdo ou exerce cargo publico que se manifesta por 6rgdos mantidos pelo
Estado, como procuradores da justica e promotores, por exemplo.

Tabela 2: Compilado das fontes jornalisticas encontradas na reportagem

Fontes oficiais Fontes an6nimas Camera Escondida

10 fontes (10% do tempo — 1 | 3 fontes (1,4% do tempo —20 | 5 pessoas foram gravadas
minuto e 49 segundos) segundos) (17% do tempo) - 2minutos e

49 segundos

Apenas trés fontes ndo mostram o rosto durante a matéria e sdo classificadas por
Schmitz (2011) como fontes anénimas, como ja descrito no segundo capitulo deste trabalho.
Essas fontes ocupam o espaco de 20 segundos na reportagem, que corresponde a pouco mais
de 1,4% do tempo total.

Outras trés fontes também podem se encaixar no tipo identificada, entretanto, foram
gravadas com camera escondida e ndo sabiam que estavam de fato sendo uma fonte
jornalistica.

Na reportagem analisada, as gravacdes com camera escondida ocupam 17% do tempo
total da matéria, o que corresponde a 2 minutos e 49 segundos. A participacdo deste recurso
supera 0 tempo em que as fontes oficiais aparecem na reportagem e supera também o tempo
em que o principal acusado da denuncia inicial aparece. Didgenes Basegio, entdo deputado
estadual, aparece em 47 segundos da reportagem, pouco mais de 3% do tempo total. Desses
47 segundos, mais da metade — 29 segundos — sdo de participacdo via gravacdo com camera
escondida feita por Neuromar Gatto. Os outros 18 segundos que completam a aparicdo de
Basegio na reportagem sdo da declaracdo que o deputado faz ao préprio repérter.

A reportagem tem inicio com a denuncia que a fonte Neuromar Gatto (identificada,

primaria, confiavel e testemunhal), ex-chefe de gabinete do ex-deputado estadual Didgenes
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Basegio, apresenta por meio de documentos, anotacdes e gravacdes que ele proprio fez para
justificar o que contou. Gatto se torna uma fonte testemunhal — que segundo Schmitz (2011)
representa aquilo que viu ou ouviu, como participante ou observadora do acontecimento —
pois comprova, por meio das declaracfes, anotacGes e gravacdes, que também fazia parte do
esquema, que era um “arrecadador”. De acordo com o autor, esse tipo de fonte exerce o papel
de “portadora da verdade” e, na maioria das vezes, conta o que realmente aconteceu ao
jornalista. Apesar de ter fornecido a informacdo principal da reportagem, a matéria ndo é
construida apenas com base nele: Gatto aparece em 7% do tempo total, que corresponde a 1
minuto e 9 segundos. Nenhuma outra fonte aparece mais do que ele, embora o total das fontes
apresentadas por meio de camara escondida o superem, totalizando 2 minutos e 49 segundos e
a soma das fontes oficiais também, com 1 minuto e 49 segundos.

Além das gravacdes feitas pela reportagem, ele préprio (Gatto) utiliza gravacdes (sem
autorizacdo) que fez de Baseggio, durante conversas sobre 0 esquema, para comprovar sua
delacdo. Contudo, também se apoia em documentos e anotacGes (fontes passivas e
referenciais) de proprio punho, que supostamente foram assinaladas manualmente por
observagdes do deputado. Abaixo imagens retiradas da reportagem que mostram as provas
documentais que Gatto apresenta para consolidar a dendncia inicial

Imagem 1 Foto: Reprodugéo/Globo

Na imagem 1 é possivel ver Neuromar Gatto manusear uma folha de papel em que,
segundo ele, consta anotacdes feitas manualmente pelo deputado Didgenes Basegio (PDT)

com o montante que poderia arrecadar por ano com o esquema de extorsdo de assessores.
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Na imagem 2 vé se uma anotacdo de Gatto com o nome dos assessores fantasmas e ao

lado o valor que cada um deles teria que repassar ao deputado.

Imagem 2 Foto: Reproducdo/Globo
L7

As demais fontes, oficiais e ndo oficiais (primarias, secundarias, institucional,
confiaveis, andnimas e outras) também corroboram aquilo que o ex-chefe de gabinete
denuncia ao reporter e, ao longo da reportagem apresentam, por meio de declaragdes, outras
irregularidades cometidas em outros locais do pais.

Neste sentido, as demais fontes trabalham em convergéncia com Gatto para afirmar
que aquele fato ndo é isolado no Rio Grande do Sul. Com isso, a reportagem consegue
transformar um dado local - deputado estadual do Rio Grande do Sul, suspeito de corrupcao -,
em um debate nacional.

O que interessaria para alguém do Amapa saber que um deputado galicho cometia atos
ilicitos dentro do préprio gabinete, a ponto de a reportagem ser veiculada em cadeia nacional?
Este detalhe passou a importar quando, além de Gatto, fontes do Amapa consultadas pela
reportagem reforcaram a ideia de que a corrupcdo também podia estar naquela regido. As
fontes consultadas aproximaram o cidaddo gatcho do cidaddo do Amapa. E como se o que
Neuromar Gatto contou, em Passo Fundo, no Rio Grande do Sul, tivesse algo em comum com
gquem mora no outro extremo do pais. O jornalismo, que ndo é um espelho do que acontece na
sociedade, constroi por meio de fatores externos e internos as redacdes o que sera debatido na
esfera publica (agendamento). Esses fatores podem estar ligados ao modo de selecionar quais
acontecimentos podem virar noticia (gatekeeper) e também ao modo de produzir o0s

acontecimentos previamente selecionados (newsmaking), por exemplo. Como j& citado
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anteriormente, Pena (2015) acredita que, apesar de construir a realidade, as noticias
veiculadas pelo jornalismo néo s&o ficcionais ou distante da realidade vivida, mas apenas
explicitam uma construcdo previamente definida pelo jornalismo. Através da narrativa da
reportagem, que buscou fontes e casos de outros estados brasileiros, constroi-se a ideia de que
ha corrupcdo de norte a sul no Brasil.

Outro aspecto que reforca o apelo nacional do tema e que talvez possa justificar o
numero de fontes consultadas (mais de 10), é o fato de a reportagem ter sido veiculada no
Fantéstico, programa dominical da Rede Globo, criado em 1973, que contém duas horas de
duracdo. De acordo com o site Memdria Globo, o Fantastico “é um painel dindmico do que é
produzido em uma emissora de televisdo: jornalismo, prestacdo de servigos, humor,
dramaturgia, documentarios, masica, reportagens investigativas, denuncia, ciéncia, além de
um espaco para a experimentacdo de novas linguagens e formatos”. A primeira reportagem
investigativa exibida no programa ocorreu no ano de 1992, de autoria do repérter Domingos
Meirelles. Segundo ranking do Ibope (Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica) de
08 de maio de 2017 a 14 de maio de 2017, que mede a audiéncia no horario nobre dos
programas aos domingos, o Fantastico ficou na primeira posi¢cdo dos programas mais
assistidos entre 20h e 23h. No Top 20 dos programas da TV Aberta Brasileira, 0 programa
dominical aparece na sexta colocagdo. Com estes dados expostos, fica evidente a importancia
que o Fantastico tem para a televisdo brasileira. A escolha do local de divulgacdo da
reportagem, um programa de abrangéncia nacional, € um dos elementos que ajudam a
construir a ideia de que a corrup¢do ndo é apenas um problema do Rio Grande do Sul, mas
sim de todo o pais. A reportagem, como ja visto no terceiro capitulo, pode ser considerada
especial ndo somente pelo tempo em que foi veiculada, mas por tratar de assuntos de interesse
publico. “O que [pode] torna [tornar] a reportagem especial € o tratamento muito mais
primoroso, tanto de contetdo quanto plastico” (CARVALHO et al 2010, p. 21).

Mais do que informar, as fontes tém interesses também. Interesse em prejudicar
alguém? Interesse em se livrar, parcial ou totalmente, de uma pena juridica? O real interesse
das fontes ndo € presumivel mapear nesta investigacdo, mas, é sabido que elas tém interesses
ao escolher o qué contar para o profissional do jornalismo e a qual profissional contar.

Logo, Gatto exerceu a funcdo de pautar o jornalista e agendar o tema publicamente,
talvez mesmo sem imaginar o apelo nacional que esse agendamento teria. De acordo com
Schmitz (2011, p. 10), “as fontes ndo estédo preocupadas com isso, e sim em estabelecer uma

conexdo estruturada para agendar os meios e comunicar-se com 0s seus publicos prioritarios
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(stakeholders) e a sociedade”. Entretanto, a narrativa jornalistica veiculada no Fantastico tem

a funcdo de fazer com que um dado local seja debatido por todos os brasileiros.



CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo compreender o papel das fontes jornalisticas como
agentes de agendamento dentro da reportagem investigativa de Giovani Grizotti “Deputados
estaduais usam cole¢do de fraudes para desviar dinheiro publico”. Para isso, foi utilizado o
método de estudo de caso exploratdrio, que tem por missao interpretar e analisar os fatos do
objeto escolhido.

Durante a analise foi possivel constatar que a reportagem utilizou 23 fontes
jornalisticas para tratar sobre o assunto corrupcdo nas assembleias legislativas. Dentre as 23
fontes, 17 foram catalogadas como identificadas. Considerando ser uma pauta com viés de
dendncia, ter mais da metade das fontes consultadas na forma identificada, € um indicio que a
reportagem preocupou-se com a forma de legitimar as informagdes que trouxe. Além das
identificadas, outro nimero que chama a atencdo é a quantidade de fontes oficiais presentes
na reportagem: 10. O respaldo legal do Estado mostrou-se outra preocupacdo da matéria; as
fontes oficiais ocuparam 10% do tempo total da narrativa e demonstram aquilo que Schmitz
(2011) em seu estudo sobre as fontes diz: as fontes oficiais sdo as preferidas da midia. Se
tratando de respaldo, a reportagem trouxe declaracGes de apenas trés pessoas na forma nao
identificada, que corresponde a cerca de 1,4% do tempo total da matéria (20 segundos). Este
dado somado ao numero de fontes oficiais que participaram da construcdo da reportagem,
evidencia que o jornalista Giovani Grizotti se preocupou em trazer as informagcfes com o
maior numero de pessoas na forma identificada, para que se tenha legalmente a protecdo
judicial em situaces futuras.

Ainda sobre as fontes identificadas, outras trés fontes podem ser classificadas assim,
no entanto, foram gravadas com o recurso da camera escondida e, portanto, ndo sabiam que
estavam sendo de fato uma fonte jornalistica primaria, conforme definiu Schmitz (2011). A
relacdo entre fonte e cdmera escondida é ténue e inimeros jornalistas, inclusive o préprio
Grizotti, ja& foram questionados acerca da legalidade do uso desse tipo de material. Neste
sentido, acredita-se ser relevante algo que ja foi mencionado no terceiro capitulo desta
pesquisa: muitas vezes interesse publico sobre os temas tratados podem se sobressair e as
gravacdes podem ser utilizadas posteriormente como provas em um processo judicial. Este
recurso esteve presente em 2 minutos e 49 segundos da reportagem, cerca de 17% do tempo
total da matéria.

As cameras escondidas superam o0 tempo em que o acusado da denuncia inicial da

narrativa aparece. Diogenes Basegio aparece em 3% do tempo total da matéria. Considerando



44

a questdo tempo, (embora outros aspectos possam reforcar esse prognéstico), pode-se dizer
que o ex-deputado exerce um papel de coadjuvante na matéria, apesar de ser o acusado da
denuncia inicial da reportagem.

E possivel dizer, entdo, que as gravacbes com camera escondida (trés feitas por
Neuromar Gatto e uma pelo reporter) constituem-se como prova e deixam o0 status de
denuncismo da reportagem de lado. As informagdes originadas da gravagdo com o recurso de
camera escondida, polémico dentro do jornalismo, sdo tdo ou mais importantes que a
informacédo de Gatto, pois servem para comprovar aquilo que o ex-chefe de gabinete denuncia
inicialmente.

Logo, por todos os dados ja mencionados anteriormente, Neuromar Gatto foi a fonte
disparadora (o termo ‘disparadora’ ndo existe nas bibliografias e pela analise da monografia
fica claro que os estudos sobre as fontes jornalisticas e o papel que desempenham ainda séo
incipientes no meio académico) visto que a reportagem teve inicio com a dendncia que o0 ex-
chefe de gabinete expds. Por isso, pode ser considerada a fonte principal, pois forneceu a
informacdo base para a reportagem. A mesma fonte também finaliza a reportagem, ao mostrar
e comprovar outra préatica irregular cometida pelo entdo deputado. Através da denlncia que
pautou o jornalista Giovani Grizotti foi desencadeada uma série de relatos de outras fontes
(oficiais, secundarias, primarias, institucionais) que mostraram e comprovaram diferentes
irregularidades feitas em outros estados brasileiros. A relevancia da fonte é tamanha para a
reportagem que, sdo necessarias cinco fontes originarias de camara escondida (Alvaro
Ambroz, Hedi Vieira, Paulo Marins, Didgenes Basegio e funcionario da oficina mecanica) ou
de 10 fontes oficiais para superar minimamente o total de tempo que ele ocupa na narrativa.

Sé com a denuncia de Gatto e a aparicdo do mesmo (o ex-chefe de gabinete aparece
em 1 minuto e 09 segundos, 7% do tempo total) a reportagem nao teria tanto peso jornalistico
para o restante do pais, e ndo teria a capacidade de agendar o que seria falado no Amapa e no
Rio Grande do Sul no dia seguinte. A narrativa jornalistica, j& previamente agendada por
Gatto, teve o trabalho de reunir informacdes e fontes para transformar um dado local em um
debate nacional acerca das ilegalidades cometidas no Brasil pela classe politica e por quem se
beneficia dela. A reportagem, para tornar o tema com abrangéncia nacional, faz o que sera
chamado aqui de “segundo agendamento”. EXistiu um primeiro agendamento, onde quem
agendou o tema foi a fonte Neuromar Gatto por seu papel disparador ja citado. Este segundo
agendamento colocou perante a sociedade, em meados de 2015, um fato novo sobre a
corrupgéo (até entdo) e que de certo modo néo era debatido de forma aberta entre a populagéo.

O “segundo” agendamento teve o poder de contribuir para projecdo do acontecimento
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envolvendo Basegio na agenda publica e fez com que a sociedade, internamente, se
renovasse, criasse mecanismos contra os desvios de dinheiro e etc. No caso especifico de
Basegio, 0 mandato de deputado estadual foi cassado pelos colegas de Assembleia

Legislativa, fato inédito até entdo e que, desde que a exibicdo da reportagem, ndo se repetiu.

Quando esta monografia ainda estava em fase de desenvolvimento, na matéria anterior
ao trabalho de conclusdo de curso, ainda em 2016, uma questdo foi peca chave para decidir o
tema aqui proposto: Quem pauta quem? O jornalista ou a fonte? Ao final desta pesquisa, além
das questBes que a motivaram, surgiram outras sobre como as fontes jornalisticas influenciam
o0 jornalismo. N&do somente no JI, que é de interesse da autora, mas no jornalismo como um
todo. As fontes jornalisticas usadas em uma reportagem podem ser indicadoras de qualidade?
Qualidade da reportagem? Da emissora que a veiculou? S&o diversos 0s questionamentos que
podem ser propostos em outros estudos e esta pesquisa se deteve apenas a entender uma
pequena parte do processo jornalistico que envolvem as fontes. Um deles, ja pincelado pela
autora, é dessa segunda etapa de agendamento, que ocorre ndo a partir da fonte, como fica
evidenciado nesta pesquisa: mas sim pelo proprio jornalista que, apds a publicacdo de uma
reportagem, troca de papel e passa a agendar outros veiculos e profissionais. E ndo apenas
isso: uma dendncia pode agendar o debate publico sobre gastos e corrup¢do num pais no qual
0 Estado exerce grande influéncia no cotidiano dos individuos. Por isso, estudar as etapas do
agendamento dentro do processo jornalistico € necessario para entender como uma

reportagem tem o poder de pautar o debate publico.
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