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RESUMO

O presente trabalho de pesquisa, teve como objetivo analisar a mediagao como
forma de solucéo de litigios no Direito de Familia, tendo em vista que inumeros casos
que atualmente tramitam no Poder Judiciario, podem se valer da mediagao, que € um
meio pacifico que busca o dialogo entre as partes, bem como, a tentativa de reavivar
os lagos, pois sao relagdes fomentadas unicamente no afeto.

No primeiro capitulo analisou-se o Direito de Familia na Constituicdo Federal
de 1988 e no Caddigo Civil de 2002, como era regulamentada e as transformacgdes
ocorridas, trazendo os principais principios que regem o Direito de Familia, e ainda,
observado os conflitos que mais estdo presentes na estrutura familiar, quais sejam:
guarda, alimentos e alienacdo parental, pois trazem peculiaridades com relagcédo aos
demais conflitos existentes.

Dessa forma, adentrou-se no segundo capitulo abordando a mediagdo como
meio de solugcdo de conflitos, seu conceito e caracteristicas para uma melhor
compreensao do tema, trazendo a base principioldgica aplicada, e também, a
diferenga entre o instituto da Mediagao, Negociagao e Arbitragem, pois sado institutos
que apesar das semelhangas, ndo se confundem, pois, cada instituto tem suas
particularidades.

No terceiro capitulo, foi abordada especificadamente a mediacao nos conflitos
familiares, analisando a Mediacao na Resolugdo n° 125 do Conselho Nacional de
Justica e no Cddigo de Processo Civil de 2015, considerando a proporgéo que o
assunto tomou e a necessidade de regulamenta-lo. Além disso, a pesquisa do
presente trabalho trouxe as fases do processo de mediagcado e a sua aplicagado no
Direito de Familia, nos casos de guarda, alimentos e alienag&o parental, sendo esses,
os conflitos que comumente ocorrem dentro do ambito familiar.

Por fim, observou-se que a mediacdo € o meio mais indicado como forma de
solugao de conflitos em Direito de Familia tendo em vista todas as caracteristicas e
0s principios que norteiam o processo da mediacdo, bem como, o aparato de técnicas
utilizadas. Notou-se que € um meio de solugao de conflitos eficaz e que, além disso,
acarreta inumeros beneficios sendo totalmente viavel a sua aplicabilidade, tendo em
vista que o conflito é solucionando por ambas as partes, de forma igualitaria. Nesse
sentido, ndo restaram duvidas de que a mediacdo traz uma melhor e mais rapida

solucao para os litigios familiares.



Palavras chave: Mediagcdo Familiar. Método alternativo. Resolugdao de

conflitos. Solugéo consensual. Aplicabilidade.
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1. INTRODUGAO

O direito de familia esta intrinsecamente ligado as questbes relativas aos
conflitos familiares. No presente trabalho de conclusdo de curso, realizar-se-a uma
explanagao acerca da mediagcdo como forma de solugédo de litigios em direito de
familia.

Dai a relevancia da escolha da tematica ante o crescente numero de processos
litigiosos a fim de resolver os conflitos dentro do &mbito familiar. Pode a mediagao
trazer uma melhor e mais rapida solugdo para os litigios familiares do que os
processos por vezes muito mais morosos e que nao resolvem animosamente entre as
partes?

Para tanto, em um primeiro momento discorrer-se-a acerca da protegao legal
da familia, sua previsao legal na Constituicdo Federal e Cédigo Civil. Abordar-se-3a,
desta forma, alguns dos principais principios aplicaveis ao direito de familia. Por fim
sera discorrido sobre os conflitos que mais estdo presentes na estrutura da familia.

Em um segundo momento tratar-se-a do instituto da mediagéo, de forma a
possibilitar a compreensao da dimensao do presente estudo, abordando também, os
principais principios que norteiam esse instituto. Por fim, examinar-se-a as diferengas
entre o instituto da mediagdo, negociagao e arbitragem.

No terceiro e ultimo capitulo discorrer-se-a acerca da mediagao nos conflitos
familiares, de forma a averiguar a legislacao vigente sobre o assunto, discorrendo
sobre as fases do processo de mediacao. Ademais analisar-se-a a mediacédo e o
direito de familia, discorrendo sua aplicabilidade na dissolugao da entidade familiar,

na prestagao de alimentos, guarda e nos casos de alienagao parental.



2. PROTEGAO LEGAL DA FAMILIA

O presente capitulo tem por objetivo discorrer sobre a previsao legal do Direito
de Familia na Constituicdo Federal e no Cddigo Civil, abordar os principios relevantes
que a doutrina enfatiza e que norteiam o direito de familia, e ainda analisar-se-a os a

existéncia dos conflitos dentro da estrutura familiar.

2.1 Direito de familia na Constituicao Federal e no Cédigo Civil

As variagoes pelas quais a familia vem passando, desde o ultimo século até os
dias atuais repercute diretamente sobre o direito de familia, o que implica na
necessidade de alteracdes legislativas capazes de acompanhar esse dinamismo para
dar o devido amparo legal ao mesmo.

O Cadigo Civil de 1916, regulava a familia patriarcal e hierarquizada, ou seja, o
homem exercia o poder absoluto, modelo proveniente do casamento aquela época,
em que a familia era largamente discriminada e limitada tdo somente ao casamento e
que nao havia possibilidade de dissolugcdo do mesmo.

Corroborando, Maria Berenice Dias afirma que:

O antigo Cddigo Civil, que datava de 1916, regulava a familia do século
passado. Em sua versao original trazia estreita e discriminatéria visdo da
familia, limitando-a ao casamento. Impedia sua dissolugao, fazia distincao
entre seus membros e trazia qualificagdes discriminatorias as pessoas unidas
sem casamento e aos filhos havidos dessas relagdes. As referéncias feitas
aos vinculos extramatrimoniais e aos filhos ilegitimos eram punitivas e
serviam exclusivamente para excluir direitos na va tentativa da preservacgao
da familia constituida pelo casamento (2017, p. 40).

As evolucdes que o Direito de Familia atravessou, acarretaram inumeras e
significativas alteragdes legislativas, dentre elas podemos destacar, por exemplo, o
Estatuto da Mulher Casada, de 1962, que conforme aduz a autora citada
anteriormente: “Devolveu a plena capacidade a mulher casada e deferiu-lhe bens
reservados a assegurar-lhe a propriedade exclusiva dos bens adquiridos como fruto
do seu trabalho” (DIAS, 2017, p. 40).

Com o objetivo de proteger o instituto da familia, a Constituicdo Federal de 1988
trouxe consigo significativas mudangas no seu texto legal, como alude Zeno Veloso

(1999, p. 03), num unico dispositivo, espancou séculos de hipocrisia e preconceito



Maria Berenice Dias, elucida o seguinte:

Instaurou a igualdade entre o homem e a mulher e esgargou o conceito de
familia, passando a proteger de forma igualitéaria todos os seus membros.
Estendeu protegéo a familia constituida pelo casamento, bem como a uniao
estavel entre o homem e a mulher e a comunidade formada por qualquer dos
pais e seus descendentes, que recebeu o nome de familia monoparental.
Consagrou a igualdade dos filhos, havidos ou ndo do casamento, ou por
adogéo, garantindo-lhes os mesmos direitos e qualificagdes (2017, p. 40,41).

Nesse sentido, o Cédigo Civil de 1916 perdeu o papel que tinha de lei e deu
inicio a vigéncia da Lei Maior, a Constituicao Federal de 1988.

Goncgalves afirma que:

A Constituicdo Federal de 1988 absorveu essa transformacao e adotou uma
nova ordem de valores, privilegiando a dignidade da pessoa humana,
realizando verdadeira revolugdo no Direito de Familia, a partir de trés eixos
basicos (2017, p. 33).

No artigo 226 da Constituicdo Federal estdo elencados os trés eixos basicos,
sendo que a entidade familiar é plural e ndo mais singular, podendo ser constituida de
diversas formas. O segundo eixo seria a alteragdo do sistema de filiagdo, da n&o
discriminacao da concepcgao ocorrer dentro ou fora do casamento. E o terceiro eixo,
foi a consagragao do principio da igualdade entre homens e mulheres (GONCALVES,
2017, p. 33).

Seguindo no mesmo entendimento, Gongalves ressalta, ainda, que:

A nova Carta abriu ainda outros horizontes ao instituto juridico da familia,
dedicando especial atengao ao planejamento familiar e a assisténcia direta a
familia (art. 226, §§ 7° e 8°). No tocante ao planejamento familiar, o
constituinte enfrentou o problema da limitagdo da natalidade, fundando-se
nos principios da dignidade humana e da paternidade responsavel,
proclamando competir ao Estado propiciar recursos educacionais e
cientificos para o exercicio desse direito. Nao desconsiderando o crescimento
populacional desordenado, entendeu, todavia, que cabe ao casal a escolha
dos critérios e dos modos de agir, “vedada qualquer forma coercitiva por parte
de instituicbes oficiais ou particulares” (art. 226, § 7°) (2017, p. 33).

Nesse sentido, faz-se necessario salientar a ideia do autor, no que diz respeito

que cabe ao casal a decisdo no modo de agir, sendo que o papel do Estado sera:

Quanto a assisténcia direta a familia, estabeleceu-se que o “Estado
assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a integram,
criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relagbes” (art.
226, § 8°). Nessa consonancia, incumbe a todos os 6rgdos, instituicbes e
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categorias sociais envidar esforcos e empenhar recursos na efetivagao da
norma constitucional, na tentativa de afastar o fantasma da miséria absoluta
que ronda consideravel parte da populagado nacional (2017, p. 33).

Com as alteragdes trazidas na Constituicido Federal, em 2002 houve a
promulgacao de um novo Cadigo Civil e foi ampliado o conceito de familia, pois teve
a necessidade de se embasar nos dispositivos constitucionais. Foi dividido em dois
titulos, um deles rege o direito pessoal, e outro disciplina o direito patrimonial da
familia, e enfatizando a igualdade entre os cbnjuges, além do mais, proibindo a
interferéncia das pessoas juridicas de direito publico no casamento.

Nesse aspecto Gongalves, assim descreve:

O Codigo de 2002 destina um titulo para reger o direito pessoal, e outro para
a disciplina do direito patrimonial da familia. Desde logo enfatiza a igualdade
dos cbnjuges (art. 1.5111), materializando a paridade no exercicio da
sociedade conjugal, redundando no poder familiar, e proibe a interferéncia
das pessoas juridicas de direito publico na comunhao de vida instituida pelo
casamento (art. 1.5132), além de disciplinar o regime do casamento religioso
e seus efeitos (2017, p. 34).

Madaleno por sua vez, faz uma critica declarando que o Cddigo Civil de 2002

entrou em vigor com defasagens:

(...) O Cadigo Civil de 2002 entrou em vigor com induvidosas defasagens e
isso ficou muito claro quando trazida a memoaria a longa trajetéria percorrida
pelo Projeto de Lei n. 634/1975 do Cddigo Civil brasileiro, cuja tramitagéo
legislativa no Congresso Nacional demorou vinte e seis anos, intercalando
andancgas entre a Camara dos Deputados e o Senado, e em cujo periodo a
sociedade brasileira realmente testemunhou significativas mudancas
sucedidas no campo do Direito de Familia e em especial no comportamento
social da familia brasileira depois de reescrito o direito e depois de alterada a
conduta social, que revisou o0s conceitos de ética e moral entre cada
integrante da célula familiar (...) (2013, p. 02).

Nesse mesmo sentido, Dias descreve que o Codigo Civil, ja nasceu velho, tendo
em vista o tempo em que tramitou até ser aprovado, sendo que deixou de abordar

pontos relevantes que mereciam atencdo, como por exemplo, temas constitucionais

ja consagrados:

T Art. 1.511. O casamento estabelece comunhao plena de vida, com base na igualdade de direitos e
deveres dos cdnjuges.

2 Art. 1.513. E defeso a qualquer pessoa, de direito publico ou privado, interferir na comunhéo de vida
instituida pela familia.
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O Cadigo Civil, pelo tempo que tramitou e pelas modificagdes profundas que
sofreu, ja nasceu velho. Procurou atualizar os aspectos essenciais do Direito
de Familia, mas ndo deu o passo mais ousado, nem mesmo em dire¢ao aos
temas constitucionalmente consagrados: operar a subsung¢ao, a moldura da
norma civil, de construgdes familiares existentes desde sempre, embora
completamente ignoradas pelo legislador infraconstitucional (2017, p. 41).

Por fim, seguindo o entendimento da autora citada anteriormente:

Talvez, o grande ganho tenha sido excluir expressbes e conceitos que
causavam grande mal-estar e ndo mais podiam conviver com a nova
estrutura juridica e a moderna conformagao da sociedade. Foram sepultados
dispositivos que ja eram letra morta e retratavam rangos e preconceitos, como
as referéncias desigualitarias entre o homem e a mulher, as adjetivagdes da
filiagdo, o regime dotal, etc. (2017, p. 41).

Por fim, quanto as modificagdes na Constituicdo Federal, embora tenham sido
de grande valia, o Cédigo Civil de 2002 deixou de tratar de importantes dispositivos,
aspectos ja pertencentes da sociedade, como se observa na doutrina maijoritaria
citada, o que muitas vezes acaba por criar lacunas na legislagédo, porém cabe ressaltar
que as alteragdes realizadas trazem um novo conceito de familia, com base na

igualdade de direitos e deveres dos cbnjuges.

2.2 Principios do direito de familia

Os principios sao grandes garantidores do funcionamento do ordenamento
juridico. De forma geral, sdo a estrutura, porta de entrada para interpretacao do direito
que consagram os valores essenciais da pessoa humana.

Os principios constitucionais sdo de grande importancia no sistema juridico
brasileiro, pois sdo decorrentes das conquistas historicas por melhores condigdes.
Através deles foram sendo assegurado aos individuos o direito a dignidade, liberdade,
igualdade, afetividade, a protegao integral as criangas e adolescentes, dentre outros
tantos.

Assim, considerando a relevancia dos principios para a integragao do sistema
normativo, e garantia dos direitos dos seres humanos, passa-se a analise dos

principais principios constitucionais aplicaveis as relagcoes familiares.
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A) Principio da liberdade

O principio da liberdade € um direito humano fundamental reconhecido, o qual
garante o respeito a dignidade da pessoa humana. A Constituigdo Federal, na
instauragcdo do regime democratico de direito, procurou banir as discriminagdes de
todas as ordens, o que levou o principio da liberdade no ambito familiar, a um patamar
elevado, dando a liberdade para as pessoas escolherem a entidade familiar que
queiram construir, conforme suas vontades prevalecam.

Corroborando, Dias (2017, p. 53) aduz que, “Todos tém a liberdade de escolher
seu par ou pares, seja do sexo que for, bem como o tipo de entidade que quiser para
construir sua familia”.

Outrossim, Madaleno (2013, p. 92) alude: “De liberdade necessita 0 homem
para poder desenvolver todas as suas potencialidades, fazendo ou deixando de fazer
alguma coisa, por vontade prépria, quando néo o for em virtude da lei”.

Ademais, Dias afirma que:

A liberdade floresceu na relagdo familiar e redimensionou o conteiudo da
autoridade parental ao consagrar os lagos de solidariedade entre pais e filhos,
bem como a igualdade entre os cbnjuges no exercicio conjunto do poder
familiar voltada ao melhor interesse do filho (2017, p. 53).
Portanto, denota-se que o principio da liberdade é intrinseco, fazendo esse
principio estar cada vez mais presente nas relagdes familiares, a fim de proporcionar
a liberdade no seu mais amplo sentido.

Maria Helena Diniz conclui que:

O principio da liberdade refere-se ao livre poder de formar comunhio de
vida, a livre decisdo do casal no planejamento familiar, a livre escolha do
regime matrimonial de bens, a livre aquisicdo e administracdo do poder
familiar, bem como a livre opg¢ao pelo modelo de formagao educacional,
cultural e religiosa da prole (2012, p. 73).

B) Principio da igualdade

Decorrente da prépria evolucao historica da instituicdo da familia, a Constituicdo
brasileira de 1988, consagrou-o ao dispor a paridade entre os membros do grupo
familiar, na propor¢cao de suas responsabilidades, incluindo-o no rol dos direitos

fundamentais.



13

A igualdade manifesta-se na relagéo entre os cénjuges e entre o grupo familiar,
na medida em que dispde tratamento igualitario nas relagdes afetivas. Assim, constitui
principio basilar dispondo inclusive acerca dos direitos econdmicos havidos na seara

familiar:

Sobretudo, uma isonomia ostentada no fundamento supremo do Estado
Democratico de Direito da Carta da Republica brasileira, de defesa da
dignidade humana, traduzida pela solidariedade econémica dos cbnjuges,
que passam a contribuir com o seu trabalho no atendimento das
necessidades do seu grupo familiar e outras diretivas também proclamadas
pelo calor da progresséo isondémica, mas contestadas no mundo axiolégico
pelo contrafluxo de evidéncias que, lamentavelmente, ainda apontam e
sinalizam para a existéncia de uma distancia abismal da desejada paridade e
o Cadigo Civil brasileiro ainda € um celeiro destas inaceitaveis diferengas
quando se trata de comparar o casamento com a unido estavel (MADALENO,
2016, p. 46).

Ainda, nesse mesmo contexto, o principio da igualdade é considerado um dos
suportes do Estado Democratico do Direito. A Constituicdo Federal cita em seu artigo

5° que todos sédo iguais perante a lei, bem como, reconhece a igualdade entre homens
e mulheres assegurando os seus direitos e obrigacdes e deveres familiares.

Artigo 5°. Todos séo iguais perante a lei, sem distin¢gdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes: | - homens e mulheres sdo iguais em
direitos e obrigacdes, nos termos desta Constituicao; [...].

Ao fazer mencgao a esse principio, denota-se de forma explicita a evolugdo dos
direitos e garantias familiares, considerando que antigamente no direito romano, como
ja mencionado, ndo havia a igualdade entre os conjuges, cabendo somente ao homem
decidir e chefiar a familia. Mas, atualmente é vedado qualquer tipo de descriminagao
e principalmente em relacdo a mulher e ao exercicio familiar, reconhecendo a
igualdade a ambos os progenitores.

Gongalves corrobora ao referir que:

O principio ora em estudo ndo admite a distincado entre os filhos legitimos,
naturais e adotivos, quanto ao nome, poder familiar, alimentos e sucesséo;
permite o reconhecimento, a qualquer tempo, de filhos havidos fora do
casamento; proibe que conste no assento de nascimento qualquer referéncia
a filiagdo ilegitima; e veda designagado discriminatérias relativa a filiagao
(2016, p. 24).
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Assim, de grande relevancia o principio em tela, dado a aplicabilidade no nucleo
familiar, entre todos os membros, e em todas as espécies de relagdes havidas dentro
desta, seja conjugal, filial ou apenas afetiva, na constru¢do de uma sociedade mais

digna e mais justa.

C) Principio da dignidade da pessoa humana

O principio da dignidade da pessoa humana é visto como o maior principio,
fundador do Estado Democratico de Direito, essencial ao ser humano, permite a
igualdade para todos. Esta expresso na Constituicdo Federal de 1988, em seu art.1°3,
€ principio basilar de sustentagdo do ordenamento juridico.

Segundo Gongalves (2016, p. 23): “O principio do respeito a dignidade da
pessoa humana constitui, assim, base da comunidade familiar, garantindo o pleno
desenvolvimento e a realizag&do de todos os seus membros, principalmente da crianga
e do adolescente (CF, art. 227)". A dignidade da pessoa humana manifesta-se desta
forma em todas as relagcdes da dimensao existencial do ser humano, pessoais ou
sociais.

Pereira (2017, p. 64) relaciona: “Portanto, ndo restam duvidas de que a
dignidade da pessoa humana constitui, na contemporaneidade, principio norteador do
Direito de Familia brasileiro”.

A dignidade da pessoa humana é primordial e norteia todos os demais
principios do ordenamento juridico. Ingo Wolfagang Sarlet preceitua o principio da

dignidade como sendo:

O reduto intangivel de cada individuo e, neste sentido, a ultima fronteira
contra quaisquer ingeréncias externas. Tal nao significa, contudo, a
impossibilidade de que se estabelecam restricbes aos direitos e garantias
fundamentais, mas que as restricoes efetivadas nao ultrapassem o limite
intangivel imposto pela dignidade da pessoa humana (2005, p. 124).

Denota-se entdo que a dignidade da pessoa humana é algo intangivel, que nao

pode ser medida, mas segundo Tartuce e Siméo (2013, p. 06) “[...] € algo que se vé

3 Artigo 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos Estados e Municipios
e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: | - A
soberania; Il - a cidadania; Il - a dignidade da pessoa humana; IV - os valores sociais do trabalho e
da livre iniciativa; V - o pluralismo politico. Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constitui¢ao.
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nos olhos da pessoa e na sua fala, no modo como a mesma interage com o meio que
a cerca’. Portanto, expressada no modo de agir do ser humano com a sociedade, no
tratamento justo e solidario, na redugdo das desigualdades. Tendo maior protegéo
pelo ordenamento juridico, preservando e desenvolvendo os aspectos mais relevantes
entre as familias como afeto, amor, confianga, respeito, a unido e o projeto de vida
comum, permitindo o pleno desenvolvimento pessoal e social de cada individuo com

base em ideias democraticas e humanistas.

D) Principio da solidariedade

O principio da solidariedade também reconhecido como um objeto essencial da
Republica Federativa do Brasil, disposto no artigo 3°, inciso |, da Constituicdo Federal,
constitui-se da reciprocidade existente nas relagbes, em especial aquelas havidas no
ambito familiar na construgéo de uma sociedade livre, justa e solidaria.

A solidariedade familiar € decorrente do principio previsto na Constituicdo
Federal, da solidariedade social, que determina a incumbéncia ao poder publico e a
sociedade como um todo o atendimento e realizacdo das necessidades dos menos
favorecidos, bem como estabelece a cada membro do grupo familiar a realizagao do
referido principio a fim de concretizar o minimo necessario para seu desenvolvimento
(LISBOA, 2013, s/p).

Segundo entendimento de Lébo (2011, p. 64), “A solidariedade do nucleo
familiar deve entender-se como solidariedade reciproca dos cbdnjuges e
companheiros, principalmente quanto a assisténcia moral e material”.

Destarte outros principios decorrem da solidariedade familiar:

A afei¢ao, e o respeito de um membro da entidade familiar pelo outro devem
ser desenvolvidos objetivando o maximo estreitamento das relagdes entre os
cbnjuges e os parentes. Afei¢cdo € a ligagao existente entre os membros da
familia por decorréncia dos sentimentos que os unem. Ja a nogao de respeito,
€ equivoca, podendo denotar a preservagao da honra dever esse inclusive,
que subsiste em uma relagdo familiar [...] respeito &, nesse sentido, a
consideragao ou a importancia que se da a um membro da entidade familiar,
pouco importando se o parentesco é uma linha reta ou colateral (LISBOA,
2013, p. 48).

Seguindo do mesmo entendimento Dias, ressalta que a solidariedade é

aproveitada no ambito das relacdes familiares, quanto aos seus membros:
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Ao gerar deveres reciprocos entre os integrantes do grupo familiar, safa-se o
Estado do encargo de prover toda a gama de direitos que sdo assegurados
constitucionalmente ao cidad&do. Basta atentar que, em se tratando de
criangas e adolescentes, € atribuido primeiro a familia, depois a sociedade e
finalmente ao Estado (CF 227) o dever de garantir com absoluta prioridade
os direitos inerentes aos cidaddos em formagéao (2007, p. 64).
A familia como alicerce do individuo esta presente antes mesmo de qualquer
intervencao proveniente do meio externo, e, portanto, deve fornecer os meios
adequados a convivéncia e preservacido de seus membros.

Madaleno ressalta que:

A solidariedade é principio oxigénio de todas as relagdes familiares e afetivas,
porque esses vinculos s6 podem se sustentar e se desenvolver em ambiente
reciproco de compreensao e cooperagao ajudando-se mutuamente sempre
que se fizer necessario (2016, p. 89).

Portanto o principio da solidariedade € de grande relevancia para as relagdes
familiares, e o direito, pois supera o individualismo em face da vida reciproca e

solidaria com os demais membros familiares e da sociedade.

E) Principio da afetividade

Ainda, merece destaque o principio da afetividade, o qual remete ao afeto e ao
amor nas relagbes familiares, juntamente com outros fatores essenciais ao
desenvolvimento dos menores, e proprio corolario do principio da dignidade da pessoa
humana, possuindo grande relevancia na contemporaneidade considerando que as
familias deixaram de ser baseadas pela consanguinidade para serem reguladas pelas
relagdes de afetividade.

Acerca do principio, Lima e Texeira, prestam seu entendimento:

Nosso entendimento é de que o principio da afetividade funciona como um
vetor que reestrutura a tutela juridica do Direito de Familia, que passa a se
ocupar mais da qualidade dos lagos travados nos nucleos familiares do que
com a forma através da qual as entidades familiares se apresentam em
sociedade, superando o formalismo das codificagdes liberais e o
patrimonialismo que delas herdamos (2010, p. 194).

A consagracao familiar assim independe dos lagos consanguineos, pois € a
afetividade principio fundamental e que prevalece em todas as relagdes, gerando

sentimentos de cumplicidade, amizade e felicidade entre os membros integrantes do
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grupo. Significa desta forma dizer que o sentimento de afeto € o alicerce para qualquer
familiar.

Corroborando Almeida e Rodrigues:

A afetividade, embora merecedora de atencao juridica, o € porque pode se
tornar elemento constitutivo e integrante das relagbdes familiares, fruto da
espontaneidade e da autonomia privada e, assim, geradora de certos efeitos
na orbita do Direito. A sua existéncia nas entidades familiares é elemento
fatico; porém, nao juridico. O carater de juridicidade, o cunho normativo-
imperativo, esta relacionado as consequéncias que a presencga do afeto, na
construgéo das relagdes familiares, pode gerar (2012, p. 43).

Por fim, “talvez nada mais seja necessario dizer para evidenciar que o principio
norteador do direito das familias € o principio da afetividade” (DIAS, 2007, p. 69).
Inquestionavel, portanto a aplicabilidade do principio no ambito familiar e a sua
indubitavel importancia inclusive nas relagcbes de filiagdo, que tem sua dignidade

pautada n&o so6 nos lagos sanguineos, mas na afetividade como um todo.

F) Principio da pluralidade familiar

O principio da pluralidade familiar, esta previsto na Constituicdo Federal, no seu

artigo 226, e expressa que:

A familia, base da sociedade, tem especial prote¢cao do Estado.

§ 1° - O casamento é civil e gratuita a celebracao.

§ 2° - O casamento religioso tem efeito civil, nos termos da lei.

§ 3° - Para efeito da protegao do Estado, é reconhecida a unido estavel entre
o homem e a mulher como entidade familiar, devendo a lei facilitar sua
conversdo em casamento.

§ 4° - Entende-se, também, como entidade familiar a comunidade formada
por qualquer dos pais e seus descendentes.

§ 5° - Os direitos e deveres referentes a sociedade conjugal sdo exercidos
igualmente pelo homem e pela mulher.

§ 6° O casamento civil pode ser dissolvido pelo divércio. (Redagcédo dada Pela
Emenda Constitucional n°® 66, de 2010)

§ 7° - Fundado nos principios da dignidade da pessoa humana e da
paternidade responsavel, o planejamento familiar & livre decisdo do casal,
competindo ao Estado propiciar recursos educacionais e cientificos para o
exercicio desse direito, vedada qualquer forma coercitiva por parte de
instituicdes oficiais ou privadas.

§ 8°- O Estado assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos
que a integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no d&mbito de suas
relagdes.

Esse principio surgiu devido a vasta evolugao nas relagdes familiares, onde,

segundo Maria Berenice Dias:
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Com a Constituicdo Federal, as estruturas familiares adquiriram novos
contornos. Nas codificagbes anteriores, somente o casamento merecia
reconhecimento e protecdo. Os demais vinculos familiares eram condenados
a invisibilidade. A partir do momento em que as unides matrimonializadas
deixaram de ser reconhecidas como a unica base da sociedade, aumentou o
espectro da familia. O principio do pluralismo das entidades familiares é
encarado como o reconhecimento pelo Estado da existéncia de varias
possibilidades de arranjos familiares (2017, p. 56).

Destarte com essa evolugao, surgiu um novo conceito de familia, coadunada
no afeto e no amor, sendo esses, requisitos indispensaveis e tdo sé os mais
importantes para constituir uma relagao familiar. Outrossim, independendo de sexo ou
até mesmo de relagbes sexuais, o que deu espago aos vinculos afetivos e aos
diversos tipos de familia presentes na atualidade.

Ademais, Maria Berenice Dias assevera que:

Excluir do ambito da juridicidade entidades familiares que se compdem a
partir de um elo de afetividade e que geram comprometimento mutuo e
envolvimento pessoal e patrimonial € simplesmente chancelar o
enriquecimento injustificado, é afrontar a ética, € ser conveniente com a
injustica (2017, p. 57).

Madaleno afirma que:

Por isso nao é admissivel preordenar espécies estanques de unidade familiar
e destina-las como emissarias Unicas da protegdo estatal, quando a
sociedade claramente acolhe outros dignificantes modelos de nucleos
familiares e demonstra que aquelas previamente taxadas nao espelham todo
o alicerce social da familia brasileira (2013, p. 7).

Por fim, denota-se que ao longo dos anos a familia vem se modificando e
criando diferentes formacdes, sendo necessaria a transformacado e modificagdo da
legislacdo para que essa possa acompanhar o remodelamento do instituto familiar,
assim protegendo legalmente e dando garantias e direitos, do mesmo modo que as

familias ja existentes possuem.

G) Principio da consagracao do poder familiar

Com todas as evolucgdes presenciadas no direito de familia, imperioso tomar

nota desse principio, tendo em vista ndo sé as transformacgdes na concepg¢ao da
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familia, mas também na sua evolugdo indo do patrio poder ao poder familiar que
conhecemos atualmente.

Segundo Lafayette (1910, p. 234), pode-se denominar o patrio poder com um
conceito classico: “O patrio poder é o todo que resulta do conjuncto dos diversos
direitos que a lei concede ao pai sobre a pessoa e bens do filho familias”.

Esse poder era conferido apenas ao pai da familia, o chamado “patriarca”.
Denota-se também, que nao se faz referéncia a deveres do patriarca, mas tao
somente ao direito que detinha sobre a pessoa e aos bens do filho. Do mesmo modo
nao faz mengao a mulher posto que, hoje essa situagao é diferente, estando a mulher
em pé de igualdade, segundo Santos Neto (1994, p. 48): “o poder familiar ndo € mais
tido como um poder absoluto e discricionario do pai, mas sim como um instituto voltado
a protecdo dos interesses do menor, a ser exercido pelo pai e pela mae, em regime
de igualdade”.

Como ja mencionado anteriormente, as transformacgdes ocorridas levaram ao

declinio do patrio poder e hoje tem-se o poder familiar que para Gongalves:

No que tange aos seus direitos e deveres, estabelecido no art. 226, § 5°, da
Constituicao Federal, verbis: “Os direitos e deveres referentes a sociedade
conjugal sao exercidos igualmente pelo homem e pela mulher’. A
regulamentacéo instituida no aludido dispositivo acaba com o poder marital e
com o sistema de encapsulamento da mulher, restrita a tarefas domésticas e
a procriagédo. O patriarcalismo ndo mais se coaduna, efetivamente, com a
época atual, em que grande parte dos avangos tecnoldgicos e sociais esta
diretamente vinculada as fungées da mulher na familia e referenda a evolugao
moderna, confirmando verdadeira revolugéo no campo social (2017, p. 23).

Sendo assim, todos esses deveres sao exercidos em conjunto pelo homem e
pela mulher. O autor ainda aufere: “O dever de prover a manutencao da familia deixou
de ser apenas um encargo do marido, incumbindo também a mulher, de acordo com
as possibilidades de cada qual (art. 1.568)” (GONCALVES, 2017, p. 23).

Venosa declara ainda, que o poder familiar tem o objetivo da prote¢ao aos
filhos:

Na nogado contemporanea, o conceito transfere-se totalmente para os
principios de mutua compreensdo, a protecao dos menores e os deveres
inerentes, irrenunciaveis e infestaveis da paternidade e maternidade. O patrio
poder, poder familiar ou patrio dever, nesse sentido, tem em vista
primordialmente a protegdo dos filhos menores. A convivéncia de todos os
membros do grupo familiar deve ser lastreada ndo em supremacia, mas em
didlogo, compreensao e entendimento (2005, p. 367).
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Dessa forma o poder familiar, além do mais, tem o viés do melhor interesse da
crianga, para evitar abusos, exploragédo, negligéncia, opressédo, ou qualquer outra
forma de violéncia, pois no patrio poder ndo se tinha essa hipétese. Dai a magnitude
desse principio consagrado constitucionalmente em que consiste na salvaguarda dos
direitos dos menores, devido a sua condicao de hipossuficiéncia, além, é claro, do

poder familiar.

H) Principio da “ratio” do matriménio e da uniao estavel

Esse principio tem por base a afeicdo entre os cdnjuges ou conviventes e a
necessidade de perduragdo da comunhdo de vida. A separagdo dos cbnjuges ou
conviventes, resultaria na quebra do affectio.

Maria Helena Diniz descreve o seguinte:

Principio da “ratio” do matriménio e da unido estavel, segundo o qual o
fundamento basico do casamento, da vida conjugal e do companheirismo é a
afeigdo entre os cOnjuges ou conviventes e a necessidade que se perdure
completa comunhdo de vida, sendo a ruptura da unido estavel, separagao
(extrajudicial ou judicial) e o divorcio (CF, art. 226, § 6° (com a redagéo da EC
n.66/2010); CC, arts. 1.511 e 1.571 a 1.582) uma decorréncia da extingao da
affectio, uma vez que a comunhao espiritual € material de vida entre marido
e mulher ou entre conviventes néo pode ser mantida ou reconstituida (2017,
p. 33).

O presente principio presa as relagdes de afeto entre os casais, sendo que € o

valor mais importante dentro da seara familiar, concluindo com o entendimento de

Maria Helena Diniz aduzindo que:

O afeto € um valor conducente ao reconhecimento da familia matrimonial e
da entidade familiar, constituindo néo s6 um direito fundamental (individual e
social) da pessoa de afeicoar-se a alguém, como também um direito a
integridade da natureza humana, aliado ao dever de ser leal e solidario (2017,
p. 33).
E de suma importancia destacar a importancia dos principios para o Direito de
Familia, pois caminham conjuntamente com a sociedade e além disso € através deles
qgue sao consagrados valores importantes. Outrossim, tem o condao da transformacéao

e perenizacao das mudancas no ambito familiar.
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2.3 Os conflitos presentes na estrutura da familia

Os conflitos sdo inerentes as relacbes pessoais, principalmente no que diz
respeito as relacdes familiares. Algumas familias, quando se encontram em situagao
conflituosa, conseguem resolver de uma forma amigavel, mas quando nao
conseguem, acabam por procurar o Judiciario, o que acarreta batalhas que se
arrastam por longo lapso temporal e produzem traumas que muitas vezes sao
irreparaveis na familia. (CABRAL et al., s/d, s/p).

Conforme se observa na doutrina majoritaria, em casos onde ocorre o
rompimento do vinculo conjugal a maioria dos ex-casais entram em um conflito maior
quando ha necessidade de decidir sobre a guarda e alimentos dos filhos, ou quando
incide alienagao parental por parte de algum dos litigantes.

Dessa forma, é de suma importancia discorrer acerca dos conflitos que incidem
na estrutura familiar, os quais a doutrina mais expde e que passar-se-a a analisar do

que se trata cada um.

A) Guarda

Ao conceituar a guarda Madaleno refere que:

Compete aos pais ter os filhos em sua companhia e custddia, e nio
meramente uma companhia fisica, mas uma relagdo de comunicagdo que
englobe n&do apenas o espaco fisico do filho em interagdo com seu genitor,
mas que nesse ambiente impere uma relacéo de afeto e de carinho unindo
ascendente e filho com lagos de verdadeira e ilimitada comunhdo de um
fraterno amor (2013, p. 432).
Quando os genitores tém um relacionamento com inumeros conflitos, o regime
de convivéncia deve ser minuciosamente regulado. Para Maria Berenice Dias (2017,
p. 545), deve-se regular inclusive os dias e horarios que ocorrerdo essa convivéncia,
de modo que um genitor ndo pode ficar submetido ao poder do outro, estabelecendo
por si s6 os dias e horarios em que acha conveniente o acesso ao filho.
José Lamartine C. de Oliveira aponta que na existéncia de filhos, o vinculo nao

se rompe simplesmente, pois o poder familiar nao é afetado:

Quando existem filhos, a dissolugdo dos vinculos afetivos dos pais ndo se
resolve simplesmente indo um para cada lado. O fim da conjugalidade nao
afeta nem os direitos € nem os deveres de ambos em relagéo a prole. O
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rompimento do casamento ou da unido estavel dos genitores ndo pode
comprometer a continuidade dos vinculos parentais, pois 0 exercicio do poder
familiar em nada é afetado (OLIVEIRA apud DIAS 2017, p. 545).

Com o intuito de nao romper com vinculo familiar para com a crianga, dentre as
espécies de guarda (unilateral, alternada e compartilhada) a opgédo mais saudavel
para a crianga e que esta sendo estimulada é a guarda compartilhada, que consiste
em uma aproximacado maior dos filhos com ambos os pais e garante, assim, a
corresponsabilidade parental, ou seja, a permanéncia da vinculagdo mais estrita e a
participacdo dos pais na educacao dos filhos, pois o direito de visitas, apenas, nao

tem capacidade para a formacéao dos filhos efetivamente (DIAS, 2017, p. 549).

B) Alimentos

Para Madaleno, os alimentos estédo relacionados com o direito a vida e que

representa um dever de amparo:

Os alimentos estao relacionados com o sagrado direito a vida e representam
um dever de amparo dos parentes, uns em relagéo aos outros, para suprir as
necessidades e as adversidades da vida daqueles em situagdo econémica
desfavoravel (2013, p. 853).

Os alimentos podem ser considerados naturais, quando s6 diz respeito ao que
€ essencial para a sobrevivéncia do alimentando e podem ser também de natureza

civil ou céngruos, nas palavras de Madaleno:

Aqueles destinados a manutengao da condigao social do credor de alimentos,
incluindo a alimentacao propriamente dita, o vestuario, a habitagao, o lazer e
necessidade de ordem intelectual e moral, cujos alimentos sdo quantificados
em consonancia com as condi¢des financeiras do alimentante (2013, p. 855).

Sendo o parentesco em linha reta infinito, assim é também a obrigagao
alimentar. Os pais, filhos, avos, netos, por exemplo, tem a obrigacéo alimentar de uns
com os outros. Outrossim, o parentesco na linha colateral, se estende até o quarto
grau, sendo que, alcanca dos tios até os primos (DIAS, 2017, p. 405).

A prestacgéao alimentar tem por objetivo satisfazer as necessidades materiais do
alimentando, porém seu valor sempre deve observar o bindmio necessidade e
possibilidade, para nao haver possivel desproporcionalidade. Segundo Claudio

Belluscio:
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Os alimentos sdo destinados a satisfazer as indigéncias materiais de
sustento, vestuario, habitacao e assisténcia na enfermidade, e também para
responder as requisicdes de indole moral e cultural, devendo as prestacdes
atender a condicao social e ao estilo de vida do alimentando, assim como a
capacidade econdbmica do alimentante, e, portanto amparar uma ajuda
familiar integral (BELLUSCIO apud MADALENO 2013, p. 853).

Na maioria dos casos onde ha o rompimento do vinculo, o alimentante que
deveria cumprir com sua obrigagdo de prestacdo dos alimentos, se recusa. O que
acaba por gerar outros problemas, pois a crianga n&o recebe a devida assisténcia em
decorréncia de um litigio entre os pais e em decorréncia disso, acabam acionando o

Judiciario para resolver os conflitos.

C) Alienagao Parental

A alienagao parental é crime e é regulamentada pela Lei n° 13.318, de 26 de
agosto de 2010, trazendo o conceito no artigo 2°4 do referido diploma legal.
Maria Berenice Dias, afirma que quando um dos cbnjuges nao consegue

superar o fim da relagao, inicia um processo destrutivo:

Nao raras vezes, quando da ruptura da vida conjugal, se um dos conjuges
ndo consegue elaborar adequadamente o luto da separagdo, com o
sentimento de rejeigcao, ou a raiva pela traigdo, surge o desejo de vinganga
que desencadeia um processo de destruicdo, de desmoralizagdo, de
descrédito do ex-parceiro (2017, p. 573).

Esses sentimentos ruins acabam desencadeando atitudes refutaveis por parte

dos pais e, que segundo o entendimento da autora citada anteriormente:

Sentir-se vencido, rejeitado, preterido, desqualificado como objeto de amor,
pode fazer emergir impulsos destrutivos que ensejam desejo de vinganga,
din@mica que faz com que muitos pais se utilizem de seus filhos para o “acerto
de contas” do débito conjugal (2017, p.573).

Ainda, Rolf Madaleno entende que:

4 Artigo 2°: Considera-se ato de alienagdo parental a interferéncia na formacgao psicoldgica da crianca
ou do adolescente promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avés ou pelos que tenham a
crianga ou adolescente sob a sua autoridade, guarda ou vigilancia para que repudie genitor ou que
cause prejuizo ao estabelecimento ou a manutengao de vinculos com este.
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Dentro dessa dura realidade de pais que jogam com a estrutura psiquica dos
filhos para atordoarem, com suas desinteligéncias mentais, a harmonia
familiar, urgentes demandas devem interromper esse circulo criminoso de
alienagao parental (2013, p. 464).

Nesse sentido, os pais acabam por utilizar os filhos como um mero instrumento,
sendo induzida a odiar um dos genitores. E ainda, a crianga é afastada de quem ama
e de quem a ama (DIAS, 2017, p. 573).

Maria Berenice Dias explica que o filho acaba por entender que os fatos que o
alienador articulou realmente aconteceram, acreditando no que lhe é dito. Com o
passar do tempo, o alienador ndo distingue o que é verdade ou mentira, onde a sua
verdade passa a ser verdade para o proprio filho (DIAS, 2017, p. 574/575).

Assevera Madaleno (2013, p. 462), que essa pratica da alienagao parental tem
sido bastante habitual: “Lastimavelmente, tem sido uma pratica bastante habitual de
um pai ou uma mae tentar obstruir a relagao afetiva dos filhos com o outro ascendente,
buscando uma cruel lealdade do filho e sua rejeicdo ao outro progenitor e seus
familiares”.

Por fim, assiste razdo a Madaleno ao asseverar que:

As criangas sdo as maiores vitimas da Sindrome da Alienacado Parental
(SAP), e seus efeitos psicologicos sdo profundamente nefastos, mas que,
infelizmente, o genitor alienador ndo consegue enxergar, pois ele mesmo se
coloca como vitima de um tratamento injusto e cruel por parte do outro
ascendente, e sua vinganga cria corpo utilizando os filhos, com os quais cria
um pacto de lealdade, para afasta-los do ndo guardido (2013, p. 469).

Destarte no proximo capitulo tratar-se-a especificamente do instituto da
Mediagdo como meio de resolugdo de conflitos, seus liames, os principios mais
utilizados que regem esse instituto, bem como analisar a diferenga entre o instituto da

mediagao, negociacao e arbitragem.
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3. AMEDIAGAO COMO MEIO DE SOLUGAO DE CONFLITOS

Nesse capitulo, abordar-se-a o instituto da mediagdo como meio de solucéo de
conflitos, trazendo seu conceito e caracteristicas, expondo os principios aplicaveis a
mediacao e, posteriormente, diferenciando o instituto da Mediacado, Negociagcao e
Arbitragem.

3.1 Conceito e caracteristicas da mediagao

O instituto da Mediacgao, segundo Maria Helena Diniz:

Tem por escopo primordial estabelecer uma comunicagéo, conducente ao
conhecimento do outro e a intercompreensdo, partindo de explicagoes,
buscando informagdes e permitindo a intersubjetividade entre os mediandos,
para que cada um possa compreender o que o outro diz ou quer (2017, p.
400).

Para Luiz Fernando do Vale de Almeida Guilherme:

A Mediagao é um mecanismo de solugao de conflitos extrajudicial em que um
terceiro age procurando ajudar as partes para um desenlace mais satisfatério
do conflito, criando um canal de comunicagéo e aproximagao entre as partes,
a partir de acordos justos que respeitem as necessidades de ambos (2018,
p. 43).

Nesse sentido, a mediagcao surge como meio de resolucao de conflitos através

de um dialogo saudavel entre os envolvidos. Segundo Maria Helena Diniz:

A mediagao favorece o dialogo, por clarificar o que pertence a cada um dos
envolvidos na situagéo conflituosa, levando-os a falar e a ouvir para que haja
responsabilizagdo da decisdo tomada e da opcdo da alternativa
solucionadora do impasse, possibilitando uma convivéncia paterno-materno-
filial, numa nova relacéo interpessoal de respeito e amizade, baseada na
compreensao, cooperagao e tolerancia (2017, p. 401).
A mediacao apresenta caracteristicas proprias, dentre as quais far-se-a uma
analise breve e apenas as mais importantes e relevantes para o instituto.
Uma das principais caracteristicas do instituto da mediacéao, diz respeito ao tipo
de conflito que é trabalhado, pois a mediagéo pauta-se em conflitos onde ja existe
algum tipo de vinculo.

Corroborando Roberto Portugal Bacellar:
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A mediacgéao afigura-se, portanto, recomendavel para situa¢cdes de multiplos
vinculos, relacionamentos e vinculos anteriores entre as partes, sejam eles
familiares, de amizade, de vizinhanga, decorrentes de relagbes comerciais,
trabalhistas, religiosas, entre outros (2016, p. 119/120).

Outrossim, a mediacado utiliza-se de um terceiro imparcial, denominado
mediador, o qual ira conduzir as partes durante o processo, sempre de forma neutra
e imparcial para que garanta o bom andamento e ndo comprometa o processo com
sua parcialidade e assim ajude as partes a encontrar a solugdo mais eficaz para o
conflito, nesse sentido Luthyana Demarchi de Oliveira, Fabiana Marion Spengler

asseveram que:

Cabe reiterar que a mediacdo normalmente é conduzida por uma pessoa
denominada “mediador”, que tem por objetivo auxiliar as partes em conflito a
chegar a um entendimento. A pessoa eleita para a mediagdo deve ser
imparcial e objetivar a transformagdo do conflito. O mediador nao julga e
tampouco concilia, tarefa esta realizada pelo conciliador ou por um arbitro
(2013, p. 92).

Com objetivo de buscar o reestabelecimento da comunicagéo entre as partes
envolvidas, que também é uma caracteristica da mediagao, a oralidade € intrinseca
ao instituto da mediacdo, sendo que “a exposicdo oral de fatos e percepgdes é
importante para que cada pessoa tenha voz ao abordar suas perspectivas e possa se
sentir efetivamente escutada” (TARTUCE, 2019, s/p).

Nas palavras de Fernanda Tartuce:

A mediacao se desenvolve por meio de conversagdes e/ou negociagdes entre
as pessoas. Como meio focado no (r)estabelecimento da comunicacao,
configura um procedimento pautado por iniciativas verbais: por meio de
expressodes, questionamentos e afirmacgdes, busca-se viabilizar um espacgo
de comunicagao entre os envolvidos para que eles possam divisar saidas
para seus impasses, relatando sua percepg¢ao e contribuindo para eventual
elaboragao de propostas (2019, s/p).

Nesse sentido, a oralidade do procedimento ajuda na reaproximacao das
partes, que ao contrario do que ocorre nos processos judiciais, onde a tendéncia é o
afastamento dos litigantes, a mediagao se caracteriza por visar a reaproximagao dos
contendores.

Outra caracteristica que merece atencao € a economicidade. Diferentemente

dos altos custos que o Judiciario traz com o ingresso de um processo judicial, a
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mediagcdo tem custos bem menores. Para Luiz Fernando do Vale de Almeida

Guilherme:

O processo judicial tem como caracteristica gastos elevados e rotineiros com
taxas e custas. Na mediagéo ndo ocorre da mesma maneira, pois os atos sao
mais concentrados e dindmicos. Isso € um elemento positivo e contrabalanca
a ideia de que necessariamente os gastos com a mediagcdo e com os demais
meios extrajudiciais de solugéo de conflitos seriam necessariamente maiores
que aqueles havidos em sede judicial (2018, p. 84).

Ndo menos importante e que também merece destaque, é a celeridade com

que é conduzido o instituto da mediacado. Essa caracteristica se da pelo fato de se

basear na informalidade, comparado ao aos métodos que o Judiciario utiliza e também
pela concentragao dos atos (GUILHERME, 2018, p. 85).

O instituto da

mediacdo se pauta na voluntariedade, “ou seja, deve haver a

aceitagao das partes tanto para o mecanismo quanto para o mediador” (OLIVEIRA,
SPENGLER, 2013, p. 93).

A conversagao s podera ser realizada se houver a aceitagdo das partes,

voluntariamente, tendo em vista que é ponto essencial a ser levado em conta no

processo da mediagao, ja que as partes devem estar dispostas e comprometidas no
didlogo, do inicio ao fim (TARTUCE, 2019, s/p).

Assiste razado a Oliveira e Spengler ao asseverar que:

Em relacdo a
Santos aduz que:

O procedimento deve ser, necessariamente, voluntario, aceito pelas partes,
para que se torne real e eficaz no tratamento do conflito. Obrigatoriamente,
deve ter a participacao, o respeito e a cooperagao dos envolvidos, pois se
nao houver essa disponibilidade de requisitos, automaticamente ja resta
prejudicado. Desse modo, ninguém participa da mediagdo, exceto por
vontade absolutamente livre. No caso da mediacao, as pessoas a aceitam ou
a buscam porque querem e acreditam que poderdo obter um resultado
satisfatorio (2013, p. 94).

privacidade do procedimento da mediagédo, Alex Kniphoff Dos

A privacidade é uma das caracteristicas da mediagcdo, uma vez que o
processo € desenvolvido em ambiente secreto e somente sera divulgado se
esta for a vontade das partes. O mediador € compromissado a zelar pela
privacidade para que assim se desenvolvam os trabalhos. Essa caracteristica
somente sera desconsiderada quando o interesse publico se sobrepor ao das
partes, ou seja, quando a quebra da privacidade for determinada por decisdo
legal ou judicial, ou ainda por uma atitude de politica publica (2012, p. 130).
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Salienta-se que na mediagdo ndao ha disputa tdo pouco os mediandos sao
oponentes. Os mediandos n&o vao atuar como adversarios, mas sim como
cooperadores pela solugdo do conflito em destaque, contando sempre com a
colaboragéo do mediador, diferente dos processos judiciais pautados em disputas e
litigios e onde ha um terceiro que decide, por exemplo o juiz (VASCONCELOS, 2017,
s/p).

Destarte, a mediagdo nao busca encontrar um culpado, mas busca
reestabelecer o dialogo, as relagdes entre as partes, de modo que ndo precisem
buscar o Judiciario ou se envolver em um litigio, muitas vezes desnecessario e

desgastante para todos os envolvidos.

3.2 Principios aplicaveis a mediagao

Compreendido que a mediacdo € um método autocompositivo de resolugcéo de
conflitos, passar-se-a a analisar os principios que norteiam essa pratica tendo em vista
ser de suma importancia pois tem o viés de guiar a atividade da mediacéo e,

eventualmente, preencher alguma lacuna que venha a ocorrer.

A) Principio da boa-fé

A boa-fé, € um dos principios mais importantes existentes no ordenamento
juridico que faz parte das relagdes, objetivando que as partes ajam de modo ético e
com respeito as demais.

O principio da boa-fé € de grande relevancia dentro da mediagao, pois é
essencial que haja lealdade e disposicdo das partes para conversar, o que é
importante para um desenvolvimento de forma eficiente. Outrossim, se um dos
envolvidos nao levar a sério a mediagao, sera uma perca de tempo para todos os
envolvidos no processo (TARTUCE, 2019, s/p).

Vasconcelos corrobora ao afirmar que:

E principio da mediag&o a boa-fé, que caracteriza os tratos colaborativos em
busca da satisfacdo de interesses comuns, embora contraditérios. Na
mediagdo, ndo ha provas a produzir ou revelagbes que possam valer em
qualquer outro ambiente, de modo que, enquanto n&o obtida a boa-fé, o
procedimento estara inviabilizado (2017, s/p).
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Nesse sentido, importante salientar que diferentemente do que acontece no
ambito judicial, na mediagdo ndo ha produgédo de provas, sendo que o principio da
boa-fé é basilar na conduc¢ao do processo (GUILHERME, 2018, p. 86).

Por fim, importante trazer o entendimento da autora Jéssica de Almeida

Gongalves, ao afirmar que:

Aplicada a mediagcdo, a boa-fé exige que todos os envolvidos no
procedimento mediativo ajam no sentido de pacificar o conflito, de modo que
o acordo celebrado seja fruto da vontade das partes. Portanto, faltar com a
verdade, participar da mediagao apenas para protelar o processo, agravar 0s
conflitos, desestabilizar ou tirar vantagem da outra parte violaria a boa-fé
objetiva (2017, s/p).

B) Principio da imparcialidade

O principio da imparcialidade refere-se que o mediador deve se manter
imparcial durante o processo da mediagdo para que assim possa agir de modo
igualitario, ndo fazendo distingbes entre as partes e mantendo-se neutro.

Para Carlos Eduardo de Vasconcelos:

O mediador deve manter-se imparcial durante o procedimento, de modo a
assegurar aos participantes tratamento equitativo, isento, neutro. Dever de
agir com auséncia de favoritismo, preferéncia ou preconceito, assegurando
que valores e conceitos pessoais nao interfiram no resultado do trabalho,
compreendendo a realidade dos envolvidos no conflito e jamais aceitando
qualquer espécie de favor ou presente (2017, s/p).

Como bem expde Fernanda Tartuce:

[...] o mediador ndo deve se manifestar ou expor juizo de valor sobre o
resultado que entende adequado para compor o conflito. Assim, por exemplo,
nao deve fazer propostas para que um proponente dobre o montante
inicialmente proposto. A postura de tentar influir no quantum tende a
comprometer a impressao sobre sua imparcialidade; além disso, pode ser
improdutiva, ja que as partes ndo costumam externar sua margem de
negociagdo nem apreciam quem busca perscrutar e/ou interferir em seus
limites (2019, s/p).

Nesse sentido, cabe ressaltar que o Codigo de Processo Civil, dispde em seu

artigo 170, caput e paragrafo unico5, que em casos de o mediador ou conciliador ser

5 Art. 170. No caso de impedimento, o conciliador ou mediador o comunicard imediatamente, de
preferéncia por meio eletrdnico, e devolvera os autos ao juiz do processo ou ao coordenador do centro
judiciario de solugéo de conflitos, devendo este realizar nova distribuigao.
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imparcial, deverdo comunicar imediatamente o impedimento, se a causa for apurada
quando ja iniciado o procedimento, a atividade € interrompida e havera solicitagcédo de

novo conciliador ou mediador.

C) Principio da confidencialidade

Esse principio tem por escopo o dever de manter sigilo de todas as conversas
que foram realizadas durante o processo da mediacgao.

A previsao legal do principio da confidencialidade esta pautada no artigo 166, §
2°¢ do Cddigo de Processo Civil.

Nas palavras de Vasconcelos:

As necessidades, sentimentos e questdes revelados durante a mediagéo nao
podem ser utilizados em qualquer outro ambiente. O dever de manter sigilo
abrange todas as informagdes obtidas na sessao, salvo autorizagédo expressa
das partes, violagcdo a ordem publica ou as leis vigentes, ndo podendo o
mediador ser testemunha do caso, nem atuar como advogado dos envolvidos
em qualquer hipétese (2017, s/p).

Assiste razao a Luiz Antonio Scavone Junior no que se refere a importancia do
principio:
Os procedimentos de mediacdo e conciliagdo sdo confidenciais e toda
informacado coletada durante os trabalhos ndo podera ser revelada pelo
profissional, pelos seus prepostos, advogados, assessores técnicos ou outras
pessoas que tenham participado do procedimento, direta ou indiretamente, e,
evidentemente, nessa medida, ndo podem testemunhar (§ 2° do art. 166 do
CPC). A confidencialidade atinge, inclusive, as partes (2016, s/p).
Outrossim, ressalta-se, conforme citado anteriormente pelo autor, que a
confidencialidade n&o atinge somente o mediador, mas inclusive as partes e todos os
envolvidos no processo, posto que a quebra desse principio pode comprometer todo

O processo.

6 Art. 166. A conciliagdo e a mediagdo sdo informadas pelos principios da independéncia, da
imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da
decisao informada. [...]; § 2¢ Em raz&o do dever de sigilo, inerente as suas fungbes, o conciliador e o
mediador, assim como os membros de suas equipes, nao poderado divulgar ou depor acerca de fatos
ou elementos oriundos da conciliagdo ou da mediagao.
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Ademais, quando verificada a violagdo da confidencialidade, O Codigo de

Processo Civil, no seu artigo 173, inciso |, prevé a exclusdo do cadastro.

D) Principio da competéncia

O principio da competéncia, ou também chamado de principio da aptidao, se
refere a aptiddo ou competéncia do mediador, diz respeito as suas habilidades e
conhecimentos com que vai trabalhar ao longo do processo de mediagéo.

Nas palavras de Luiz Fernando do Vale de Almeida Guilherme:

Tendo em vista se tratar de uma atividade que requer um tom conciliatério e
apaziguador, o mediador precisa também estar capacitado para atuar em
cada situagao, munido dos conhecimentos tedricos e praticos para contribuir
da forma mais positiva em cada caso (2018, p. 87).

Outrossim, além do conhecimento pratico e técnico, o mediador deve ser
treinado para que busque reestabelecer o dialogo entre as partes, sendo paciente,
sensivel, ndo detendo preconceitos e tendo habilidade para desenvolver perguntas
que propiciem reflexdo sobre os papeis das partes, bem como a responsabilizacao
quanto a reorganizagao das condigdes (TARTUCE, 2019, s/p).

A Lei 13.140 de 2015, no artigo 9°, caput, dispde sobre os requisitos do

mediador extrajudicial:

Podera funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz que
tenha a confianga das partes e seja capacitada para fazer mediagéo,
independentemente de integrar qualquer tipo de conselho, entidade de classe
ou associacgao, ou nele inscrever-se.

Toda via, quando se tratar de mediacao judicial, deve-se observar que existem

algumas regras para poder ser mediador, que estédo dispostas no artigo 11, caput, do
mesmo diploma legal, qual seja:

Art. 11. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha
pelo menos dois anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida
pelo Ministério da Educagéo e que tenha obtido capacitagdo em escola ou
instituicdo de formacgao de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de

7 Art. 173. Sera excluido do cadastro de conciliadores e mediadores aquele que: | - agir com dolo ou
culpa na condugao da conciliagdo ou da mediacao sob sua responsabilidade ou violar qualquer dos
deveres decorrentes do art. 166, §§ 1° e 2°.
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Formacgao e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais,
observados os requisitos minimos estabelecidos pelo Conselho Nacional de
Justica em conjunto com o Ministério da Justica.
E indispensavel a aptiddo, conhecimento do mediador, tendo em vista que seu
conhecimento ajudara a conduzir da melhor forma possivel o processo da mediagao,

para que no final o conflito seja solucionado.

E) Principio da informalidade

O principio da informalidade esta previsto no artigo 2°8, inciso, IV, da Lei 13.140
de 2015 e expressa que nao que nao existem regras pre-estabelecidas que conduzem
a mediagéao, salvo algumas orientagdes expressas na legislagao.

Scavone, afirma que devido a diversidade de situagdes, o principio da

formalidade contempla a inexisténcia de regramento fixo para os atos praticados:

A fim de possibilitar o resultado util do procedimento de mediacao e de
conciliagdo e tendo em vista a diversidade de situagbes que exigem do
profissional habilitado diferentes meios para conseguir o acordo, o principio
da informalidade contempla a inexisténcia de regramento fixo para os atos
praticados (CPC, art. 166, § 4°) (2016, s/p).

Outrossim, no que diz respeito aos registros escritos, Vasconcelos (2017, s/p)
afirma que: “Apenas o termo inicial ou o termo final de media¢do, em que se registra
o resultado obtido, sera formalizado por escrito. Todas as demais anotagcdes
efetuadas durante a mediagao devem ser destruidas”.

Diante disso, tem-se o principio da informalidade como mecanismo essencial
na mediacao, tendo em vista a possibilidade de conduzir o processo de modo que

satisfaca os envolvidos.

F) Principio da independéncia

O principio da independéncia esta previsto no artigo 166, caput do Cddigo de
Processo Civil. Esse principio preceitua que mediador e conciliador devem se manter
afastados das partes, sem qualquer envolvimento (SCAVONE, 2016, s/p).

Para Vasconcelos:

8 Art. 22 A mediacao sera orientada pelos seguintes principios: [...]; IV — informalidade [...].
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O mediador nao deve ter vinculos de amizade, trabalho ou parentesco com
uma das partes, sendo dever seu revelar tais circunstancias e abster-se de
atuar na mediagédo. Os mediandos tém autonomia para desconsiderar essas
circunstancias (2017, s/p).

Outrossim, na visdao de Wellington Gomes Pereira (2017, s/p), o principio da
independéncia seria a autonomia dos mediadores e conciliadores para o exercicio das
fungdes, sem pressdo tanto interna como externamente, o que garantiria a liberdade
nos acordos.

Por fim, razéo assiste a Luiz Fernando do Vale de Almeida Guilherme ao afirmar

que:

Caracteristica importante do mediador se refere a sua independéncia. O
mediador fica imbuido de prerrogativas que o possibilitam agir conforme a
sua consciéncia, sempre, claro, com respeito as leis vigentes e a conduta
ética. Ja em relagédo as partes e a uma possivel relagdo com o mediador,
também é fundamental que nio exista enlace pretérito de amizade ou mesmo
inimizade entre eles (2018, p. 86/87).

G) Principio da autonomia da vontade

O principio da autonomia da vontade, aduz que sao as partes que irdo procurar
a mediacao, quando essa for extrajudicial, além disso trata da preservagao das
vontades, de modo que, o mediador ndo podera forgar acordo algum e nem tomar
decisdes pelas partes (GUILHERME, 2018, p. 84).

Para Vasconcelos:

A mediagéao de conflitos supde a autonomia da vontade de pessoas capazes,
no exercicio da igual liberdade de pensamentos, palavras e agdes, devendo
0 mediador abster-se de forcar um acordo e de tomar decisdes pelos
envolvidos, podendo, quando muito, no caso da conciliagao, criar opgdes, que
podem ou nao ser acolhidas por eles (2017, s/p).

Outrossim, corroborando Luiz Antonio Scavone Junior:

No procedimento de mediagdo, as partes chegardo, se quiserem, a um
acordo quanto a situagao conflituosa e, demais disso, o principio da
autonomia da vontade implica afirmar que “ninguém sera obrigado a
permanecer em procedimento de mediagdo” (§ 2° do art. 2° da Lei
13.140/2015) (2016, s/p).

Dito isso, € importante ressaltar, novamente, que a mediagdo permite que as

partes decidam pela solugdo consensual do seu conflito. Nesse sentido, a
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voluntariedade das partes € essencial, pois esta intimamente ligada a sua autonomia.

Fernanda Tartuce aduz o seguinte:

O tema da autonomia traz a mente um ponto importante: a voluntariedade.
Por tal diretriz, que para muitos é nota essencial da mediagéo, a conversagao
s6 pode ser realizada se houver aceitagdo expressa dos participantes; eles
devem escolher o caminho consensual e aderir com disposi¢ao a mediagao
do inicio ao fim do procedimento (2019, s/p).

A autora expbe ainda que:

A autonomia da vontade implica o reconhecimento também do principio da
liberdade: os participantes da mediagédo tém o poder de definir e protagonizar
0 encaminhamento da controvérsia, o que inclui desde a opgao pela adogao
do método compositivo até a responsabilidade pelo resultado final
(TARTUCE, 2019, s/p).

Diante o exposto, tem-se que o principio da autonomia da vontade € quando as
partes vao a procura da mediacao para solucionar seus conflitos e, inclusive, poderao
desistir do processo se assim entenderem, isso posto observa-se conforme a doutrina,
que, o principio da autonomia da vontade esta interligado também com o principio da
voluntariedade e da liberdade, pois podem adotar o método que acharem mais

adequado, sempre visando a solucio conflituosa.

3.3 Diferencgas entre mediagao, negociagao e arbitragem

Por serem métodos de resolucdo de conflitos extrajudicial com algumas
semelhancas entre si, muitas vezes sao confundidos e tratados como institutos iguais,
destarte, far-se-4 uma breve analise para melhor compreensao e diferenciacédo do

instituto da mediagéo, negociagéo e arbitragem.

A) Mediagao

A mediagdo, como ja caracterizado anteriormente, € um método

autocompositivo de resolucao de conflitos, para Fernanda Tartuce:

Mediacao é o meio consensual de abordagem de controvérsias em que uma
pessoa isenta e devidamente capacitada atua tecnicamente para facilitar a
comunicagdo entre as pessoas e propiciar que elas possam, a partir da
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restauracdo do dialogo, encontrar formas proveitosas de lidar com as
disputas (2019, s/p).

Para Valeria Ferioli Lagrasta Luchiari:

A mediagao, como proposta, € um meio de solugéo de conflitos, no qual um
terceiro facilitador, num ambiente sigiloso, auxilia as partes em conflito no
restabelecimento do dialogo, investigando seus reais interes§es, através de
técnicas proprias, e fazendo com que se criem opgdes, ate a escolha da
melhor, chegando as préprias partes a solugdo do problema, o que redunda
no seu comprometimento com esta ultima (2012, p. 14).

A autora assevera ainda, que a mediagado € um processo de cooperagao e que
leva em conta emocgdes, dificuldades na comunicagao, a necessidade de equilibrar,
além do respeito dos conflitantes, isso pode resultar em um acordo viavel, com o
comprometimento das partes envolvidas na solugdo que encontraram (2012, p. 14).

Outrossim, Dayane Nunes Bevilaqua diz que a mediagdo é constituida pela
intervencao de um terceiro, que deve ser imparcial no que tange ao conflito em lide,
onde as partes € quem buscam uma solug¢ao para seus conflitos e o mediador apenas

facilita o dialogo, nao podendo intervir (BEVILAQUA, 2015, s/p).

B) Negociacao

O instituto da Negociagao também visa a autocomposigao entre as partes, mas
por sua vez, se difere dos demais pois ndo ha necessariamente uma terceira pessoa
participando.

Segundo Luiz Fernando do Vale de Almeida Guilherme:

Trata-se de um procedimento agil em que as partes buscam chegar a um
acordo que possa ser interessante a ambas, senso primordial a contribuigao
de cada dos litigantes, possivelmente com concessbes até que se seja
encaminhada uma composigao (2018, p. 42).

Pelo fato de nao necessitar existir mediacdo de um terceiro no enlace, é
importante que haja o comprometimento das partes, para que assim consigam chegar
a uma solucao para o conflito.

Dayane Nunes Bevilagua afirma que a negociacdo deve ocorrer de maneira
cooperativa, se fazendo necessario separar as pessoas dos problemas pelo qual

estdo discutindo, para que assim haja a desvinculagao pessoal, para avaliar apenas



36

o0 problema em tela, desse modo a negociagdo se concentra nos interesses em
questao e os problemas pessoais nao irao interferir (BEVILAQUA, 2015, s/p).

Ademais, Célia Regina Zapparolli assevera:

Como a negociagédo é, comumente, conduzida pelas proprias partes, pelos
seus representantes ou por um terceiro com interesse em produzir acordos,
torna-se fundamental nesse processo trabalhar o distanciamento, a mistura
entre partes e o problema e a expressdo incontida das emogdes. Ao se
viabilizar as partes, por exemplo, espagos para conscientizagdo da mistura
entre problemas e sentimentos lhes é possivel a ampliagdo de sua
percepgdo, o controle da expressdo de suas emocdes e a geracdo de
espacos comunicativos mais objetivos e funcionais (2012, p. 39).

Conforme Dayane Nunes Bevilaqua aduz:

E, por fim, é necessario que ambas as partes apresentem propostas que
sejam satisfatorias para todos os envolvidos, de modo que nenhuma das
partes saia prejudicada apds a composicao do acordo, e consequente
resolugéo da lide (2015, s/p).

C) Arbitragem

O instituto de arbitragem é um meio heterocompositivo para resolugcéo de
conflitos entre as partes, diferentemente da mediagao e negociagcdo que sao métodos
autocompositivos, onde as partes chegam a uma solugao para o conflito.

O artigo 1° da Lei 9.307/1996°, dispdem que a arbitragem tem utilizagéo para
dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis.

Carlos Alberto Carmona (2009, p. 31), define a arbitragem como: “um
mecanismo privado de solucdo de litigios, através do qual um terceiro, escolhido pelos
litigantes, impde a sua decisao, que devera ser cumprida pelas partes”.

Na arbitragem, a decisao concernente ao conflito sera proferida por uma pessoa
de confianga, porém distante das partes; o chamado arbitro, que embora nao tendo
poder estatal, profere decisao com forga vinculativa, sendo que essa decisao proferida
nao fica sujeita a recurso ou homologacao perante o Poder Judiciario e também, a

sentencga proferida tem forga de titulo executivo extrajudicial (TARTUCE, 2019, s/p).

9 Art. 1° As pessoas capazes de contratar poderdo valer-se da arbitragem para dirimir litigios relativos
a direitos patrimoniais disponiveis.
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Diante o exposto, observa-se as diferengas entre esses trés institutos, cada
qual com suas finalidades, aplicagdes e objetivos. Importante saber sua diferenciagcao
para uma melhor aplicacdo nos conflitos concernentes, sempre preservando a
esséncia de cada instituto.

Ademais, no proximo capitulo, abordar-se-a a mediagao nos conflitos familiares,
bem como a mediacgao na resolucao 125 do Conselho Nacional de Justica e no Cédigo
de Processo Civil de 2015, e também, analisar-se-a as fases do processo de
mediacdo. Posteriormente, abordar-se-a a mediacdo na dissolucdo da entidade
familiar, nos casos de alimentos, guarda e alienagao parental e por fim, analisar-se-a

a efetividade dos acordos de mediagao.
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4. A MEDIAGAO NOS CONFLITOS FAMILIARES

Apds a andlise acerca da protegdo legal da familia, sua previsdo na
Constituicao Federal e no Codigo Civil de 2002, os principios aplicaveis no ambito
familiar, em especial os conflitos presentes na estrutura familiar, bem como fazendo
uma abordagem sobre a mediacdo como meio de solucédo de conflitos, trazendo seu
conceito, carateristicas, principios aplicaveis e sua diferenciacdo com os institutos da
negociagao e arbitragem, chega-se finalmente a questdo da mediag&o nos conflitos
familiares.

Abordar-se-a no presente capitulo também, a mediagéo na resolugédo 125/2010
do Conselho Nacional de Justica e no Codigo de Processo Civil, bem como as fases
do processo de mediacdo, do mesmo modo abordar-se-a a mediagao na dissolugao
da entidade familiar nos casos de alimentos, guarda e na alienagao parental e por fim,
analisar-se-a a efetividade dos acordos de mediacao, pois indispensavel discorrer

acerca destes assuntos ante sua pertinéncia para compreensao do presente estudo.

4.1 A mediagao na resolugao n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justica e no

Caédigo de Processo Civil

Segundo informacao publicada em seu sitio da internet, o CNJ cumpre papel
muito importante na organizagdo e promocado de agdes de incentivo a resolugao
consensual de conflitos, visando a pacificagdo social. Em 2010, com a grande
demanda interna sobre o tema, foi editada a Resolugcdo n° 125, dispondo sobre a
politica Judiciaria de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesse no Ambito do
Poder Judiciario.

Segundo Nelson Nery Junior e Rosa Maria de Andrade Nery, sobre a Politica
Judiciaria Nacional de tratamento de Conflitos de interesse que foi instituida pelo CNJ

por meio da resolucao 125/2010:

Tem a intengdo de assegurar a todos a solugdo dos conflitos por meios
adequados a sua natureza e peculiaridade. O CNJ por meio dessa resolugao,
assume o compromisso de promover a¢des de incentivo a autocomposi¢ao
dos litigios e a pacificagao social por meio da conciliagdo e da mediagéo, e
normatiza a realizagdo de cursos de capacitagdo e aperfeicoamento de
mediadores e conciliadores (2016, p. 202).
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A Resolugdo 125 do CNJ, surgiu com uma soma de esforgos de tribunais, juizes
e demais operadores do direito ao longo da histéria do Brasil, principalmente apos a
criacdo dos Juizados de Pequenas Causas e A¢ao Coletiva, e 0o movimento pela maior
instrumentalidade substancial do direito processual. A lei das pequenas causas
abrangeu o principio da prioridade das solugdes amigaveis dos conflitos de interesses,
0 que elegeu a conciliagdo como um instrumento do préprio Judiciario para o
cumprimento de suas atribui¢cdes, inclusive de pacificacdo social (WALEISKA
FERNANDES, 2015).

Nesse sentido:

O que a Resolugdo 125 fez foi consolidar todas as conquistas até entado
obtidas, instituindo uma politica judiciaria de tratamento adequado dos
conflitos de interesses, de observancia obrigatéria por todos os 6rgaos do
Judiciario nacional. O que era facultativo, em termos de organizagao e oferta
de servigos de conciliagdo, passou a ser obrigatério. Mais do que isto, os
servigos ofertados teriam que ter qualidade, com sua prestagao por pessoas
capacitadas, treinadas e aperfeicoadas constantemente. E 0s servigcos
deveriam ser prestados em um Centro de Solugcdo de Conflitos e de
Cidadania (Cejusc) todos os dias e em carater permanente e nao de modo
episédico, em algumas sessbes periddicas (WALEISKA FERNANDES,
2015).

Tendo em vista a importancia do assunto, e a necessidade de estar
devidamente regulada, em 2015, a mediagdo passou a ter previsdo no Codigo de
Processo Civil. Em inumeros dispositivos e com uma secao tratando apenas desse
assunto, fica cristalino que a mediagcdo pode e deve ser utilizada, bem como
incentivada por todos os operadores do direito.

O projeto do novo Cdédigo de Processo Civil, sofreu importantes alteragées no
seu conteudo em quase quatro anos que tramitou, até ser encaminhado para a sangcao
presidencial em 16/03/2015 (TARTUCE, 2019, s/p). Nesse viés, Fernanda Tartuce

destaca que:

A mencgao aos meios consensuais se deu de forma recorrente durante os
debates legislativos. Como bem destacam Leonardo Cunha e Jodo Lessa,
havia no projeto “uma valorizagdo do consenso e uma preocupagao em criar
no ambito do Judiciario um espago ndo apenas de julgamento, mas de
resolucdo de conflitos”, elemento apto a “um redimensionamento e
democratizagdo do proprio papel do Poder Judiciario e do modelo de
prestacgao jurisdicional pretendido” (2019, s/p).
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O Cddigo de Processo Civil trouxe consigo a valorizagdo dos métodos
alternativos de resolugdo de conflitos, logo no seu artigo 3°, § 3°'° aduz que a
mediacado deve ser estimulada pelos operadores do direito, bem como no curso do
processo judicial, a fim de buscar a resolugao dos conflitos de uma forma mais pacifica
e amigavel entra as partes.

Mariana Freitas de Souza e Wilson Pimentel, nesse sentido:

Ao estabelecer, logo em seu artigo 3.°, a possibilidade de solugéo de conflitos
por meio de outros métodos, como a arbitragem (§ 1.°) e a mediacao (§ 3.9),
o legislador deixou clara a sua intengdo de que ‘“juizes, advogados,
defensores publicos e membros do Ministério Publico” estimulem o uso de
métodos alternativos a solugado do conflito pela jurisdicdo prestada pelo
Estado. O Cédigo de 1973 nao continha previsao semelhante (2016, s/p).

Nery Junior e Rosa Maria de Andrade Nery (2016, p. 202), trazem que no
Caddigo de Processo Civil de 1973 apenas o juiz tinha o dever de promover e estimular
a conciliagao das partes. Porém, esse dever se estende para todos os operadores do
direito, sendo que a solucédo deve ser a mais harménica possivel a todos envolvidos,
0 que traz satisfacao as partes envolvidas e consequentemente maior celeridade da
justica. Outrossim, o Estado também deve criar a necessidade da procura pela
solugdo consensual

A mediagdo esta prevista em inumeros dispositivos do Codigo de Processo
Civil, o que prevé utilizacdo da mediagao no decorrer do processo judicial, sendo que
0 juiz pode promover a autocomposi¢ao das partes a qualquer tempo, de preferéncia
com o auxilio de conciliadores e mediadores judiciais. Se existe a vontade dos
envolvidos, é possivel iniciar a mediacdo mesmo que escolhida a via contenciosa
inicialmente, conforme expressa o artigo 139, V'', do mesmo diploma legal
(TARTUCE, 2019, s/p).

10 Art. 32 Nao se excluira da apreciagdo jurisdicional ameaga ou lesdo a direito. [...]; § 32 A conciliagdo,
a mediacao e outros métodos de solucao consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo
judicial.

1 Art. 139. O juiz dirigira o processo conforme as disposi¢des deste Codigo, incumbindo-lhe: [...]; V -
promover, a qualquer tempo, a autocomposicao, preferencialmente com auxilio de conciliadores e
mediadores judiciais.
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O Caodigo de Processo Civil de 2015, trouxe de certa forma uma inovagéo em
seu artigo 359'?, que o Juiz tentara conciliar as partes, independentemente do
emprego anterior de outros métodos de solugdo consensual de conflitos. No Cédigo
de Processo Civil de 1973, havia a possibilidade de o Juiz tentar conciliar as partes,
antes da produgédo de prova oral. Outrossim, se houver o acordo a conciliagéo é
reduzida a termo e homologada por sentencga, conforme dispde o artigo 334, § 113,
do Cadigo de Processo Civil (NERY JR., NERY ANDRADE, 2016, p. 1059).

Ainda, conforme Nery Junior e Rosa Maria de Andrade Nery expdem,

importante ressaltar que:

Nada impede que as partes possam revelar ao juiz, no decorrer do processo
com resolugdo do mérito, com transagdo, apds mediacdo que supere a
potencialidade do conflito que tende a perpetuar-se (em casos de familia,
vizinhanga), justificando-se a escolha de meios alternativos de estudo de
caso, com suspensao do processo e encaminhamento das partes ao trabalho
da mediacao (2016, p. 1060).

Outrossim, conforme as regras do Codigo de Processo Civil quanto ao
procedimento comum, ao ajuizar uma acao, deve-se indicar se ha interesse em
audiéncia de conciliagdo ou mediagado, conforme disposto no artigo 319, VII14.
Incumbindo assim, primeiramente, aos advogados cogitar a possibilidade de utilizar
um dos meios consensuais para solucionar o conflito, analisando a natureza da
relacéo entre as partes e os elementos do conflito, o que melhor ira se ajustar para a
resolugao do conflito (PANTOJA, ALMEIDA, 2016, s/p).

Porém, na pratica, nem sempre € isso que acontece. A audiéncia é pouco ou
mal utilizada pelos Magistrados. Muitas vezes a audiéncia nem chega a ser realizada
por falta de interesse das partes ou pelo pouco empenho dos juizes, limitando-se a
perguntar as partes se ha proposta ou ndo de composig¢ao, sem qualquer empenho

para a real resolugéo do conflito em tela, o que acaba por acarretar um litigio por

2 Art. 359. Instalada a audiéncia, o juiz tentara conciliar as partes, independentemente do emprego
anterior de outros métodos de solugdo consensual de conflitos, como a mediac¢ao e a arbitragem.

3 Art. 334. Se a peticéo inicial preencher os requisitos essenciais e néo for o caso de improcedéncia
liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.
[...]; § 11. A autocomposicao obtida sera reduzida a termo e homologada por sentenca.

4 Art. 319. A peticao inicial indicara: [...]; VIl - a opgdo do autor pela realizagdo ou ndo de audiéncia
de conciliagéo ou de mediagéao.



42

longos anos sendo que, poderia ter sido resolvido em um curto periodo de tempo
(CABRAL et al., s/d, s/p).

Desse modo, nota-se a importancia que a mediagcdo tem como método de
solugdo de conflito, consequentemente ajudando a desafogar o Judiciario e
diminuindo o numero de processos litigiosos, promovendo assim a pacificagdo com

alternativas consensuais.

4.2 Fases do processo de mediacao

Nesse item trar-se-a as fases da mediagao, sendo que sera abordado de acordo
com a doutrina majoritaria nos seus aspectos mais relevantes para o tema.

Tendo em vista a mediagdo ser um processo informal, via de regra ndo ha um
procedimento especifico a ser seguido (TARTUCE, 2019, s/p).

Seguindo o entendimento:

Dependendo da instituicdo ou dos mediadores que estejam realizando a
mediagao, ela podera ser conduzida de forma diferente. O processo pode ser
acompanhado por apenas um mediador ou, se for o caso, dois mediadores.
Pode haver ou ndo a pré-mediagéo ou as reunides em separado (caucus). O
procedimento pode ser reduzido a termo (escrito em um documento) e
assinado, ou essa providéncia pode ser dispensada. Enfim, dependendo da
instituicdo, do mediador e das partes serdo definidos procedimentos
diferentes. Evidentemente que os principios da mediagao e o codigo de ética
devem ser seguidos por esses profissionais e por essas instituicdes (SALES
apud TARTUCE, 2019, s/p).

Sendo assim, as etapas ou fases da mediagao servem para orientar como sera
conduzido o trabalho do mediador, segundo LUCHIARI (2012, p. 32): %(...) criando
condicbes favoraveis para que as partes obtenham, por si mesmas, a solugdo do
conflito; entretanto, ndo sédo estanques, tratando-se a mediagcao de um procedimento
flexivel na sua esséncia”.

O procedimento da mediagdo, conforme doutrina majoritaria, € trabalhado,
geralmente, em seis etapas: a) Pré-mediagao; b) Abertura; c) Investigagao; d) Agenda;

e) Criacao e escolha das opcgoes; f) Solugdes.
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A) Pré-mediacao

A pré-mediacao € pautada nos seguintes objetivos: eliminar a contenciosidade,
informar as partes sobre sua responsabilidade pelo processo, promover cooperacao
e respeito mutuo, escutar atentamente o que cada um deseja e fomentar a confianga
entre os individuos (Juan Carlos Vezzulla apud Tartuce, 2019, s/p).

Para Roberto Portugal Bacellar:

Na pré-mediagdo ha um trabalho de aproximagdo necessaria entre o
mediador e cada um dos mediandos, é diagnéstica e conduz o mediador a
buscar uma percepcgao de contexto que envolva as qualidades das pessoas
e a natureza do conflito, segundo a percepgédo das partes. Embora a pré-
mediacao seja antecedente do proprio inicio do processo mediacional formal,
se ela for bem realizada (de maneira interdependente), produzira a
legitimagao do método para todo o desenvolvimento dos trabalhos (2016, p.
123).

A pré-mediacdo € uma fase muito importante no processo. A partir disso, as
partes comecam a observar oportunidades de trabalhares com seus conflitos. Muitas
vezes as pessoas iniciam a pré-mediacdo, mas nao continuam no processo, pois hao
se sentem preparadas e apenas voltam algum tempo depois. E importante a pré-
mediacao para que as partes efetivamente participem com a intencao de resolver os
conflitos que as atingem e ndo somente participar sem essa vontade real (TARTUCE,
2019, s/p).

Para Luchiari, esse primeiro contato entre mediandos e mediador pauta-se:

Em resumo, nesse primeiro contato, além do esclarecimento sobre o
procedimento da mediagéo, deve o mediador criar um ambiente de confianga
e respeito, aproximando-se das partes (acolhendo-as), a fim de que, ao
compreenderem o funcionamento dos trabalhos, assumam o propodsito de
participar e cooperar, permitindo melhores resultados (2012, p. 32).

B) Abertura

Passada a fase a da pré-mediacdo, iniciando a abertura do processo o
mediador, deve, conjuntamente com os mediandos ajustar regras que serao
indispensaveis ao longo do processo, para que assim tenha uma boa condugao.
(BACELLAR, 2016, p. 124).

Cumpre destacar que o mediador ndo detém posicdo de hierarquia, nao

julgando ou avaliando. O mediador conquistara a lideranga no processo, mas com sua
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boa comunicacdo e respeito, devendo sempre primar pela sua imparcialidade,

devendo estabelecer junto com as partes as regras de comunicagdo que

acompanharao o processo, para que assim as partes estejam seguras e informadas

sobre o procedimento e cada uma das etapas que irdo atravessar (BACELLAR, 2016,

p. 124),

Um dos objetivos mais importantes nesta etapa é fazer com que as partes

consigam sentar uma ao lado da outra, num mesmo ambiente (AZEVEDO apud
TARTUCE, 2019, s/p).

Como bem destaca Fernanda Tartuce, ha excegodes:

Como ja destacado, ha excegdes: havendo um histérico grave que
comprometa o compartihamento do ambiente, as partes poderdo ser
escutadas separadamente; nesses casos, a mediagdo comega por sessdes
privadas (por solicitagdo dos mediandos e/ou por escolha do mediador)
(2019, s/p).

Nestes casos, imperioso ressaltar que € preciso manter o sigilo sobre as

conversas ocorridas, ao menos que sob expressa autorizacdo dos contendores,

conforme expressa o artigo 3015 da Lei 13.140 de 2015.

As partes podem questionar a durabilidade do processo, contudo, como

assevera Fernanda Tartuce:

C) Investigacao

Por fim, as partes podem perguntar quanto tempo deve demorar a mediagao;
a resposta nao é fechada porque depende de uma série de fatores ligados ao
perfil dos mediandos e a evolugdo da comunicagao. Sendo interesse das
partes, é preciso falar sobre isso; pode-se ajustar tanto um certo nimero de
reunidées como combinar que, a cada uma delas, sera combinado se havera
outra (2019, s/p).

Apos a realizagado da abertura, inicia-se a fase da exposi¢cao das partes, onde

poderao relatar as motivagdes do ocorrido para que chegasse até ali (TARTUCE,

2019, s/p).

O mediador convida as partes para que livremente exponham suas motivacoes.

Corroborando Luchiari:

5 Art. 30. Toda e qualquer informacéo relativa ao procedimento de mediagéo sera confidencial em
relagao a terceiros, nao podendo ser revelada sequer em processo arbitral ou judicial salvo se as
partes expressamente decidirem de forma diversa ou quando sua divulgagao for exigida por lei ou
necessaria para cumprimento de acordo obtido pela mediagao.
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Apés a fase de apresentacgédo, ou seja, da abertura da sesséo pelo mediador,
este convida os mediados a exporem livremente suas razées, estimulando-
0s a apresentarem com tranquilidade seus problemas, suas aspiracdes e
eventuais solugdes pensadas para o conflito, e a prestarem atengao um no
outro. Em outras palavras, nesse momento é que sdo introduzidas as regras
do respeito e do relacionamento, que sdo imprescindiveis para o inicio do
dialogo (2012, p. 33).

A etapa do relato é importante para que haja a identificagdo de questdes,

interesses e sentimentos dos mediandos, assim como o esclarecimento das

controvérsias e a elucidacdo das questdes controvertidas (AZEVEDO apud
TARTUCE, 2019, s/p).

A conversacao das partes tem papel fundamental, pois:

Nesse viés,

Por meio dessas escutas e questionamentos, o mediador vai ajudando cada
uma das partes a esclarecer as suas posigdes sobre as questdes trazidas e,
com enfoque prospectivo, vai ensejando contextualizagdes e, sempre que
necessario recontextualizando frases que paregam ofensivas ou de ameaca,
utilizando linguagem apreciativa e, contribuindo, desse modo, para a
normalizacao (VASCONCELOQOS, 2017, s/p).

a normalizagdo € entendida como a desconstrugdo dos

constrangimentos, vergonhas e sentimentos de desconformidade das partes em

relacdo ao conflito. Vasconcelos assevera que:

O mediador auxilia os mediandos a perceberem que o conflito é algo natural,
normal, nada constrangedor, sendo muito apropriado estarem ali buscando
uma solugao justa. E vao, paralelamente, compreendendo a perspectiva do
outro (2016, s/p).

Por conseguinte, importante destaca o entendimento da autora Valeria Ferioli

Luchiari, asseverando a importancia das primeiras declaragdes dos mediandos:

A primeira declaracdo dos mediados geralmente expressa suas posigdes
predefinidas, que parecem inconciliaveis. Cabe entao, ao mediador permitir
que falem a vontade, buscando os verdadeiros interesses contidos nos
discursos, que servirdo de base para a negociagdo, promovendo a
compreensdo mutua desses interesses e pretensdes. Isso permite que o
mediador, junto com as partes, passe para a fase seguinte da mediacao, o
planejamento. (2012, p. 33).
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D) Agenda

Essa etapa apesar de rapida € também muito importante e consiste
basicamente na organizacédo e planejamento de uma agenda de trabalho, a fim de
organizar as questdes controvertidas.

Segundo Fernanda Tartuce:

A proposta é objetivar os pontos que seréo trabalhados. Sera importante
verificar se, além dos pontos aparentes, ha outros, latentes. A proposta é que
se proceda a listagem dos itens a serem abordados a partir a identificagao
dos interesses envolvidos na controvérsia (2019, s/p).

O mediador, apds ouvir as partes atentamente ira elaborar um resumo, com o
objetivo de unificar as versbes em uma so, onde as partes consigam perceber que o
problema é unico e que podem haver muitos pontos de concordancia (LUCHIARI,
2012, p. 33).

E) Criacao e escolha das opgoes

Apos a elaboracao da agenda, a proposta seguinte é de que se proceda com a
criacao de solugdes para a solugao do conflito em tela.

Nesse sentido:

Nessa perspectiva, cabe ao mediador contribuir para diferenciagcdo entre
interesses e posigdes, trabalhando com as partes para cogitar solugbes
criativas e eficientes; ele também deve atuar como um agente da realidade,
contribuindo para que as partes sejam mais realistas quanto as suas
alternativas (VILAR apud TARTUCE, 2019, s/p).

Outrossim, o mediador ndo vai analisar o mérito da demanda, mas sim instigar
questionamentos, reflexdes sobre as possibilidades de cada uma das partes
(TARTUCE, 2019, s/p).

Desse modo, as partes sendo estimuladas para elaboracdo de opgdes de
solucao do conflito ou alguma forma para satisfagéo dos interesses identificados, o
que consequentemente acaba por gerar opgdes, passa-se a analise das opgdes
apresentadas e aceitas desde que justas para ambos e que as partes se

comprometam a cumprir. A técnica permite a obtencdo de um acordo consciente,
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responsavel e que os contendores irdo cumprir, pois conjuntamente foi escolhido
(LUCHIARI, 2012, p. 34).

F) Solugdes

A ultima etapa do processo de mediagao baseia-se na redagao do acordo, pois

as partes ja escolheram a forma de resolucdo. Luchiari afirma que:

Obtida a composi¢ao entre os mediados, passa-se a redagao do acordo, da
qual devem participar ativamente os envolvidos e seus advogados, para que
as clausulas e termos utilizados reflitam exatamente a vontade dos primeiros,
evitando duvidas e dificuldades futuras na compreenséo ou no cumprimento
da avenga (2012, p. 35).

Para realizar a redagcao do acordo, tanto as partes quanto seus advogados
devem participar. As clausulas e termos utilizados devem refletir a vontade das partes,
para que n&o haja duvida e tdo pouco dificuldades de compreensao ou cumprimento
do que foi acordado (LUCHIARI, 2012, p. 35).

Da mesma maneira, quando nao se chega a composi¢ao entre os mediandos,
pode ser redigido um termo de encerramento da mediagado, identificando os
envolvidos e informando a ndo obtenc¢ao de um acordo. As manifestagdes e propostas
das partes ndo compdem o termo de encerramento, tendo em vista estar resguardado
pelo principio do sigilo, ao menos que as partes desejem o contrario (LUCHIARI, 2012,
p. 35).

Ademais, Calor Eduardo de Vasconcelos assevera que:

No ambiente do Novo CPC, a litigiosidade desenfreada tera,
necessariamente, que se converter numa litigiosidade responsavel. Presume-
se que os advogados, as partes e os operadores do direito em geral passam
efetivamente a responder pelo cumprimento dos principios da razoavel
duragéo do processo, da boa-fé e da cooperacgao (arts. 4°, 5° e 6°). O alcance
desses principios abrange o CPC como um todo, em consonancia com os
fundamentos constitucionais (2018, s/p).

Por fim, como pode se observar, ndo ha via de regra um cronograma especifico
a ser seguido no processo da mediagdo. Sobretudo, a doutrina aborda algumas
formas como pode ser conduzido, dividindo em etapas, para obter organizacéo e

também um melhor aproveitamento das partes e que ao final consigam cumprir com

o objetivo de solucionar o conflito.



48

4.3 Mediagao e direito de familia

A mediacdo é utilizada em diversos ambitos como meio de solugbes de
conflitos. Nesse sentido, abordar-se-a brevemente, de acordo com a doutrina

majoritaria, alguns conflitos onde a mediacao pode ser utilizada para solucionar.

A) Mediagao na dissolugao da entidade familiar

Com a dissolugao da entidade familiar, é cristalino que ocorrem profundas
marcas entre pais e filhos, tendo em vista todas as circunstancias que ocasionaram o
término da relagao familiar. Quando esse conflito € tratado de uma forma inadequada,
tem por consequéncia gerar inumeros problemas futuros. Cabe ressaltar, que na
maioria das vezes o real motivo para o rompimento das relacdes da entidade familiar
€ desconhecido e o processo é doloroso para todos os envolvidos.

Quando existe o conflito, é perceptivel a estrutura se torna menos sélida e mais
instavel. A mediacado adentra nessa relacdo para que o processo da dissolugao da
entidade familiar se torne menos traumatico e doloroso.

Outrossim, a mediacéo atua na raiz do conflito, identificando a sua causa real,
a fim de que haja a sua desconstrugdo, incentivando os mediandos para que
solucionem os motivos pelo qual ocorreu a situagao conflituosa. Muitas vezes, quando
é identificada a causa, evita-se a quebra da relagc&o familiar (MACEDO, 2015, s/p).

Nesse sentido, a mediagao é utilizada como meio de solugéo para o conflito a

fim de que possa, conforme expressa Taua Lima Rangel:

A partir deste viés, € possivel destacar que a mediagcado possibilita uma
melhoria nos liames entre o casal desfeito, o que privilegia de sobremaneira
a convivéncia, o relacionamento dos filhos com seus pais. O escopo da
mediagao familiar € que os mediandos resgatem o dialogo rompido, no qual
é valorada a solidariedade, a boa-fé e responsabilidade entre aquele, pois se
busca a preservacdo das relagdes de indole continuada, propondo uma
substancial modificagdo no paradigma vigente. Trata-se de incentivo as
partes para que possam perceber, de maneira positiva, os conflitos,
assimilando-os como fatos inerentes a relagédo entre as partes (2013, s/p).

Ademais, merece destaque que o uso da mediacédo familiar torna o trabalho

mais efetivo, na tentativa de evitar a dissolugcdo da entidade familiar e para que nao
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desencadeie questdes mais graves. Ainda, contribui significativamente na diminuigéo

do numero de processos no Judiciario (MACEDO, 2015, s/p).

B) Mediagao e alimentos

Entre as diversas questdes levadas para o Poder Judiciario, uma das mais
corriqueiras € a questao da pensao alimenticia dos filhos.

Conforme o artigo 1.694, paragrafo 1°'6, do Codigo de Processo Civil, os
alimentos devem ser fixados proporcionalmente visando as necessidades de quem
recebe e de outra banda as possibilidades de quem paga. O que ocorre
frequentemente, sdo discussdes acerca do valor a ser pago, onde as partes nao
conseguem dialogar para chegar a um consenso em relagdo a um valor que seja viavel
para ambos.

Essa situagao é agravada quando essa obrigagao de pagar alimentos vem do
rompimento do vinculo familiar, pois envolve muitos sentimentos. Na maioria das
vezes, os filhos acabam sendo esquecidos e o pai ou a mae que detém a guarda,
coloca a crianga como meio de pressao para receber o valor devido da pensao
alimenticia (PAZ, 2013, s/p).

Nesse sentido, a mediagao ajuda a facilitar e evitar uma discussao entre os ex-

companheiros, no que tange ao valor a ser pago:

Na mediagao, podera analisar-se a situagao verdadeira de cada parte com
possibilidade de discussao das realidades que os envolvem. Isto ndo ocorre
no processo que a justica esta presente porque nunca se tera certeza do
estado financeiro de cada parte. Aquele que se propde a mediar o valor a ser
pago a seu filho como penséo para prové-lo de alimentos, estara desprovido
de vontade de enganar a outra parte responsavel pelo menor. E possivel no
processo mediador uma discursao entre os ex-conjuges para facilitar as finais
resolugdes (PAZ, 2013, s/p).

Deve-se ressaltar, que ao contrario do que ocorre na mediagao, 0s processos
judiciais tendem a realizar uma analise fria para a estipulagdo do valor a pagar para a

pensao alimenticia (PAZ, 2013, s/p).

16 Art. 1.694. Podem os parentes, os cdnjuges ou companheiros pedir uns aos outros os alimentos de
que necessitem para viver de modo compativel com a sua condigéo social, inclusive para atender as
necessidades de sua educacgao [...]; § 12 Os alimentos devem ser fixados na proporc¢ao das
necessidades do reclamante e dos recursos da pessoa obrigada.
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Desse modo, apenas um acordo podera fixar da maneira mais correta os
alimentos, tudo isso aliado a preservar os sentimentos dos envolvidos e
principalmente dos filhos. Sendo que, na mediagcdo podera ser estabelecido esse
acordo e conscientizando os ex-companheiros também tem deveres com a prole,
dando énfase ao futuro das relagdes. Essa relagdo harmoniosa, garante uma vida
mais digna aos envolvidos. Nessa realidade é que é colocada a mediagao como forma
de resolugéo de conflitos (PAZ, 2013, s/p).

A mediacgdo é de grande valia quando as partes estdo abertas a negociagoes,
pois observardo as condi¢des em que cada um se encontra naquele momento e

assim, podem chegar a um denominador comum.

C) Mediacéao e guarda

Quando os casos de guarda chegam até o Judiciario, por meio de processos
litigiosos, algumas questdes séo resolvidas de modo padrédo. Nesse viés, a mediagao
€ trazida como um meio para solucionar esse conflito de modo que, cause menos
sofrimento aos envolvidos, tanto pais, quanto principalmente no que se refere aos
filhos (BRITO, CAMPOS apud LIMA, 2017, p. 49/50).

Assiste razao a TARTUCE ao asseverar que:

O efeito verdadeiramente pacificador almejado pela prestacao jurisdicional
dificiimente é obtido com a imposicdo da decisdo do juiz. Se as proprias
partes puderem protagonizar a administracdo do conflito compreendendo
suas multiplas facetas e abordando-as de forma ampla e produtiva,
certamente havera mais chances de superagao da situagéo conflituosa e de
adesdo aos termos definidos no acordo (2018, s/p).

A mediagao nos casos de guarda, tem como objetivo principal direcionar como
sera conduzida a vida de pais e filhos, apés a dissolugao da entidade familiar (LIMA,
2017, p. 49). Esse € o momento chamado de parentalidade futura, onde se discutem
questdes como: residéncia dos filhos, relacionamentos com pai e mae, visitas e etc.
(HAYNES, MARODIN apud LIMA, 2017, p. 49).

Outrossim, € fundamental que os pais consigam se comunicar, a fim de que
possam conjuntamente decidir as questdes relativas a guarda e sobre o poder do

exercicio familiar. Situagdes concernentes as visitas e convergéncias sobre a divisao
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do tempo com a crianga, podem ser resolvidas com respeito e empatia entre os
envolvidos (TARTUCE, 2018, s/p).

Cumpre destacar que a mediagao acredita que os membros da familia devem
tomar essas decisdes, haja vista que quando um terceiro acaba intervindo e nem
sempre é decidido da melhor forma, pois ndo tem conhecimento profundo dos reais
motivos que levaram as partes a chegarem nesse ponto de discutir litigiosamente a
guarda dos filhos. Uma das partes sempre vai sair mais prejudicada (BRITO,
CAMPOS apud LIMA, 2017, p. 49/50).

Ademais, a mediagao tem cabimento como meio de solucionar conflitos
consensualmente, mesmo se a demanda esta pendente de definicdo em juizo
(TARTUCE, 2018, s/p).

D) Mediacgao e alienagao parental

A alienagao parental € mais um dos casos de conflitos dentro do @mbito familiar,
que é discutido frequentemente de forma litigiosa.

Como elucidado no capitulo primeiro, a alienacdo parental trata-se de um
conflito, onde, um dos cénjuges acaba por passar, muitas vezes irracionalmente, a
culpa para o outro e desmoralizando um a imagem do outro até mesmo acabando por
impedir a convivéncia familiar com os filhos (LIMA, 2017, p. 50).

Corroborando Moacir Cesar Pena Junior:

Fruto do conflito estabelecido entre os genitores, a alienagdo parental

consiste na atitude egoista e desleal de um deles — na maioria das vezes o

genitor-guardido, no sentido de afastar os filhos do convivio com o outro.

Deste processo emerge a chamada Sindrome de Alienagédo Parental, que

nada mais € que a nova conduta agressiva e de rejeicdo que passa a se ter

a prole em relagao ao genitor que deseja afastar-se o convivio (2008, p. 226).

A alienagéo parental, viola principios constitucionais tais como: dignidade da

pessoa humana, melhor interesse da crianca e do adolescente, prevaléncia e

convivéncia familiar, afetividade e paternidade responsavel. Dito isso, em 26 de

agosto de 2010, foi promulgada a Lei 12.318, visando proteger as criangas e
adolescentes que sofrem com esse problema (LIMA, 2017, p. 51).

Apesar do sucesso da Lei, a maior parte dos litigios que versam sobre a

alienagao parental, ndo contam com a participagao dos alienadores. Nesse viés, surge

a mediagao no ambito da alienacao parental (LIMA, 2017, p. 51).
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Houve a revogacdo do artigo 9°'7 da Lei da Alienagao Parental, que trazia a
mediacdo como formal de resolucio dos conflitos.

A justificativa para o veto, segundo a Mensagem n° 513:

O direito da crianga e do adolescente a convivéncia familiar € indisponivel,
nos termos do art. 227 da Constituicao Federal, ndo cabendo sua apreciagéo
por mecanismos extrajudiciais de solucao de conflitos. Ademais, o dispositivo
contraria a Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990, que prevé a aplicagédo do
principio da intervengdo minima, segundo o qual eventual medida para a
protecao da crianga e do adolescente deve ser exercida exclusivamente pelas
autoridades e instituicdes cuja agado seja indispensavel.

Outrossim, conforme informacdes retiradas do sitio do Senado Federal existe
um projeto de Lein° 144, de 2017 do senador Dario Berger (PMDB/SC) para alteragao
da Lei n® 12.318, de 26 de agosto de 2010, a fim de prever a utilizacdo da mediagao
em casos de alienagao parental antes ou no curso do processo judicial, podendo partir
de iniciativa propria, ou por sugestao do Juiz, bem como do Ministério Publico ou
Conselho Tutelar.

Na justificativa ao Projeto de Lei, o Senador Dario Berger afirma que:

O veto a mediacdo como mecanismo alternativo de solugéo dos litigios para
os casos de alienac&o parental foi criticado pela comunidade juridica, por
excluir da lei um método comprovadamente eficaz para a solugdo dos
conflitos familiares, capaz de conduzir as partes através do didlogo a
autocomposigao de seus interesses (2017, p. 03).

Ainda, ndo ha que se afirmar que levar o conflito a mediagc&o familiar implicara
em renuncia ao direito da crianca e do adolescente a convivéncia com a familia. De
outra banda, importante destacar que ¢é possivel que o dialogo construido
conjuntamente traga uma solugédo pacifica, sem a necessidade de intervencdo do
Poder Judiciario, pois adveio das partes dialogando para que isso ocorresse. A

imposi¢ao de um terceiro, qual seja o Juiz, ndo é saudavel e pode nao ser a melhor

7Art. 92 As partes, por iniciativa prépria ou sugestdo do juiz, do Ministério Publico ou do Conselho
Tutelar, poderéo utilizar-se do procedimento da mediagéo para a solugéo do litigio, antes ou no curso
do processo judicial; § 12O acordo que estabelecer a mediacéo indicara o prazo de eventual
suspensdo do processo e 0O correspondente regime provisorio para regular as questdes
controvertidas, o qual ndo vinculara eventual decisdo judicial superveniente; § 2¢ O mediador sera
livremente escolhido pelas partes, mas o juizo competente, o Ministério Publico e o Conselho Tutelar
formardo cadastros de mediadores habilitados a examinar questbes relacionadas a alienacgao
parental; § 32 O termo que ajustar o procedimento de mediagcdo ou o que dele resultar devera ser
submetido ao exame do Ministério Publico e & homologacao judicial.
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alternativa, sendo que em muitos casos nao pode n&o ser essa medida que proteja o
direito da convivéncia familiar da crianca e do adolescente (BERGER, 2017, p. 03).

Por fim, conforme assevera Patricia O. Santos de Grande:

O que se pretende dizer é que a mediagcao sera ferramenta eficaz no
combate a Sindrome de Alienacao Parental, pois, a construgdo do dialogo
auxiliara os genitores envolvidos na compreensdo do papel e da
responsabilidade de cada um em relagcdo aos menores envolvidos no
contexto guarda x convivio, de forma a minimizar danos e permitir a
mudanca de paradigmas (2017, s/p).

Diante o exposto, é cristalino que a mediagao possui vantagens, tendo em vista
que ela é um meio pacifico de tratar situagdes conflituosas, principalmente no que
tange aos conflitos no ambito familiar, pois trata-se de reestabelecer o dialogo entre
as partes e que na maioria das vezes existem traumas, dores e tristezas trazidas pela
descontinuidade do vinculo anterior. Ademais, a utilizacdo da mediagao tende a ser
um processo mais célere e priorizando que € possivel a aplicagcao desse método e é

0 mais indicado para a solug¢ao de conflitos familiares.
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5. CONCLUSAO

Diante do presente trabalho, conclui-se que, primeiramente, a familia sofreu
grandes revolugdes ao longo da historia e passou a necessitar de um direito dinamico,
capaz de acompanhar as transformacdes afim de que seja garantido todos os direitos.
Essas mudancas na estrutura familiar, foram positivadas na legislacdo e assim,
ganharam protegdo do Estado nas suas mais variadas formas.

Os conflitos familiares por si s6 estdo intrinsicamente ligados com os
sentimentos humanos e, por incontaveis vezes as partes ndo sdo capazes de resolver
o conflito que as rodeiam de uma forma amigavel, entdo recorrem ao judiciario para
obter uma solugcdo. Ao contrario do processo litigioso apresentado pelo Poder
Judiciario, a mediagédo nao traz ganhadores e nem perdedores, mas sim tem o intuito
de reestabelecer o didlogo para que os conflitos sejam resolvidos de uma maneira
pacifica e amigavel, a fim de preservar as relagdes entre os envolvidos.

Com o auxilio do mediador, que € a pessoa responsavel para presidir as
sessdes de mediagdo, os mediandos, desde que haja voluntariedade e estejam
abertos ao dialogo, conseguem construir conjuntamente uma solugéo eficaz e viavel
para todos, sem que ocorra desentendimentos ou brigas e de uma maneira saudavel.

Outrossim, ressalta-se que a mediagao € um método mais rapido e econémico,
0 que gera mais interesse e procura pela sua utilizagao.

Nesse sentido, a mediagao surge no meio juridico como uma forma consensual
de resolucado de conflitos e, no presente trabalho, com o estudo especifico desse
instituto, com base na doutrina apresentada, observou-se que, de fato, a mediagao é
um meétodo de resolugao consensual que é efetivo sim. Nos conflitos familiares em
tela, é cristalino que o uso da mediagao é eficaz e traz benesses para ambas as
partes, pois os mediandos sdo quem fazem as escolhas que melhor se adapta a
situacao presente.

Diante da pesquisa realizada, nota-se que a mediagao € o meio mais indicado
para o tratamento dos conflitos familiares, tendo em vista suas técnicas e
caracteristicas que se desenvolvem durante a realizagao do processo. Sem duvida,
os resultados alcangados pela mediagao sao mais eficazes que o algado no Judiciario,
pois a mediagdo € um processo delicado e cheio de sentimentos e ndo devem as
partes serem submetidas a um processo litigioso, tratado de forma comum e igual a

todos os outros litigios.



55

Os conflitos que envolvem direito de familia, merecem uma ética além do que
€ corriqueiro e os operadores do direito necessitam expandir essa visdo, pois a
mediacdo € a busca ininterrupta pela satisfacdo de ambos envolvidos e revela-se a
melhor e mais rapida solug¢ao para os litigios familiares do que os processos por vezes

muito mais morosos e que nao resolvem efetivamente o conflito entre as partes.
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