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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso visa a analisar a eficacia do meio
extrajudicial de resolucdo de conflitos como forma principal a solucionar os
casos que se desenrolam sob o palio da alienacdo parental. Faz-se uma
analise do Projeto de Lei n. 144/2017, bem como, da Lei n. 12.318/2010,
dispondo sobre a importancia da aprovacdo e adocdo da mediagcdo nos
conflitos de alienacdo parental. Os conflitos familiares cada vez mais aportam
ao Judiciario, e a resolucdo dos mesmos deixam indeléveis marcas nos direitos
da crianca. Ao final, circunda-se ser evidente a necessidade de reimplantar a
pratica da mediacao familiar nos conflitos que discutem a alienacéo parental.

Palavras-chave: Alienacao parental. Mediac&o. Resolucéao de conflitos.
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1 INTRODUCAO

Os avancos histéricos causaram grandes mudancas no ambito familiar
no decorrer dos anos. No contexto familiar, 0 casamento j& ndo € mais visto
como forma de subsisténcia feminina e, muito menos, de comando do homem.
A mulher conquista seu espaco na sociedade e comeca a buscar por novas
oportunidades.

Com isso, muitos casais deixam de manter sua vida em conjunto e
acabam optando pela separacdo. O término de uma vida a dois deixa
consequéncias, as quais tornam-se ainda maiores quando envolvem
descendentes frutos desse relacionamento.

Grande parte dos conflitos gerados por uma ruptura de casais envolve
criancas e adolescentes que precisam ser amparados pela protecédo familiar,
por mais que a familia ndo seja mais nuclear. Com isso, conflitos de grande
monta passam a existir.

Um dos maiores problemas enfrentados nos dias atuais € o numero de
casos de alienacdo parental ocorridas pés termino de um casal. O fendmeno
tratado por este trabalho € exatamente este, como solucionar e desenvolver
técnicas com maior efetividade na vida dessas criancas envolvidas na guerra e
na disputa familiar?

O primeiro capitulo do presente trabalho buscara retratar o que € e como
acontece a alienacgao parental. Com a separacao dos pais, os filhos deixam de
ser importantes na relacao familiar, pois a grande discussdo é a nao aceitacao
do término e as consequéncias patrimoniais causadas. Ao deixar de importar
neste meio, a crianca ou adolescente, passa a ser um instrumento de guerra
entre 0s pais, 0s quais ndo percebem que deixam marcas profundas no infante.

Em seguida, no segundo capitulo trata-se da mediacao: alternativa de
solucdo de conflitos que envolvam questbes familiares, em que se busca
restabelecer o dialogo entre as partes.

Por fim, no Ultimo capitulo serdo estudados os atos do legislativo
brasileiro a fim de promover a mediacdo e reimplanta-la no ordenamento

juridico que versa sobre alienagéo parental.



A pesquisa levou em consideracédo o ordenamento juridico brasileiro que
trata do direito familiar, bem como as leis especificas de mediacdo e alienacao
parental, e ainda, o projeto de Lei n. 144/2017.

Para finalizar, sem esgotar o assunto, tem-se que o método utilizado
para realizacdo dessa pesquisa € o0 qualitativo, com finalidade de analisar
subjetividades e nuances nao quantificaveis por si s6. Além disso, a natureza
da pesquisa é a aplicada, buscando gerar conhecimentos para aplicar na
pratica dirigindo-se a solucdes de problemas especificos. Para obter os dados
necessarios para o estudo foram feitas pesquisas bibliograficas, utilizando
exclusivamente publicacdes, obras e livros que versem sobre o assunto:
alienacéo parental e a mediagdo. As obras e estudos analisados estéo

descritos nas referéncias do presente trabalho.



2 A ALIENACAO PARENTAL

A alienagdo parental € um dos temas mais debatidos dentre os
problemas advindos das relagdes de rompimento amorosos. Objetiva-se, neste
capitulo, analisar, no ordenamento juridico brasileiro, o fenémeno da alienacdo
parental. A vista disso, abordar-se-a4 o conceito e os critérios que identificam a

ocorréncia da alienacao parental no ambito familiar.

2.1 O surgimento da alienacdo parental no convivio com a prole

Sabe-se que 0s lacos conjugais passaram a existir através da formacéao
do que se convencionou chamar de familia, ou seja, da necessidade do ser
humano de sobreviver em pequeno grupo. Desde os primoérdios da civilizacao,
0s seres Vvivos buscam sanar suas necessidades biologicas e sociais, de forma
conjunta, demonstrando total aversao a soliddo. A partir deste historico social,
percebe-se que a propria sociedade passou a se desenvolver com este ideal:

viver intimamente unido. Explica Maria Berenice Dias:

A prépria organizacdo da sociedadese da em torno da estrutura
familiar. Em determinado momento histérico o intervencionismo
estatal instituiu 0 casamento como regra de conduta. Uma convencéao
social para organizar os vinculos interpessoais. A familia formal era
uma invengdo demogréafica, pois somente ela permitiria a populagao
se multiplicar. Essa foi a forma encontrada para impor limites ao
homem, ser desejante que, na busca do prazer, tende a fazer do
outro um objeto. E por isso que o desenvolvimento da civilizagdo
imp0e restricdes a total liberdade, e a lei juridica exige que ninguém
fuja dessas restricdes (2011, p. 48).

A familia primitiva, ou seja, o primeiro conceito de familia existente no
mundo, tinha como ideal o modelo patriarcal, sendo assim, todas as relagdes
familiares subsistiam apenas do trabalho do homem. Com isso, 0 que se
entendia na época era que o homem era o chefe da familia, e somente dele,
poderia decorrer o poder familiar, ou seja, todas as acdes e omissdes eram
feitas por este chefe da familia. Nos tempos remotos, as familias normalmente
eram formadas por um grande numero de componentes, sendo assim, o
homem mais velho era o patriarca, quem merecia respeito e quem comandava
o grupo familiar (GONCALVES, 2017, p.34 e 35).
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Neste modelo inicial, a mulher ndo tinha reconhecimento dentro do
grupo em que convivia, sua figura era essencial apenas para procriar e criar 0s
filhos, e, cuidar do ambiente em que viviam. Para os homens, a mulher era
vista como um objeto, tendo em vista que apenas necessitavam da
companheira para cuidar do lar, dos filhos e manter relacdes bioldgicas. Além
disso, as familias do passado ndo obtinham como escripulo o afeto, muito
menos se preocupavam com a felicidade das pessoas do seu grupo familiar.
Ao contrario do que se pensa, as relagdes entre um grupo familiar detinha
interesse econdmico, pois, somente dessa forma seria possivel proteger o
patrimdénio da familia (MADALENO, 2017, p. 3).

Ainda neste contexto, ao passar dos anos, o modelo patriarcal precisou
ser alterado. Afinal, apds a ocorréncia da revolucdo industrial no mundo, a
mulher precisou ser inserida no mercado de trabalho, deixando a familia de
subsistir apenas do esfor¢co daquele chefe, ou seja, o patriarca. Pode-se
perceber aqui o fendbmeno da despatrimonializagdo da familia, o qual tornou o
modelo familiar existente impotente, haja vista a nova forma de organizagao
das familias (DIAS, 2011, p.48).

Com a nova organizacao familiar, a mulher inserida no mercado de
trabalho, ajudando o papel anteriormente cumprido pelo homem, da
subsisténcia familiar, os numeros de integrantes do grupo familiar passaram a
ser menores. Afinal, as relagdes familiares agora partem de um principio afetivo

e ndo mais de subsisténcia produtiva e econémica, como era outrora.

A estrutura da familia se alterou. Tornou-se nuclear, restrita ao casal
e a sua prole. Acabou a prevaléncia do seu carater produtivo e
reprodutivo. A familia migrou do campo para as cidades e passou a
conviver em espacos menores. Isso levou a aproximacdo dos seus
membros, sendo mais prestigiado o vinculo afetivo que envolve
seus integrantes. Surge a concepcao da familia formada por lacos
afetivos de carinho, de amor (DIAS, 2011, p.48).

Com a mudanca ocorrida nas relacdes familiares, a familia passou a
gerar um contexto muito mais afetivo e baseado nas emocgdes. Diante disso, 0s
casais passaram a conviver muito mais proximos entre si e com sua prole. Com
essa aproximacao, o contexto familiar passa a se basear no casamento, pois, 0

inicio de uma familia agora se da a partir do laco afetivo criado entre homem e
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mulher, os quais buscam construir um familia e gerar uma relacdo de amor
para com o outro e seus futuros descendentes (DIAS, 2011, p.48).

Entretanto, ao obter essa relacdo de proximidade, em que as familias
agora passam a basear-se na relacdo de afeto entre um casal, e ndo mais
somente pela subsisténcia econdmica, inicia-se um processo cauteloso quanto
a formacéo psicologica deste casamento. Pondera-se que, duas pessoas que
convivem em relagdo amorosa passam a morar juntas e enfrentam as diarias
guerras pessoais um dos outros: nitidamente, as duas partes precisam aceitar
as diferencas e costumes existentes entre si para que possam continuar a
conviver em harmonia. Ocorre que, o ser humano nao foi preparado para
aceitar as diferencas do proximo, passando a gerar conflitos a partir das
préprias diferencas.

Toda pessoa, que convive em grupo por um lapso temporal, acaba
criando conflitos. Essa ideia parte da correspondente necessidade do ser
humano em julgar as ideias ou acdes do proximo, por mais que este seja seu
consanguineo ou ndo. No contexto familiar, a recorrente busca pela felicidade
as vezes acaba gerando frustracdes, quando a vida a dois ndo ocorre da forma
esperada. Com isso, acabam ocorrendo desentendimentos, o0s quais,
atualmente, em sua maioria, levam a separacdo do casal. Ocorre que, nem
sempre o casal que esta prestes a se separar, possui vieses psicoldgicos para
enfrentar o fenbmeno de forma pacifica, restando indignados com o fim da
relacéo, e assim acabam em guerra para defender seus direitos.

A partir da ocorréncia de conflitos entre um casal que esta rompendo
sua vida em conjunto, decorrem novos conflitos que buscam atender as
necessidades trazidas de cada parte da relacdo. Deve-se entender que, da
maior parte das relacdes conjugais, provém frutos, os filhos. Por isso, é
necessario que o casal em fase de separacéo tenha consciéncia de que seus
descentes precisam ser protegidos quando deste contexto. Entretanto, € neste
momento que se encontra a problematizacéo do presente trabalho.

A ruptura da vida conjugal, quando envolve a ndo aceitacdo de um dos
cOnjuges, ou ambos, muitas vezes, gera um desejo de vinganca que
desencadeia um processo de destruicdo, de desmoralizacdo, de descrédito do
ex-companheiro. A estruturacdo familiar, apos ser alterada pela ruptura da

unido, podera levar aqueles que anteriormente faziam juras de amor a atitudes



12

de 6dio um contra o outro, atacando principalmente a saude da prole. No mais
das vezes podera ocorrer influéncia externa no pensar de um dos filhos,
realizada pelo guardidao, de modo a comprometer a imagem do outro genitor,
narrando maliciosamente fatos que ndo ocorreram ou nao aconteceram
conforme a descricéo feita pelo alienador. Assim, o infante passa aos poucos a
se convencer da versdo que Ihe foi implantada, gerando a nitida sensacgéo de
que essas lembrancas de fato aconteceram. Isso gera contradicdo de
sentimentos e destrui¢cdo do vinculo entre o genitor e o filho. Restando 6rfao do
genitor alienado, acaba o filho se identificando com o genitor patoldgico,
aceitando como verdadeiro tudo que Ihe é informado (DIAS, 2011, p. 462).

A crianca é utilizada como meio de protecdo aos sentimentos de seu
guardido, pois, na maioria da vezes, por nado conseguir conviver com 0S
esteredtipos causados por uma separacdo, 0 genitor guardido acaba
envolvendo o menor como forma de demonstrar ao ex-parceiro que, até
mesmo a crian¢a, estd ao seu lado, entendo-o como o Unico correto, e,
consequentemente, rechacando qualquer atitude do outro genitor.

Rolf Madaleno manifesta-se dizendo que:

O genitor e seus familiares proximos, como avos e tios da crianca véo
sendo maliciosamente excluidos e tudo que rodeia o vinculo dos
filhos com o progenitor ndo convivente se convertera em uma
potencial ameaca para a crianga, iniciando por uma variedade de
eventos que ficam fora do controle do menor e que vao criando na
crianca um sentimento nato de defesa contra a ficticia ameaca que
representa seu pai ou sua mde (MADALENO, 2017, p.134).

A partir das concepcfes analisadas acima, surge o fendbmeno da
alienacdo parental. A constante disputa entre os pais acaba refletindo nas
atitudes do(s) filho(s), sendo assim, tudo que esta ao alcance da crian¢a para
que possa defender os interesses daquele que estad incessantemente
influenciando-o, seréa feito pelo menor sem que ao menos perceba a gravidade
disso. E nesse contexto que se comeca a averiguar condutas negativas do
descendente em relagcdo ao conjunte alienado, passando a existir um
sentimento de o6dio, com posterior afastamento entre o cOnjuge e a crianga.

Contudo, nenhuma das partes conflitantes leva em consideracdo a
gravidade do sentimento gerado no filho, quando suas constantes discussdes

geram essa sensacdo de raiva a crianca, a qual comeca a demonstrar
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comportamentos estranhos. Revela-se assim, que a alienacdo parental decorre
dos conflitos existentes entre os coOnjuges, deformando o pensamento da

crianca envolvida sem que, ao menos, seja percebida na relagéo conflituosa.

2.2 A Sindrome da Alienacao Parental

A alienagédo parental, conforme explicado no subitem acima, trata-se de
uma abordagem utilizada pelo alienador, na maioria das vezes sendo um dos
genitores da crianca, para que possam persuadir o infante a um édio adquirido
do outro, de forma que a crianca possa lhe amparar em eventual conflito diante
do alienado. O processo de alienacdo muitas vezes é realizado sem que as
partes percebam os efeitos que o fendmeno pode deixar na vida do infante.

Por outro lado, tem-se a chamada Sindrome da Alienacdo Parental
(SAP), reconhecida por Richard Gardner em 1985. Percebe-se que a SAP € o
efeito decorrente dos atos de alienacdo parental. Gardner preferiu a expressao
sindrome ao perceber que do fenbmeno criado pelos genitores da crianca,
normalmente decorriam sintomas preocupantes, os quais faziam o menor
alienado demonstrar certos comportamentos passiveis de cuidado (GARDNER,
2002, p. 2 e 3).

Gardner prop6s que o fenbmeno se trataria de uma situacao na qual “a
mae ou o pai de uma crianca a treina para romper os lacos afetivos com o
outro genitor, criando fortes sentimentos de ansiedade e temor em relagdo ao
outro genitor” (GARDNER, 2002, p.1).

A separacao judicial de um casal pode parecer ndo causar efeitos
emocionais aos olhos de quem esta por fora da relacdo familiar. Contudo, a
separacao emocional, a qual pretende desfazer os lacos inicialmente criados
pelos cénjuges trata-se de um processo muito mais lento e doloroso. Quando a
separacao envolve filhos, sejam eles menores ou néo, a situacao tende a piorar
emocionalmente.

O descendente, com a separacdo dos pais por si sO, ja adquire um
sentimento de frustracdo e faria, pois, na visdo do filho, ndo é a atitude
desejada. Por esse motivo, quando o processo de desfazimento do vinculo
conjugal envolve problemas emocionais, acaba afetando em sua totalidade os
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sentimentos da prole do casal, afinal, os filhos sdo vulneraveis nessa relacao,
pois se sentem vulneraveis por ndo poder resolvé-la.

Com os sentimentos ja desequilibrados, a parte vulneravel da relagédo
familiar (os filhos), acabam envolvendo-se na guerra para proteger aquele que
percebe estar mais ameacado. Mas, isso tudo decorre das constantes
ameacas e ilusdes geradas pelo genitor para que possa ter a companhia do
filho em sua defesa, sendo assim, este sera afastado do outro genitor, sem que
ao menos perceba o que esta de fato acontecendo.

Dessa forma, é possivel compreender que a alienacdo é um ato de
interferéncia na formacao psicolédgica da crianga ou adolescente, a fim de que o
mesmo seja induzido a repudiar qualquer ato produzido pelo genitor alienado.
Assim, aquele que possuir a guarda da crianca ap0s a separacao, tera
facilitado o uso do infante para distorcer a imagem do ex-conjuge, fazendo com
gue o filho o encare, literalmente, como um inimigo (KUNDE e CAVALHEIRO,
2016, p. 3).

Com isso, Richard Gardner explica:

A Sindrome de Alienagédo Parental (SAP) é um distlurbio da infancia
gue aparece quase exclusivamente no contexto de disputas de
custodia de criangas. Sua manifestagdo preliminar é a campanha
denegritéria contra um dos genitores, uma campanha feita pela
prépria crianca e que ndo tenha nenhuma justificacdo. Resulta da
combinagdo das instrugbes de um genitor (o que faz a “lavagem
cerebral, programacdo, doutrinagdo”) e contribuicbes da propria
crianca para caluniar o genitor-alvo. Quando o abuso e/ou a
negligéncia parentais verdadeiros estdo presentes, a animosidade da
crianca pode ser justificada, e assim a explicacdo de Sindrome de

Alienacdo Parental para a hostilidade da crianca ndo é aplicavel.
(2002, p.2).

Neste sentido, nota-se que a sindrome da alienacdo parental (SAP)
decorre do proprio fenbmeno da Alienacdo Parental, e a partir deste
argumento, os estudos sobre os casos de SAP chegaram a conclusdes que
despertam uma certapreocupacdo com o0s portadores dessa sindrome.
Diversos foram os nomes que estudaram e concluiram os efeitos da chamada
Sindrome da Alienacdo Parental, ou, também como denominada, a
implantacéo de falsas memdérias (GARDNER, 2002, p. 2).

No entendimento de Caetano Lagrasta (2012, p. 34), o alienador, para

atingir seu objetivo, submete a vitima a um verdadeiro estado de tortura,
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visando a colaboracéo destes no odio ao alienado. Além disso, o0 autor explica
que a pessoa submetida a SAP, futuramente, pode vir a apresentar
comportamentos perigosos, como tornar-se antissocial, desenvolver condutas
criminosas e, até mesmo, enfrentar problemas psicolégicos como a depressao.
No mesmo sentido, complementa Maria Berenice Dias:
Os resultados sdo perversos. Pessoas submetidas a alienacdo
mostram-se propensas a atitudes antissociais, violentas ou
criminosas; depressao, suicidio e, na maturidade - quando atingida -,
revelasse o remorso de ter alienado e desprezado um genitor ou
parente, assim padecendo de forma cronica de desvio

comportamental ou moléstia mental, por ambivaléncia de afetos.
(DIAS, 2011, p. 909).

Com isso, temos que as falsas ideias implantadas e as acdes maldosas
do alienador para com a crianca, geram um grande sofrimento emocional e
psiquico, haja vista o infante alimentar a esperanca de reconciliacdo dos pais
por todo momento e restar frustrado com as constantes atitudes do alienador.
Portanto, é preciso buscar formas alternativas de causar menos sofrimento e

emocoes fortes aos vulneraveis nesta relacéo familiar, os filhos.

2.3 Aspectos juridicos e legais da alienagao parental

O ordenamento juridico brasileiro, desde a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, prevé regras de protecdo as criancas e
adolescentes. Assim, pode-se perceber que ocorreram passos evolutivos na
familia brasileira, pois previsto em lei que a crianca e o adolescente sdo partes
vulneraveis em qualquer relagéo familiar, devendo serem protegidos, antes de
tudo, por seu grupo familiar (SANTOS, 2012, p. 3).

O artigo 227 da Constituicdo Federal determina que:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito
a vida, a saude, a alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizagéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploragéo, violéncia, crueldade
e opressdo. (BRASIL, 1988, Art. 227)

Dois anos apds a Constituicdo Federal de 1988 elencar como dever a

protecdo a crianca e ao adolescente, foi criada a Lei n. 8.069/90, nomeada de
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Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), com intuito de complementar e
dar especificidade ao modelo protetivo taxado naquela Carta Politica. E neste
dispositivo legal, a partir do artigo 7° que se ir4 encontrar as garantias de
protecao e os direitos fundamentais pertencentes a crianca e ao adolescente.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, em seu artigo 4°, prevé que
pertence a familia, em primeiro lugar, o dever de efetivacdo dos direitos
fundamentais da crianca e do adolescente, portanto esta deve zelar pelos
cuidados do menor com absoluta prioridade. Em um segundo momento,
guando a familia também for parte vulneravel, quem deve garantir a classe o
direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar, € o Poder Publico. (BRASIL, 1990, artigo 4°).

Além disso, em 2002, com a nova legislacdo do Codigo Civil patrio,
diversas mudancas significativas foram realizadas, inclusive no direito de
familia. Nesta alteracéo legislativa, o poder familiar que deixava de seguir o
modelo patriarcal e passava a assumir um posicionamento moderno, com a
insercéo da mulher no mercado de trabalho e eventual divisao de tarefas entre
o casal, precisava agora entrar em total harmonia com a Constituicéo.

Ocorre que, o Cddigo Civil de 2002 foi escrito por volta de 1969,
momento em que ocorria a crise no modelo familiar, a qual gerou mudangas
gue seriam decisivas para criagdo desse texto. Por isso, o texto civil deixou a
desejar quando entrou em vigor no ano de 2003, pois ndo contava com as
normas protetivas previstas e elencadas nos textos legais supracitados
(SANTOS, 2012, p. 11).

Com o passar dos anos a crise familiar fez-se sentir ainda mais, com o
namero de familias sendo desfeitas, casais se separando. Foi neste momento
que o Poder Legislativo brasileiro enxergou a necessidade de responsabilizar
os familiares que deixavam de cumprir seu papel de protecdo a crianca e ao
adolescente, reagindo de forma contraria ao estabelecido na Carta
Constitucional.

Em 2010 criou-se a Lei n. 12.318/2010, a chamada Lei da Alienacéo
Parental, com intuito de indicar o responsavel, adverti-lo e puni-lo por expor o
menor a uma situacdo de vulnerabilidade, deixando de garantir sua protecao.

Além disso, a lei também complementou e trouxe maior efetividade ao leque de
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garantias disposto pelo ECA. Logo em seu inicio, a lei em questao define o que
é alienacdo parental, bem como classifica as formas de identificacdo do

fendbmeno, conforme segue:

Art. 2° Considera-se ato de alienacao parental a interferéncia na
formacdo psicolégica da crianca ou do adolescente promovida ou
induzida por um dos genitores, pelos avos ou pelos que tenham a
crianca ou adolescente sob a sua autoridade, guarda ou vigilancia
para que repudie genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento
ou a manutencgédo de vinculos com este.

Paragrafo Unico. Sao formas exemplificativas de alienacao parental,
além dos atos assim declarados pelo juiz ou constatados por pericia,
praticados diretamente ou com auxilio de terceiros:

| - realizar campanha de desqualificacdo da conduta do genitor no
exercicio da paternidade ou maternidade;
I - dificultar o exercicio da autoridade parental;
[l - dificultar contato de crianca ou adolescente com genitor;
IV - dificultar o exercicio do direito regulamentado de convivéncia
familiar;

V - omitir deliberadamente a genitor informacgBes pessoais relevantes
sobre a criangca ou adolescente, inclusive escolares, médicas e
alteracdes de endereco;
VI - apresentar falsa denuncia contra genitor, contra familiares deste
ou contra avés, para obstar ou dificultar a convivéncia deles com a
crianca ou adolescente;
VII - mudar o domicilio para local distante, sem justificativa, visando a
dificultar a convivéncia da crianca ou adolescente com o outro
genitor, com familiares deste ou com avos (BRASIL, 2010, Artigo 2°).

Ao analisar a lei da alienacdo parental, identifica-se que o texto legal
preleciona um procedimento a ser utilizado quando averiguado um caso de
alienacao parental. A partir do artigo 4° da mencionada lei, € possivel verificar
qgue o legislador preocupou-se em trazer formas que evitassem o alastramento
dos efeitos negativos causados pelo fendmeno na crianca. O artigo 6° é um

exemplo, veja-se:

Caracterizados atos tipicos de alienacdo parental ou qualquer
conduta que dificulte a convivéncia de crianca ou adolescente com
genitor, em acdo autdbnoma ou incidental, o juiz podera,
cumulativamente ou ndo, sem prejuizo da decorrente
responsabilidade civil ou criminal e da ampla utilizacdo de
instrumentos processuais aptos a inibir ou atenuar seus efeitos,
segundo a gravidade do caso:
| - declarar a ocorréncia de alienacdo parental e advertir o alienador;
Il - ampliar o regime de convivéncia familiar em favor do genitor
alienado;

[l - estipular multa ao alienador;
IV - determinar acompanhamento psicologico e/ou biopsicossocial;
V - determinar a alteragdo da guarda para guarda compartilhada ou
sua inversao;
VI - determinar a fixagdo cautelar do domicilio da criangca ou
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adolescente;
VIl - declarar a suspensdo da autoridade parental. (BRASIL, 2010,
artigo 6°)

A Lein. 12.318/2010 possui um rol de apenas 11 artigos, sendo que dois
deles foram vetados logo apos sua entrada em vigor. E neste diapaso que se
pode perceber que, por mais que tenha total direcionamento aos atos de
alienagcdo parental, a lei n&o produz eficacia significativa dentro do
ordenamento juridico brasileiro, restando insuficiente e deixando lacunas
evidentes quando se trata da solucdo do problema.

O primeiro artigo vetado apoés publicacéo da Lei n. 12.318/2010 foi o 9°,
nele continha uma solucdo para os casos de alienacdo parental de forma
extrajudicial, pois estabelecia que “as partes, por iniciativa prépria ou sugestao
do juiz, do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, poderdo utilizar-se do
procedimento da mediacdo para a solucdo do litigio, antes ou no curso do
processo judicial.” Contudo, o artigo 9° foi vetado logo em seguida a publicacao
trazendo como justificativa o direito fundamental da crianca da convivéncia
familiar, ou seja, por ser um direito fundamental este ndo poderia ser apreciado
por mecanismos extrajudiciais (BRASIL, 2010, artigo 9°).

J& o outro veto, do artigo 10, se deu por conta da natureza juridica da
sancao prevista em seu texto. O artigo oferecia sancéao de natureza penal para
o alienador, e justamente por isso, o0 legislador entendeu que a pena de
detencédo prevista poderia influenciar de forma negativa, trazendo prejuizos a
crianga, razéo pela qual restou vetado. (BRASIL, 2010, artigo 10).

Da-se que a referida Lei trouxe solucdes eficientes para a ocorréncia do
fato, entretanto, no viés judicial. Ocorre que, na maioria das vezes, 0s casos de
alienacdo parental ndo terminam somente com a interferéncia judicial, haja
vista colocar em risco uma relacédo de afeto em que néo € passivel de controle
judicial. As causas levadas ao judiciario precisam estar dispostas a encarar um
lapso temporal de grande monta. Por mais que seja dado preferéncia e
urgéncia a casos como os de alienagdo parental, o cenario atual do judiciario
brasileiro ndo tera pilares para sustentar de forma célere e eficaz uma situacéo
delicada como os conflitos familiares que envolvem menores alienados.

Por isso, o presente trabalho segue na busca para esclarecer a

necessidade e a importancia de aceitar mecanismos extrajudiciais na solucao
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de conflitos que envolvem a alienacéo parental, a fim de resguardar os direitos
de protecdo trazidos desde a Constituicdo Federal de 1988 as criancas e
adolescentes.
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3 O OBJETIVO DA MEDIACAO

Desde 2009 uma Comissao de juristas passou a trabalhar em um novo
Cddigo de Processo Civil para o Brasil, e a nova legislacéo entrou em vigor sob
0 numero de 13.105/2015, a qual trouxe inovagcbes para 0s meétodos de
resolucdo de conflitos, visando dar maior celeridade aos atos processuais.
Pouco depois, ocorreu a edicdo da Lei n. 13.140, a conhecida Lei de Mediagao.
Considerando tais novidades, pretende-se contextualizar o fendmeno da
mediacado, abordando seu surgimento no ordenamento juridico brasileiro como

um novo método de acesso a justica.

3.1 Contexto histérico da mediacdo

Desde os primérdios da civilizacdo existe uma preocupacdo em
solucionar os conflitos gerados pela humanidade de forma pacifica e sem
interferir no convivio do individuo com a sociedade. Nessa linha temporal, fora
grande o percurso percorrido e varias mudancas significativas ocorreram no
ordenamento juridico brasileiro, para que se falasse de uma forma de
resolucao de conflitos que néo fosse por via de julgamento estatal.

Inicialmente, na primeira carta constitucional brasileira, mais conhecida
como Constituicdo Imperial, em 1824, foi contemplada a “Justica de Paz’,
sendo esta a primeira grande mudanca do sistema judiciario brasileiro. A
Justica de Paz tratava-se de magistrados leigos, sem treinamento e sem
remuneragao, que eram utilizados para conciliar e jurisdicionar nas causas de
pequena importancia na sociedade colonial. Este juiz de paz, de certa forma,
obtinha poderes para que pudesse resolver e aplicar as leis vigentes na época
as pequenas demandas que surgiam. Contudo, o modelo apresentado passou
a ser criticado pois, além de se utilizar de pessoas ndo qualificadas o suficiente
para aplicar as leis, acabava-se confundindo a competéncia dos leigos com 0s
juizes letrados que tratavam dos casos mais complexos. (LUDWING, 2012,
p-3)

O proximo passo se deu com a primeira Constituicdo Republicana em
1891, bem como nas Constituicbes subsequentes em 1934 e 1937, as quais

conferiram ao Estado o poder para manter a chamada Justica de Paz,
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entretanto com algumas restricdes, como por exemplo, se houvessem recursos
de suas decisOes, estes seriam julgados pela Justica Comum, ou seja, por
juizes letrados. Por fim, com a promulgacédo da Constituicdo Federal atual, foi
restringido a competéncia dos Juizados de Paz somente a habilitacdo e
celebracdo de casamentos e as matérias anteriormente julgadas pelo Juiz de
Paz, agora serdo julgados pelos chamados Juizados Especiais (LUDWIG,
2012, p.4).

Com isso, percebe-se que os métodos alternativos a justica basearam
as mudancas significativas no ordenamento juridico brasileiro, as quais tiveram
inicio desde as primeiras cartas constitucionais. Contudo, alguns doutrinadores
entendem que o procedimento em que trataremos neste capitulo teve seu
marco inicial em outro momento, quando, de fato, iniciaram as propostas
legislativas sobre sua inser¢gao nas normas infraconstitucionais.

Os primeiros passos legislativos se deram em 1998 e 1999, o primeiro,
gquando a Deputada Zulaié Cobra entregou a Camara o Projeto de Lei n.
4.827/1998, contendo a primeira definicdo do que se trataria a mediagdo. Em
1999, foi constituida uma comisséo para elaborar um projeto de Lei no mesmo
sentido da Deputada Zulaié, dessa vez dispondo sobre a mediacdo no
processo civil. Através do Instituto Brasileiro de Direito Processual (IBDP), foi
apresentado ao Governo Federal (PINHO, 2011, p.3)

Nesse mesmo sentido, em 2002, o projeto da Deputada Zulaié foi
aprovado pela Comissdo de Constituicdo e Justica e enviado ao Senado
Federal, recebendo o numero de PLC 94/2002. Sendo assim, com a existéncia
desses dois projetos marcantes para o direito civil e constitucional brasileiro,
realizou-se uma audiéncia publica sobre o assunto. Ocorre que, o Governo
Federal, sabendo da importancia do respectivo assunto, resolveu encaminhar
um Projeto de Lei autbnomo, prejudicando o projeto inicial tratado na audiéncia
publica, pois este ultimo referendo ficou paralisado por anos na Camara
(PINHO, 2011, p.3).

Finalmente, em 2009 uma Comissao de juristas foi convocada e
presidida pelo atual Ministro do Supremo Tribunal Federal, que na época era
Ministro do Superior Tribunal de Justica Luiz Fux, o qual pretendia apresentar o
anteprojeto de um novo Codigo de Processo Civil. O objetivo do Ministro Fux

além de reelaborar as leis civis brasileiras, restringiu-se a impor os institutos da
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mediacdo e da conciliacdo no texto legal. Rapidamente, o texto tornou-se
Projeto de Lei sendo remetido a Camara dos Deputados onde ganhou o
namero 8.046/2010 (PINHO, 2011, p.4).

Somente em 2015, apds diversas alteracdes e discussodes, o0 projeto do
Ministro Fux se transformou na Lei n. 13.105/2015, o Novo Cédigo de Processo
Civil brasileiro. Este marco juridico adotou os meios consensuais de resolucao
de conflito, justamente por mencionar em diversas oportunidades a utilizacao
da mediacdo nos seus dispositivos, 0 que, até entdo, ndo havia sido apoiado
por nenhuma criacao legislativa. Esclarece Lara Lima:

Com o advento do Novo Cédigo de Processo Civil de 2015 é notavel
gue 0 mesmo valoriza sobremaneira a ado¢do de meios consensuais
e pode colaborar decisivamente para o desenvolvimento de sua
pratica entre as pessoas, principalmente por fazer mencdo a
mediacdo em varias oportunidades ao longo dos seus dispositivos, o
gue ndo tinha sido feito em nenhum codigo anterior. Entretanto, o
mesmo sO entrou em vigor em 18 de marco de 2016 o que causou
alguns conflitos em relacé@o a Lei de Mediag&o (Lei n° 13.140) que foi
publicada em 26 de junho de 2015 (2017, p.24).

O Cddigo de Processo Civil de 2015, em seu artigo 165, precisamente

em seu 83° definiu o que seria a mediagéao, veja-se:

Art. 165. Os tribunais criardo centros judiciarios de solucéo
consensual de conflitos, responsaveis pela realizacdo de sessfes e
audiéncias de conciliacdo e mediacdo e pelo desenvolvimento de
programas destinados a auxiliar, orientar e estimular a
autocomposicgao.

[..]

§ 3° O mediador, que atuarad preferencialmente nos casos em que
houver vinculo anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a
compreender as questdes e o0s interesses em conflito, de modo que
eles possam, pelo restabelecimento da comunicagéo, identificar, por
si proprios, solugbes consensuais que gerem beneficios mutuos
(BRASIL, 2015, artigo 165).

Com isso, se obtéem a primeira definicdo do que seria o procedimento de
mediacao. Contudo, pouco depois da publicacdo do novo texto processual civil,
também no ano de 2015, entrou em vigor a Lei de Mediacdo, Lei n.
13.140/2015, dispondo sobre o procedimento e dando énfase na sua utilizacéao
no ambito da administracéo publica (FREITAS e SERGIO, 2016, p.6).

A Lei de Mediacédo, no paragrafo Unico do artigo 1°, define a mediacao

como “a atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisorio,
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que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou
desenvolver solu¢des consensuais para a controvérsia” (BRASIL, 2015, artigo
19).

Nesse sentido, podemos perceber que existe uma pequena diferenca
entre o conceito taxado pela Lei Processual Civil e Lei Especial da Mediacao.
Enquanto o Cdédigo de Processo Civil impde que seja vontade propria das
partes optarem pelo método consensual, a Lei especial define que o
procedimento pode surgir como ideia do préprio judiciario, em que as partes
apenas aceitardo se submeter ao processo. Com isso, percebe-se que 0
método criado podera ser utilizado também de forma judicial, mesmo que seja
um procedimento consensual.

A judicializagdo dos conflitos é uma realidade bastante critica nos dias
atuais, este fendbmeno faz com que a demanda de processos no Poder
Judiciario aumente dia apds dia, afinal com o aumento da populacdo e a
ampliacdo dos direitos, a sociedade busca cada vez mais estar amparada pelo
Estado. Nesse sentido, estudaram Esther Yagodnik, Giselle Marques e Juliana
Torres:

A busca pelo Estado Social resultou indubitavelmente em uma
inflacdo legislativa, com a sancdo em excesso de normas, de carater
mais imperativo do que diretivo, denotando o monopdlio estatal da
administracdo das proprias relagBes sociais. Esse contexto veio
acompanhado de um fortalecimento do Poder Judiciario como
garantidor das liberdades dos cidaddos, e uma massificacdo da
sociedade que postula essas liberdades, contribuindo ainda mais
para a manutencdo do Estado como poder interventivo e regulador,
inclusive, de relagfes sociais antes afetas a vida privada (2016, p. 4).

Como se viu, as demandas aumentaram e nao foi diferente no que tange
ao Direito de Familia e aos conflitos de alienacdo parental. O foco do item
seguinte, € tratar da importancia da mediacdo como acesso a propria busca

pela solucao do conflito.

3.2 O acesso a justica e a mediacao

O artigo 5°, inciso XXXV da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil estabelece como garantia fundamental que “a lei ndo excluird da

apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito” (BRASIL, 1988,
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artigo 5°). A partir desse posicionamento do texto constitucional, a sociedade
brasileira tem como direito fundamental o acesso a justica, ou seja, € livre para
buscar seus direitos através do Poder Judiciario sempre que se encontrar em
posicdo de ver ameacado qualquer de seus direitos.

Todo cidaddo que se sentir lesado ou prejudicado tera a opcao de
resolver seu conflito nas vias judiciais, segundo a garantia constitucional.
Contudo, ao abrir possibilidades a sociedade, assim como toda e qualquer
novidade, a busca pelo entendimento dos seus verdadeiros direitos aumenta
demasiadamente e, assim, consequentemente, a reivindicagdo por eles. O
problema emerge quando essa justica explorada pela comunidade precisa ser

entregue de forma igualitaria e efetiva, e assim defende lana Carvalho:

O direito ao acesso a justica torna-se um problema a ser transposto
pelo Estado Democratico. Antes mesmo de o Estado declarar direitos,
o mesmo deve ter a incumbéncia de efetiva-los. Fato este, crucial
para uma sociedade democraticamente organizada com intuito de
promover uma justica igualitaria e efetiva que garanta a convivéncia
harmdnica dos individuos na sociedade (2017, p. 5).

Os direitos e garantias que a sociedade passa a desejar eram criados
pelo Estado através do poder que detém, de impor o direito e promover a
efetividade das suas leis. O Estado deve ser o responsavel por manter a
pacificacdo de sua coletividade, dando voz ao povo e dirimindo os conflitos
criados por eles, através do Poder Judiciério. Dessa forma, com o avanco das
tecnologias, da comunicacdo, bem como vérias outras descobertas, surgem
novos direitos. A sociedade descobrindo os novos direitos faz com que uma
nova demanda comece emergir, aportando no Poder Judiciario, e, passa entdo
a movimentacdo a ser incompativel com a sua estrutura pré-ordenada,
ultrapassando o contexto em que foi criada para atuar (TOALDO, 2011, p. 3 e
4).

Diante desse cenario, o Judiciario passou a enfrentar uma grande crise.
Tal crise passou a afetar as instituicdes pertencentes ao Estado, afinal ndo era
mais suficiente sua estrutura, seu conhecimento legal e as instituicées
existentes para que pudesse se resolver de forma célere e eficaz aos litigios
demandados.

Nesse sentido, leciona Adriane Toaldo:
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Como se vé, o Estado, como instancia central de regulagéo social,
passou a orientar as condutas humanas enfrentando hoje, uma crise
gue o atinge como um todo, e particularmente como expressao
juridica onde os mecanismos econdmicos, sociais e juridicos de
regulacdo padecem de efetividade em decorréncia dessa inevitavel
perda da soberania e autonomia do Estado, em decorréncia da
globalizacdo, por um lado, como também pela falta de instrumentos
de legitimacéo interventiva, por outro (2011, p. 6).

Além disso, toda a crise enfrentada se deu devido a incapacitacdo do
Estado de oferecer concretizacdo dos interesses e valores pessoais e sociais
do homem. A sociedade a todo momento alcanca inovagdes, novos
paradigmas de direito surgem e, com isso, a busca pela justica cresce
consideravelmente. Entretanto, varias sdo as barreiras existentes frente ao
acesso a justica, tais como o alto custo de manutencdo dos processo, a
demora pelo alcance do resultado final, e o grau de instrucdo das pessoas
(CARVALHO, 2017, p.6 € 7).

O acesso a justica requer gque toda pessoa tenha acesso a ordem
juridica, sem que sejam percebidas as diferencas econémicas, sociais ou
culturais. Portanto, é de se levar em consideracdo o principio da igualdade
material entre os litigantes de um processo. Visto que, € necessario garantir um
acesso justo ao Poder Publico para todos igualitariamente, de forma que as
proprias partes possam pensar na solucdo mais adequada (GONCALVES,
2015, p.17).

A necessidade agora enfrentada pelo Estado era garantir a justica de
forma célere e sua eficacia de solucdo do conflito. Entretanto, o modelo
utilizado pelo Estado brasileiro é o da solucdo adjudicada dos conflitos ou
‘cultura da sentenga”, através do qual € prolatada uma sentengca por um
magistrado para cessar o conflito. Ocorre que, essa solucado encontrada nao €
mais suficiente ao Poder Publico, pois a publicacao de uma sentenca tem como
consequéncia a possibilidade recursal, podendo chegar até as cortes
supremas, aumentando significativamente os nimeros e 0 congestionamento
do judiciario (WATANABE, 2010, p.2).

Nesse sentido, o doutrinador Conrado Paulino da Rosa explica:

A sentenca age tdo somente em relacéo ao conflito aparente (ou seja,
a ponta do iceberg), ndo existindo uma efetiva pacificagdo para
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aquele conflito, uma vez que a verdadeira motivacdo daquele
procedimento judicial continua oculta, sem que os operadores que
laboram com o processo judicializado consigam identificar. Como
consequéncia direta de tal quadro, teremos a insatisfacdo de ambos
os lados, seja no réu, que foi obrigado a uma imposicéo (ninguém faz
qualquer acdo de bom grado se é obrigado a fazé-la), seja no autor,
que, por vezes, ficara frustrado com o resultado — mesmo que a acao
seja totalmente procedente -, vez que seus reais interesses nao
foram identificados (2012, p. 132 e 133).

Taise Rabelo Dutra Trentin e Sandro Seixas Trentin (2010, p.5) ao
estudar a crise jurisdicional em questdo, indicam que o direito de ag&o jamais
sera exercido se dele ndo resultar uma solucéo satisfatoria ao conflito. Ainda,
lecionam sobre a importancia de buscar meios alternativos de solucédo de
conflitos para reduzir os gastos e a demora do funcionalismo da justica.

Em razédo da situacédo de inadequacao e a crise jurisdicional alarmada,
foi necessario criar novas possibilidades de resolucdo de conflitos para
desafogar o judiciario e impor limites as demandas. Nesse contexto, surgiram
algumas praticas mais adequadas na solugdo de conflitos, uma delas foi a

mediacao que sera explicada nos préximos itens deste capitulo.

3.3 O procedimento da mediacao familiar

A mediagdo, como se conhece atualmente, teve seu embrido em
conceitos desenvolvidos pelo Cdédigo de Processo Civil de 2015 e
posteriormente, com a Lei da Mediac&do. Contudo, apds o procedimento tomar
sua postura no ordenamento juridico brasileiro, diversas doutrinas comecaram
a definir como seria, de fato, executado o novo método. Com isso, Maria

Berenice Dias definiu a mediacao da seguinte forma:

A mediacdo busca transformar uma situacdo adversarial em um
processo colaborativo, estimulando o dialogo e a construgéo criativa
da solucéo pelas préprias partes. E uma forma de solucéo de conflito
na qual uma terceira pessoa, neutra e imparcial, facilita o didlogo para
gue os mediandos construam, com autonomia e solidariedade, uma
melhor solucéo (2016, p.113).

A técnica utiliza de uma terceira pessoa qualificada para que possa
reestabelecer o didlogo entre pessoas conflitantes. A qualificacdo do mediador

refere-se a necessidade que este deve buscar em se adequar a certos
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principios para que possa resolver o conflito entre as partes, principios estes
gue dardo seguranca tanto aos conflitantes, como ao procedimento em si.

Os principios a serem seguidos pelo terceiro interventor estdo dispostos
em varios diplomas legais, ja que estes sao incorporados por todo o Direito
Brasileiro e ndo somente ao procedimento da Mediacdo. O artigo 166, caput do

Caddigo de Processo Civil dispde:

Art. 166. A conciliagdo e a mediacao séo informadas pelos principios
da independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da
confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisédo
informada (BRASIL, 2015, artigo 166).

Além do CPC, o artigo 2° da Lei n. 13.140/2015, Lei da Mediacéo,
estabelece que para que possa ser um mediador de conflitos, ndo s6 no ambito
familiar, mas num patamar genérico, 0 mediador precisa encarar o caso
concreto de forma imparcial, com isonomia entre as partes, de forma oral,
informal, respeitando a autonomia de vontade das partes, buscando o

consenso, confidencialmente e baseado na boa-fé (BRASIL, 2015, artigo 2°).

Art. 2° A mediacao seréa orientada pelos seguintes principios:

I - imparcialidade do mediador;
Il - isonomia entre as partes;
11 - oralidade;
v - informalidade;
\% - autonomia da vontade das partes;
VI - busca do CoNsenso;
Vil - confidencialidade;

VIl - boa-fé (BRASIL, 2015, artigo 2°).

Ainda no tocante a disposicao legal principiologica, a resolucdo n.
125/2010 do Conselho Nacional de Justica, anexo lll, artigo 1°, dispbe sobre o

Cadigo de Etica de Conciliadores e Mediadores judiciais, designando:

Artigo 1° - S&o principios fundamentais que regem a atuacdo de
conciliadores e mediadores judiciais: confidencialidade, competéncia,
imparcialidade, neutralidade, independéncia e autonomia, respeito a
ordem publica e as leis vigentes (BRASIL, 2010, artigo 1°).

Com isso, faz-se necessario demonstrar a importancia da aplicabilidade
de cada um desses principios a técnica da mediacao. Inicialmente, o principio
da imparcialidade € utilizado em diversos ambitos do direito brasileiro, mas, no
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procedimento em questdo este assume uma importancia por definir uma
terceira pessoa que sera a controladora do conflito. A imparcialidade diz
respeito ao modo de agir do interventor, este deve excluir o favoritismo,
preferéncia ou preconceito e assegurar que valores e conceitos pessoais nao
interfram no resultado do procedimento, de forma a gerar confianca no
mediador e no préprio método (GONGCALVES, 2017, p.12).

Em seguida, o principio da isonomia entre as partes constréi uma
relacdo direta com a imparcialidade, pois este necessita da imparcialidade do
interventor para que possa ser posto em pratica. A isonomia, para Cassio
Scarpinella Bueno (2018, p.115), significa “tratar os desiguais desigualmente
na exata medida de sua desigualdade”. Neste sentido, o0 mediador deve tratar
as partes de forma igualitaria, conferindo oportunidades iguais, de modo que,
sua inobservancia podera comprometer o procedimento, inclusive, agravando o
conflito.

A oralidade foi inserida no rol dos principios mediativos pois, ndo caberia
a um procedimento voltado totalmente ao dialogo entre as partes, elaborar um
termo de declaragéo de todo o diadlogo ocorrido durante as sessdes. Por isso, 0
artigo 20 da Lei n. 13.140/2015, instituiu que os atos da mediac&o serdo orais e
apenas ao final do procedimento sera lavrado um termo final, constando o
acordo realizado ou mesmo quando n&o houver acordo, somente informando o
esforco realizado para a tentativa de se obter um consenso (BRASIL, 2015,
artigo 20).

No mesmo sentido do principio da oralidade, surgiu a informalidade do
método, o qual tem por finalidade afirmar que ndo existem regras fixas, o
procedimento deve ser seguido conforme as partes decidirem, com a Unica
excecao de respeitar o imposto pelas leis vigentes (PEREIRA, 2017, p.6).

A autonomia da vontade das partes é a liberdade de decisdo que as
partes tem no procedimento, sendo assim, sdo 0s proprios conflitantes quem
decidirdo quanto ao futuro ou presente do procedimento. Os participantes em
momento algum serdo obrigados ou impostos a realizar as atividades que o
método proporciona, quem define se dara continuidade ou ndo, s&o os
conflitantes. E por este motivo que a autonomia da vontade € o principio mais
importante da mediacdo, pois o procedimento somente ocorre se for vontade
das partes (ALMEIDA, 2017, p. 1).
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O principio da busca pelo consenso é objetivo pois este € definido no
proprio conceito de mediagdo. Este principio nada mais € que a finalidade do
mediador, o qual deve utilizar de todas as ferramentas disponiveis para que as
partes alcancem o fim pacifico do conflito (GONCALVES, 2017, p. 7).

A confidencialidade, segundo o artigo 1°, 81°, anexo lll, da resolugéo n.
125 do CNJ é o “dever de manter sigilo sobre todas as informacfes obtidas na
sessdo, salvo autorizacao expressa das partes” (BRASIL, 2010, artigo 1°, §1°).
Todas as informacdes obtidas durante uma sessédo de mediacdo sdo sigilosas,
as partes devem expor seu real interesse e esclarecer a verdade dos fatos para
que o mediador possa auxiliar na solucéo. E justamente por ser uma exposicio
de fatos e controvérsias que a necessidade de guardar sigilo surge, conforme

explica Jessica Gongalves:

Nesse sentido, a garantia de sigilo existe para que as partes
exponham os seus verdadeiros pontos de vista e reais intengfes sem
receios, pois o principio garante que o que for dito ndo sera usado em
seu desfavor no futuro (2017, p. 9).

Por fim, o ultimo principio norteador da mediacdo € a boa-fé, esta
alimenta todo o ordenamento juridico brasileiro. Ao aplicar no procedimento de
mediacao, a boa-fé exige que as partes sempre tenham suas a¢des voltadas a
resolucdo do conflito, sendo assim, objetivando sempre o acordo final. Para
gue se chegue a um consenso os conflitantes precisam utilizar do método
expondo a verdade, jamais fazendo da técnica um meio para protelar o
processo, agravar os conflitos ou desestabilizar a parte contraria, ou seja,
valendo-se da sua boa-fé (GONCALVES, 2017, p.19).

O objetivo do mediador é construir uma credibilidade, relacdo de
confianca entre as partes. O terceiro interventor deve, sem impor sua opiniao,
separar as pessoas do seu interesse individual, fazendo com que estas
estabelecam um dialogo e criem uma solugcdo com interesses mutuos,
pensando na coletividade da relacdo. O cuidado tomado aqui € em relacéo ao
julgamento, o mediador nunca podera julgar como correto, ou néo, o
posicionamento de uma parte ou das duas, deve apenas intervir para ajudar a

criar alternativas antes das partes tomarem uma decisao (SOUZA, 2014, p.3).
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Para alguns doutrinadores a mediacdo pode ser dividida em cinco
etapas: pré-mediagao, investigagao, “caucus”, criagdo de opgdes e fechamento
(SANTOS, 2017, p.1). A fase da pré-mediacdo € o primeiro contato das partes
com o método, € quando o interventor apresenta-se e explica aos conflitantes a
conducao do procedimento, como ira funcionar seus encontros e, normalmente,
estabelece regras sobre as sessfes subsequentes. O objetivo desta fase

preliminar, segundo Thais Santos, é:

a) proporcionar conhecimento do processo, sua amplitude e a
natureza dos resultados que poderdo ser obtidos; b) Obter a
responsabilizacdo dos participantes, tanto sobre a escolha das
opcbes como pela sua implementacdo; c) conhecer 0s
comportamentos adequados as sessdes de mediagdo, o que inclui
respeito a outra parte, obediéncia as determinacdes do mediador,
comportamento cortés e cooperativo. Esses comportamentos serao
novamente enfatizados pelo mediador, no inicio da sessao; d)
filtragem, para assegurar que somente pessoas realmente
interessadas em encontrar saida para o conflito sejam conduzidas a
mediacéo (2017, p. 3 e 4).

Apbés esclarecido o procedimento para as partes, a proxima fase € a
investigacdo. Nessa etapa, o mediador precisa ouvir e coletar todas as
informacdes dos mediandos, de forma a ter uma visdo geral dos fatos. O
interventor deve permitir que ambas as partes expressem sua razédo de
pensar, exponham seu sentimento em relacdo ao conflito e, sem que uma
parte interfira no depoimento da outra, ou se sujeite a agressoées fisicas ou
verbais. Ainda nesta fase, € necessario que seja feita uma analise apontando
0s interesses particulares e coletivos de cada um, sempre possibilitando e
estimulando o didlogo entre os componentes (SANTOS, 2017, p. 4 e 5).

Em seguida, se necessario, o mediador podera realizar reunifes
particulares com uma das partes, encontros esses denominados de
“‘caucuses”. Normalmente, o procedimento cria essa fase quando as emocdes
sao animosas no conflito. O mediador usa dessa ferramenta para descobrir
sentimentos ocultos da parte, pois esta ndo se sente a vontade em expor em
frente ao outro. Assim como as demais fases, essa também sera confidencial
(LADEIRA, 2019, p.2).

Por fim, as duas ultimas fases, indicam que o mediador ou as proprias

partes precisam apresentar suas propostas de acordo para que estabelecam
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uma negociacdo, ou nao, e cologuem fim ao procedimento. Ao chegar num
consenso, o mediador ira redigir o termo final que posteriormente sera levado
ao judiciario para ser homologado e passar a ter valor executivo, e, assim, a
mediacdo se dara por encerrada. Contudo, alguns conflitos ndo séo passiveis
de resolucéo através desse meétodo, por diversos fatores subjetivos do caso
concreto, por isso, a mediacdo pode ser encerrada sem que exista um
acordo, declarando o mediador que ndo se justificam novos esforgos para
obtengédo de um consenso (SANTOS, 2017, p. 6).

Importante ressaltar que o procedimento mediativo € baseado na
autonomia da vontade das partes, jamais sera dado prosseguimento ao
procedimento se as partes nédo estiverem de acordo em continuar, conforme
explicita o artigo 20 da Lei n. 13.140/2015.

Por fim, percebe-se que o método em questdo, conforme posto pelos
estudiosos da técnica ndo se baseia no empirismo, e, cada fase dependera
do caso concreto e do poder do mediador qualificado em saber qual

ferramenta aplicar.
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4 A MEDIACAO COMO PRINCIPAL FORMA DE RESOLUCAO DE
CONFLITOS DE ALIENACAO PARENTAL: UM OLHAR AO PROJETO DE
LEI 144/2017

No capitulo final, estuda-se as propostas criadas pelo legislativo
brasileiro quanto a reinsercdo da mediacdo como forma legal de solucéo de
conflitos de alienacdo parental. Além disso, demonstrar-se-4 efetividade a
solucdo conflituosa ao decidir utilizar métodos impostos pela justica

restaurativa, a qual volta-se para a mediacao.

4.1 Ambito de criac&o do projeto de Lei n. 144/2017

Conforme explicado no capitulo primeiro desta pesquisa, em 2010 foi
publicada a Lei n. 12.318/2010 com intuito de dar maior protecdo aos direitos
da crianca e do adolescente, no que compete aos casos de alienagéo parental.
Nesse sentido, lembra-se que o artigo 9° da referida lei foi vetado logo em
seguida a sua publicacdo, com a justificativa de o direito da crianca e do
adolescente a convivéncia familiar ser constitucionalmente indisponivel, ndo
devendo caber a sua apreciacdo por mecanismos extrajudiciais de solucéo de
conflitos.

Em 2017, por iniciativa do Senador Dario Berger, foi apresentado a
Camara o Projeto de Lei n. 144/2017 prevendo a volta da vigéncia do artigo 9°
como dispositivo legal da Lei n. 12.318/2010. A proposta veio com a intencao
de tornar comum o uso da mediacdo como pratica alternativa de solucéo de
conflitos familiares, pontualmente nos conflitos de alienagdo parental. Para
isso, defendeu o Senador Déario Berger:

Ndo se pode afirmar que a submissdo dos conflitos a mediagao
importard em rendncia ao direito da crianca e do adolescente a
convivéncia familiar. E possivel que o didlogo civilizado, conduzido
por um mediador preparado, construa uma solucao satisfatéria para o
problema vivenciado, sem que seja necessaria a intervencdo do
Poder Judiciario. A solucdo negociada tem capacidade de gerar
inclusive maior pacificagdo no ambiente familiar, por ter sido
construida pelas partes, com dialogo, reflexdo e concess6es mutuas
(BRASIL, 2017, projeto de Lei 144, p.2)
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O Projeto de Lei n. 144/2017, ainda apresentou como justificativa que a
propria Lei de Mediagdo, Lei n. 13.140/2015, no artigo 3° reza sobre a
possibilidade do objeto conflituoso ser um direito indisponivel quando este
admitir transacéo. Ou seja, quando for possivel estabelecer um acordo entre as
partes de forma consensual, este acordo podera ser tratado na esfera
extrajudicial, apenas com homologacdo do Poder Publico apds convencionado
(BRASIL, 2017, p.3).

Ainda nesta discussao, justificou o Senador Déario Berger que o proprio
Cédigo de Processo Civil de 2015 utiliza como principio base a
desjudicializagéo dos conflitos, dispondo em seu artigo 3°, 82° que “O Estado
promovera, sempre que possivel, a solucdo consensual dos conflitos” (BRASIL,
2015, artigo 3°, §2°). Além de propor no artigo 694 que sempre devera ser
priorizado a solugdo consensual nas agdes familiares, contrariamente dos
procedimentos comuns (BRASIL, 2015, artigo 694). Com estas justificativas,
extremamente cabiveis na situacéo, foi fundamentado e enviado o projeto de
lei em questédo (BRASIL, 2017, p.3).

Em parecer emitido pelo relator Senador Romario Faria na Comisséao de
Direitos Humanos e Legislacao Participativa, dispds que o Estado n&do dispde
de outro meio comprovadamente eficiente e que seja adequado a garantir 0s
direitos da crianca e do adolescente, que néo seja a mediacao. Ainda, cita o
Estatuto da Crianca e do Adolescente como fundamento para que a mediagéo
possa ser incluida no rol de autoridades e instituicbes “cuja acao seja
indispensavel a efetiva promocéo dos direitos e a protecdo da crianca e do
adolescente” (BRASIL, 2009, artigo 100, paragrafo unico, inciso VII).

Ao ser analisado o projeto de lei pela Comissao de Constituicdo, Justica
e Cidadania, a relatora Senadora Juiza Selma ao argumentar a aprovacéo do
texto, clamou pela importancia da atuacdao de um mediador em situacdes de

caos familiar, dizendo:

A atuacgdo do mediador é fundamental para o estabelecimento de um
ambiente de didlogo respeitoso, dando oportunidades para que cada
parte fale, exponha seus pontos de vista, mas também escute, 0 que
possibilita a compreenséo da perspectiva alheia sobre os problemas
apresentados. Quando ha interesse das partes em submeter suas
questdes a mediacdo, ha grande chance de existir abertura para o
dialogo e para a negociacdo dentro do conflito, o que pode gerar
solucdes amigaveis, com pessoas mais conformadas com a deciséo
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qgue construiram e mais dispostas a cumprir o acordado. Essa
decisdo mutuamente aceitavel gera, sem sombra de duavidas, um
menor desgaste para os interesses dos menores envolvidos nos
conflitos e contribui para a reorganizacdo da vida pessoal e familiar
(BRASIL, 2019, parecer n°® 143).

AplOs o0s contra-argumentos refutados pelos senadores analistas, a
Comisséo de Direitos Humanos e Legislacéo Participativa aprovou a proposta
em 21/02/2018, apenas sendo proposta uma emenda pelo relator, senador
Romario Faria, a qual se posicionou sobre a dupla apreciacdo do Ministério
Publico em relacdo aos documentos que determinam a pratica mediativa e o
acordo produzido pelas partes. Na sequéncia, 0 projeto e a emenda proposta
pela CDH foi aprovado também pela Comissdao de Constituicdo, Justica e
Cidadania no dia 09/10/2019. Aprovado nas duas casas legislativas, o projeto
passou a vigorar em 18/11/2019, retornando a admissdo do método alternativo
de solucao de conflitos a ser dispositivo legal na Lei n. 12.318/2010 (BRASIL,
2017).

Novamente a mediacdo, método autocompositivo, passa a ser 0 mais

adequado para o trato de questdes familiares.

4.2 A mediacao e os conflitos de alienacdo parental

O fim das relacfes entre casais, por muitas vezes, expde os filhos a uma
realidade dificil de ser encarada. Com a ansia de chegar ao fim de uma relacéo
gue ndo mais beneficia os conjuges, os companheiros, as criangas fruto desse
relacionamento acabam sendo expostas a pensamentos e atos que nao
condizem com a realidade, pois os pais acabam utilizando-os como garras a
enfrentar o ex-companheiro. Por isso, diversas séo as situacdes de alienacdo
parental ocorridas nos dias de hoje, conforme evidenciado no inicio deste
trabalho.

A incanséavel busca pela solucdo amigavel dos conflitos, principalmente
familiares, fez surgir o instituto da mediacdo através da qual seria facilitado o
didlogo entre as partes, para que instruidas por um mediador possam negociar
seus proprios interesses. A saida criada pelo legislador, busca minimizar os

efeitos causados pelo clima adversarial do Judiciario, pois, € evidente as
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marcas profundas que um conflito mal resolvido e decidido por um magistrado
pode deixar em uma familia (KUNDE e CAVALHEIRO, 2016, p. 10).

Quando se trata da alienacao parental afere-se a estabilidade emocional
da crianca ou adolescente submetida ao pensamento equivocado de um dos
seus genitores. Levar ao entendimento do juizo a criagdo de um sentimento em
um menor, atravessaria 0s limites impostos pela jurisdicdo, afinal o Poder
Publico existe para dirimir conflitos materiais, ndo sentimentais (ROCHA, 2012,
p. 41 e 42).

Maria Berenice Dias, explica que o Judiciario ao receber a noticia de que
uma crianca estd sofrendo alienagédo parental, encontra-se em uma situacéo
extremamente delicada. O juiz, na obrigacdo de assegurar protecdo ao menor,
frequentemente reverte a guarda para o conjuge nao alienante ou suspende as
visitas do alienador ao alienado, cessando a convivéncia da crianca com 0
alienador (DIAS, 2016, p. 909 e 910).

A lei que dispde sobre a alienacéo parental, Lei n. 12.318/2010, dispbe
no artigo 3° que além de ferir direitos da crianga ou do adolescente, a pratica
da alienagéao prejudica o afeto nas relagbes com o genitor ou o grupo familiar,
isso faria com que o dever de protecdo ao menor fosse descumprido, motivo
pelo qual seria 0 menor afastado da convivéncia do alienador. Ainda, no artigo
4° da referida lei, determina que ao receber a informacdo da existéncia de
pratica alienante, o processo deverd ganhar tramitacdo prioritaria e 0 juiz
devera tomar medidas necessarias para manter a integridade psicologica da
vitima (BRASIL, 2010, artigo 3° e 4°).

Notavel é a brutalidade das normas aplicaveis aos casos de alienacdo
parental, afinal as consequéncias e medidas tomadas pelo magistrado por mais
gue busquem assegurar os direitos das criancas, acabam interferindo no seu
psicolégico. Por vezes a situacdo acaba tendo como necessario afastar a
crianca da convivéncia de um dos genitores, para que possa se dar fim ao
conflito sem prejudicar o menor.

Privar o infante da convivéncia de um dos pais jamais sera a solucéo
eficaz para um conflito familiar, principalmente por ser conferido a crianca o
direito de obter essa convivéncia. Contudo, é uma realidade bastante presente
no judiciario brasileiro, pois nem sempre existem outras alternativas a serem

tomadas. E necessario levar em consideracdo que o magistrado precisa estar
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informado sobre toda a situacéo cadtica em que o menor vive, contudo, dificeis
s80 0s casos em que esse esclarecimento é pleno ao juiz (ROSA, 2012, p.
108).

A identificacdo da ocorréncia da alienacédo parental ndo € uma atitude
facil de ser notada, afinal a preocupacao em resolver o conflito entre conjuges
torna-se um incbmodo imenso que ndo sobra espaco para analisar atitudes do
menor envolvido. Por isso, chegar ao judiciario para que este tome iniciativa de
uma situacdo familiar que envolve a alienacdo € muito mais complexo do que
se imagina.

Ao buscar protecéo judicial as partes necessitam ser acompanhadas de
um procurador, um advogado que tenha capacidade postulatéria para tanto.
Com isso, € preciso expor ao seu representante os motivos pelos quais esta se
buscando a tutela jurisdicional, a fim de que o procurador possa buscar a
melhor solucdo para o conflito. Entretanto, os conflitos familiares, por vezes,
envolvem fortemente o emocional das partes, e por isso, é dificil atingir uma
solugdo sem que um deles termine prejudicado emocionalmente (ROSA, 2012,
p. 101 e 102).

Além disso, o advogado possui o dever de buscar a solucdo que mais
favorece o seu cliente, ndo tendo obrigacdo em considerar qual sera o
sentimento da parte adversaria. E por isso que envolver o Poder Judiciario
nesses conflitos pode gerar uma sensacdo de insatisfagéo, pois o conflito
material sera resolvido, mas o emocional nunca sera reestabelecido (ROSA,
2012, p. 104).

Nesse sentido, Ana Carolina Carpes disciplinou:

Enfrentar a SAP é frustrante e extremamente dificil, seja para o pai
alienado, que se vé impotente e, muitas vezes, com raiva e
desgastado, acaba por se afastar do filho, seja para o profissional
tanto do Direito, que se vé diante de um problema que muitas vezes
ndo sabe do que se trata ou ndo sabe o que alegar, ou até mesmo
diante da deficiéncia circunstancial do profissional da area da
psicologia ou psiquiatria, que pode, inclusive, ser ludibriado, num
primeiro momento, pelo genitor alienante ( 2018, p. 48).

Uma relacao familiar envolve uma série de detalhes subjetivos, ou seja,
que despertam um afeto entre as partes, como o respeito, a compreensao e a

atencdo. Os filhos em relagdo aos pais montam uma eterna disputa de
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interesse, pois sempre alimentam expectativas quando se trata dos seus
genitores, e o contrario também é verdade. Com isso, quando inicia um conflito
entre pai e filho, ha uma quebra dessa expectativa, gerando uma frustracao
dificil de ser solucionada (SCHMITZ E SILVA, 2018, p. 9 e 10).

Alids, é possivel considerar também a demora no Judiciario. Por mais
que seja tramitado com prioridade e frisando a celeridade processual, a
disposicdo em que se encontra o Judiciario brasileiro ndo é suficiente para
atender ao numero de demandas existentes. Situacdo a qual requer maior
celeridade e cuidado, pois trata-se do direito de protecdo a uma crianca ou
adolescente, que nao pode carecer deste por muito tempo. Por isso, utilizar de
técnicas alternativas, sem que envolva o Poder Judiciario, facilita muito na
solucao célere da situacao.

Diante do contexto, pontuou Cecilia da Rocha,

Diante do exposto resta incontestavel o provavel insucesso no

alcance dos objetivos pretendidos pela Lei ora em questdo em razéo
da inadequacdo dos métodos por ela previstos para a solugédo de

conflitos relativos a pratica da Alienagdo Parental. E inocua a
previsdo de que o magistrado, com toda a sobrecarga que se lhe
impbBe e em meio a todas as deficiéncias que acometem o sistema
judiciario, possa mediante uma decisdo de algumas laudas impor o
saneamento de graves problemas de ordem psiquica (2012, p. 41 e
42).

7

A mediacgdo, conforme estudado no presente trabalho, € uma técnica
gue busca facilitar o didlogo entre as partes, o qual, provavelmente, no decorrer
do conflito, tenha se perdido. Ao contrario do que muitos pensam, a técnica nao
busca garantir um acordo entre os conflitantes, mas reestabelecer o dialogo,
disseminando a cultura da paz, incentivando a cooperacéo entre os mediandos.
Este procedimento da-se, conforme narrado anteriormente, através de uma
terceira pessoa qualificada, denominado mediador, o qual auxilia as partes
para que sozinhos possam chegar a uma solucao satisfatoria.

Mais do que promover o dialogo e facilitar a comunica¢édo, a mediacéo
deve trazer aos pais uma reflexdo do mal que estdo causando aos seus filhos,
guando interferem no seu pensamento a fim de atingir o outro. Por isso, pode-
se dizer que os menores envolvidos e alienados sédo os maiores prejudicados

guando pais rompem o convivio. (MAZZONI, 2013, p. 392).
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Por outro lado, a mediacdo torna-se um meio mais benéfico do que o
processo judicial, pois, nesse procedimento € conferido aos genitores a
possibilidade de expor seus interesses, de forma pacifica e buscando sempre
proteger o infante. Sendo assim, ao reorganizar suas expectativas e analisar a
opinido do adversario, 0s pais conseguem manter a convivéncia de forma
saudavel e garantir com eficacia a protecdo e o psicoldgico sadio da crianca
(VERGA e CHEMIM, 2018, p. 9).

Convém dizer que ao adaptar a mediagdo como forma de resolucao dos
conflitos de alienacdo parental, pode-se chegar mais perto de desenvolver o
psicoldgico tanto dos pais quanto da crianga para que todos possam manter
um bom relacionamento familiar, visto que um processo judicial além de levar
muito tempo, causara sensacao de infelicidade a uma das partes quando
findado, abrindo possibilidades de nutrir mais ainda o sentimento de raiva
criado pelo outro genitor, consequentemente atingindo o menor (ROCHA, 2012,
p. 46 e 47).

Deve-se lembrar sempre que os filhos sdo vinculos eternos que, por
mais que o casal se separe, a uniao de cada genitor com seus descendentes
deve permanecer. Dessa forma, a mediacédo apresenta-se como maneira eficaz
de resolver conflitos que envolvem a alienacdo parental, justamente por
reestabelecer o diadlogo perdido, evitando as discordias e desdobramentos de

falsos pensamentos no ambiente familiar.

4.3 Justica Restaurativa

A Resolugao n. 225/2016 do Conselho Nacional de Justica criou a
chamada Justica Restaurativa com intuito de colaborar com os métodos de
resolucdo de conflitos j4 existentes até o momento. Entende-se por Justica
Restaurativa:

Art. 1° A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto
ordenado e sistémico de principios, métodos, ténicas e atividades
proprias, que visa a conscientizacdo sobre os fatores relacionais,
institucionais e sociais motivadores de conflito e violéncia, e por meio
do qual os conflitos que geram dano, concreto ou abstrato, s&o
solucionados de modo estruturado na seguinte forma:

| - | — € necessaria a participacdo do ofensor, e, quando houver, da
vitima, bem como, das suas familias e dos demais envolvidos no fato
danoso, com a presenca dos representantes da comunidade direta ou
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indiretamente atingida pelo fato e de um ou mais facilitadores
restaurativos;

Il — as préaticas restaurativas serdo coordenadas por facilitadores
restaurativos capacitados em técnicas autocompositivas e
consensuais de solucdo de conflitos préprias da Justica Restaurativa,
podendo ser servidor do tribunal, agente publico, voluntario ou
indicado por entidades parceiras;

Il — as praticas restaurativas terdo como foco a satisfacdo das
necessidades de todos os envolvidos, a responsabilizacdo ativa
daqueles que contribuiram direta ou indiretamente para a ocorréncia
do fato danoso e o empoderamento da comunidade, destacando a
necessidade da reparacdo do dano e da recomposi¢cdo do tecido
social rompido pelo conflto e as suas implicagbes para o

futuro”(BRASIL, 2016, artigo 1°, Resolugdo 225).

O método criado busca ampliar as possibilidades que a mediacéo ja
estabeleceu ao contribuir com uma sociedade melhor, humana e harménica. A
primeira preocupacéao social quando se descobre uma pratica ilegal € perguntar
gual o tamanho da responsabilizacao do autor, dificilmente o Estado procura
fazer com que o ofensor tome consciéncia de suas atitudes e desenvolva
empatia pela vitima. Nesse sentido, a justica restaurativa foi criada com intuito
de, através de técnicas mediativas, reestabelecer esse vinculo entre ofensor e
ofendido.

Howard Zehr faz uma distingéo entre justica retributiva e restaurativa. A
primeira seria exatamente o conceito de solugéao de conflitos que predomina no
Judiciario: uma das partes deve ser responsabilizada pelo dano causado
enquanto a outra, no seu papel de vitima, sera protegida pelo ordenamento
juridico. Ja a segunda forma de justica, a restaurativa, estaria voltada a um
contexto geral de acontecimentos, onde se buscaria entender qual foi o dano
causado e a justica envolveria a vitima, o ofensor e a comunidade na busca de
solugcdes que promovam reparacéo, reconciliacdo e seguranca (ZEHR, 2008, p.
9).

O método foi introduzido inicialmente para conflitos de esfera penal,
contudo, a sua aplicacdo no direito de familia mostra-se plausivel pelo meio
encontrado de resolucao do conflito. Assim como a mediacao impde, o conflito
seria resolvido pelas proprias partes, com acompanhamento de um profissional
gualificado, intervindo no conflito apenas para gerar o dialogo entre as partes.

Contudo, na restauracdo do conflito o foco principal € sanar o relacionamento
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entre vitima e ofensor, colocando-os frente a frente para que exponham suas
razbes (VERGA e CHEMIM, 2018, p. 54).

A alienacdo parental, conforme estudado, possui um foco estritamente
subjetivo, pois as praticas realizadas pelo alienador interferem Unica e
exclusivamente no psicologico do infante. Com isso, percebe-se que para que
se possa solucionar um conflito envolvendo criancas alienadas, € necessario
tomar cuidado com seus direitos de protecdo e convivéncia familiar.

Assim, deve-se buscar sempre por uma forma célere e eficaz de resolver
um conflito, principalmente quando existem criancas ou adolescentes vitimas
de alienacédo parental envolvidos. Por todos os argumentos desenvolvidos
acima, percebe-se que nédo é viavel as partes deixar nas maos do Judiciario um
conflito com essa dimensao, pois este somente sabera utilizar o método da
retribuicdo. Existem solu¢cdes mais perspicazes para tanto.

Nesse sentido, Howard Zehr, um dos pioneiros a estudar a Justica

Restaurativa, ensina:

A retribuicdo em geral deixa um legado de odio. Talvez a retribuicdo
seja melhor do que nada em termos de uma experiéncia satisfatoria
de justica, mas ela n&o ajuda em nada para aplacar hostilidades que
dificultam a cura. Essa é a beleza do perd&o. Ao tratar os sentimentos
hostis, ele permite que vitima e ofensor assumam o controle de suas
préprias vidas. Como vimos no caso da reconciliacdo, ndo é facil
chegar ao perddo e ndo se pode forca-lo. Para muitos a experiéncia
de justica é pré-requisito necessario ao perdao. Para alguns o perdao
parecera impossivel (2008, p.17).

Importante ressaltar que a Justica Restaurativa abre portas a mudancga,
ou seja, ela permite que ao realizar o tratamento em conjunto com a vitima, o
ofensor possa entender seu erro e a partir dele criar novos rumos da sua vida.
Sendo assim, a alienacdo parental pode ser evitada ao incentivar uma
recuperacédo do vinculo familiar entre genitor e alienado.

As praticas restaurativas sempre voltardo seu olhar ao subijetivo,
entendendo o lado de ambas as partes, através do mediador, que ird ouvir e
fazer com que todos exponham seus anseios em relacdo ao conflito ocorrido.
Dessa forma, tem-se que a justica restaurativa torna a solucado do conflito de
um modo muito mais humano e pacifico, visto que um conflito de ampla
repercussao atinge ndo somente os envolvidos, como a sociedade em geral.

Mais uma vez, disciplinou Howard Zehr:
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Cura para as vitimas néo significa esquecer ou minimizar a violac¢ao.
Implica num senso de recuperagéo, numa forma de fechar o ciclo. A
vitima deveria voltar a sentir que a vida faz sentido e que ela esta
segura e no controle. O ofensor deveria ser incentivado a mudar. Ele
ou ela deveriam receber a liberdade de comecar a vida de novo. A
cura abarca um senso de recuperagdo e esperanga em relagdo ao
futuro (2008, p.13).

A Justica Restaurativa utiliza da mediacdo para dar voz as partes
conflitantes para que possam decidir qual € a melhor solucéo para o problema.
Em comparacdo ao método Judiciario, o método mais adequado pode trazer
satisfagdo a todas as partes envolvidas, e ndo somente a uma, como €
costume nos processos.

Uma relagéo familiar é construida através do afeto e € desse meio que
provém a maior parte das atitudes tomadas por um ser humano. Quando esse
vinculo é quebrado, ou torna-se foco de um conflito, ocorre uma frustracao que
dificiimente pode se reverter sem um dialogo. Por isso, reestabelecer os
vinculos quebrados pode ter uma eficacia plena e ampla ao conflito,
diferentemente de uma decisdo judicial a qual sempre estabelecerd um
ganhador e um perdedor.

Por fim, a cultura da justica restaurativa pode satisfazer amplamente os
conflitos familiares, pois estabelece uma relacao de respeito, dignidade e além
de tudo, permite que o causador do conflito enxergue uma possivel restauracao
do problema gerado por ele, mudando completamente seu comportamento e

evitando praticas como a da alienacéo parental.
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5 CONCLUSAO

Evidentemente, a alienacdo parental é um problema que assombra
muitos lares brasileiro. A lei designada inteiramente a solucionar esse problema
acaba néo gerando eficacia plena, e ainda, deixa grandes lacunas ao tratar do
psicolégico do infante.

Um conflito de grande monta envolvendo as praticas alienantes, por
vezes resta incompreendido ou, até mesmo, solucionado de forma parcial, pois,
é dificil encontrar meios de fazer chegar ao Judiciario o verdadeiro motivo
causador da alienacdo. Por vezes, a separacdo por si sO ja encomenda
solucbes céleres do Judiciario, por tratar sobre relacbes familiares e
patrimoniais. Nesse sentido, os filhos acabam sendo deixados de lado, e
frequentemente, nem sdo notadas as mudancas de comportamento
apresentadas por esses.

Quando séo percebidos e levados ao Judiciario, encontram uma fila de
espera para que possam ser analisados e futuramente decididos. Importante
lembrar que os direitos da crianca e do adolescente s&os os protagonistas de
uma acao que envolve alienacdo parental, esta criangca precisa encontrar a
seguranca que deveria vir da familia, agora através do Estado. Ocorre que, o
acesso a justica desse menor envolvido depende fortemente de seus
representantes, os quais também estdo em conflito.

Com isso, considerar o Judiciario uma fonte de resolucao célere e eficaz
dos conflitos de alienacéo parental, ndo parece um bom caminho para cessar
as ocorréncias da situacao. Afinal, uma sentenca judicial sempre estabelecera
um ganhador e um perdedor, sendo assim, uma das partes sempre saira
insatisfeita. No tocante aos processos familiares, esse sentimento de
insatisfacdo é ainda maior, pois envolve sentimentos de afeto que precisarao
ser deixados para tras.

Nesse sentido, as técnicas mais adequadas de solucdo de conflitos
existentes passam a atender com maior precisdo as demandas familiares.
Utilizar de um meio autocompositivo de solucdo de conflitos, gera nas partes
um sentimento de conquista, pois, mesmo que com ajuda de terceiros

interventores, a solucédo foi criada pelas préprias partes.
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Além disso, a forma com que se resolvem os conflitos através da
técnicas alternativas como a mediagcdo, resulta em um vinculo familiar
totalmente mantido em que as partes conseguem enxergar profundamente os
direitos dessa crianca sendo atacada, e assim, reorganizar seus interesses em
detrimento do menor envolvido.

Convém dizer que mesmo que ndo atinja a resolu¢cdo consensual, a
mediacdo ira cumprir seu objeto de reestabelecer o didlogo entre as partes e
fazé-las observar os interesses do préximo, bem como entender que os direitos
da crianca ou do adolescente estdo a mercé de seu comportamento desonroso.

Conclui-se, portanto, que obstar os métodos mais adequados de
resolucao conflitual nas acdes que envolvem a alienacéo parental ndo pontuam
um fim exorbitante da demanda. Por isso, a eficacia gerada pela solucao
consensual, através da mediacdo ou mesmo da justica restaurativa, além de
atingir a sociedade de forma muito mais harmonica e respeitosa, permite as
partes o direito de mudanca e liberdade para criar novos rumos a relacéo

familiar, mantendo o vinculo afetivo entre pais e filhos.
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