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RESUMO

LALANNE, Yves Arthur. Criptomoedas: Percepcao de organizagdes comerciais e
financeiras, quanto ao uso das moedas virtuais em suas transagdes. 2019. 51 fls.
Estagio supervisionado (curso de administragéo). UPF, 2019.

Este trabalho se refere a uma pesquisa sobre criptomoedas, com o objetivo de verificar
a percepcgao de diferentes gestores comerciais e financeiros, sobre as criptomoedas
perante as organizagdes, no intuito de analisar a sua viabilidade como forma de
pagamento e o funcionamento da Blockchain. Tratou-se de uma pesquisa qualitativa
quanto a abordagem do problema e exploratdria quanto aos objetivos. Caracterizou-
se como um levantamento. Na coleta dados utilizou-se a entrevista semiestruturada,
realizada nos dias 25 de setembro, 16 e 17 de outubro de 2019. Durante a pesquisa
foram entrevistados trés gestores, sendo um do ramo comercial, que aceita
criptomoeda como forma de pagamento, e dois do ramo financeiro. Os resultados
obtidos descrevem, com muito pragmatismo, as diferentes vantagens, desvantagens
e as principais limitacbes da criptomoeda no seu campo de atuagéo.

Palavras-chave: Criptomoeda. Blockchain. Rede Peer-To-Peer (P2p). Criptoativos.
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1 INTRODUGAO

Ao longo do tempo o dinheiro tem sido sempre o meio de troca mais usado no
comércio mundial, desde sua apari¢éo, no século VI, na Asia, substituindo o antigo
sistema comercial, baseado na troca de bens. Desde entéo, percebe-se uma evolugao
gradual da moeda no comércio. Porém, no decorrer desta ultima década, gracas aos
grandes avancos do mundo informatizado, a humanidade viveu uma nova era
tecnoldgica digital, que impactou significativamente o atual sistema econdmico e
contribuiu, também, na melhoria da condi¢cédo de vida humana.

Em 2008 o mundo quase viveu um momento similar ao periodo da grande crise
de 1929. Mais uma vez, com a faléncia do tradicional banco americano Lehman
Brothers, que provocou um efeito em cadeia das outras instituicdes financeiras do
pais, os governos mundiais e instituicbes financeiras, principalmente o governo
americano, ndo se mostraram seguros diante deste imprevisto da economia. Logo, a
crise americana teve uma grande repercussao sobre a economia mundial,
principalmente a zona euro. O governo americano teve que injetar bilhdes nas
instituicdes falidas, tomando posse delas por tempo indeterminado, e a Europa
também teve que seguir esse passo, injetando trilhbes na sua economia e estimulando
0 crescimento.

Assim, diante de tantas incertezas da economia, a tecnologia criptografica
passou a ter um papel fundamental no setor financeiro, com o nascimento da
criptomoeda, mais conhecido como moeda digital ou bitcoin. Criada pelo criptégrafo
japonés Satoshi Nakamoto, visou dar outras alternativas ao mundo financeiro,
possibilitando maior independéncia perante as grandes e tradicionais instituicdes
financeiras e sem a pressao da interferéncia do Estado.

Segundo Fernando Ulrich (2014), no seu livro, o bitcoin € uma forma de
dinheiro, assim como o real, o ddlar, ou o euro, com a diferenca de ser puramente
digital e ndo ser emitido por nenhum governo. O seu valor é determinado livremente
pelos individuos no mercado.

Embora a producdo do bitcoin exija investimento pesado, a sua proliferagao
atingiu fortemente os paises emergentes, inclusive o Brasil. Portanto, a instabilidade
econdmica cronica desses paises favorece a proliferagao de corretoras mundiais de
criptomoeda. Ha uma forte correlacdo entre o preco do bitcoin e a situacdo nos



mercados emergentes. Por exemplo, se o FED (Federal Reserve System) desacelerar
a politica de elevar as taxas dos juros e o dodlar desvalorizar, as criptomoedas e os
mercados emergentes irdo valorizar, disse Tom Lee, eminente analista do Wall Street
e cofundador de Fundstrat Global Advisor (GUIA DO BITCOIN, 2019). De fato, a
criptomoeda vem sendo, cada vez mais, uma alternativa a moeda local pelos paises
em crise, que muitas vezes esta bem depreciada. E o caso da Venezuela, que na
tentativa de reverter sua situacdo econdmica, criou sua propria moeda digital,
denominada Petro (JOHNSON, 2019).

1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO PROBLEMA

Constata-se no Brasil um forte crescimento de adeptos de bitcoin e das
criptomoedas, caracterizado pela sua apreciagdao exponencial. Segundo a Global
Digital Report, o pais foi classificado como o quinto pais do mundo com a maior
quantidade de usuarios de bitcoin e das criptomoedas. Os dados relatam que cerca
de 8,1% dos brasileiros entre 16 e 64 anos possui alguma criptomoeda, colocando a
nacao na frente dos EUA, Japao, China e também acima da média mundial, que esta
em torno de 5,5% (COINTELEGRAPH, 2019).

Se antes se precisava de intermediarios para fazer qualquer transagao
financeira, com a tecnologia blockchain a situacao é totalmente diferente, oferecendo
novas modalidades, visando facilitar, com mais rapidez, as transacdes financeiras e,
também, contribuindo para eliminar o monopdlio das grandes instituicdes financeiras
tradicionais. Porém, o bitcoin, por ser uma nova tecnologia, ainda gera uma
desconfianga nos investidores mais conservadores, devido a volatilidade excessiva
da moeda. Mas essa desconfianga nao atinge a totalidade dos empreendedores.

Gracgas a essa tecnologia, pode-se comprar gadgets eletrnicos com o bitcoin,
pagar a conta do restaurante em algumas grandes megaldpoles do pais, viajar e sacar
dinheiro no exterior. O bitcoin oferece, ainda, a possibilidade de trocar seus ativos por
outros alfcoins desejados, via casas de cambio de criptomoedas online, entre outras
opgoes.

Porém, os criptoativos eram muito controversos pela sua legalidade perante as

leis fiscais brasileiras vigentes, mas, segundo o site da Receita Federal, a partir de
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agosto deste ano, pessoas juridicas, fisicas e corretoras que realizam transagdes com
criptoativos, principalmente o bitcoin, terdo que prestar informagdes para a Receita
Federal. Esse controle rigoroso dos criptoativos tem se intensificado cada vez mais
em varios paises ao redor do mundo, visando combater a lavagem de dinheiro, a
sonegacao de impostos e o financiamento do terrorismo. De fato, as quadrilhas estéo
se aproveitando dessa tecnologia para praticar crimes, com suas agdes andnimas,
ludibriando o sistema financeiro tradicional (RFB, 2019).

A Instrugcdo Normativa RFB 1.888/2019 prevé que as operagdes que forem
realizadas em ambientes disponibilizados pelas exchanges de criptoativos,
domiciliadas no Brasil, serdo informadas pelas proprias exchanges, sem nenhum
limite de valor. As exchanges funcionam como corretoras do mercado de criptoativos,
permitindo a compra e venda da moeda virtual entre os usuarios, dentre outras
operacgoes. De fato, o bitcoin e as demais criptomoedas precisam ser estudados, pois
as moedas virtuais fazem parte do dia a dia de uma boa parte da sociedade brasileira,
pelo seu forte crescimento. Embora seu uso esteja em expansdo, algumas
organizages ainda sentem receio de serem implementadas no mundo dos negocios.

Este trabalho se justifica na intengdo de entender o motivo que leva as
organizagdes a utilizarem ou ndo criptomoedas em suas transagdes financeiras. Além
disso, busca esclarecer o funcionamento do Blockchain e as consideragdes juridicas
envolvidas. Por ser um tema recente, necessita de maiores pesquisas que possam
contribuir, ndo sé com a literatura, mas com o entendimento da pratica organizacional.

Diante dos fatos econémicos e sociais citados, busca-se responder a seguinte
interrogacao: como gestores de organizagoées comerciais e financeiras percebem

o uso de criptomoedas em suas transagées?

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo geral
Verificar a percepcgao de diferentes gestores comerciais e financeiros, sobre as

criptomoedas perante as organizagdes, no intuito de analisar a sua viabilidade como
forma de pagamento e o funcionamento da Blockchain.
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1.2.2 Objetivos especificos

— ldentificar o perfil dos gestores e das empresas estudadas;

— Verificar se a organizacao utiliza as moedas virtuais em suas transacoes e
como procede;

— Analisar quais sdo as vantagens e desvantagens percebidas pelos
entrevistados em relagao ao uso das criptomoedas;

— Mensurar os riscos envolvidos no uso das moedas virtuais.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A proliferacdo da criptomoeda e a expansao da tecnologia blockchain estéao
provocando importantes transformagdes no mundo financeiro. Como ja foi observado
por Pires (2016), a tecnologia do bitcoin representou uma reagao anarquica, nao
intencional, a falta de instrumentos normativos e regulatérios para o funcionamento
do sistema financeiro internacional.

Com este estudo procura-se entender o funcionamento do bitcoin em relagao
as organizagbes, do Blockchain e as principais consideragdes juridicas e sociais

envolvidas.

2.1 BLOCKCHAIN E A MINERACAO DO BITCOIN

Enquanto a quarta revolugao industrial ganha ritmo, as inovacdes tecnolégicas
tornam o setor financeiro mais seguro e mais eficiente, gragas ao desenvolvimento
significativo da Blockchain. Desse modo, ele é considerado como o maior lider no
desenvolvimento de aplicativos Blockchain e modelos de negdcios. Mas, também as
empresas dos setores de remessa e transporte para saude tiram grande proveito
dessa tecnologia, para coordenar o movimento de seus produtos e facilitar a criagdo
de registros de saude eletrbnica, com um alto grau de seguranga, mantendo o
conteudo original intacto.

Varios pesquisadores mergulham neste amplo universo da tecnologia
Blockchain, para definir, entender o seu funcionamento e o processo da mineragao,
trazendo novas teorias que possam desmistificar o bitcoin. A Blockchain, portanto,
tera um papel fundamental na democratizacao do bitcoin, através de sua rede peer-
to-peer ao redor do mundo.

Desde a criagao do bitcoin, por Nakamoto, em 2009, o numero de adeptos nao
para de crescer, por causa da sua apreciacao continua, que resulta de um processo
chamado mineragao, que é feito pelo blockchain, com alto nivel de segurancga.

Beck et al. (2017) sugerem que, embora exista atividade substancial na pratica,
menos pesquisas académicas examinaram as implicacdes do blockchain para a forma

como sao organizadas as economias, sociedades ou organizagdes contemporaneas.
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De acordo Ulrich (2014, p. 56):

A tecnologia utilizada pelo protocolo do bitcoin, € uma rede peer-to-peer,
aliada ao potencial da criptografia moderna faz com que uma unidade de
bitcoin seja escasso “um bem n&o copiavel enquanto o original permanece
intacto e nao utilizavel por multiplos atores simultaneamente e sem
interferéncia mutua.

A Blockchain se revela indispensavel para a seguranga das transacgdes
financeiras e, principalmente, no desenvolvimento do bifcoin e das demais
criptomoedas baseadas na tecnologia Blockchain.

Por isso, afirma Manski (2017), que os interesses que existem em relagao ao
Blockchain tornam-se cada vez mais relevantes, pelas vantagens agregadas a
tecnologia. Dentre essas vantagens, a seguranga para a tecnologia Blockchain é
primordial para evitar que mal-intencionados modifiquem os blocos anteriores na
cadeia de blocos.

No entendimento de Dimitri (2017):

O sistema bitcoin exige que cada nd prove que investiu uma quantidade
significativa de trabalho em sua criagdo do bloco bitcoin candidato. Esse
comportamento € chamado de prova de trabalho. Uma vez que um novo
bloco é aceito pela rede bitcoin e é anexado a cadeia de blocos, novos
bitcoins serdo criados e pago como recompensa, juntamente com algumas
taxas de transacgao para o né que encontrou o bloco.

Gracgas a Blockchain, o bitcoin é baseado em criptografia de chave publica, na
qual os usuarios tém uma chave publica acessivel a todos e uma chave privada,
conhecida apenas por seus computadores (GREGERSEN, 2019). Em uma transagao
de bitcoins, os usuarios que recebem bitcoins enviam suas chaves publicas aos
usuarios, que transferem bitcoins. Os usuarios que transferem os documentos,
assinam com suas chaves privadas e a transagao € entao transmitida, através da rede

bitcoin. Conforme lansiti e Lakhani (2017):

Blockchain € um banco de dados que registra o crescimento da agéo perdida
de uma atividade, protegendo-a de adulteragao e revisbes. Essas listas de
registros também séo conhecidas como blocos e possuem registro de data e
hora um link para o ultimo bloco ao qual eles estavam conectados. O
especifico do Blockchain € que uma vez que, um registro é feito, ndo pode
ser alterado. Esses bancos de dados Blockchain sao gerenciados de forma
autébnoma por meio de uma rede que funciona peer-to-peer e um servidor de
gravacao de horarios especializados.
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Para garantir que nenhum bitcoin possa ser gasto mais de uma vez, a0 mesmo
tempo, o tempo e a quantidade de cada transacgao sao registrados em um arquivo de
razdo geral, existente em cada n6 da rede. A Blockchain, portanto, favorece o
anonimato dos usuarios na transferéncia do bitcoin. Na rede, as transagcdes sao
agrupadas em grupos, chamados blocos. Eles sdo organizados em uma sequéncia
cronoldgica denominada Blockchain. Os blocos sao adicionados por um processo
matematico, que dificulta a um usuario individual desviar a cadeia de blocos
(GREGERSEN, 2019).

Segundo o SEBRAE-SC (2018), que apresenta o cenario de oportunidades da

tecnologia Blockchain, as principais vantagens do uso sao:

— Menos intermediarios: duas partes conseguem realizar uma troca sem a
necessidade de uma supervisao de terceiros;

— Mais controle nas transagdes: os usuarios estdo no controle de todas as
suas transacdes e informagoes;

— Processos de transa¢des mais rapidos: bancos tradicionais levam dias pois
geralmente as transagbes ocorrem em horario de trabalho. Via Blockchain
as transacdes levam minutos;

— Retorno sobre investimento em menos tempo: visto que o processo é mais
rapido, os valores com intermediarios sdo reduzidos;

— Automacao de agdes: todas as agdes acontecem no meio digital, sem a
necessidade de processos fisicos;

— Maior seguranca: pois os dados sé&o criptografados;

— Disponibilidade dos dados: além de completos, consistentes, datados e
precisos, estdao amplamente disponiveis para conferéncias;

— Maior transparéncia: todas as mudancas que ocorrem sao publicas e
visiveis por todas as partes envolvidas.

A Figura 1 demonstra a imagem dos selos Hash, de Ronan (apud AMARO,
2017), em uma palestra sobre a Blockchain, na conferéncia Web.br 2017, como que

cada minerador cria seus blocos, e uma vez que eles foram inseridos na Blockchain,

participem na mesma cadeia de informagdes e registros, validados pelos selos Hash.

Figura 1 — Criacdo de blocos
Bloco 1 Bloco 2 Bloco 3

CONTEUDO CONTEUDO
CONTEUDO +

HASH 1

Fonte: Ronan (apud AMARO, 2017).
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Conforme Cocco e Marchesi (2016), os mineradores tomam as informagoes

algoritmo de Hash S

contidas no bloco, que incluem um numero variavel chamado “nonce” e executam o

HA-256 neste bloco, transformando a informacgéo inicial em uma

sequéncia de 256 bits, conhecido como Hash. Quando Nakamoto introduziu o bitcoin
em seu artigo classico, ele nao antecipou o problema que o limite no tamanho do bloco

pode causar. O tamanho do bloco, atualmente é ligado em 1 megabyte.

Para Nemirovsky (2015), o Blockchain:

Tornou-se um trade-off entre duas propriedades essenciais da rede bitcoin.
Por um lado, manter o tamanho do bloco como esta agora nao permite que o
bitcoin esteja perto de taxa de transferéncia necessaria para uso no varejo e
demonstrada pela VISA e Mastercard. Por outro lado, tamanho grande de
bloco leva a concentragcdo de hash e pode comprometer toda a ideia do
bitcoin como um descentralizado.

Segundo Nakamoto (2009), as etapas para executar a rede sdo as seguintes:

1) Novas transagdes sdo transmitidas para todos os nos. 2) Cada né coleta
novas transagées em um bloco. 3) Cada né trabalha para encontrar uma
prova de trabalho dificil para seu bloco. 4) Quando um n6 encontra uma prova
de trabalho, ele transmite o bloco para todos os nos. 5) Os nds aceitam o
bloco apenas se todas as transagdes nele forem validas e ainda ndo foram
gastas. 6) Os nés expressam sua aceitagao do bloco trabalhando na criagdo
do proximo bloco no cadeia, usando o hash do bloco aceito como o hash
anterior.

Figura 2 — Rotina de transacao e validagéo de bitcoins.

Top Hash

hash( 237 )

hash(

Hash
0

Hash 0-0
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Hash 0-1
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™

hash(

Hash
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Hash 1-0
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™

Hash Hash Hash Hash
0-0 0-1 1-0 1-1
hash(L1) hash(L2) hash(L3) hash(L4)
Data
L1 L2 L3 L4 Blocks

Fonte: Adaptado de Nakamoto (2009).
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Para atingir um tempo de geracdo de blocos intermediarios & preciso
aproximadamente 15 segundos, para que o nivel de dificuldade seja ajustado.
Observa-se que a estrutura resultante da mineragdo é uma arvore de blocos. E
necessario consenso no caminho, a partir do bloco de génese, que deve ser
selecionado como a Blockchain (KARAME; ANDROULAKI, 2016).

Na abordagem de Ulrich (2014, p. 18), se destaca a vantagem absoluta que o
bitcoin tem perante as outras transacdes virtuais, pela sua independéncia relativa ao

terceiro intermediario. Afirma o autor:

Todas as transagdes que ocorrem na economia bitcoin sao registradas sem
uma espécie de livro-razdo publico e distribuido chamado de Blockchain
(corrente de blocos, ou simplesmente um registro publico de transagées), o
que nada mais € do que um grande banco de dados publico, contendo o
historico de todas as transagbes realizadas. Novas transagdes sao
verificadas contra o Blockchain de modo a assegurar que os mesmos bitcoins
nao tenham sido previamente gastos, eliminando assim o problema de gasto
duplo. A rede global peer-to-peer, composta de milhares de usuarios, torna-
se 0 proprio intermediario.

A cada 10 minutos, aproximadamente, um usuario que quer gerar bitcoin
publica um novo bloco, com novas transagdes. Segundo Avelar et al. (2012), cada
bloco contém uma transagcdo especial de geracdo, que efetivamente cria novos
bitcoins e os atribui a um endereco publico, criado pelo gerador do bloco. Assim, o
usuario recompensado recebe todas as taxas de transacbes processadas, mais os
bitcoins criados.

Tapscott e Tapscott (2017) apontam as cinco caracteristicas basicas do

funcionamento do Blockchain:

a) banco de dados distribuido: cada parte em um Blockchain tem acesso ao
banco de dados inteiro e seu histérico completo. Nao € uma parte Unica que
controla os dados ou as informagbes. Cada parte envolvida pode verificar
diretamente os registros de seus parceiros de transacéo, sem a necessidade
de intermediarios;

b) transmissao peer-to-peer: a comunicagao ocorre diretamente entre os pares,
ao invés de ser através de um né central. Cada n6é armazena e encaminha

informacdes para todos os outros nos;
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c) transparéncia como pseuddnimo: toda transagdo e seu valor associado
ficam visiveis para qualquer pessoas com acesso ao sistema do Blockchain.
Cada nd, ou usuario, em um Blockchain, tem um enderecgo alfanumérico
exclusivo de 30 caracteres, que identifica isso. Os usuarios podem optar por
permanecer anbnimos ou fornecer prova de sua identidade a outras
pessoas. As Transacbes ocorrem entre enderecos Blockchain;

d) irreversibilidade dos registros: depois que uma transacgao € inserida no livro
razao do Blockchain e as contas (enderecos) sao atualizadas, os registros
n&o podem ser alterados, porque estdo vinculados a todos os registros de
transagao que vieram antes deles (por isso o termo cadeia de blocos). Varios
algoritmos e abordagens computacionais s&o implementadas, para garantir
que a gravagdo no banco de dados seja permanente, ordenada
cronologicamente e disponivel para todos os outros na rede;

e) légica computacional: a natureza digital do ledger significa que as transagdes
de Blockchain podem ser vinculadas a logica computacional e, em esséncia,

programadas.

Assim, de acordo com Tapscott e Tapscott (2016, p. 36), os usuarios podem
configurar algoritmos e regras que disparam, automaticamente, transacdes entre

usuarios:

Grandes bancos e alguns governos estdo implementando os Blockchains
como livros razao distribuidos para revolucionar a forma como a informagao
€ armazenada e as transagdes ocorrem. Seus objetivos sdo louvaveis:
velocidade, menor custo, seguranca, menos erros € a eliminacao de pontos
centrais de ataque e falha. Esses modelos ndo envolvem necessariamente
uma criptomoeda para os pagamentos.

Um dos dilemas do bitcoin é que vive-se ainda no mundo real, e a aceitacao
total da moeda esta sendo vista com ressalvas, pois ainda é preciso trocar o dinheiro
fiduciario cotidiano por bitcoins para fazer um pagamento, ou trocar bitcoins por
ddlares ou outra moeda nacional, para que o pagamento seja aceito.

Porém, ao contrario do dinheiro tradicional, que é controlado e gerenciado por
governos nacionais e bancos comerciais, as criptomoedas “séo regidas pelas regras

definidas pelos programadores de computador. Esta € uma das principais diferencas
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entre as moedas tradicionais e criptomoedas que tornam o bitcoin extremamente
transparente, compreensivel e, portanto, confidvel” argumenta Gomzin (2016).

No entanto, a intermediacdo € hoje a solu¢do dominante para verificar a
propriedade dos ativos e o processamento de transacgdes. Os intermediarios realizam
uma verificagdo cuidadosa de cada parte envolvida ao longo de uma cadeia de
intermediarios (NOFER et al., 2017). Contudo, isso ndao apenas consome tempo e
dinheiro, mas também traz um risco de crédito, no caso de um intermediario falhar.

Embora a eliminacéo de intermediarios seja o papel principal da Blockchain nas
transagdes de criptomoeda, para alguns pesquisadores a Blockchain precisa ser
implementada dentro do quadro institucional existente do Estado. Ulrich (2014, p. 32-
33) alerta:

E importante notar que muitas das potenciais desvantagens do bitcoin sdo as
mesmas enfrentadas pelo tradicional dinheiro vivo; este tem sido
historicamente o veiculo escolhido por traficantes e lavadores de dinheiro,
mas politicos jamais seriamente consideram banir o dinheiro vivo. A medida
que os reguladores comecem a contemplar o bitcoin, eles deveriam ser
cautelosos com os perigos da regulagéo excessiva. No pior cenario possivel,
os reguladores poderiam impedir que negécios legitimos se beneficiem da
rede bitcoin sem impor nenhum empecilho ao uso do bitcoin por traficantes
ou lavadores de dinheiro.

Desde a criagao do bitcoin, em 2009, os numeros de adeptos ao bitcoin nao
param de crescer, por causa do seu sistema peer-to-peer, via tecnologia Blockchain.
Assim, a crescente demanda do bitcoin teve um salto significativo. No entanto, uma
de suas caracteristicas mais marcantes é o registro de transacdes, que é feito através
da chamada atividade de mineracéao, realizada por certas entidades. Tal atividade,
segundo Dimitri (2017):

Consiste em resolver um quebra-cabega que requer alto poder
computacional, desde o registro de um bloco de transac¢ées s6 pode ocorrer
uma vez que o enigma foi resolvido. Fornecendo o direito incentivos
econdOmicos para resolver o quebra-cabega € muito importante para que as
transacdes sejam registradas no ledger subjacente.

O processo da mineragao exigiu investimento pesado em instalacdo de
hardware. “Para tornar as coisas mais dificeis, os mineradoras sao pagos em bitcoins,
mas seus custos estdo em moedas fiduciarias, como ddlares, euros [...]", afirma
Szmigielski (2016).
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Conforme Ulrich (2014, p.19):

A real mineragdo de bifcoin € puramente um processo matematico. Uma
analogia util € a procura de numeros primos: costuma ser relativamente facil
achar os menores (Erastéstenes, na Grécia Antiga, produziu o primeiro
algoritmo para encontra-los). Mas a medida que eles eram encontrados,
ficava mais dificil, encontrar os maiores. Hoje em dia, pesquisadores usam
computadores avangados de alto desempenho para encontra-los, e suas
faganhas sdo observadas pela comunidade da matematica (por exemplo, a
Universidade de Tennesse mantém uma lista dos 5000 maiores).

Entdo, pode-se dizer que a tecnologia Blockchain ndo se resume em apenas
criptomoeda ou bitcoin, mas se define como um sistema que vai além, através da
criacdo de blocos em cadeia, visando armazenar dados, com um alto nivel de
segurancga, que facilita as transagdes de criptomoedas. Por isso, falsificar uma entrada
na cadeia de blocos requer o consenso de todos os participantes, ao mesmo tempo.

Isto € uma tarefa muito complicada de ser executada.

2.1.2 Consequéncias sociais do bitcoin

Embora haja controvérsias sobre a legalidade do uso da criptomoeda, ela é
considerada uma forma de pagamento muito eficiente, mas, ao mesmo tempo,
percebida como uma ferramenta eficaz para a lavagem de dinheiro. Porém, os

beneficios também sdo inumeros, como referem Boff e Ferreira (2016):

Tal tecnologia trouxe conceitos que uma vez mesclados com o campo
econdmico permitiram encontrar solugdes que a sociedade enfrentou
diversas vezes, como: inflagdo, ciclos econdmicos, instituigbes financeiras
nao confiaveis e a falta de universalizagao dos servigos financeiros para toda
a populagéao.

Algumas vantagens que o uso da criptomoeda proporciona sobre as demais
moedas tradicionais que circulam no mercado s&o abordadas a seguir.
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2.1.2.1 Menor custo de transagéo

Doney e Cannon (1997) explicam como a tecnologia Blockchain reduz os
custos de transacgao, eliminando comportamento oportunista dos atores. A Blockchain,
de acordo com Lindman et al. (2017), impacta positivamente a economia e, de fato,
reduz significativamente o custo de transagdo, ao permitir o registro dos fatos
econdbmicos em cadeia, pela criptografia.

Entretanto, no entendimento de Shoji (2017), ndo ha incentivo para os
mineradores armazenarem as transagdes sem taxa, pois uma vez que restringe o
numero de transacgdes de um bloco, eles podem colocar uma prioridade mais alta em
transacdes e com uma taxa. O tempo de confirmagao da transagao se torna mais alto,

do que aquelas de grande taxa. O autor afirma que:

Observe que, no caso de micro pagamento, o valor da taxa de transagdes de
micro pagamento provavelmente sera pequeno devido a sua pequena quantia
de remessa. Se o uso de micro pagamento se torna popular no futuro, o
tempo de confirmacao das transagbes com pequenas taxas sera muito longo
para os usuarios fazerem micro pagamentos.

Segundo Ulrich (2014, p. 23), por causa da auséncia de um terceiro
intermediario nas transagdes de bitcoin, elas se tornam mais substanciais e mais
baratas do que as feitas por redes de pagamentos tradicionais. E o bitcoin faz com
que micro pagamentos e suas inovagoes sejam possiveis.

Para entender melhor como a tecnologia da rede bitcoin € um avango em
relacdo ao sistema financeiro atual, tanto em relagao a simplificacdo de processos

como em redugédo de custos, Boff e Ferreira (2016) explicam por meio de um exemplo:

Se um consumidor compra com um cartdo de crédito o processo parece
bastante simples: passar o cartdo, colocar a senha ou assinatura e pegar o
café e ir embora. Porém, por tras desta transagdo existem diversas
instituicdes como: o processador de faturamento, a companhia de cartdo de
crédito (Visa, Mastercard, etc.), o banco do consumidor, o banco do
proprietario da cafeteria e o sistema de pagamentos gerido pelo Banco
Central, todos eles compartilhando as informagdes bancarias do comprador.
Caso ndo ocorra nenhum problema e a transagdo seja aprovada, o
proprietario do café paga uma taxa de 2% a 5% do valor da transacéo e
recebe o dinheiro na sua conta bancaria alguns dias depois, dependendo do
pais em que a cafeteria se encontra. Ja para as compras em bitcoin é
necessario que o estabelecimento aceite este meio de pagamento (hoje mais
de 82 mil comerciantes aceitam a moeda eletrdnica em todo o mundo) e que
0 usuario abra o aplicativo que contém a sua carteira de bitcoins no seu
smartphone.
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No entendimento de Ulrich (2014), o bitcoin € muito atrativo para empresas de
pequenas margens, procurando outras alternativas, visando a reduzir os seus custos
de transagdes dos seus negocios. No sistema financeiro, as empresas tém de pagar
uma infinidade de taxas, como taxas de autorizacao e taxas de extrato, que aumentam
significativamente seus custos. “Entretanto, se um comerciante rejeita aceitar
pagamentos com cartdes de crédito, pode perder um numero consideravel de suas
vendas a clientes que preferem o uso de tal comodidade”, afirma Ulrich (2014, p. 23).

Ulrich (2014, p. 35) afirma, ainda, que:

No primeiro trimestre de 2013, a taxa média pelo servi¢o girou em torno de
9%. Em contraste, as taxas de transagbes na rede bitcoin tendem a ser
menos de 0,0005 BTC, ou 1% da transagdo. Essa oportunidade
empreendedora de melhorar as transferéncias de dinheiro tem atraido
grandes nomes do universo de investidores de venture capital. Até mesmo a
MoneyGram e a Western Union estdo analisando se integram o bitcoin ao
seu modelo de negdcios. O bitcoin permite remessas baratas e instantaneas,
e a reducdo de custo dessas remessas aos consumidores pode ser
consideravel.

Como um sistema acessivel de transferéncia de fundos, o bitcoin também é
uma grande promessa ao futuro, de baixo custo nas remessas de dinheiro. Segundo
Ulrich (2014, p. 25), em 2012, imigrantes de paises desenvolvidos enviaram, pelo
menos, 401 bilhdes de dblares em remessas aos seus parentes que vivem em paises
em desenvolvimento. Estima-se que a quantidade de remessas aumente para 515
bilhdes de dodlares, por volta de 2015. A maior parte dessas remessas € enviada
usando servigos tradicionais, como Western Union ou MoneyGram, que cobram
pesadas taxas, além de demorar diversos dias Uteis para concluir a transferéncia dos
fundos.

Portanto, o bitcoin € considerado como o0 meio mais facil e mais eficiente para
efetivar transagdes de longa distdncia por migrantes ao redor do mundo,
principalmente aqueles dos paises em crise e com um custo de transagéo muito menor
que o preco do mercado de envio. “O bitcoin pode ser subdividido quase
indefinidamente e funciona bem para pequenas transacdées. O menor décimo-onga-
cerca de 3,1 gramas-moeda de ouro ainda vale cerca de US$120”, informa o Guia do
Bitcoin (2017).
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2.2.1.2. Alternativas a inflagdo nos paises em crise

A criptomoeda, especialmente o bitcoin, era visto com muito ceticismo, mas
hoje em dia essa percepg¢ao esta mudando, devido a grande vantagens que o bitcoin
traz para alguns paises passando por dificuldades econémicas. O caso da Venezuela
prova, mais uma vez, que de fato o bitcoin pode ser considerado como alternativa
numa economia em colapso. Entretanto, por causa da hiperinflagdo, na maioria das
vezes 0s venezuelanos recorrem ao bitcoin ou a compra do délar no mercado negro.
Com isso vém conseguindo receber doagdes internacionais sem ter confisco estatal
(JOHNSON, 2019).

Além de economizar com altissimas taxas que afetam as doacdes diretamente,
as criptomoedas, como bitcoin e dash, estao criando uma relagéo de proximidade com
esses paises afetados pela guerra, corrupgao e graves problemas socioeconémicos.

De acordo com Boff e Ferreira (2016), um dos beneficios sociais
potencialmente trazidos pelo bitcoin € a universalizacdo de acesso a servigos
financeiros. O Banco Mundial revelou e foi divulgado pelo relatério WSJ Money
Beat38, que um numero, estimado, de 2,5 bilhées de pessoas no mundo, em idade
adulta, nao tem qualquer tipo de acesso a bancos e servigos financeiros, como o
crédito, transferéncias eletronicas e cartdes de pagamento (débito e crédito).

Segundo as estimativas, 64% das pessoas vivendo em paises em
desenvolvimento tém pouco acesso a esses servigos, talvez porque seja bastante
custoso as instituicdes financeiras tradicionais servirem areas pobres e rurais
(ULRICH, 2014, p. 25).

Para Boff e Ferreira (2016):

Outro beneficio social do bitcoin € o menor custo para transagdes. De acordo
com o estudo realizado pelo Congressional Research Service, servigo de
pesquisa do Congresso americano, pelo fato de todas as transacgdes serem
processadas e validadas por uma rede ‘peer-to-peer’, via mineradores
recompensados, n&o existe a necessidade de uma terceira parte envolvida o
para uma transagéo entre dois usuarios. Isso se revela como redugéo de
custos, se comparado com prestadores de servicos que validam transacgdes
digitais com dinheiro tradicional, como o Paypal ou provedores de cartao de
crédito.

Diante do controle abusivo do capital por alguns governos, o bitcoin vem sendo

um alivio para essas pessoas menos favorecidas.
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Nesse sentido, Ulrich (2014, p. 26) também se manifesta:

N&o ha autoridade central que possa reverter transagdes e impedir a troca de
bitcoins entre paises. O bitcoin, dessa forma, proporciona uma valvula de
escape para pessoas que almejam uma alternativa @ moeda depreciada de
seu pais ou mercados de capitais estrangulados.

A negociacdo de P2P em local bitcoins em bolivares venezuelanos cresceu

consideravelmente, a hiperinflagdo piora a cada dia. Segundo Johnson (2019):

Enquanto as negociagbes caem em libra, peso e real em 2018, como o prego
do bitcoin cai apdés a alta de 2017, negociacdo de bitcoin no bolivar
venezuelano continua a crescer. Isso provavelmente é alimentado pela
compra de bitcoins fora da Venezuela em qualquer moeda e resgatados na
Venezuela, por Bolivares, a uma taxa que acompanha a inflagéo, assim como
0s venezuelanos que compram bitcoins a qualquer prego a moeda continua
diminuindo a cada dia.

De outro lado, Dodd e Nigel (2017) questionam a razao social da existéncia do

bitcoin como moeda, afirmando que:

Se o bitcoin tiver sucesso em seus proprios termos como uma ideologia, ele
fracassara em termos praticos como uma forma de dinheiro. A principal razdo
para isso € que a nova moeda tem como premissa a ideia de dinheiro como
uma “coisa” que deve ser abstraida da vida social para que ela seja protegida
da manipulagdo por intermediarios bancarios e autoridades politicas. A
imagem é de uma moeda totalmente mecanizada que opera acima e além da
vida social. Na pratica, no entanto, a moeda gerou uma comunidade prospera
em torno de seus ideais politicos, depende de um alto grau de organizagéo
social para ser produzida, tem uma estrutura social discernivel e é
caracterizada por assimetrias de riqueza e poder que nao sao diferentes do
sistema financeiro convencional. O bitcoin €, portanto, uma demonstragao
poderosa do carater relacional do dinheiro.

Provavelmente o beneficio social mais importante do bitcoin, segundo Boff e
Ferreira (2016), seja a protegcao dos seus usuarios contra a inflagdo. A criptomoeda
também protege a populagao contra o confisco governamental, fato que aconteceu no
Brasil, nos anos 90. Por ser uma moeda totalmente descentralizada, isso se torna
muito dificil de acontecer.

Os argentinos, por exemplo, recorrem ao bitcoin como alternativa a crise, afim
de se protegerem das altas taxas de inflagdo, de mais 25% ao ano, e de rigorosos
controles de capitais. A demanda por bitcoins é tdo grande na Argentina, que uma
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popular casa de cambio esta planejando abrir um escritério no pais. O uso do bitcoins
naquele pais continua crescendo, face a péssima ingeréncia estatal no ambito
monetario (ULRICH, 2014, p. 26).

Entre as varias vantagens que o bitcoin traz para a sociedade, Bracey (2015)

destacou algumas:

a) o bitcoin chega ao destino em questdo de minutos; b) sendo a internet do
dinheiro; portanto, ndo havera taxas excessivas para transferir seu dinheiro,
ja que o bitcoin faz por centavos ou até menos; c) o bitcoin oferece a
possibilidade de transferir seu dinheiro sem precisar um terceiro; d) permite
que vocé seja seu proprio banco e com mais seguranga; €) por fim, ndo
havera mais dependéncia de terceiros como bancos ou governos na
administragao do seu criptoativos.

De acordo com o CGAP (Consultative Group to Assist Poor), pode-se aprender
com a revolugdo do microcrédito, pois mostra que familias pobres, de economia
informal, sdo clientes valiosos. Hoje o tamanho dessa economia gira em torno de $70
bilhdes, com uma ampliagdo da demanda ainda maior. O resultado é um sucesso nao-
governamental sustentavel, indica que as familias pobres também devem ter acesso
a toda gama de servigos financeiros, para gerar renda, construir patriménio, consumir
mais e gerenciar riscos, 0 que um modelo de microcrédito limitado ndo pode fornecer
(BOFF; FERREIRA, 2016).

Deste fato pode-se dizer que, embora a volatilidade do bitcoin possa causar
perda astrondmica de dinheiro, os numeros de adeptos cresce ainda mais. Portanto,
nos paises em desenvolvimento, essa tecnologia se torna uma alternativa econémica

para algumas pessoas, contra a inflagcao e o controle excessivo do capital pelo Estado.

2.2.1.3 Consideracgoes juridicas envolvidas

Desde o langamento do bitcoin, em 2009, as controvérsias sobre a moeda se
multiplicam, cada vez mais, na medida que poucos s&o 0s paises que tem uma
legislagao especifica para ela, tornando assim, ilegal o seu uso comercial. Ainda hoje,
nos Estados Unidos, o Federal Reserve ndo tem nenhum projeto de lei visando regular
alguma das moedas criptografadas, incluindo o bitcoin.
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Entretanto, combater o crime organizado tornou-se um grande desafio para a
policia, pois a moeda sendo descentralizada, ndo permite nenhum rastreamento

eficiente. Ribeiro (2019) expde que:

Com relagao ao Brasil, em 19 de fevereiro de 2014, o Banco Central emitiu o
Comunicado 25.306 esclarecendo que nao deveria haver confusdo entre as
moedas virtuais (bitcoin) e as moedas eletronicas tratadas pela Lei 12.865,
de 9 de outubro de 2013, uma vez que as moedas eletrbnicas séo
disciplinadas por atos normativos e representam recursos armazenados em
dispositivo ou sistema eletrdnico que permitem ao usuario final efetuar
transagéo de pagamento denominada em moeda nacional, enquanto que as
moedas virtuais possuem forma prépria de denominacdo, ou seja, séo
denominadas em unidade de conta distinta das moedas emitidas por
governos soberanos, € ndo se caracterizam dispositivo ou sistema eletrénico
para armazenamento em reais.

Portanto, o bitcoin preenche logicamente alguns requisitos para ser
considerado como moeda na hora de uma transacgéao de troca por bens, pois as partes
envolvidas na transacado saem satisfeitas, assim, a transacdo se torna onerosa.
Apesar disso, Pereira (2016, p. 23) alega que o bitcoin, por ndo ser emitido pelo Banco
Central do Brasil, sob a autorizagao da Unido, ndo é moeda para fins legais.

Para Vergosa (2016, p. 8), o bitcoin, apesar do seu uso como meio de
pagamento, ndo conseguiu desempenhar as fungdes classicas da moeda, portanto,
exigiria a intervencao do Estado para assegurar sua estabilidade. O bitcoin nao
consegue preencher duas das trés principais fungdes que, ao longo da histéria,
definem uma moeda. No entendimento de Silva (2016, p. 65), “o bitcoin pode ser
usado somente como meio de troca, mas ndo como reserva de valor”.

O crescimento exponencial da tecnologia, por sua vez, demonstrou a relevancia
de alterar as posic¢oes juridicas relativas as criptomoedas. “Globalizar-se nao ¢é algo
que podemos ou queremos fazer, mas é algo que acontece a todos nés”, fundamenta
Barreto (2006, p. 381). Por isso, as instituicdes competentes se mostram flexiveis
quando se trata da legalidade do bitcoin, afim de n&o prejudicar os usuarios das
vantagens e, também, assegurar a economia contra toda e eventual especulagéo da
moeda.

De acordo com as leis brasileiras, a Comissido de Valores Mobiliarios tem a
competéncia para regular toda emissdo, distribuicdo e transagdo de valores
mobiliarios. Por causa das dificuldades que enfrenta o bitcoin e algumas outras

moedas virtuais da tecnologia Blockchain, a CVM ainda nao possui competéncia para
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regular operagdes realizadas pela criptomoeda, por ndo serem enquadradas como
valores mobiliarios, conforme previsto nos termos do inciso IX, do artigo 2, da Lei n°
6.385/1976. Diante desta ambiguidade toda, ficou com o Banco Central a decisdo de

legalizar ou ndo as transagdes em criptomoeda. Silva e Roma (2016) comentam:

Denominada moeda virtual ndo se confunde com a definicdo de moeda
eletrénica de que trata a Lei n° 12.865, de 9 de outubro de 2013, e sua
regulamentacgao por meio de atos normativos editados pelo Banco Central do
Brasil, conforme diretrizes do Conselho Monetario Nacional. Nos termos da
definicdo constante nesse arcabougo regulatério consideram-se moeda
eletronica “os recursos em reais armazenados em dispositivo ou sistema
eletrénico que permitem ao usuario final efetuar transagao de pagamento”.
Moeda eletrénica, portanto, € um modo de expressdo de créditos
denominados em reais. Por sua vez, as chamadas moedas virtuais ndo séo
referenciadas em reais ou em outras moedas estabelecidas por governos
soberanos.

No Brasil observa-se um grande crescimento do mercado de criptoativos,
sendo que o numero dos usuarios, das diferentes exchanges, ja superam os inscritos
da bolsa de valores de Sao Paulo. O Ministério da Fazenda propbe-se a criagao de
uma obrigacdo acessoria para que as exchanges de criptoativos (empresas que
negociam e/ou viabilizam as operagdes de compra e venda de criptoativos) prestem
informacdes de interesse da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), relativas
as operagdes envolvendo criptoativos, além de prever a declaragao, por parte de
pessoas fisicas e juridicas, quando utilizarem exchanges no exterior ou nao utilizarem
ambientes disponibilizados por exchanges para as transagdes envolvendo criptoativos
(BRASIL, 2018).

Para efeitos de visualizagdo, o Quadro 1 apresenta os valores anuais,

negociados em reais, de um dos principais ativos negociados no Brasil, o Bitcoin.

Quadro 1 - Bitcoin - Valores negociados no Brasil de 2014 a 2017

Ano 2014 2015 2016 2017
Valores
aproximados 44.800.000,00 113.300.000,00 363.200.000,00 8.300.000.000,00
negociados (R$)

Fonte: BRASIL, RFB (2018).

Nesse contexto, destaca-se o fato de que apenas no més de dezembro de 2017

o total movimentado no Brasil, relativo a compras e vendas de bitcoin, atingiu o
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patamar de 4 (quatro) bilhdes de reais, com o ativo, em média, negociado a
aproximadamente R$ 49.000,00 (quarenta e nove mil reais). Em apenas um dia de
dezembro de 2017 (dia 22), as operagdes alcangaram o valor de R$ 318.000.000,00
(trezentos e dezoito milhdes de reais), em um total de 79 mil operacdes (BRASIL,
2018).

Com base nos dados da Receita Federal (BRASIL, 2018), o Quadro 2 mostra
a importancia desse mercado, apontando o montante negociado para o ativo bitcoin

por algumas das principais exchanges, em vinte e quatro (24) horas.

Quadro 2 - Valores negociados de Bitcoin, em reais, no intervalo de 24 horas

Nome da exchange Montante, em reais, negociado em 24h
Mercado bitcoin 3.137.965,50*

Foxbit 1.193.400,00°

Bitcointrade 2.189.430,00°

BrasilEX 790.000,007

Bitcointoyou 974.000,008

Fonte: BRASIL, RFB (2018).

O Ministério da Fazenda acredita que a normalizagdo do mercado criptoativo &
muito importante para a administragao tributaria, pois essas operagdes estao sujeitas
a cobrancga de imposto sobre os lucros. Portanto, a exposigdo de motivos do Ministério
da Fazenda (BRASIL, IN RFB n°® 06/2018), na perspectiva de normatizar o bitcoin é:

- Ademais, destaca-se, conforme noticiado pela imprensa, que os criptoativos
tém sido utilizados em operagdes de sonegacgéao, de corrupgéo e de lavagem
de dinheiro, ndo somente mundo afora, mas também no Brasil. A busca de
determinados agentes pelo anonimato, que se configura como um dos
principais atrativos para o uso de determinados criptoativos, deve sempre ser
combatida, inclusive pela autoridade tributaria, a fim de aumentar o risco da
pratica criminosa.

- Quanto as agbes tomadas por outros paises, podemos citar o caso da
Australia, onde foi imposto as exchanges obediéncia a normas de
identificagéo, mitigagéo e combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento
ao terrorismo. Dentre os principais pontos da norma, destacam-se a
necessidade de identificagcdo das identidades dos clientes, a manutengéo dos
arquivos por sete anos e o repasse das operagdes acima de determinado
valor (U$$ 10.000,00) para o 6rgao responsavel pelo combate a lavagem de
dinheiro.

Ainda, segundo dados da Receita Federal (BRASIL, 2018), no caso da Coréia
do Sul, em janeiro de 2017, o Estado exigia cobrangca de impostos das exchanges,

que totalizaram, aproximadamente, 24% das receitas auferidas e que, para poderem
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operar no territério daquele pais, seria necessario, por parte das exchanges, garantir
que os fundos dos clientes fossem mantidos separadamente, confirmar a identidade
dos usuarios, estabelecer um sistema adequado de combate a lavagem de dinheiro e
aumentar a transparéncia, divulgando detalhes da transac¢ao ao publico.

Em relagcdo a Europa, a Comissao Europeia propds que as trocas de
criptoativos e as carteiras digitais sejam sujeitas a regulamentagao, afim de evitar a
evaséo fiscal. Ja nos Estados Unidos, a competéncia é dos Estados — Nova lorque
criou um regime especifico de licenciamento aplicavel as exchanges, enquanto o
Texas aplica as leis e os regulamentos existentes para o setor financeiro.

Por fim, com a instituicdo de obrigacdo acessoéria para que as exchanges
prestem informagdes relativas as operacdes de compra e venda de criptoativos,
busca-se viabilizar a verificagdo em conformidade tributaria, além de aumentar os
insumos na luta pelo combate a lavagem de dinheiro e corrupg¢ao, produz, também,
um aumento da percepcao de riscos em relacdo a contribuintes com intengcao de
evasao fiscal (BRASIL, IN RFB n° 06/2018).

A Receita Federal, portanto, institui a disciplina e obrigatoriedade de prestar
informacdes relativas as operagdes realizadas com criptoativos. No uso da atribuicao
que lhe confere o inciso lll, do artigo 327, do Regimento Interno da Secretaria Especial
da Receita Federal do Brasil, aprovado pela Portaria MF n° 430, de 9 de outubro de
2017, e tendo em vista o disposto no artigo 113, da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de
1966, no artigo 16, da Lei n®9.779, de 19 de janeiro de 1999, e no artigo 57, da Medida
Proviséria n® 2.158-35, de 24 de agosto de 2001, o Secretario Especial da Receita do
Brasil (DIARIO OFICIAL DA UNIAO, 2019), resolve:

Art. 5° - Para fins do disposto nesta Instrugdo Normativa, considera-se:

| - criptoativo: a representagéo digital de valor denominada em sua prépria
unidade de conta, cujo preco pode ser expresso em moeda soberana local
ou estrangeira, transacionado eletronicamente com a utilizacdo de
criptografia e de tecnologias de registros distribuidos, que pode ser utilizado
como forma de investimento, instrumento de transferéncia de valores ou
acesso a servigos, e que nao constitui moeda de curso legal; e

Il - exchange de criptoativo: a pessoa juridica, ainda que nao financeira, que
oferece servigos referentes a operagdes realizadas com criptoativos,
inclusive intermediagdo, negociagdo ou custddia, e que pode aceitar
quaisquer meios de pagamento, inclusive outros criptoativos.

Paragrafo unico. Incluem-se no conceito de intermediacdo de operagbes
realizadas com criptoativos, a disponibilizacdo de ambientes para a
realizagdo das operagdes de compra e venda de criptoativo realizadas entre
0Ss proprios usuarios de seus servigos.

Da obrigatoriedade de prestacédo de informagdes

Art. 6° Fica obrigada a prestagéo das informagdes a que se refere o art. 1°:
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| - a exchange de criptoativos domiciliada para fins tributarios no Brasil;

Il - a pessoa fisica ou juridica residente ou domiciliada no Brasil quando:

a) as operagoes forem realizadas em exchange domiciliada no exterior; ou
b) as operagdes nao forem realizadas em exchange.

§ 1° No caso previsto no inciso Il do caput, as informacgdes deverdo ser
prestadas sempre que o valor mensal das operagbes, isolado ou
conjuntamente, ultrapassar R$ 30.000,00 (trinta mil reais).

§ 2° A obrigatoriedade de prestar informagdes aplica-se a pessoa fisica ou
juridica que realizar quaisquer das operagbes com criptoativos relacionadas
a seguir:

| - compra e venda;

Il - permuta;

11l - doagéo;

IV - transferéncia de criptoativo para a exchange;

V - retirada de criptoativo da exchange;

VI - cessao temporaria (aluguel);

VII - dagédo em pagamento;

VIII - emisséao; e

IX - outras operagbes que impliquem em transferéncia de criptoativos.

Art. 7° Deveréao ser informados para cada operagéo:

| - nos casos previstos no inciso | e na alinea "b" do inciso Il do caput do art.
6°:

a) a data da operagéo;

b) o tipo da operacéo, conforme o § 2° do art. 6°;

c) os titulares da operacéo;

d) os criptoativos usados na operagao;

e) a quantidade de criptoativos negociados, em unidades, até a décima casa
decimal;

f) o valor da operacao, em reais, excluidas as taxas de servigo cobradas para
a execugao da operagao, quando houver;

g) o valor das taxas de servigos cobradas para a execug¢ao da operagdo, em
reais, quando houver; e

h) o endereco da wallet de remessa e de recebimento, se houver; e

Il - no caso previsto na alinea "a" do inciso Il do art. 6°:

a) a identificagéo da exchange;

b) a data da operacéo;

c) o tipo de operagéo, conforme o § 2° do art. 6%

d) os criptoativos usados na operagao;

e) a quantidade de criptoativos negociados, em unidades, até a décima casa
decimal;

f) o valor da operacao, em reais, excluidas as taxas de servigo cobradas para
a execugao da operagdo, quando houver;

g) o valor das taxas de servigos cobradas para a execug¢ao da operagdo, em
reais, quando houver; e

h) o endereco da wallet de remessa e de recebimento, se houver.

Percebe-se que, por causa das consequéncias negativas enumeradas da
criptomoeda, a Receita Federal brasileira, teve que tomar medidas apropriadas para
combater crimes organizados, sonegacgao de impostos e lavagem de dinheiro. Essas
medidas, portanto, poderiam ser consideradas como um passo a uma possivel
aceitacao global do bitcoin na economia e a uma eventual regulamentacao total da
moeda. Porém, a moeda, a tecnologia Blockchain, é tao dificil de ser dominada na sua

integralidade, que torna dificil uma luta eficaz contra os crimes citados.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo sao apresentados os aspectos sobre os métodos utilizados na
realizacdo da pesquisa, abordando os pontos principais da metodologia: o
delineamento da pesquisa, as variaveis de estudo, a populacdo e amostra, os
procedimentos e técnicas de coletas de dados e a analise e interpretacdo dos dados.

Diehl e Tatim (2004, p. 47-48) entendem que:

A metodologia pode ser definida como o estudo e a avaliagdo dos
diversos métodos, com o proposito de identificar possibilidades e
limitagbes no ambito de sua aplicagdo no processo de pesquisa
cientifica. A metodologia permite, portanto, a escolha da melhor
maneira de abordar determinado problema, integrando os
conhecimentos a respeito dos métodos em vigor nas diferentes
disciplinas cientificas.

Conforme Richardson (2011, p. 21), a metodologia na pesquisa esta ligada aos
instrumentos basicos que proporcionam a forma adequada de proceder o estudo, afim
de atingir o objetivo proposto.

Marconi e Lakatos (2005, p. 106), por sua vez, entendem que “os métodos
seriam etapas mais concretas da investigagao, com finalidade mais restrita em termos
de explicagao geral dos fendmenos e menos abstratas”.

De acordo com Diehl e Tatim (2004, p .48), “pode-se considerar, entdo, o
método como uma estratégia delineada e as técnicas como taticas necessarias para

sua operacionalizagao”.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Nesta pesquisa buscou-se entender a percepg¢ao das organizagdes financeiras
e comerciais sobre o uso da criptomoeda (bifcoin) nas suas transacoées.

Quanto aos objetivos, a pesquisa se classifica como exploratdria, pois busca-
se conhecer a tecnologia Blockchain de forma que possibilite delinear possiveis
impactos de sua adogéao pela area contabil e financeira. Beuren (2013) indica que, na
pesquisa exploratéria, busca-se conhecer com maior profundidade o assunto, de

modo que o torne mais claro, ou subsidie a construgéo de questdes importantes para
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a conducéo da pesquisa. Também acrescenta que explorar um assunto significa reunir
mais conhecimento e incorporar caracteristicas inéditas, bem como buscar novas
dimensées até entdo ndo conhecidas.

O método exploratério, segundo Gil (2007, p. 41), “tem como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito
ou a construir hipoteses. Pode-se dizer que esta pesquisa tem como objetivo principal
o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuicdes”.

No que diz respeito a abordagem do problema, a pesquisa se classifica como
qualitativa, ja que trara dados nao-quantitativos, estudando somente conceitos e suas
estruturas, bem como as percepcdes dos entrevistados sobre o assunto abordado.
Conforme Diehl e Tatim (2004, p. 52), a abordagem qualitativa busca “[...] possibilitar,
em maior nivel de profundidade, o entendimento das particularidades do
comportamento dos individuos”.

Nesta pesquisa, o procedimento técnico foi de um levantamento que, de acordo
com Diehl e Tatim (2004, p. 60), “caracteriza-se pelo questionamento direto das
pessoas cujo comportamento se deseja conhecer”. Ja para Martins e Thedphilo (2017,
p. 58), os levantamentos sao indicados para os casos em que o pesquisador busca
verificar as relagcdes entre caracteristicas de pessoas ou grupos, da maneira como
ocorrem em situagdes naturais, sendo estratégias mais apropriadas para a analise de

fatos e descrigdes.

3.2 VARIAVEIS DE ESTUDO

Neste item sao mencionados os principais termos para o estudo, quais sao:

Criptomoeda: é um tipo de moeda virtual, que utiliza a criptografia para garantir
mais seguranca em transacoes financeiras na internet. Da mesma forma que a moeda
tradicional, possui nimeros de série ou listras ocultas em seu interior, para evitar
falsificagdes. A criptomoeda também utiliza codigos, que sdo muito dificeis de quebrar
(BRANT; PORTINARI, 2017).
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Bitcoin: € a mais conhecida entre as criptomoedas. Ela é descentralizada, o
que significa que a moeda pode ser transferida de pessoa para pessoa, sem passar
por bancos ou intermediarios (ULRICH, 2014).

Altcoins: criptomoedas alternativas ao bitcoin (ULRICH, 2014).

Blockchain: ela € um livro-razao, que funciona com uma rede de blocos
virtuais com informagdes. Cada nova informagdo € gravada e vinculada a
antecedente, de modo a tornar-se, teoricamente, imutavel (ULRICH, 2014, p. 18).

Peer-to-peer (P2P): o nome se refere ao formato a disposicdo dos
computadores interligados a rede, onde cada computador conectado realiza as
fungdes de cliente e servidor ao mesmo tempo, dessa forma, tudo é descentralizado,
sem um unico servidor centralizado que detenha o arquivo e precisa se encarregar de
enviar todos os milhares de pedidos ao mesmo tempo (FLORES, 2005).

Proof-of-work: € o mecanismo por meio do qual o consenso descentralizado é
alcangado. E a invengdo que tornou o Blockchain e o Bitcoin especiais (MARCELLO,
2018).

Exchanges: séo sites onde usuarios se cadastram para vender e comprar
bitcoins. Algumas trabalham apenas com bitcoin, outras negociam também outras
criptomoedas. As principais Exchanges brasileiras sao: Mercado Bitcoin, FoxBit,
Bitcoin to you, Flow BTC, Negociecoins (BRASIL, IN RFB n° 1.888/2019).

Criptoativo: é a representacao digital de valor denominada em sua proépria
unidade de conta, cujo prego pode ser expresso em moeda soberana local ou
estrangeira, transacionado eletronicamente com a utilizagdo de criptografia e de
tecnologias de registros distribuidos, que pode ser utilizado como forma de
investimento, instrumento de transferéncia de valores ou acesso a servigos, e que nao
constitui moeda de curso legal (BRASIL, 2019).

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

Os sujeitos desta pesquisa envolveu trés gestores de instituicdbes comerciais e
financeiras. A escolha foi feita de forma intencional e por conveniéncia, dentre os que
se sabe, conhecem e/ou trabalham com criptomoedas, bem como, aceitaram

participar da pesquisa. Portanto, trata-se de uma amostragem nao probabilistica, de
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carater intencional, dirigida a determinados elementos tipicos da populacdo que se
deseja estudar (DIEHL; TATIM, 2004; MARTINS; THEOFILO, 2017).

3.4 PROCEDIMENTO E TECNICA DE COLETA DE DADOS

Diversos instrumentos podem ser utilizados para a coleta de dados. Segundo
Diehl e Tatim (2004, p. 65), as principais técnicas consistem na entrevista, no
questionario e na observagéao.

Neste estudo, a coleta de dados foi feita diretamente com os gestores das
instituicdes participantes da pesquisa, por meio de entrevista semiestruturada,
contendo 15 perguntas, 6 para definir o perfil do entrevistado e 9 para responder a
problematica levantada. As entrevistas foram realizada nos dias 25 de Setembro, 16
e 17 de outubro 2019. Foram gravadas, com o consentimento dos entrevistados, e

transcritas neste trabalho.

3.5 ANALISE E INTERPRETAGCAO DOS DADOS

Na visao de Diehl e Tatim (2004), o processo de organizacido dos dados pode
ser sintetizado em etapas, sendo através da sele¢ao dos dados, que consiste na sua
verificacdo detalhada; na classificagcdo dos dados, feita pela ordenagao, conforme
determinado critério; na codificagcdo, que € na atribuicdo de simbolos; e na
representacgao.

A analise e interpretacdo dos dados foi feita por meio da transcricdo das
entrevistas e da comparagao das respostas entre os participantes. Dessa forma,
buscou-se evidenciar as opinides sobre o uso das criptomoedas nas transacoes, as
opinides sobre vantagens e desvantagens no seu uso, concluindo quanto a

semelhancga ou divergéncia entre os entrevistados.
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3.6 LIMITAGOES DO ESTUDO

Por tratar-se de um questionario direcionado a uma pequena amostra,
escolhida por conveniéncia, é possivel que nao reflita as opinides das demais
empresas que trabalham com as criptomoedas. Por este motivo sugerem-se estudos
futuros com uma amostra maior, bem como com outros elementos para a coleta de

dados.
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4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo apresenta-se a analise e a discussédo sobre o tema abordado,
no intuito de expor os resultados obtidos nas entrevistas realizadas, onde se buscou
entender a percepcao de cada um sobre o tema pesquisado. Suas identidades foram
omitidas, afim de preservar suas opinides e as empresas nas quais trabalham.

Primeiramente, foi entrevistado um gestor do ramo de servicos, de Servidores
Dedicados e Registro de Dominios, que aceita o bitcoin como forma de pagamento.
O mesmo foi identificado nesta pesquisa como Entrevistado A.

Posteriormente foram entrevistadas duas pessoas do setor financeiro, sendo
um assessor de negocios, de uma cooperativa de crédito, identificado aqui como
Entrevistado B, e um assessor financeiro, de uma corretora de investimentos, que é

uma empresa que presta assessoria financeira, identificado como Entrevistado C.

4.1 ANALISE DAS ENTREVISTAS

Nesta etapa do trabalho, apresentam-se as respostas obtidas aos
questionamentos realizados durante a entrevista. Algumas respostas constam na
integra. Outras, porém, apresentam-se de forma resumida, salientando apenas a ideia
principal transmitida.

Quanto ao perfil dos respondentes, percebe-se que a faixa etaria €, em média,
de 28 anos. Eles estdo no mercado como profissionais ha mais de quatro anos. Dois
deles tém nivel de pos-graduacgao. Portanto, os entrevistados tém um dominio muito
relevante do tema pesquisado. Do ponto de vista de percepcao, os entrevistados A e
C tem um perfil muito mais liberal do que o respondente B.

A seguir sdo apresentadas as perguntas feitas aos gestores e suas respostas

durante as entrevistas.
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1 - Como vocé percebe a utilizagao de criptomoedas no ambito organizacional?

Entrevistado A
O entrevistado A acredita que, sem duvidas, é o melhor método de pagamento,
pois fornece para qualquer empresa no mundo a possibilidade de receber e pagar por

servigos e produtos sem burocracia e com baixo custo de tarifas.

Entrevistado B

Disse o Entrevistado B: “na minha percepgdo, as criptomoedas em geral,
especificamente o bitcoin, € um modelo de negdcio especulativo, pois 0 que determina
0 seu valor é a oferta e demanda”. Nessa dinamica de oferta e demanda, segundo
ele, a moeda se torna muito volatil e pode gerar ganho astronémico e de grande perda

também.

Entrevistado C

O Entrevistado C, por sua vez, disse que esta muito a favor da tecnologia que
esta por tras da criptomoeda, que é a tecnologia voltada pela Blockchain. Segundo
ele, é uma tecnologia revolucionaria, que a humanidade tem muito a aproveitar dela,
por causa da sua seguranca nos tratamentos dos dados. Na sua opinido, a
criptomoeda, principalmente o bitcoin, como meio de pagamento em si, tende a
crescer bastante, pois € um forma de pagamento muito liquida.

Porém, as criptomoedas como investimento, no seu ponto de vista, € algo a ser
desmistificado, pois bitcoin, segundo ele, é algo muito novo, ndo se sabe ainda como
que um criptoativo se comportara em momento de crise. “Portanto, é interessante
investir em criptomoedas, desde que o investidor entenda que € mais um ativo de
renda variavel, que tem muita volatilidade e bastante risco”, disse o Entrevistado C.

No seu entendimento, um dos motivos principais pelo qual as organizacdes
temem o uso da criptomoeda nas suas transacoes, é a incapacidade das empresas
de transformar imediatamente a quantidade de bitcoin recebida em moeda

convencional, sem precisar, necessariamente, manter seus bitcoins em carteira.

Percebe-se, pelas respostas dos entrevistados, que alguns apostam na nova

tecnologia, a exemplo do Entrevistado A, do ramo comercial, como uma nova forma
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de recebimentos e pagamentos. Ja para os gestores do ramo financeiro, a volatilidade

da moeda é um fator de risco a ser considerado.

2 - A empresa adota moedas virtuais em suas atividades? Desde quando?

Quando questionados sobre a ado¢ao das moedas virtuais em suas atividades
empresariais, apenas o entrevistado A confirmou o uso. Portanto, seguem os

questionamentos feitos e as respostas obtidas.

Entrevistado A
“Sim, eu adoto moeda virtual faz 5 anos e ela € a melhor forma de pagamento

para empresa”, respondeu o Entrevistado A.

Entrevistado B

Néao.

Entrevistado C

Né&o.

Como os entrevistados B e C ndo adotam a moeda virtual nas atividades
empresariais, as questbes 3 a 5 sao transcritas apenas com a resposta do

entrevistado A.

3 - Quais sao as principais criptomoedas que vocé aceita como pagamento?

Entrevistado A
“Atualmente, eu aceito como forma de pagamento BTC, LTC, BCH, BLK,
DASH, DGB, DOGE, ETC, ETH, KMD, POT, QTUM, VTC, XMR, ZEC”, confirmou o

Entrevistado A.
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4 - Antes de adotar as moedas virtuais, como eram realizadas as transacdes

financeiras?

Entrevistado A
“Antes eu trabalhava apenas com a moeda convencional, pois como o bitcoin
€ uma tecnologia nova, pouca gente usava essa forma de pagamento”, disse o

Entrevistado A.

5 - Descreva as razoes para a adogao de criptomoedas em suas transacgodes.

Entrevistado A

Na descricao do Entrevistado A:

Rapidez nas transagdes, baixo custo de transagdo e muita liquidez nas
transagdes. Eu acredito, que a criptomoeda é a moeda do futuro, por isso que
uma empresa que quer se manter no mercado futuramente, vai precisar se
adequar com essa nova tecnologia. Portanto me antecipei, apostando com
muita certeza em um futuro prospero da moeda.

Pelas respostas obtidas, apenas o gestor comercial adota e acredita na moeda,
apostando com firmeza no futuro. Para ele, é uma forma de pagamento muito liquida,
rapida e com um custo de transacao relativamente baixo. Enquanto os gestores do
ramo financeiro, embora avaliem como uma possibilidade futura, ainda consideram o
risco e a volatilidade da mesma. Portanto, as suas percep¢des da moeda sio
diferentes do gestor comercial. Isso se explica, em parte, pelo ramo no qual esta

inserido cada um dos respondentes.

6 - Na sua opinido, quais sao as vantagens no uso das criptomoedas pelas

organizacoes?

Entrevistado A
Para o Entrevistado A as vantagens sao inumeras, desde o recebimento e

pagamento por servigos ou produtos, em qualquer local do mundo, sem burocracia e
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a facilidade de guardar suas criptomoedas na carteira, sem precisar deixar seu
dinheiro no banco. Além disso, pode se transacionar o bitcoin 24 horas por dia e de

maneira instantanea, afirma ele.

Entrevistado B
No entendimento do Entrevistado B n&o é viavel, ainda, o uso da criptomoeda
pelas empresas, como forma de pagamento, pois ainda ndo ha possibilidade de

transformar, na hora, um criptoativo em moeda convencional.

Entrevistado C
De acordo com o Entrevistado C, uma das vantagens é a forma de pagamento

liquida, instantanea e segura.

7 - Na sua opinido, quais sdo as desvantagens no uso das criptomoedas pelas

organizagoes?

Entrevistado A

“As desvantagens é que 95% dos comércios ainda ndo aceitam criptomoedas,
entdo nao é possivel ainda ter como carteira financeira padrao de criptomoeda, o
dinheiro convencional ainda é necessario”, disse o Entrevistado A. Outra grande
desvantagem, segundo ele, é a incapacidade de transformar as criptomoedas em
moeda fiduciaria no mesmo momento do recebimento, faz com que elas fiquem

sujeitas a grande volatilidade do mercado das criptomoedas.

Entrevistado B

Embora da sua grande valorizagdo, um dos maiores dilemas, na opinido do
Entrevistado B, é a transformacao da criptomoeda em moedas lastreadas. Para ele,
por ser uma moeda nao regulamentada ainda, favorece atividades criminosas. Por
isso, no seu ver, o Banco Central tem um papel fundamental neste assunto, afim de
criar equilibrio na economia, pois, embora o bitcoin nao seja regulamentado, isso nao
inibe a sua aderéncia. Na questao do comércio, no seu entendimento, € pouco viavel
aceitar criptomoeda, por causa de sua hiper volatilidade. Além disso, na sua visao,
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ndao ha nenhuma garantia em receber o bitcoin como forma de pagamento pelas
empresas, lojas ou o prestadores de servigos, pois a conversdo do valor negociado
em moeda lastreada é feita pelo preco do mercado do bitcoin, que pode variar de um

milésimo de segundo ao outro.

Entrevistado C

O entrevistado C apontou como a principal desvantagem em receber a
criptomoeda, a incapacidade das empresas de transformar imediatamente a
quantidade de bitcoin recebida em moeda convencional, sem precisar

necessariamente manter seus bitcoins em carteira.

Analisando as vantagens e desvantagens na percepg¢ao dos entrevistados,
verifica-se que, como vantagens da criptomoeda, a liquidez do pagamento, a sua
rapidez e seu baixo custo. Por outro lado, como desvantagens, a volatilidade
excessiva da moeda e a sua incapacidade de se transformar em moeda convencional
(Real, Dolar, Euro...), no mesmo tempo que a transacao de compra foi efetivada,

como o fator mais arriscado em receber o bitcoin como forma de pagamento.

8 - Como vocé percebe uma eventual interferéncia do governo no mercado dos

criptoativos?

Entrevistado A

Afirma o Entrevistado A que:

Sabemos que o nosso Governo e a maioria dos Governos ndo aceitam muito
bem as criptomoedas. A ideia de existir uma moeda internacional ndo € bom
pra qualquer governo. Existem governos que estéo criando leis para que seus
cidadaos nao possam usar criptomoedas, porém isso € impossivel visto que
nao ha como um governo proibir um cidadao de usar. Acredito que o governo
ndo deva interferir e uma possivel regulamentacdo sem duvidas ira servir
para cobrar impostos referente aos criptoativos dos cidadaos.

Entrevistado B
O Entrevistado B acredita que ha necessidade urgente de regulamentar as

criptomoedas, nao unicamente no Brasil, mas em nivel mundial. Para ele, por ser uma
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moeda nao regulamentada ainda, favorece atividades criminosas. Por isso, no seu
ver, o Banco Central tem um papel fundamental neste assunto, afim de criar equilibrio
na economia, pois, embora o bitcoin ndo seja regulamentado, isso nao inibe a sua
aderéncia. “A criptomoeda ndo mexe s6 com o sistema financeiro mundial, mas
também com o sistema de poder”, disse ele. No seu entendimento, se o dodlar for
substituido pela criptomoeda, por exemplo, isso ndo mexe s6 com o sistema

econdmico americano, mas também com o sistema de poder americano.

Entrevistado C

Quanto a sua regulamentacdo, o Entrevistado C acredita que poderia ser
positivo para o mercado de criptoativos, pois seria capaz de gerar uma certa confianca
aos novos investidores. Porém, quebraria o objetivo principal do bitcoin, que é
justamente ser desregulado, pois, na medida que regulamenta um criptoativo, ele
estara sujeito a regulamentacéo fiscal e a cobranga de impostos. De acordo com ele,
as criptomoedas devam se manter desregulamentadas, pois € o motivo pelo qual o
bitcoin existe, sem precisar estar sujeita a uma moeda estatal. Ele acredita que, na
medida que comegar a regulamentar os criptoativos, a moeda nao vai conseguir
cumprir mais sua funcao principal, que sao as transacdes excessivamente baratas,
rapidas e o anonimato das transacgbes. “O governo deve simplesmente aceitar

circulagcao das criptomoedas, sem precisar serem regulamentadas”, afirma ele.

Em vista dos argumentos apresentados pelos entrevistados sobre a pergunta
8, percebeu-se uma posicado nao favoravel dos respondentes A e C sobre qualquer
intervencdo do Estado, visando regulamentar a moeda. Alias, o entrevistado A
acredita que nenhum governo do mundo esta a favor da ideia de ter uma moeda
descentralizada, sem nenhuma pressao governamental. Ele, portanto, concorda com
uma intervencao do Estado apenas na cobrangas de impostos.

Isso, em parte, € a posicao também do Entrevistado C. Ele estda em total
desacordo com qualquer eventual intervengao do Estado, visando a regulamentar a
criptomoeda, pois isso, na sua opiniao, esta contrario ao objetivo do bitcoin, que é
justamente ser uma moeda totalmente desregulamentada.

Porém, o Entrevistado B respondeu ser favoravel a intervengcdo do Estado,

visando regulamentar a moeda. Ele argumentou que a democratizagao da mineragao
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do bitcoin, através da tecnologia Blockchain, pode ocasionar um certo desequilibrio,
pois qualquer um tera a possibilidade de criar sua prépria criptomoeda, sem prestar

conta a nenhuma instituicdo de regulamentacao.

9 - Na sua opiniao, a criptomoeda esta em expanséo, é um futuro sem volta, ou fica

restrito a algumas atividades?

Entrevistado A
Na opinido do Entrevistado A, as criptomoedas tendem a ter mais notoriedade

no mundo, apostando em uma possivel aceitacédo global do bitcoin.

Entrevistado B
“Enfim, se a criptomoeda for bancada por grandes paises, pode dar certo no

futuro, sen&o a possibilidade de dar errado é muito grande”, afirmou o Entrevistado B.

Entrevistado C

Quanto ao futuro do bitcoin, o Entrevistado C admite que nao tem informacao
suficiente para afirmar se o bitcoin tera ou nao um futuro, pois ele ainda ndo passou
por uma grande crise. Porém, uma coisa que € sem volta, na sua opinido, é a
desregulamentagédo que o bitcoin e todas as criptomoedas propdem, no sentido da
possibilidade de transacionar com qualquer pessoa ao redor do mundo, de maneira
rapida, facil e extremamente barata. Portanto, isso ndo tem volta, no seu ver.

Com o desenvolvimento dos algoritmos do google, ele entende que os bancos
nao vao poder competir com isso, se nao se adequarem, como nas alternativas que
as criptomoedas proporcionam, como a agilidade nas transag¢des, com baixo custo.
“Acredito em uma proposta em si, que é a disrupcéo, a desregulamentacdo e a
descentralizacao do mercado financeiro, que proporcionam as alternativas citadas no

paragrafo de cima”, disse Entrevistado C.

Nesta pergunta percebe-se que as opinides divergem entre os entrevistados,
nas respostas quanto ao uso das criptomoedas nas transac¢des organizacionais, talvez

em funcao do setor a que pertencem.
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O Entrevistado A, do ramo comercial, € convencido que o bitcoin € a moeda do
futuro. Ele acredita em uma aceitagao global da moeda.

Para o Entrevistado B, do ramo financeiro, a criptomoeda, apesar de ser uma
moeda muito atrativa no momento, com as vantagens citadas, ela ndo mexe apenas
com a economia, mas com o poder também, e isso pode prejudicar o seu crescimento.

O Entrevistado C, também do ramo financeiro, acredita que é dificil de fazer
uma projecgao do futuro da moeda, pois segundo ele, a criptomoeda ndo passou ainda
por um momento de crise, para se fazer qualquer apreciagao. Porém, no seu ver, com
tantas vantagens que a moeda ofereceu através da tecnologia Blockchain, os bancos

precisam estar atentos e se adequar, para poder competir com a moeda.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo abordou o tema criptomoeda, n&do tecnicamente. Procurou-
se verificar a percepgao das organizacdes comerciais e financeiras sobre o uso da
criptomoeda na suas transagoes. Para isto foi realizada uma pesquisa exploratoéria,
com abordagem qualitativa e procedimento de estudo de caso, envolvendo trés
instituicdes que conhecem e/ou utilizam criptomoedas em suas transagoes.

Apds a transcricdo das respostas, verificou-se que, na percep¢ao dos
entrevistados, quanto ao uso da criptomoeda pelas organizagdes, existem duas
abordagens: uma liberal e outra um pouco conservadora. Isso se explica em parte
pelo ramo no qual cada um dos entrevistados esta inserido.

Porém, embora essas diferengas nas abordagens, os entrevistados descrevem
com muito pragmatismo as principais vantagens, desvantagens e as principais
limitagdes da criptomoeda no seu campo de atuacio. Percebeu-se que, embora o
bitcoin poderia ser considerado, de fato, como uma moeda, ele ndo cumpriu a funcao
de moeda na sua integralidade, na percepc¢éo de alguns dos entrevistados.

Identificou-se nesta pesquisa como as principais vantagens da criptomoeda o
baixo custo nas transacgoes, a rapidez das transacgdes, a possibilidade de transacionar
24 horas por dia, a seguranca da tecnologia Blockchain e a descentralizacdo da
moeda. Por outro lado, as principais desvantagens citadas foram a incapacidade de
transformar instantaneamente o bitcoin em dinheiro, no momento do recebimento, e a
volatilidade excessiva da moeda.

Entretanto, constatou-se que a quantidade de exchanges do pais se
multiplicam. As lojas que aceitam bitcoin aumentam e os numeros de usuarios de
criptomoeda crescem cada vez mais. Diante dessa realidade, tem-se uma tentativa
da Receita Federal em regulamentar o bitcoin, afim de combater crimes de lavagem
de dinheiro. Porém, a tecnologia Blockchain nao permite um controle eficiente da
criptomoeda, fazendo com que ela nao esteja sujeita a nenhuma regulamentacao real,
0 que pode significar motivo de inseguranga por parte das instituigdes, que nao
querem integrar a moeda nas suas transac¢des financeiras.

Apos as constatacoes feitas, pode-se dizer que o bitcoin € uma tecnologia muito
nova, que e as organizagdes ainda temem o seu uso, por causa da sua grande

volatilidade, o que pode ocasionar grande perda. No entanto, ela € uma tecnologia
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que precisa ser levada em consideragao pelas empresas, para que elas possam tomar
atitudes adequadas, afim de se prepararem para uma eventual mudancga drastica no
sistema financeiro mundial.

Portanto, percebeu-se duas abordagens: uma abordagem liberal, que acredita
que o Estado deve simplesmente constatar a circulagéo do bitcoin no mercado, sem
interferéncia nenhuma. Por outro lado, uma abordagem mais conservadora, que
defende uma possivel interferéncia do Estado, alegando um provavel desequilibrio da
economia com a livre circulagdo da criptomoeda. Embora as contradigcdes, ambas
entendem a necessidade de as organizag¢des se adequarem para qualquer eventual
aceitacao global do bitcoin.

Em vista dos argumentos apresentados, conclui-se que, embora as opinides
sejam divergentes em alguns aspectos, os gestores de ambos os setores entendem
a necessidade de a criptomoeda ser levada em considerac&o pelas organizagoes.
Segundo os entrevistados, as vantagens da moeda sdo: a forma de pagamento
liquida, o baixo custo e a rapidez nas transacdes. Por outro lado, a maior desvantagem
€ incapacidade de converter instantaneamente a moeda em dinheiro.

Portanto, receber a criptomoeda como forma de pagamento & facil, mas muito
arriscado, por causa da volatiidade da moeda. De fato, é preciso que o Estado
regulamente a moeda, na opinidao de um dos respondentes, enquanto os outros
defendem a néo interferéncia do Estado, visando a regulamentar a moeda, porém, a
favor da possibilidade de que a Receita Federal possa cobrar impostos sobre as
transacdes do bitcoin.

Por fim, destaca-se que o estudo sobre este tema deve ser aprofundado.
Sugerem-se novas pesquisas que abordem a opinido de outros segmentos da
economia, bem como outras abordagens sobre as criptomoedas e a tecnologia

Blockchain.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA A ENTREVISTA

Caracterizacdo do entrevistado e da empresa:

Qual a sua formagao?

Ha quanto tempo esta na empresa?

Qual a fungao desempenhada na empresa?
Ha quanto tempo exerce esta fungao?

Qual o ramo de atividade da empresa?

o 9 bk w N =

Ha quanto tempo a empresa esta inserida no mercado?

Sobre moedas virtuais:

7. Como vocé percebe a utilizagao de criptomoedas no dmbito organizacional?

8. A empresa adota moedas virtuais em suas atividades? Desde quando?

9. Quais séo as principais criptomoedas que vocé aceita como pagamento

10. Antes de adotar as moedas virtuais, como eram realizadas as transagcdes
financeiras?

11. Descreva as razdes para a adogao de criptomoedas em suas transacoes.

12. Na sua opinido, quais sdo as vantagens no uso das criptomoedas pelas
organizagoes?

13. Na sua opinido, quais sao as desvantagens no uso das criptomoedas pelas
organizagoes?

14. Como vocé percebe uma eventual interferéncia do governo no mercado dos
criptoativos?

15. Na sua opiniado, a criptomoeda esta em expanséao, € um futuro sem volta, ou fica
restrito a algumas atividades?



