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RESUMO

A ansiedade esta cada vez mais presente na vida das pessoas, quem convive diariamente com o
transtorno enfrenta inimeras dificuldades e a falta de conhecimento sobre o assunto gera
angustia e ideias equivocadas sobre o assunto. Inicialmente, com uma coleta de dados
secundarios, foi possivel compreender os conceitos relacionados ao transtorno e entender qual
o papel das participantes dentro desse meio. Com isso, foram realizadas entrevistas com
especialistas e pessoas que convivem com a ansiedade, buscando entender os sintomas e os
problemas causados, o dia de a¢do também auxiliou nesse entendimento. Desta forma, foi
definido que o publico do projeto seriam os universitarios que sofrem com ansiedade e aqueles
a sua volta, como amigos, professores e familiares. A presente pesquisa buscou promover o
didlogo sobre o transtorno de ansiedade em universitarios da regido Norte do Rio Grande do
Sul, principalmente em Passo Fundo, desenvolvendo campanhas informativas sobre o tema. Os
resultados obtidos vieram de encontro com o objetivo, promovendo informacdes sobre o
assunto de maneira meticulosa, e auxiliar na busca por ajuda.

Palavras-chave: Comunica¢do. Publicidade e propaganda. Ansiedade. Satde mental.
Transtorno mental. Universitarios.
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INTRODUCAO

Segundo o socidlogo polonés Zygmunt Bauman (apud MEIRELLES; POLETTO, 2021,
p. 2) a sociedade estd em constante transformacgdo e essas mudangas sio denominadas de
modernidade sélida e liquida pelo autor. Todos esses movimentos, sejam eles no trabalho, na
vida amorosa, na familia, no ambiente escolar ou em qualquer outro grupo, fazem com que os
individuos desenvolvam cada vez mais cedo transtornos, como por exemplo, a ansiedade que
serd tratada neste projeto.

Ainda segundo Bauman (apud MEIRELLES; POLETTO, 2021, p. 3), as caracteristicas
mais importantes que podem ser destacadas na sociedade sdlida sdo: a seguranga na vida dos
cidaddos; relacionamentos e empregos duradouros e estaveis; lagos familiares indissocidveis e
a religido, como norte na vida dos individuos. Tudo isso fez parte dos tempos sélidos vividos
pela sociedade.

Por outro lado, na modernidade liquida, todas as caracteristicas citadas acima sobre a
sociedade solida, tornam-se frageis, maledveis, como liquidos. Este periodo se iniciou apods a
Segunda Guerra Mundial, quando as pessoas passaram a ser vistas somente pelo que conseguem
comprar e esta perdurando até os dias atuais (BAUMAN apud MEIRELLES; POLETTO, 2021,
p. 3).

Bauman explica:

O derretimento dos solidos levou a progressiva libertagdo da economia de seus
tradicionais embaragos politicos, éticos e culturais. Sedimentou uma nova ordem,
definida principalmente em termos econdmicos. [...] essa ordem veio a dominar a
totalidade da vida humana porque o que quer que pudesse ter acontecido nessa vida

tornou-se irrelevante e ineficaz no que diz respeito a implacavel e continua reprodugéo
dessa ordem (BAUMAN apud MEIRELLES; POLETTO, 2021, p. 3).

Sendo assim, diante de tantas mudancas na sociedade, os individuos tornaram-se
vulneraveis em alguns sentidos. Consequentemente, essas transformagdes agravam transtornos
de ansiedade e depressdo, afetando ndo somente adultos, como criangas também, e o prejuizo
se estende a danos fisicos e para o futuro social e escolar (MEIRELLES; POLETTO, 2021, p.
0).

Desta maneira, este projeto tem como objetivo promover o didlogo sobre o transtorno
de ansiedade em universitarios da regido Norte do Rio Grande do Sul, principalmente em Passo

Fundo, desenvolvendo campanhas informativas sobre o tema.
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Além disso, este estudo se justifica por dois motivos especificos. O primeiro deles, pelo
tema ser presente na vida das quatro autoras, seja através da vivéncia do transtorno ou de
interesse pelo mesmo. E o segundo motivo é por ser um assunto de relevancia para a
comunicagdo. E importante que campanhas publicitarias de cunho informativo sejam realizadas
sobre este tema, para que, futuramente, o transtorno de ansiedade nao seja tratado, pela maioria,
como algo superficial.

Para a elaboragdo deste trabalho adotou-se procedimentos metodologicos caracteristicos
de pesquisa bibliografica e exploratéria. Deste modo, a estrutura do projeto esta dividida em
oito secoes, sendo esta a primeira se¢do — a introdugdo; em seguida apresenta-se a se¢do sobre
a tematica, depois segue-se para a se¢do viver a causa; a quarta € sobre conhecer o publico-
alvo; logo em seguida se encontra a se¢@o em que houve o planejamento da campanha de
comunicacdo. Na sexta parte estd a cria¢do e producdo da campanha; logo abaixo esté o relatorio

do projeto; e por fim apresenta-se as considera¢des finais da pesquisa.
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1 TEMATICA

Neste capitulo serdo abordados aspectos histdricos e atuais sobre a tematica coletados
através de dados secundarios e uma entrevista em profundidade com especialistas da area e

publico-alvo do tema.

1.1 DESCRICAO DA TEMATICA

Nos itens a seguir serdo apresentados os conceitos e defini¢des, os aspectos historicos e

comunicacionais e as politicas publicas, a respeito do tema escolhido, a ansiedade.

1.1.1 Conceitos e definicoes

A Organizacdo Pan-Americana da Saude caracteriza os transtornos mentais como uma
combinac¢do de pensamentos, percepgdes, emogdes € comportamento anormais, que podem
afetar as relagdes com outras pessoas. Assim, conforme aponta a Organizagdo Mundial da
Saude, “cerca de 20% das criangas e adolescentes em todo o mundo t€ém um problema de saiude
mental, sendo o suicidio a segunda causa de morte entre os jovens de 15 a 29 anos” (OMS,
2021).

E importante ressaltar os conceitos que delimitam o que € transtorno mental:

Um transtorno mental é um padrio psicologico de significagdo clinica que costuma
estar associado a um mal-estar ou a uma incapacidade. Neste sentido, convém destacar
que uma doenga mental é uma alteracdo dos processos cognitivos e afetivos do
desenvolvimento que se traduz em perturbagdes no nivel do raciocinio, do

comportamento, da compreensdo da realidade e da adaptacdo as condi¢des da vida
(GOMES, et al., 2020, p. 3).

Neste contexto, o Ministério da Saude (2020) divulgou os resultados preliminares de
uma pesquisa sobre saude mental na pandemia, logo se constatou que a ansiedade foi o
transtorno mental mais presente nos brasileiros naquele periodo de pico da Covid-19. Os
resultados obtidos através de questiondrio online apontaram que houve uma elevagdo na
propor¢ao de ansiedade nos individuos, cerca de 86,5%. Seguida de uma moderada presenca de
transtorno de estresse pds-traumatico (45,5%); e uma baixa proporc¢ao de depressdo (16%) em

sua forma mais grave.



15

A ansiedade ou transtorno de ansiedade ¢ definida em termos técnicos pelo Instituto de
Psiquiatria da USP - Universidade de Sdo Paulo como um fendmeno que em excesso se torna
patolégico, ou seja, prejudicial ao funcionamento psiquico (mental) e somatico (corporal).
Assim, “os transtornos de ansiedade sdo doencas relacionadas ao funcionamento do corpo e as
experiéncias de vida” (USP, 2011).

Para Gomes et al. (2020), as situagdes em que os individuos sofrem com sintomas de
depressdo/ansiedade, onde interferem nas atividades didrias, mas que ndo apresentam
diagnosticos formal, dd-se o nome de transtorno mental comum. Esses transtornos comuns sao
caracterizados por comportamentos associados a ansiedade, angustia e deterioracdo dos
funcionamentos psiquicos e somaticos. Segundo estimativas da Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), “os transtornos mentais comuns acometem cerca de 30% dos trabalhadores e os
transtornos graves, cerca de 5% a 10%” (GOMES, et al, 2020. p. 3).

Nesse sentido, Gomes, et al. (2020) identificou em pesquisa, que os estudantes
universitarios sdo mais propicios em desenvolver ansiedade levando em consideracdo a vida
cotidiana e as atividades na vida académica tais como provas, seminarios, trabalhos e estagios.
Desse modo, os autores definem que “a ansiedade ¢ um sintoma psicologico onde os alunos se

sentem impotentes” (GOMES, et al., 2020. p. 3).

1.1.2 Contexto historico da ansiedade

A ansiedade faz-se presente na vida das pessoas, desde a Antiguidade, na Grécia Antiga,
através de histdrias da mitologia, ja explicavam esse sentimento. Apesar de ndo existir uma
palavra, na época, que descrevesse a ansiedade, alguns termos como histeria, melancolia e
paranoia eram usados e frequentemente vividos. Também eram apontados em trechos biblicos,
os sintomas de medo excessivo e atribuidos ao relacionamento com Deus e o distanciamento
com o ele (COUTINHO; DIAS; BEVILAQUA, p. 17).

Ainda segundo Coutinho et al., o termo “ansiedade” comegou a ser escrito na linguagem
médica sobre doengas mentais, no inicio do século XVII. Outro passo importante do inicio do
uso da palavra ansiedade, foi o comeco da diferenca dos niveis considerados normais em
decepgdes amorosas, preocupacdes financeiras e problemas de saide e dos niveis excessivos
apresentados por pessoas que reagiam de forma intensa a eventos parecidos. Além disso, o que,
hoje em dia, sdo consideradas sindromes de ansiedade grave, naquele tempo, eram quadros
depressivos. Entretanto, no século XVIII, a ansiedade foi vista apenas com enfoque biologico,

sendo considerada por seus aspectos fisicos e destacando-se os sintomas corporais relacionados.
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No inicio do século XIX, uma mudanga consideravel aconteceu no campo da satde
mental. Mesmo ndo sendo mundialmente aceito, passou-se a pensar na possibilidade das
doengas mentais serem psicoldgicas e ndo fisicas. Algumas questdes como: medo de falar em
publico, aversdo a animais, agitacdo excessiva, angustia e dificuldade para dormir, conferindo
explicacdes psicossintomaticas a tais sintomas (COUTINHO; DIAS; BEVILAQUA, p. 18)

Conforme Coutinho et al.:

No que se refere aos sintomas de ansiedade, comecgou-se a esbogar uma progressiva
mudanga a partir de 1850. As causas somaticas, que até entdo eram plenamente
aceitas, passaram a dividir a atengdo com possiveis causas psicologicas. De fato, o

tratamento e o estudo da ansiedade s6 foram designados a se¢do psiquiatrica no final
do século XIX (COUTINHO; DIAS; BEVILAQUA, p. 18).

Somente no final do século XIX, com base nos trabalhos de psiquiatras franceses e de
Sigmund Freud, os sintomas de ansiedade passaram a ser cuidados pela psiquiatria.

Freud, na década de 1890, publicou um trabalho tedrico bastante difundido naquele

periodo. O manuscrito citava a “neurose de angustia” e definia seus sintomas:

irritabilidade geral, expectativa ansiosa e ataques de ansiedade, entre outros. Os

sintomas resultam de um problema hereditario ou de uma excitagdo somatica oriunda

de um mau funcionamento do sistema nervoso ¢ podem estar associados de diversas
formas (COUTINHO; DIAS; BEVILAQUA, p. 19).

Coutinho et al. afirma que, no inicio do século XX, um psicélogo francés chamado

Ribot, contribuiu para a conceituagdo de ansiedade, identificando diferentes tipos de transtornos

de ansiedade, tais como o TAG e as fobias especificas, fornecendo contribui¢gdes para uma

renovada abordagem de tratamento, como por exemplo, a terapia comportamental, mostrando-
se eficaz para combater os sintomas de ansiedade.

No século XX, a clinica psiquiatrica passou por um momento histdrico importante

quando o conceito de ansiedade teve sua classifica¢do incluida no DSM, organizado

pela American Psychiatric Association (APA) (COUTINHO; DIAS; BEVILAQUA,
p. 20).

E por fim, a partir dos anos 40, mudangas significativas acontecem, o reconhecimento
internacional da necessidade de consenso cientifico da terminologia das doengas mentais,
assim, em 1946, houve a criagdo do National Institute of Mental Health, culminando com um
projeto para desenvolver um sistema de diagndstico mais abrangente. Além disso, a OMS, em
1948, publicou a sexta edi¢cdo da Classificagao Internacional de doengas, que, pela primeira vez,

incluiu a se¢do de transtornos mentais (COUTINHO; DIAS; BEVILAQUA, p. 18).
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1.1.3 Politicas publicas

Para entender as politicas publicas e sua relagdo com a saide mental é necessario,
inicialmente, compreender qual o objetivo desse conceito. Segundo a defini¢do trazida por
Lima, Steffen e D’Ascenzi (apud MULLER; SUREL, 2018, p. 36), a politica publica “refere-
se ao processo de construgdo de intervengdes junto a realidade social, por meio de instrumentos
considerados adequados”, e ainda, para explicar de maneira mais clara, os autores fazem o

seguinte questionamento:

Por que fazemos politicas publicas? Para promover mudangas sociais. Toda politica
publica se legitima a partir do enfrentamento de um dado problema social: algo que ¢

considerado indesejavel e que desperta uma acio em contrapartida (LIMA,

STEFFEN, D’ASCENZI, 2018, p.36).

E valido analisar que, para Tude, Ferro e Santana (2015), o termo politicas publicas
possui diversos conceitos e formas de andlise, por isso, os autores acreditam que € necessario
sempre buscar conteidos que possam colaborar com os estudos da area e sdo motivados por
trés razdes principais, entre elas a cientifica, pois “a possibilidade de prever os impactos da agao
do Estado na sociedade movimenta cientistas” auxiliando assim “no processo de formulagao,
implementag¢do e avaliagdo de Politicas Publicas, além de fornecer instrumental explicativo dos
fendmenos sociais que envolvem esse campo” (TUDE; FERRO; SANTANA, 2015, p. 13, 14).

A segunda razdo ¢ a profissional, ela serve como uma forma de resolug¢do de problemas
praticos, nas tomadas de decisdes de empresas e outras questdes econdmicas. Ja as razdes
politicas, buscam “elevar o grau de conscientizacdo da sociedade em torno das interferéncias
do Estado na vida social, e dessa maneira, aumentar a qualidade das Politicas Publicas” (TUDE;

FERRO; SANTANA, 2015, p. 15).

Partindo para a discussdo das politicas de satide mental e sua origem no Brasil:

As primeiras leis sociais brasileiras surgiram no final do século XIX, quando as
respostas as reivindicagdes populares visavam basicamente o encerramento de
protestos e de greves. As politicas publicas brasileiras iniciais sobre protegéo social,
dado seu carater isolado, tiveram origem no processo de industrializagdo, a partir das
reivindicagdes sociais feitas pelo movimento operario grevista por direitos e por
melhores condi¢des de trabalho, para minimizar as distor¢des e as desigualdades
sociais tdo inerentes ao sistema capitalista (POLEJACK, et al., 2015, p. 31 apud
SOUSA; BASTOS, 2012).
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Com isso, no cenario brasileiro e mundial, podemos analisar que houveram inumeras
alteracdes filosdéfico-politicas relacionadas a saiide mental, que evoluiram até as politicas que

conhecemos nos dias atuais.

O que hoje se denomina de direito fundamental a saude mental esta diretamente ligado
a forma como historicamente foi tratada a questéo referente aos cuidados dispensados
as pessoas portadoras de transtornos mentais, como a internacdo destes em
institui¢des, os manicomios, esses muito comuns durante a Idade Média no velho
continente (LIMA, NETO, 2011, p. 4).

Diante dessa situagdo, Souza (2012, p.17) afirma que, no final dos anos 80, foram
criados os “primeiros servicos para substituir os antigos hospicios, como os NAPS (Nucleos de
Apoio Psicossocial)”’, que ocasionou grandes mudangas no cenario da saude mental,
posteriormente, o NAPS se integrou ao CAPS. Também falando sobre transformacdes nesse
ambito, Polejack et al. (2015, p. 37), trazem a Constitui¢do de 1998, que “serviu de base para
possibilidades de ampliagdo das praticas da Psicologia”, isso gerou a criacdo de programas
destinados a saude mental e auxiliou no entendimento de novas doengas, como por exemplo o
transtorno de ansiedade, transtornos depressivos, esquizofrenia, e entre outros (SILVA, 2019).

Com o crescimento das politicas publicas relacionadas a saude mental, surgiram alguns
problemas, como, por exemplo, a falta de profissionais ou entdo problemas fisicos e
geograficos, por isso foram criados os Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS) que, segundo
Silva (2019, p. 145) sdo “institui¢des que oferecem diferentes tipos de acompanhamento
psicossocial, de acordo com a necessidade da localidade, bem como a drea de atuagdo e
abrangéncia dos mesmos”, com servigos oferecidos para todas as faixas etarias e foi
acompanhado da diminuic¢ao dos leitos psiquidtricos (SILVA, 2019). Para Souza (2012, p. 63):

O modo como se tratava os pacientes e se concebia a doenga mental dentro deste
servico, evitando a internacdo hospitalar e questionando o modelo psiquiatrico

tradicional, serviu como exemplo para os servicos ambulatoriais instituidos com a
reforma psiquiatrica (SOUZA, 2012, p. 63).

A reforma psiquidtrica ndo so resultou na substitui¢do dos manicomios, como auxiliou
os profissionais a ndo reproduzirem as mesmas praticas. Ela foi, para Souza (2012, p. 53) “um
processo que resultou do encontro de um movimento contestatorio que visava alterar
radicalmente o atendimento ao tratamento dos portadores de transtornos mentais”, porém, a

tramitagdo da lei da reforma aconteceu apos 12 anos, em 2001, e com isso os numeros de
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servicos ambulatoriais aumentou, gragcas a ela temos o sistema de saude publica que

encontramos hoje (SOUZA, 2012).

A reforma psiquiatrica também incentivou a criagdo de Ambulatorios de Saude
Mental. Em 2011 haviam 860 destes ambulatdrios no pais (Brasil, 2011a). Entretanto,
a articulac@o entre os ambulatdrios e os CAPS tem sido problematica. H4 inumeros
problemas, como listas de esperas imensas que, segundo o proprio Ministério da
Saude (Brasil, 2011b), sdo frequentes e ocorrem na maioria dos ambulatdrios
(SOUZA, 2012, p. 67).

Conforme Souza (2012, p. 66), o Ministério da Saide sugere que "a atengdo em saude
mental deve ser em rede, onde estdo incluidos a Atencdo Bésica, as residéncias terapéuticas, os
ambulatorios, os centros de convivéncia”. Atualmente, em 2021, os servicos oferecidos no
Brasil sdo gratuitos e realizados pelo SUS, eles acontecem de varias formas, e entre elas temos
a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) que conta com servigos de acompanhamento e
atendimento e busca garantir a circulacdo daqueles que possuem problemas mentais. Segundo
Deus, (2020) temos também o “Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), através dos
Centros de Referéncias em Assisténcia Social (CRAS) e Centros de Referéncias Especializados
em Assisténcia Social (CREAS)”, eles sdo voltados a familias de baixa renda e que estdo em
condigdes de exclusdo social, com esses programas ¢ possivel ter acesso a medicamentos,

psicoterapia, aten¢do hospitalar, entre outros (DEUS, 2020).

1. 1. 4 Aspectos Comunicacionais

Tal como exposto, vé-se o dificil trabalho de identificar as condutas, mais fragil a
visualizag¢do do real retrato dos transtornos na midia, isso devido a reproducdo de estigmas e
preconceitos, pela utilizagdo de apenas um sistema de classificacdo, The American
Psychological Association’s Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, e a
frequente contestacdo de doengas.

O quarto poder, denominagdo dada a midia, ¢ a fonte de entretenimento e informacgao
que a populagdo dispde. Para Silva (2009), o poder de controle da midia pode vir a uma atuagao
manipulativa da sociedade, contribuindo para a sua massificacdo, gerando entdo "contingente
de pessoas que caminham sem opinido prépria. Subliminarmente, através da televisdo, das

novelas, jornais e internet, ¢ transmitido um discurso ideoldgico, criando modelos a serem
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seguidos e homogeneizando estilos de vida". Ainda, o teorista Debord (1967) afirma em sua
teoria pds-moderna que, vive-se em uma "sociedade do espetaculo", onde as grandes industrias,
as que possuem maior abundancia de capital, teriam o poder de produzir mensagens ¢ icones
para as massas, sendo assim o papel dos meios de comunicagio essencial para o consumo.
Em consequéncia a essa dominag¢do midiatica, Silva (2009) ressalta que ela naturaliza,
forma e conforma uma opinido, assim transformando o cidaddo em consumidor, para a
visualizacdo do pensamento ela traz o exemplo "a aten¢do dada a aparéncia e a imagem
corporal". As mensagens da midia reforcam, valorizam e impdem um esteredtipo de beleza
inalcanc¢avel, discriminando de maneira sutil aquele que ndo se enquadra no padrdo estético
magro". E por fim, complementa:
Ha também a questdo ¢ética vinculada a manipulagdo ideologica e afetiva.
Manipulag@o brota como sinénimo de controle, indugéo, coagida ou sugerida, através
da razdo ou dos afetos. Ideologia seria o emprego de configuragdes simbolicas para
criar ou sustentar relagdes hierarquicas, de dominagdo. Nessa escala desigual, o

homem ¢ privado de sua voz, sua palavra, o que coloca em cheque o seu direito
participativo, sua cidadania e liberdade. (SILVA, 2009, p.4).

Dessarte, entende-se que o audiovisual contribui para a criagdo de estereotipos e
estigmas logo, no item a seguir adentra-se as representagdes dos transtornos mentais nessa

industria.

1. 1. 4. 1 Representacao de transtornos mentais no cinema e televisdo

O autor David Giles (2003) em seu livro "Media psychology" apresenta uma ideia da
representacdo dos esteredtipos no cinema, através do personagem Norman Bates, do cldssico
filme Psicose (1960) dirigido por Hitchcock. Nele, o jovem personagem, ¢ uma figura solitaria
e instavel, e pelo seu sucesso acabou tornando-se um icone da representagdo das doengas
mentais, resultando ao publico um grande preconceito e ignorancia, influenciando ao
estereotipo negativo, que ¢ usado até hoje para entretenimento popular. Complementa com a
pesquisa de Signorielli (1989), que descobriu que entre 42% a 45% (trés quartos) dos
personagens com doengas mentais eram associados a violéncia, sendo eles vitimas ou
agressores, resultando a "superenfatizar as imagens negativas e estigmatizadas dos doentes
mentais, como violéncia, comportamento bizarro e fracasso" (SIGNORELLI, 1989, apud Giles,

2003. p. 329).
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Ainda, um estudo realizado por Hyler, Gabbard e Schneider (1991) retine a
representacdo do transtorno mental em filmes norte-americanos, nele sdo descritos seis
esteredtipos comuns em pessoas com doencgas mentais que perpetuam estigmas, listados na

tabela a seguir:

Tabela 1- Representagdo de pessoas com transtornos mentais em filmes norte-americanos.

Estereotipo

Caracteristicas

Representacdes

Rebelde com

espirito livre

"Cada um desses filmes retrata os pacientes de formas variadas, como
palhagos, bufdes ou excéntricos inofensivos, que escapam dos lagos da
sociedade tradicional, ganhando a liberdade de uma instituigdo
psiquiatrica.

...Este enredo lembra o protagonista do filme hollywoodiano que retine

alguns amigos e sai em busca de diversdo e aventura."

- The Escaped
Lunatic de 1904

- Um estranho no
ninho de 1975.

- Frances de 1982.
- Shine: Brilhante
de 1996.

iluminado da

sociedade

simplificagdo das visdes expressas por Thomas Szasz, que sustentou
que a doenga mental ndo existe, que sugeriu que as pessoas com pontos
de vista e comportamento desviantes podem ser membros mais
iluminados da sociedade porque rejeitaram os constrangimentos da
sociedade convengdes.

...O psiquiatra nos filmes com essa mensagem ¢ retratado como um
agente do Estado que trabalha para preservar o status quo e atua como

inquisidor em relagdo ao paciente."

Maniaco "Esses filmes incluem supostas psico-historias dos personagens ¢ | - Psicose de 1960.
homicida frequentemente usam psiquiatras como dispositivos de enredo para | - Halloween de
adicionar profundidade aos personagens. 1978.
...Além de perpetuar o estigma de que sdo perigosos a sociedade." - O exorcista de
1973.
Paciente "Em muitas dessas representagdes, as pacientes do sexo feminino ndo | - Vestida para
sedutor sdo apenas supersexuais, sua sexualidade é destrutiva para os homens. | matar de 1980.
...As pacientes mulheres, especialmente as jovens e atraentes, estdo | - Lilith de 1964.
principalmente preocupadas em seduzir seus terapeutas homens, e que
quaisquer outros problemas que tenham sido secundarios."
Cidadao "O paciente mental como um membro esclarecido da sociedade é uma | - Sublime loucura

de 1966.
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Parasita "O paciente mental como um buscador de atengio egocéntrica. - Noivo neurdtico,
narcisista ...O paciente tipico é um parasita narcisista, superexplorado e | noiva nervosa de
superprivilegiado que tem pouco mais a ver com seu tempo ¢ dinheiro | 1977.

do que entrar na terapia e discutir problemas triviais ou o estado do | - Amor tem seu
mundo. Em nenhum lugar do retrato desses pacientes o tema é uma | prego de 1983.
sugestdo de qualquer transtorno mental diagnosticavel, até mesmo de

verdadeiro sofrimento, angustia ou deficiéncia."

Animal de "O doente mental como espécime desumanizado para observacdo | - Marat/Sade de
zoologico cientifica. 1966.

. O uso instrumental quase desumano dos pacientes. Eles sdo
carregados ou arrastados diante da camera por assistentes e expostos
em sua nudez como se fossem animais de laboratério. Embora a
filmagem tende a exagerar o horror dessa situac?o, as atitudes que ela
sugere sdo provavelmente um reflexo preciso daquelas defendidas por
pessoas que trabalhavam com pacientes com doengas mentais na

época.”

Fonte: Hyler, Gabbard, e Schneider (1991)

Trazendo uma conjuntura atualizada, tem-se a série popular da Netflix "/3 Reasons
Why". Aborda a glamourizacdo excessiva do ato do suicidio, apds a protagonista Hannah Baker
gravar dudios para seus antigos colegas e amigos, explicando as razdes para ter tirado a prdpria
vida, apontando o bullying como principal motivo. Ainda, segundo a BBC Brasil (2019), devido
debates de especialista apontarem para provaveis riscos que jovens imitassem a personagem,
foi realizado uma pesquisa reunindo diversas universidades e hospitais dos Estados Unidos da
América e o Instituto Nacional de Saude Mental (INSM), que associou o aumento de 28,9% os
indices de suicidio entre criangas e adolescentes no pais no més seguinte a estreia da série.

J& no cendrio brasileiro, os jornalistas da BBC Brasil afirmaram que os pesquisadores
da UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) questionaram adolescentes entre 12 e
19 anos, sobre a ideagdo suicida e sobre questdes de bullying antes e depois de assistirem os
episodios. O resultado entre os que ja sofriam de depressdo ou que ja cogitaram suicidio, o
aumento foi expressivos 21,6% de pensamentos suicidas apos o programa, por outro lado, esse
mesmo grupo teve 49,5% menos ideacdo suicida. J4 os adolescentes sem sintomas ou
pensamentos suicidas foram de 4,7%, considerado preocupante pelo lider do estudo, Christian
Kieling: "O efeito foi predominantemente positivo, especialmente na questdo do bullying. Mas

0s 4,7% das pessoas que nao tinham historico de depressdo e que passaram a pensar em suicidio
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nos preocupou, pois € um numero significativo dentro da maioria de criangas e adolescentes
que ndo tém o transtorno".

Ainda que perpetuado preconceitos e exageros em torno das doengas mentais, € 0 caso
da série "13 Reasons Why", que pesquisas comprovaram que o modo que suicidio foi retratado
nao foi o melhor "caso o contrario, ndo se observaria o efeito de contagio" (SANTOS, 2018),
também tém-se exemplos positivos no cinema.

Fiks e Santos (2006, citado por Filho, Neto e Oliva, 2010) apresentam as representacdes
psiquiatricas no cinema norte-americano, e exemplificam com uma visdo positiva, apesar de
ser um tanto sensacionalista, o filme "Uma mente brilhante" (2002), conta a historia de uma
matematico que possui distirbio de esquizofrenia. De acordo com Fiks e Santos: "a cena da
primeira internacdo do protagonista, involuntaria, em que o hospital ¢ mostrado como um lugar
terapéutico adequado ao qual a familia tem acesso", ¢ ainda complementam: "Em outro
momento, 0 matematico, apds um surto psicotico, é atendido em sua préopria casa pelo psiquiatra
e de modo bastante ético". Além destas visdes, o estudo revela que o filme aborda questdes
importantes sobre a adesdo de tratamento com remédios para a melhora do paciente e seus
efeitos colaterais. Para Abreu (2002, citado por Filho, Neto e Oliva, 2010) essa visdo realista
do paciente com esquizofrenia permite propagar conhecimento, diminuir a vergonha em expolo
e "esperanca de melhora (incluindo o potencial criativo) por intermédio de um tratamento
integrado entre psicoterapia e farmacoterapia".

Além do cinema, a imprensa vem falando muito nas ultimas semanas, sobre a
desisténcia de cinco finais da gindstica artistica, pela atleta americana Simone Biles,
fomentando o debate global sobre saude mental: "definitivamente, trazer luz a conversa sobre
satude mental. E algo que deveria ser mais falado, é algo que as pessoas passam, principalmente
os atletas" (ESPN, 2021). Apds essa declaragdo da atleta, e a reproducdo pelos veiculos de
comunicacdo houve o estimulo as entidades a olharem ao tema. Assim:

A midia, com sua grande forga ¢ acimulo de poder, constroi a realidade, ou seja, algo
existe, ou ndo, nos dias de hoje, se é, ou ndo, veiculado na midia; e cria a pauta de
discuss@o da populag@o, ou seja, grande parte do que ¢ discutido nos diversos

segmentos sociais tem origem na midia, é determinado, até certo ponto por ela
(SILVA, 2009, p.5).

Em razdo a isso, entidades como a da Federag¢ao Internacional de Futebol (FIFA) e
Organizacdo Mundial de Satde (OMS) lancaram uma campanha para encorajar atletas a
procurar ajuda quando necessario ¢ a adotar medidas todos os dias para melhorar a saude

mental.
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1. 1. 4. 2 Campanhas publicitarias de saude mental

Janeiro Branco

O site oficial da campanha afirma ser a maior do mundo sobre saude mental. Ainda com
o objetivo de chamar atencdo da humanidade para as questdes e necessidades mentais e
emocionais das pessoas, eles propdem criar uma cultura de saude mental no mundo. Segundo
um de seus informativos ela se dedica a convidar as pessoas a pensarem sobre suas vidas, o
sentido e o proposito das suas vidas, a qualidade dos seus relacionamentos e o quanto elas
conhecem sobre si mesmas, suas emoc¢des, seus pensamentos € sobre 0s seus comportamentos
(Figura 1). Ela sucede-se através de entrevistas, /ives, palestras, rodas de conversas e outras
formas psicoeducacionais sociais: "Milhares de autoridades publicas inspiradas, influenciadas,
cobradas e convidadas a fazerem a sua parte na constru¢do de uma cultura da Saide Mental no
mundo" (JANEIRO BRANCO). Ela possui Instagram, Facebook e canal no Youtube. Além de
materiais de divulgacdo como: posts, cartazes, boton, banners, capas de Facebook, faixa,

panfletos e outros.

Figura 1 - Banner Janeiro Branco

QUEM
CUIDA DA
MENTE,
CUIDA
DA VIDA!

HVEMPRASAUDEMENTAL
H#TODOSTEMDIREITOASAUDEMENTAL

Janeiro Branco

Fonte: Site Janeiro Branco

Campanhas da National Alliance on Mental Iliness
De acordo com o site da National Alliance on Mental Illness (NAMI), a maior

organiza¢do norte-americana de saide mental, com o objetivo de construir uma vida melhor
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para os milhares de americanos que possuem doengas mentais, aumentando a conscientizagdo
e fornecendo suporte e educacio. Eles através de outros programas e organizacdo, educam sobre
apoio e disponibilizam informagdes necessarias. Também participam no molde as politicas
publicas nacionais e estaduais, possuem linha de ajuda gratuita, eventos e atividades de
conscientizacdo publica. Outro ponto a destacar € por trabalharem com reporteres para garantir
que a populacao dos Estados Unidos da América entenda a importancia da saude mental.

Dos aspectos comunicacionais, a organizacdo possui anuncios, videos e noticias,
pesquisas e relatdrios e ainda infograficos e estatisticas. Um dos comerciais vinculados € "uma
mensagem de saude mental do Papai Noel" (Figura 2). Neste video vé-se o "Papai Noel" sentado
no telhado de uma casa refletindo sobre a maneira tradicional das criangas serem categorizadas
para receber ou ndo presente de natal, isso ¢ expressado em meio ao video quando ele se
pergunta "Sera que eu condenei todas as criangas as quais ja se sentiram como um brinquedo
desajustado?", justamente por esse "método" reduzir as criangas em um cddigo binario: o disso
ou aquilo, perverso ou legal, mesmo ndo tendo contexto, perspectiva e sem qualquer tipo de

estudo em psicologia.

Figura 2 - Printscreen da tela do Youtube de uma das campanhas da NAMI

Pl o) 000/232

A Mental Health Message From Santa Claus

1 b 1.2MIL  GJ 36 > COMPARTILHAR =+ SALVAR ...

Fonte: Youtube da organizacio NAMI
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Na pagina da Press-media, a NAMI agradece aos produtores da WarnerMedia pela
campanha veiculada nacionalmente em homenagem ao Dia Mundial da Saude Mental,
buscando conscientizar o publico que esta tudo bem ter doencas mentais. Nesta mini série de
videos, intitulada “HBO Doctor Commentaries” (Figura 3), o canal HBO seleciona alguns
personagens famosos das suas séries e convida um psicologo para fazer a andlise deles. Segundo
Strazza (2019) eles serdo exibidos "ao final do episodio o slogan da campanha: “It’s OK”, junto
de um link que leva o usudrio para o site oficial da National Alliance on Mental Illness — além
de uma linha telefonica da organizacdo que ajuda pessoas passando por dificuldades". Ao final
do primeiro episodio o terapeuta Dr. Ali Mattu, finaliza com a importancia de ter programas
realistas como esses, pois eles ddo um lugar para comegar a conversa esperangosa sobre mover

as coisas adiante.

Figura 3 - Printscreen da tela do Youtube da campanha "Doctor Commentaries”

DOCTOR
COMMENTARIES

BROUGHT TO YOU BY HB®

HBO Doctor Commentaries - Girls

21.132 visua 5es + 10 de out. de 2019 5 297 GH 27 > COMPARTILHAR =+ SALVAR

Fonte: Youtube da companhia HBO

Setembro Amarelo
Talvez uma das campanhas mais conhecidas e reconhecidas pela populagao brasileira,

a campanha do Setembro Amarelo ocorre durante o ano todo. Segundo o site oficial ela visa a
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conscientizacdo, desmistificagdo e preven¢do do suicidio. Apesar de uma campanha mundial,
chegou ao Brasil apenas em 2014.

A origem do movimento segundo a GNTECH (2020) comegou apds um garoto norte-
americano, Mike Emme, cometer suicidio em 1994, tendo apenas 17 anos. Considerado
carinhoso e com habilidade mecéanica, tinha como marca registrada um Mustang 68 amarelo,
contudo nem a familia e amigos perceberam os sinais do que viria a fazer. No seu funeral, seus
amigos montaram uma cesta de cartdes e fitas amarelas escrito: "Se precisar, peca ajuda", que
acabou ganhando grandes proporg¢des e inimeros jovens passaram a usar cartdes amarelos como
pedido de ajuda, eis que a fita amarela foi escolhida como simbolo do programa. "Em 2003, a
Organizag¢do Mundial da Saude (OMS) instituiu o dia 10 de setembro para ser o Dia Mundial
da Prevencdo do Suicidio" (GNTECH, 2020).

Ainda segundo o site oficial da campanha, ela possui os seguintes materiais para a
campanha de 2021: Diretrizes para a divulgagdo e participagdo, cartilha, logotipo (Figura 4),
panfletos, folhetos, modelos de camisetas, posts para midias sociais, carta aos pais e entre

outros.

Figura 4 - Logotipo Setembro Amarelo

setembro

amarelo

Més de Prevencdo ao Suicidio

Agir salva vidas!

Uma campanha

VE @ Crm

Fonte: Site Setembro Amarelo, 2021
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Eu nio consigo respirar - Campanha de saude da CAMH

O audiovisual publicado na conta oficial da Camh, The Centre for Addiction and Mental
Health, no Youtube, visa mostrar que nem todas as doencas sdo tratadas igual, tendo exemplo
do distarbio de ansiedade, onde uma mulher que sofre deste, relata viver com os sintomas todos
os dias e pede para que a doenga seja tratada do mesmo jeito que todas as outras pois
infelizmente ela ndo é. No final do video a marca assina com "doenca ¢ doenga" (Figura 5).
Satde mental ¢é satde". Apesar de diversos comentarios elogiando a importincia da campanha,
algumas pessoas acharam o inicio do video um tanto quanto perturbador pois aparece a mulher
em meio a uma crise, podendo engatilhar pessoas que ja sofrem do disturbio, e infelizmente

ndo possuem nenhum tipo de aviso prévio.

Figura S - Printscreen da tela do Youtube da campanha "Eu ndo consigo respirar"

mental health is health

P Pl R o0:25/030

| Can't Breathe - Mental Health Is Health Campaign | CAMH

* 7 de mai. de 2018 75 903 G 18 > COMPARTILHAR =+ SALVAR

Fonte: Youtube da CAMH, 2018

Depois de compreender a importancia do tema ansiedade, com tantas campanhas sobre

o mesmo serd mostrado o objetivo da escolha desta tematica para este trabalho.
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1.1.5 Objetivo da Tematica

Informar sobre os transtornos de ansiedade que acometem os jovens estudantes, sendo
escolhida a populagdo universitaria por “parecer ser ainda mais vulneravel a esta problematica,
pois os estudantes passam por diversas mudangas nesta fase, sejam elas sociais, psicoldgicas e

ambientais” (SILVA et al., 2018, p.1).

12 APROXIMACAO COM O TRANTORNO DE ANSIEDADE

Para a realiza¢do deste subcapitulo foram analisados concorrentes diretos e indiretos
(colaboradores), organizacdes similares, opositores ao movimento e fornecedores, além de uma

analise do cenario da tematica.

1.2.1 Concorréncia ou organizagdes similares

A Universidade de Passo Fundo possui o SAES, sendo esse o concorrente direto do
projeto. O Setor de Atencdo ao Estudante busca informar os académicos e tornar acessivel os
recursos na area de acolhimento e escuta, com foco em problemas que interfiram na vida
estudantil. J4 os concorrentes indiretos sdo as clinicas-escolas dos cursos de Psicologia da

cidade, que atendem um publico diverso.

1.2.2 Concorrentes diretos e indiretos - colaboradores

O Setor de Atengdo ao Estudante (SAES) (Figura 6), criado em 2008, ¢ um espaco
exclusivo para os estudantes da UPF e conta com o auxilio de varios profissionais de diversas
areas do conhecimento que buscam ajudar aqueles que precisam de apoio na area académica,
servindo de amparo e buscando superar qualquer dificuldade que possa interferir na jornada do
universitario, além de informar os estudantes sobre os problemas vividos nesse meio. Entre os
servigos oferecidos estdo os de atendimento psicologico e psicopedagogico, além
de acompanhamento institucional, rodas de conversa e aulas de apoio. Dentro do setor, temos

a Rede de Cuidado UPF, um espago online de discussdes de experiéncias e anseios.
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Figura 6 — Logotipo do SAES
o

Setor de Atengdo ao Estudante

Fonte: Site SAES UPF

1. 2. 3 Organizacoes com atuacio indireta na tematica

Na regido de Passo Fundo, encontra-se a clinica-escola do curso de Psicologia da
Universidade de Passo Fundo (Figura 7), gratuita para os publicos, incluindo estudantes e
funciondrios da UPF, os quais possuem preferéncia na fila para a realizacdo da consulta. O
atendimento ¢ feito pelos alunos que estdo nos semestres finais do curso e sdo supervisionados

por profissionais.

Figura 7 — Clinica-escola de Psicologia da UPF

Fonte: Site UPF Curso de Psicologia

A clinica-escola da IMED, a SINAPSI (Figura 8), iniciou suas atividades em 2011 e
busca oferecer atendimentos psicoldgicos por um valor reduzido, para diferentes publicos de
Passo Fundo e regido. O atendimento também ¢é realizado pelos alunos que estido nos semestres

finais do curso, supervisionados por profissionais.
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Figura 8 — SINAPSI da IMED

Fonte: Site de noticias da IMED

1.2.4 Opositores a0 movimento

Diante da situacdo de que muitas pessoas ainda ndo reconhecem os transtornos mentais
como doengas sérias ou agravantes a saude humana, sdo consideradas opositores a0 movimento,
ja que perpetuam uma ideia que pode afetar muitos individuos que lutam diariamente com esses
transtornos. Além disso, varias leis ainda estdo desatualizadas ou foram flexibilizadas em
alguns casos, gerando uma dificuldade no atendimento psicoldgico de certos grupos ou de

individuos que necessitam de suporte.

1.2.5 Fornecedores e parceiros

Abrangendo o quadro geral no Brasil, o atendimento a saide mental é publico e gratuito,
realizado pelo SUS através da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS). Segundo a professora de
psicologia Paula de Deus, esses ainda podem ocorrer nas Unidades Basicas de Saude, em
Centros de Atendimento Psicossocial (CAPS) (Figura 9) e de desinstitucionalizag¢do, pelo
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), através dos Centros de Referéncias em
Assisténcia Social (CRAS) (Figura 10) e Centros de Referéncias Especializados em Assisténcia
Social (CREAS) (Figura 11). Complementa ainda haver o oferecimento de alguns servigos
previstos em lei, como: o acesso a medicagdo, acolhimento, desenvolvimento de agdes de

promog¢do de saide mental, psicoterapia individual e em grupo, intervencgdes terapéuticas
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coletivas, regime de atengdo didria, acompanhamento continuo, ateng¢do hospitalar e as

urgéncias e reabilitacdo psicossocial.

Figura 9 - CAPS Passo Fundo

Fonte: Site da Prefeitura de Passo Fundo

Figura 10 - CRAS em Passo Fundo

Fonte: Site da Prefeitura de Passo Fundo
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Figura 11- Criangas atendidas pelo CREAS

Fonte: Site da Prefeitura de Passo Fundo

Pensando em uma esfera mais regional, Passo Fundo além dos referidos anteriormente,
também possui atendimento nas Institui¢des de Ensino Superior (IES). Dois dos maiores polos
de referéncia em educacgdo da regido, a UPF e IMED oferecem apoio psicoldgico ao publico,
de forma gratuita ou com valor reduzido. A Universidade, através do SAES, configura-se em
uma entidade bem representativa, sendo um grande suporte para os universitdrios. Outra
instituicdo que recentemente, também implantou o sistema de clinica-escola (Figura 12), foi a

IDEAU, campus Passo Fundo, para todos os publicos e de maneira gratuita.
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Figura 12 — Clinica-escola IDEAU Passo Fundo

Fonte: Site IDEAU Passo Fundo

1.2.6 Analise de Cenarios

Através da coleta de dados com profissionais da drea e pessoas com transtorno de

ansiedade, e também a partir do estudo de dados secundarios, foi possivel desenvolver algumas

visdes sobre 0 assunto:

Tabela 2 - Analise de Cenarios

Cenarios Prospectivos

Cenarios Desfavoraveis

Potencialidades

o 9,3% da populagio brasileira convive com
transtorno de ansiedade.

e Maior indice do mundo (18,6 milhdes).

e Sete a cada dez universitarios brasileiros
(76%) declaram que a pandemia trouxe
impacto na saide mental, o maior indice
registrado em 21 paises analisados.

e  Ter maior visibilidade por ser uma grande
parte dos universitarios com esse tipo de

transtorno.

Fragilidades

Argumentos negacionistas em torno do
transtorno, visto como besteira.

Dificuldade de entendimento por parte de um
grupo especifico.

Falta de apoio por parte dos
professores/familiares.

Tabus e estigmas a necessidade de tomar
remédios.

Os riscos psicologicos estdo na carga de

trabalho excessiva, falta de inclusio do trabalho
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na tomada de decisdo, ma gestdo de mudangas
e comunicacao ineficaz.
Mais ansiedade nas mulheres e em Direito,

Ciéncias Sociais e Servigos.

Oportunidades

Mudanca na visdo da populacdo sobre a
ansiedade.

Novos conteudos relacionados a doenga;
Vendas de antidepressivos e
benzodiazepinicos (calmantes vendidos
com receita) aumentaram em média 24%
em 2020.

O transtorno de ansiedade ¢ um problema
de saude publica.

Comissdo aprova Semana Nacional sobre
Depressao.

PL 2.083/2020, projeto cria, no &mbito do
Sistema Unico de Saude (SUS), um
programa especifico para acolhimento de
pessoas que estdo em sofrimento
emocional por causa do isolamento social
causado pela pandemia.

O tema veio a tona nas Olimpiadas de
Toéquio. A ginasta da atualidade, Simone
Biles desistiu de disputar a final alegando
a necessidade de preservar a saude mental,

o que resultou na fomentacéo de discussio.

Ameacas

Estima-se que cerca de metade dos pacientes
que sofrem de ansiedade iro desenvolver
quadros depressivos, e que pelo menos 2% das
pessoas que sofrem de depressdo desenvolvem
transtorno de ansiedade em algum momento;
Dificuldade na aceitagdo social.
Representagdes exageradas na  industria
cinematografica.

Falta de apoio de grandes institui¢3es.

Os principais fatores de risco podem ser: os
niveis de pobreza, desigualdade, desemprego e
recessdo. Além disso, existem fatores
ambientais, como o estilo de vida em grandes
cidades.

Pesquisas comprovam a relagdo de aumento do
consumo de bebidas e transtornos mentais.
Pesquisa mostra que 67% dos RHs disseram
que a empresa ja teve afastamento de
funcionarios por problemas emocionais.
Professores e alunos de Fortaleza relatam
ansiedade por retorno de aulas presenciais.

Flexibilizacdo das leis.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

1.3 DIRETRIZES DO PROJETO EXPERIMENTAL

Neste subcapitulo foram apresentadas as expectativas em relagdo ao projeto

experimental e o objetivo do projeto.
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1.3.1 Expectativa em relacio ao Projeto Experimental

Segundo Silva et al. (2018, p.2), “nos ultimos anos, foi possivel notar um crescente
nimero de casos expostos na grande midia de universitarios que adoecem devido a transtornos
mentais”, os autores explicam que o alto indice de estudantes sofrendo de transtornos mentais,
principalmente com o transtorno de ansiedade, pode ser consequéncia da pressdo causada pela
faculdade e das diversas mudangas que acontecem na vida do universitario durante esse periodo.

Ainda segundo Silva et al. (2018, p.2), “os quadros ansiosos sdo passiveis de acarretar
consequéncias demasiadamente graves, desde dificuldades para falar em publico, passando pelo
medo intenso, podendo resultar em suicidio, nos casos extremos”. Sendo assim, ¢ um tema
muito atual e que quando discutido pode ajudar diversos grupos a entender esse problema e
procurar ajuda.

Além disso, trata-se de um tema proximo a realidade das autoras e esta diretamente
relacionado com a universidade. Este projeto é de extrema importancia e entusiasmo, poder
trocar conhecimentos e auxiliar outros estudantes que possuem esse transtorno e se encontram
em situacdes de estresse, ndo so da area da publicidade, mas de outros cursos, sera gratificante,

pois € clara a necessidade de informacao sobre o assunto.

1.3.2 Objetivo do projeto de comunicacio

O objetivo deste projeto € informar sobre o transtorno de ansiedade, como prejudica os
universitarios ¢ de que forma isso acontece, tendo em base a entrevista com o publico e os
especialistas. Dessa forma, é possivel promover o cuidado com esse grupo e a procura por ajuda,
fazendo com que a experiéncia académica ndo se torne um problema na vida dessas pessoas, €
ainda desmistificar o transtorno de ansiedade para aqueles que ndo entendem sua real causa e

os problemas causados por ela.

1.4 PESQUISA COM ESPECIALISTA E PUBLICO PROXIMO

Os itens a seguir relatam as entrevistas em profundidade com especialistas e publico-alvo

da tematica.
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1.4.1 Dialogo com especialista

Foram realizadas duas entrevistas com especialistas, ambos trabalham com proximidade
ao tema escolhido. A primeira entrevista foi realizada com uma Psicéloga, ela é formada pela
IMED e trabalha como psicologa desde janeiro de 2021 e atende pacientes de todas as idades
no proprio consultorio. Para ela, o diagndstico de ansiedade ¢ o que mais se encontra na area,
sendo a ansiedade caracterizada por uma angustia que o paciente sente, onde acompanha o
paciente durante todo o tempo, acompanhada de um aperto no peito; uma sensagdo ruim; uma
vontade de chorar as vezes; uma confusdo de sentimentos; e outros.

Conforme questionada sobre em quais pacientes ela mais percebe o transtorno de
ansiedade, a profissional apontou que sdo em estudantes universitarios que sofrem disso a partir
de uma série de fatores: pressdo da familia, as vezes ¢ tudo novo para o estudante; matérias
dificeis que os alunos ndo conseguem concluir; tentam aliar estudo e trabalho ao mesmo tempo;
conflito familiar; etc. “Eu vejo muitas pessoas jovens que sdo acometidas dessa angustia, que
estdo transbordando essa ansiedade", ressaltou.

A profissional também apontou que as politicas publicas voltadas a ansiedade nao
possuem investimento suficiente. Ela acredita que o trabalho preventivo deveria ser iniciado
ainda na infancia - nas escolas. Onde os professores nas escolas deveriam ter capacitagdes para
abordar questdes sobre sentimentos; como lidar com agressividade e como lidar com as
diferengas das pessoas. “As criangas vao apresentar as dificuldades que vém de dentro de casa
e as vezes os professores ndo sabem lidar com isso, porque eles ndo foram ensinados™ ela
menciona. Nisso, ela ressalta que € uma falha ndo acontecer essa abordagem ainda na infincia,
assim a pessoa chega na fase adulta cheia de conflitos e, consequentemente, os transtornos

mentais.

1.4.2 Pesquisa com publico préximo

A primeira entrevista realizada foi com Amanda de 22 anos, ela ¢ estudante de
psicologia na IMED e mora em Passo Fundo e faz estdgio na escola Menino Jesus. Para ela, o
transtorno de ansiedade ¢ algo que te impede de realizar coisas, tanto psicologicamente como
fisicamente. Amanda lida com o transtorno de ansiedade ha mais de cinco anos e, com o
acompanhamento de um psiquiatra, teve que iniciar medicacdo, ansiolitico, devido as fortes
crises de ansiedade, porém ela nio foi diagnosticada com a doenca. Amanda atualmente faz

terapia duas vezes na semana € iniciou esse tratamento a cinco anos atras.
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Amanda ja viu conhecidos seus sofrerem com julgamentos devido ao diagndstico de
ansiedade e sentiu que na sua familia houve uma certa dificuldade em entender o assunto
ou levar ele a sério, sendo visto como bobagem. Ela acredita que as pessoas ndo tém
conhecimento sobre o tema e acham que ¢ algo muito mais leve do que realmente €. Falando
sobre sua vida social e académica, a estudante diz que agora a ansiedade estd bem mais
controlada nos dois setores, porém no passado ja prejudicou muito, ela ndo conseguia realizar
tarefas basicas como assistir a aulas, ou terminar trabalhos, além da pressdo que ela sentia por
parte dos professores com prazos para realizar as tarefas. Na vida social a ansiedade também
afetava, ela deixava de sair com seus amigos, ndo conseguia se arrumar, € ela sentia essa
ansiedade muito forte tanto psicologicamente como fisicamente e achava que ndo iria conseguir
se divertir.

A entrevistada disse conhecer outras pessoas com ansiedade e que também sdo
estudantes universitarios, ela acredita que a faculdade influencia muito nisso. Amanda diz que
no seu curso, por ser Psicologia, os professores ndo sobrecarregam tanto os alunos comparado
a outros cursos, como arquitetura por exemplo, ¢ que vendo de fora ela percebe que os
professores ndo parecem se importar muito com a pressdo em cima dos alunos, que ignoram
que eles trabalham, tém familia e outras preocupagdes além dos estudos. Ela diz ndo lembrar
de nenhuma campanha sobre ansiedade que tenha marcado, mas sabe que ja viu algo sobre o
assunto, ela conhece o SAES e a SINAPSI da IMED, mas ela conta que esse ultimo nio ¢
comentado com os alunos. Ela acredita que as pessoas precisam de conhecimento sobre o

assunto e que isso vai auxiliar com que busquem ajuda e lidem melhor com o tema.

1.5 DIA DE ACAO

Na disciplina Projeto Experimental - Pesquisa, Planejamento e Criagdo do curso ¢
necessario realizar um “Dia de A¢a0”, que consiste na participag@o dos alunos em prol da causa.
A acdo acontece a partir das informacdes obtidas nas entrevistas com especialistas e pessoas

com aproximacgao do tema.

1.5.1 Objetivo

O objetivo do “Dia de A¢do” € que os integrantes do grupo se aprofundem mais no

transtorno de ansiedade, para entender como ele pode ser tratado e como ajudar pessoas que
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estdo no meio de uma crise de ansiedade, por exemplo. Além disso, outro ponto importante da
imersdo no assunto, ¢ conscientizar a comunidade académica de como ¢é preciso que o
transtorno de ansiedade seja visto sem discrimina¢do dos demais que n2o passam por este

problema.

1.5.2 Atividade

Como proposta de “Dia de A¢@o” visando cumprir os objetivos citados anteriormente.
Inicialmente, o grupo de alunos ird participar de uma roda de conversa com uma psicdloga para
se aprofundar no entendimento do tema abordado. Depois disso, os integrantes do grupo
desejam, em um dia, no Campus I, na Universidade de Passo Fundo, desejam realizar uma tarde
de didlogo e dindmicas com pessoas que sofrem com a ansiedade, juntamente com o

acompanhamento de um profissional da drea para mediar a conversa.

1.5.3 Recursos humanos e materiais

Entende-se que sera necessario para a realizacdo desta agdo, alguns itens importantes.
O primeiro deles € a disponibilidade de um profissional da area, seja ele psicélogo ou psiquiatra,
em ofertar uma conversa com o grupo. Também serd necessaria a disponibilidade dos

participantes, na tarde do dia 08 de Outubro, para a realizacdo da atividade.
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2 VIVER A CAUSA

Em decorréncia do alinhamento do grupo sobre entender com maior profundidade o
assunto escolhido e a importancia de ouvir pessoas com ansiedade diagnosticadas ou nio, em
relacdo as suas experiéncias com o transtorno, ocorreu uma roda de conversa como proposta do

Dia de Agdo para a imersao das integrantes do grupo.

2.1 REALIZACAO DO DIA DE ACAO

De acordo com o manual do Projeto Experimental organizado pelos professores da
disciplina, o Dia de Ag¢do ird auxiliar o grupo na aproximacdo e entendimento do tema
escolhido. Sendo assim, as integrantes definiram como interven¢do um Dia de A¢do dividido
em duas etapas: a primeira parte, uma imersao do grupo do projeto no assunto, ou seja, em
como podera ser abordado com os demais convidados do Dia de A¢ao. E a segunda parte, uma
roda de conversa com sete convidados que convivem com a ansiedade.

A fase inicial foi feita, no dia 24 de setembro de 2021, com a psicéloga Karine Alberti,
de Marau, juntamente com duas integrantes do projeto experimental, as alunas Gabriela do
Nascimento Corso e Liliana Trentini. Ela aconteceu através de uma plataforma de
videoconferéncia, o Google Meet, com duragdo de uma hora, aproximadamente. Nesta
conversa, foram expostas as dividas que o grupo tinha em relagdo a como proceder o Dia de
Acdo, como por exemplo, a abordagem do assunto, dindmicas para serem realizadas com os
convidados e a duragdo da roda de conversa.

A psicologa, muito atenciosa e prestativa, respondeu todas as questdes que surgiram no
bate-papo e as alunas fizeram todas as anotagdes pertinentes. A seguir, uma foto de quando

aconteceu a primeira fase (Figura 13):
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Figura 13 - Encontro feito com a psicdloga

Gabriela do Nasciment@ Corso Karine Alberti
~ k] |

1:07 | rpt-rkbn-nxi

Fonte: Feito pelas autoras (2021)

Durante a conversa, a psicologa Karine indicou duas dindmicas retiradas de um livro
com 500 delas que a mesma também apresentou para o grupo e fazia uso durante sua trajetoria
académica, uma para entrosamento e apresentacdo dos convidados e outra para explorar os
sentimentos dos participantes, perante o transtorno de ansiedade. Além disso, ela enviou o livro
pelo Whatsapp para que todas pudessem ler e aprender a realizar as dinamicas. Posteriormente,
estas informagdes foram repassadas para as demais integrantes, assim, todas tinham contetdo
para prosseguir o Dia de A¢do.

Dessa forma, no dia 08 de outubro de 2021, na Faculdade de Artes ¢ Comunica¢do da
Universidade de Passo Fundo, Gabriela, Gabriele, Laura e Liliana juntamente com o apoio da
psicologa Karine Alberti, deu-se inicio a segunda fase do Dia de Acdo. Nesta etapa, foram
convidadas sete estudantes, homens e mulheres, de 18 a 25 anos para realizarem uma roda de
conversa descontraida e com comidas e bebidas, no Diretorio Académico Carlos Gomes.

Por volta das 15h30min, todos haviam chegado no local e foi iniciado a primeira
dindmica de apresentag@o. Ela consistia em cada convidado enrolar um barbante no dedo e se
apresentar, falando as caracteristicas que desejasse. Em seguida, este participante passava o fio
para outra pessoa, a mesma, antes de se apresentar, necessitava comentar partes que haviam
marcado da apresentagdo anterior € depois, poderia se apresentar. Assim seguiu até que todos,
incluindo o grupo do projeto experimental se apresentasse e ficassem familiarizados uns com

os outros, formando uma espécie de teia com o barbante.
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Figura 14 — Dinamica de apresentagdo
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Fonte: Realizada pelas autoras (2021)

Apos a finalizagdo da teia da amizade, iniciou-se a segunda dindmica, conhecida pelo
nome de “Meus Sentimentos” (Figura 15). Foi entregue aos sete convidados papel, lapis e
caneta e foi solicitado que os mesmos expressassem através de um desenho como eles viam a
ansiedade. Eles demoraram cerca de 20 minutos para realizar os desenhos. Desta vez, as
integrantes do projeto experimental e a psicologa nio participaram, apenas ficaram observando

os demais.
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Figura 15 — Realizacdo da dindmica “Meus Sentimentos”

Fonte: Realizada pelas autoras (2021)

Depois de todos terminaram seus desenhos foi solicitado que caso sentissem-se
confortaveis, mostrassem ¢ explicassem seus desenhos para todos da roda de conversa. Assim,
um de cada vez deu voz ao seu desenho e muitas falas importantes foram expressadas.

Os relatos sobre como sentiam-se em relacdo a ansiedade foram varios, dentre cles
(Figura 16): as dores fisicas causadas pela doenga, como, dor de cabega e dor no peito excessiva,
necessitando de internagdo hospitalar; a angustia causada pelos pensamentos; ficar catatdnico,
ou seja, olhar fixamente para um objeto e esquecer de tudo o que esta ao seu redor; sensacao ao
comer de estar ingerindo papeldo ao invés de comida; isolamento social; perda de apetite;
sensacdo de que a ansiedade nunca tera fim; dificuldade de tomar os remédios corretamente,
pois eles fazem com que voce fique sem emocdes, somente sobrevivendo; viver a sua rotina no
automatico, mesmo passando por uma crise, resultando no medo de fazer algo mal feito, pois
ndo consegue focar totalmente em suas tarefas; a ansiedade aprisiona a fala; o transtorno causa
medo excessivo, como por exemplo, sair de casa, pois podem acontecer inumeras situagdes de

risco; confusdo mental; sentir-se pequeno perante ao mundo.



44

Figura 16 — Desenhos realizados na dindmica “Meus Sentimentos”
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Fonte: Realizada pelas autoras (2021)

Apds o término da segunda dindmica, quem conduziu o didlogo com os convidados foi
a psicologa, pois somente uma profissional seria capaz de fazer apontamentos necessarios,
depois de tantos relatos marcantes feitos anteriormente. Karine, aos poucos foi questionando
todos sobre o transtorno de ansiedade e algumas questdes comentadas nos desenhos, resultando
em mais explicagdes importantes sobre o tema. Alguns participantes contaram os motivos pelos
quais a ansiedade comegou a se fazer presente em suas vidas.

A maioria dos comentarios foi sobre o ambiente escolar, académico ou estudos, no geral.
Relatos como estudar para entrar no ensino médio de um colégio de Passo Fundo e o ambiente

desta escola foram motivos para o inicio da convivéncia com a doenga; problemas familiares
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com os pais também foram relatados; cobrancas excessivas de si mesmo para passar em um
vestibular de medicina; o ambiente académico no geral e pensamentos sobre o futuro foram
feitos com bastante expressividade durante o didlogo. Também surgiram falas sobre o nio
entendimento do transtorno de ansiedade por parte de quem estd préximo de quem sofre, em
especial dos pais e familiares, que alguns, mesmo ja tendo passado por depressdo, nao
conseguem compreender os filhos terem isso.

Por fim, todos relataram que gostaram da tarde com roda de conversa e depois de
finalizada, houve o momento para descontrair, comer e beber que as integrantes do projeto
experimental haviam levado para o local (Figura 17). Todos se despediram e assim encerrou-

se 0 Dia de A¢do, concluido com sucesso (Figura 18).

Figura 17 — Grupo do Projeto Experimental e psicologa Karine Alberti
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Fonte: Realizado pelas autoras (2021)



Figura 18 — Convidados e integrantes do Projeto Experimental

Fonte: Realizada pelas autoras (2021)
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3 CONHECER O PUBLICO-ALVO

Em busca de maior compreensao sobre o tema, principalmente uma visao por parte de
quem lida com o transtorno de ansiedade no seu dia a dia, foi necessario ter uma conversa com
pessoas que sdo diagnosticadas e ndo diagnosticadas também. Dessa forma, os itens seguintes

descrevem como ocorreu a pesquisa com o publico-alvo.

3.1 PESQUISA COM O PUBLICO-ALVO

Diante do resultado da pesquisa referencial foi possivel perceber que o foco principal
do trabalho sdo os individuos com transtorno de ansiedade e aqueles que estdo a sua volta, sendo
familiares, amigos e professores. Na entrevista com os especialistas, também foi observado que
os principais afetados pelo transtorno sdo os estudantes universitarios diante de uma série de
fatores.

Para entender melhor esse publico foi necessario realizar uma pesquisa com seis jovens
entre 18 a 25 anos, dentre eles: trés diagnosticados com ansiedade e trés sem o diagnostico,
todos universitarios. Ambos os publicos sofrem diariamente com ansiedade, porém os
diagnosticados possuem maior controle e dominio sobre o assunto.

A coleta de dados também foi realizada com uma roda de conversa no Dia de Agao.
Foram convidados sete estudantes com ansiedade e o grupo foi monitorado e administrado por
uma psicologa. Também foram elaboradas algumas dinamicas e perguntas relacionadas com o
tema para maior compreensao da visdo destes jovens sobre o assunto. A partir disso, foram

definidas duas personas:

Tabela 3 - Persona 1

Persona 1 Apresentacio

Luiza tem 21 anos, ¢ estudante de Arquitetura e Urbanismo e mora na
cidade de Passo Fundo no Rio Grande do Sul. Ela ¢ de classe média
alta e estuda na Universidade de Passo Fundo, onde possui um
financiamento. Luiza faz estagio durante a tarde e estuda no turno da
noite, gosta de sair com os amigos durante os finais de semana, mas

devido ao transtorno de ansiedade ela acaba ficando em casa. Luiza se
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Fonte: Envato

sente muito pressionada pelos professores do seu curso e acredita que
eles ndo se importam de sobrecarregar os alunos com trabalhos, isso
faz com que ela tenha crises de ansiedade e acabe atrasando muitos
projetos, seus pais acham seu comportamento exagerado e enxergam
os atrasos como falta de comprometimento com os estudos. Luiza nio
sabe muito bem o que fazer para se acalmar nestes momentos entdo

busca assistir varios filmes e séries no seu tempo livre para se distrair.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Tabela 4 — Persona 2

Persona 2

Apresentacio

Fonte: Envato

Marcelo ¢ professor do curso de Administragdo na Universidade de Passo
Fundo e na IMED, ele tem 45 anos ¢ é pai de uma menina de 11 anos. Nos
tempos de escola, Marcelo costumava ser muito bom nos estudos e néo tinha
problema com notas. Marcelo gosta de sair nos finais de semana para
passear com seu cachorro e aproveitar os momentos em familia ao ar livre.
Durante seu tempo como professor, Marcelo teve inumeros tipos de alunos,
entre eles alguns que sempre entregam trabalhos atrasados e que procuram
sua ajuda em cima da data de entrega, para ele isso ¢ falta de interesse na
matéria e uma forma de desrespeito com o profissional que esta dando aula.
Marcelo nio entende muito sobre o transtorno de ansiedade, ele enxerga
como uma bobeira dos jovens atuais e uma forma de se desviar das suas

responsabilidades.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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3.2 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Para a realizacdo da pesquisa foi criado um roteiro de perguntas, estas elaboradas pelas
integrantes do grupo e aplicadas através da plataforma Google Meet com seis participantes no
total. Conforme a defini¢do do publico-alvo, as integrantes separaram-se para realizar as
entrevistas separadamente com os voluntarios. Os primeiros participantes da pesquisa foram
escolhidos a partir de amigos e conhecidos das integrantes e a grande maioria reside na cidade
de Passo Fundo e estuda na Universidade de Passo Fundo ou na IMED.

Para a segunda parte desta pesquisa, foram contatados dois especialistas para entender
a visdo destes sobre o assunto, ambos trabalham com o tema escolhido. A primeira entrevistada
¢ psicologa e o segundo ¢ psiquiatra. Todos os participantes das entrevistas responderam 10
perguntas, porém elas foram realizadas de maneira descontraida e sendo introduzidas na
conversa aos poucos.

Também foram coletados dados a partir do Dia de A¢ao, que foi realizado com jovens
de 18-25 anos que possuem ansiedade. Primeiramente foram feitas dindmicas para conhecer os
voluntdrios e gerar uma aproximagdo entre eles, as integrantes do grupo e a psicologa, que
também estava presente para auxiliar o grupo com o desenvolvimento das atividades. O tema
ansiedade foi inserido na conversa conforme as atividades aconteciam, para que os participantes
se sentissem seguros e confiantes em dizer o que estavam sentido e a partir de desenhos
realizados pelos voluntédrios foi iniciada a conversa sobre ansiedade, onde eles explicaram o

que sentem sobre o tema.

3.3 APRESENTACAO GERAL DOS RESULTADOS

Os resultados da pesquisa foram obtidos a partir de entrevistas realizadas com 6
estudantes universitarios que sdo acometidos pela ansiedade. Foi utilizado um roteiro pré-
estruturado de perguntas.

Quando perguntados sobre “o que € a ansiedade para eles” os entrevistados responderam

99, ¢ 29, <

que para eles a ansiedade € “um bloqueio”; “sentimento de pressdo”; “algo que deixa a pessoa
isolada”; “cobranga em excesso” e “uma aflicdo”.

Na sequéncia, questionados sobre qual era a visdo da familia ou das pessoas proximas
a eles, os universitarios responderam que os familiares entendem a ansiedade como “uma

99, ¢

besteira”; “algo de gente fragil”. Além disso, também os entrevistados destacaram que muitos
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estudantes escondem a ansiedade da familia, até mesmo “por ndo ser algo visivel € mais dificil
de entender sobre essa doencga, assim a familia ndo consegue entender e nem ajudar”.

Em relacdo a tratamento, alguns entrevistados responderam que ‘“frequentam
psicologos, terapias e fazem uso de medicacdo”; outros responderam que realizam atividades
fisicas para tratar a ansiedade.

Na questdo da ansiedade ser prejudicial a vida académica ou social, os universitarios
apontaram que se sentem desanimados em socializar com demais pessoas, que preferem ficar
em casa, para sentirem nervosismo ou algo do tipo se sairem da zona de conforto. Em relacio
ao ambiente académico, eles apontam que ficam preocupados demais com o futuro, “apos o
término do curso” como serdo as coisas. Em outros casos eles afirmam que a ansiedade
prejudica muito quando eles precisam se expressar em publico, ou até mesmo realizar alguma
apresentagao no curso.

Perguntados sobre a percepcdo que a Universidade possui sobre a ansiedade, os
estudantes afirmam que “ninguém fala sobre isso”; “a faculdade ndo ajuda”, “os professores
ndo se importam”; “o SAES ndo ajuda muito” e além disso destacaram que predomina a ideia
de que a pressdo faz parte da faculdade, “lide com isso”.

Sobre fonte de informagao sobre o assunto, os estudantes responderam que conhecem
“péaginas no Instagram”; além disso também consideram “psicologa e psiquiatra” como fonte
de informag@o sobre ansiedade. Por outro lado, também destacaram que possuem uma aversao
ao contetido com teor “coach™.

Por fim, os entrevistados foram questionados sobre “como podemos ajudar” as pessoas
que possuem ansiedade. Os estudantes apontaram para “projetos de escuta”; sugeriram “‘estar
ali para ajudar”; “estimular a busca do apoio profissional”; “sensibilizar as pessoas que estao

29,

em volta”; “palestras informativas”; ou até mesmo “conversar com os professores”.

! Um treinador que tem o objetivo de encorajar e motivar o seu cliente a atingir um objetivo, ensinando novas
técnicas que facilitem seu aprendizado.
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4 PLANEJAR A CAMPANHA

Na sequéncia serdo apresentados os itens para desenvolver o planejamento da
campanha, ou seja, uma sintese do diagndstico e imagem atual do tema abordado, como
também, o posicionamento pretendido, as estratégias e taticas da campanha, o cronograma de

execugdo. E por fim, a verba e o orgamento previstos para a realizagdo desta campanha.

4.1 DIAGNOSTICO INICIAL

Por ser um tema que as integrantes do grupo possuem proximidade ou por fazerem parte
do publico-alvo, torna- se mais facil de entender os entrevistados para o projeto e escrever sobre
o assunto, podendo auxiliar na execucdo da campanha e dos textos produzidos para o trabalho.
Além disso, sete a cada dez universitarios brasileiros sofreram impacto na saude mental. Com
o auxilio de uma psicéloga, o projeto se tornou mais organizado e profissional, principalmente
as entrevistas e o Dia de Acdo.

O tema ansiedade, mesmo sendo pouco falado, ja € bastante conhecido por aqueles que
possuem o transtorno, o que ajuda na compreensao dos materiais que serdo produzidos. Além
disso, o transtorno de ansiedade ¢ um problema de saude publica, por isso é necessario novos
conteudos relacionados a doenga, a prova ¢ os medicamentos, na maioria calmantes, que
tiveram aumento nas vendas em 2020, grande parte devido a pandemia.

Algumas das fragilidades encontradas sdo os negacionistas que enxergam o transtorno
como besteira e ndo entendem como ele acontece, isso gera uma falta de apoio por parte destes,
incluindo professores, amigos e familiares. Os tabus com remédios relacionados a ansiedade
também sdo fragilidades, assim como a carga de trabalho excessiva. Falta apoio de grandes
institui¢des quando o assunto € ansiedade, o que causa dificuldade no acesso a ajuda de alguns

grupos sociais, causada também pela flexibilizacdo das leis.

4.2 IMAGEM ATUAL

A ansiedade, vista como “o mal do século XXI”, se tornou um tema comum nos ultimos
anos e grande parte da populacio, principalmente mais jovem, possui algum grau de ansiedade.
Segundo a OMS, o Brasil possui a maior taxa de transtorno de ansiedade do mundo e em meio

ao coronavirus, a situacao se tornou ainda pior.
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Conforme a pesquisa realizada com o publico-alvo, foi possivel entender como a
ansiedade € percebida pelos ansiosos e pelos seus familiares, amigos e professores. Aqueles
com o transtorno, na grande maioria, se sentem receosos ao contar para seus familiares e amigos
sobre a situacdo e evitam conversar sobre o assunto devido ao medo de serem julgados. A
maioria dos entrevistados relatou que seus conhecidos enxergam a ansiedade como uma bobeira
e ndo como uma doenga e que os professores ndo auxiliam e/ou ndo percebem a ansiedade como
um grande problema.

Os entrevistados ndo conhecem muitas campanhas sobre o assunto e dizem achar
importante repassar informagdes sobre o tema para a sociedade, principalmente para aqueles
que convivem com pessoas ansiosas, para que entendam o transtorno, os dados e as causas. A
partir do Dia de Acdo foi possivel definir alguns pontos em comum sobre o transtorno, os
participantes relataram sensacdo de sufocamento, dores no peito, sentimento de medo e
desconforto, entre outros sintomas provocados pela ansiedade.

As entrevistas realizadas com os especialistas auxiliaram no entendimento sobre o
transtorno de maneira profissional, para eles a ansiedade ¢ uma angustia acompanhada muitas
vezes por um aperto no peito, causando uma confusdo de sentimentos. A psicéloga fala sobre
as politicas publicas e aponta que ndo existem muitas voltadas para a ansiedade, e as que
existem ndo possuem muito investimento. Ela também acredita que o transtorno é visto como
algo sem muita gravidade e por isso ndo tratam da ansiedade desde a infancia, o que auxiliaria
bastante na vida adulta. A psicologa observa que a maior parte do publico-alvo, os estudantes,

sofrem com a pressdo da familia.

4.3 POSICIONAMENTO PRETENDIDO

Ao constatar as fragilidades e potencialidades, as quais as pessoas percebem o
transtorno de ansiedade atualmente, viu-se necessario dividir a campanha em dois objetivos.
Primeiramente, vé-se carecimento de informagdes pertinentes quanto ao transtorno, por isso,
nossos dois publicos-alvo (ansiosos e publico préximo) serdo atingidos com objetivo de
desmistificar as ideias erroneas, mitos, preconceitos e afins, gerados pela falta de acesso a
informag@o correta. Ainda neste, muito citado pelos entrevistados, a falta de um local
concentrado para pesquisa de informagdo com facil entendimento e acesso, a vista disso,
propomos o projeto como um hub de informagdes sobre ansiedade, havendo o foco no ambiente

universitario. O segundo objetivo é educar, tantos os ansiosos, através de praticas e habitos mais
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saudaveis a saude mental, que assim melhorardo a qualidade de suas vidas, passando por crises
com o menor sofrimento possivel. Tanto ao publico proximo, ao mostrar as formas de lidar com
as dificeis situagdes que possam vir a surgir com o ansioso, e tentar ajuda-los a ser o mais
compreensiveis.

Dessarte, o posicionamento visado demanda a colaboracdo de ambos os publicos-alvo
a desmistificar os preconceitos ja estabelecidos socialmente, para que o transtorno de ansiedade
seja visto como uma doencga, como qualquer outra, mesmo quando ndo se apresentar em forma
de sintomas fisicos ou aparentes. Pretende ainda, educar o publico-alvo das pessoas proximas,
para que os mesmo saibam lidar com as situagdes que possam surgir, transmitindo a ideia de
que a ansiedade nao ¢ algo insignificante, que esta tudo bem precisar de ajuda e que os ansiosos
ndo precisam passar por essa luta sozinhos. Igualmente, educara os ansiosos a melhorarem a
qualidade de suas vidas, para ter menos sofrimento possivel. Para além, o projeto pode
incentivar as pessoas na propagacdo da necessidade de olhar cada vez mais a saide mental,
resultando ao beneficio ao paciente com ansiedade diretamente e as pessoas proximas

indiretamente.

4.4 ESTRATEGIAS, TATICAS E PLANO DE MIDIA DA CAMPANHA

Tendo como delimitagdo de estratégias da campanha o desenvolvimento de Propaganda
e Design; Campanha promocional e institucional; Marketing digital; Marketing de contetdo;
Marketing de Guerrilha; e Campanha de Propaganda, definiu-se para cada uma delas taticas e
acdes que comporao a pratica do projeto. Cada uma delas sera direcionada a um publico-alvo,
e serdo executadas durante as fases de Pré-lancamento da campanha (1), Langamento da
campanha (2) e Sustentagdo da campanha (3). A partir de cada estratégica, foram propostas
taticas e agdes que visam alcancgar, através de suas aplicacdes, os objetivos de campanha,

conforme apresenta a Tabela 5:



Tabela S - Relacdo de estratégias, taticas e midias utilizadas na campanha
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FASES | ESTRATEGIAS TATICAS PUBLICOS- | MIDIAS DATA DA
ALVO VEICULACAO

1. Pré- Propaganda e Branding (naming, Ansiosos Instagram | 11/2021
langamento | design logotipo, identidade
da visual e peca
campanha conceito).

Criagdo de Instagram.
1. Pré- Marketing digital | Cards negacionistas. | Ansiosos e Instagram | 12/2021
langamento pessoas
da préximas aos
campanha mesmos
2. Campanha Cartaz informativo e | Ansiosos e LCL CCe | 12/2021
Langamento | promocional que levara ao centro pessoas biblioteca
da e institucional da campanha proximas aos
campanha (Instagram). mesmos
2. Marketing digital | Cards e videos Ansiosos Instagram | 12/2021
Langamento explicativos e colegas,
da (Desmistificar). amigos,
campanha professores de

ansiosos

Stories com caixas de

perguntas.

E-mail para

professores e alunos

da universidade.
3. Marketing de Caixa interativa de Ansiosos LCL CCe | 12/2021
Sustentag@o | guerrilha frases. biblioteca
da da UPF
Campanha
3. Marketing digital | Cards e videos Ansiosos ¢ Instagram | 12/2021 até
Sustentacdo | e institucional informativos pessoas 01/2022
da (Educar). proximas dos
Campanha mesmos

Stories com respostas

para caixa de

perguntas e alguns

interativos (Educar).

Playlist para estudos

(Spotify).
3. Campanha de Flyer em forma Ansiosos e Unidades | 12/2021
Sustentagdo | propaganda manual (ex.: manual pessoas da UPF
da de voo com lado para | préximas dos
Campanha mesmos
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ansioso e para pessoas
ajudarem ansiosos).

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Conforme apresentado no Tabela 5, para dar inicio as atividades propostas, iniciar-se-a
pela fase de Pré-Lancamento da Campanha (1) que se sustenta através da estratégia de
Propaganda e Design, tem como principal piblico-alvo os ansiosos e sera executada através das
taticas de Branding, composta por naming, manifesto, logotipo, identidade visual e peg¢a
conceito; e criacdo de Instagram. Bem como, posts com frases negacionistas, as quais muitas
das pessoas com Transtorno de Ansiedade Generalizada (TAG) escutam frequentemente, tal
para estimular curiosidade e gerar entdo o engajamento. Tais taticas buscam dar identidade e
personalidade ao projeto, a fim de gerar identificag@o por parte do publico-alvo e transmitir as
ideias propostas em uma linguagem que faca sentido aos mesmos.

Em sequéncia, parte-se para a fase de Lancamento da Campanha (2), sendo composta
por trés estratégias: estratégia de Campanha promocional e institucional, promovida através de
cartaz informativo direcionado ao Instagram, com foco no publico de ansiosos e colegas,
amigos, professores de ansiosos; estratégia de Marketing Digital, que consistira em postagens
explicativas sobre o assunto, bem como criacdo de Instagram Stories com caixas de perguntas
aberta ao publico, também focada ao publico-alvo de ansiosos e colegas, amigos, professores
de ansiosos.

Por fim, a etapa mais densa do projeto se estende na fase de Sustentacdo da Campanha
(3), quem tem como principal publico-alvo os ansiosos, bem como colegas, amigos, professores
de ansiosos, € sera executada a partir das seguintes estratégias e taticas:

o Estratégia de marketing de guerrilha, que consistird na produ¢do de uma caixa interativa
para que o publico-alvo escreva frases de encorajamento e apoio para si € outros.

o Estratégia de marketing digital e institucional, englobando a producdo de postagens
informativas com intuito de educar o publico-alvo, stories com respostas das perguntas
feitas na fase anterior e alguns interativos, video de depoimentos de psicéloga; a criacdo
e publicagdo de postagens com dicas de habitos saudaveis, bem como fotos do
andamento da a¢do que esta sendo feita e por ultimo uma playlist com musicas calmas

para que os universitarios possam usufrui-la.
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o Estratégia de campanha de propaganda, tendo como taticas a producdo de um flyer em

forma manual.

4.5 CRONOGRAMA DA CAMPANHA

De acordo com a data final da entrega do Projeto Experimental foram propostas algumas

datas apresentadas na tabela a seguir:

Tabela 6 — Cronograma da campanha

e institucional

(Educar).

Stories com respostas para caixa
de perguntas e alguns
interativos (Educar).

Playlist para estudos (Spotify).

préximas dos
mesmos

Estratégia Tatica Criacio Produciio | Veiculagdao/Uso
(Brainstorm)
Propaganda e Branding (raming, logotipo, Ansiosos Instagram 11/2021
design identidade visual e pecga
conceito).
Criagdo de Instagram.
Marketing Cards negacionistas. Ansiosos e pessoas | Instagram 12/2021
Digital préximas aos
mesmos
Campanha Cartaz informativo e que levara | Ansiosos e pessoas | LCI, CCe 12/2021
promocional ao centro da campanha proximas aos biblioteca
e institucional (Instagram). mesmos
Marketing Cards e videos explicativos Ansiosos Instagram 12/2021
Digital (Desmistificar). e colegas, amigos,
professores de
. ansiosos
Stories com caixas de perguntas.
E-mail para professores e alunos
da universidade.
Marketing de Caixa interativa de frases. Ansiosos LCL CCe 12/2021
Guerrilha biblioteca da
UPF
Marketing digital | Cards e videos informativos Ansiosos e pessoas | Instagram 12/2021 até

01/2022
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Campanha de
propaganda

Flyer em forma manual (ex.: Ansiosos e pessoas
manual de voo com lado para proximas dos
ansioso e para pessoas ajudarem | mesmos

ansiosos).

Unidades da | 12/2021
UPF

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

4.6 VERBA E ORCAMENTO DA CAMPANHA

Desde ja, ¢ importante destacar que o grupo ndo possui verba para realizacdo desta

campanha. Com base nisso, foi criado um or¢amento que fosse vidvel ser colocado em prética,

através de patrocinios.

Tabela 7 — Verba e orcamento para a campanha

Estratégia Tatica Custo | Estratégia de
Viabilizacio
Propaganda e design Branding (naming, logotipo, identidade visual e | R$ Doacdo do servigo por
pega conceito). 0,00 parte dos integrantes do
Grupo.
Criacdo de Instagram.
Marketing Digital Cards negacionistas. RS Doagéo do servigo por
0,00 parte dos integrantes do
Grupo.
Campanha Cartaz informativo e que levara ao centro da RS Doagéo do servigo por
promocional campanha (Instagram). 0,00 parte dos integrantes do
e institucional Grupo.
Marketing Digital Cards e videos explicativos (Desmistificar). RS Doagéo do servico por
0,00 parte dos integrantes do
Grupo.
Stories com caixas de perguntas.
E-mail para professores e alunos da
universidade.
Marketing de Caixa interativa de frases. RS Doagao do servigo por
Guerrilha 0,00 parte dos integrantes do
Grupo.
Marketing digital e Cards e videos informativos (Educar). RS Doagéo do servigo por
institucional 0,00 parte dos integrantes do
Grupo.
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Stories com respostas para caixa de perguntas e
alguns interativos (Educar).

Playlist para estudos (Spotify).

Campanha de
propaganda

Flyer em forma manual (ex.: manual de voo
com lado para ansioso e para pessoas ajudarem
ansiosos).

RS
50,00

Doagéo do valor por
parte dos integrantes.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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5 CRIACAO E PRODUCAO

Apo0s a imersdo no tema escolhido e um planejamento de ag¢des definidas por parte dos
integrantes do grupo nas etapas anteriores, esta etapa apresentara o resultado da campanha.
Dessa forma, serdo apresentadas as seguintes se¢des: método criativo; percurso criativo,
composto pelo naming, manifesto da marca, identidade visual e peca conceito inicial; pré-teste
e peca conceito final; pecas da campanha dispostas nas fases de pré-langamento, langamento e

campanha.

5.1 METODO CRIATIVO

Antes do grupo partir para a producdo de identidade visual, pecas graficas e demais
acdes pensadas na fase de planejamento, foi utilizado o método Switch it brainstorm? (Figura
19 e 20) desenvolvido por Astrom, para geragio de ideias. A dinAmica ocorreu de forma virtual,
em uma manha, durante aproximadamente quarenta a cinquenta minutos. Nos primeiros cinco
minutos cada integrante gerou ideias sozinho, depois expds as mesmas para todos e debaté-las
por vinte minutos. Ao final, mais uma rodada de cinco minutos para cada pessoa

individualmente gerar novas ideias ou lapidar as que foram expostas anteriormente.

Figura 19 - Ideias geradas com o método Switch ir brainstorm

- Tudo vai ficar bem!

- Procure o que te faca bem.

- Sofrer por antecipacéo.

- Um peso no peito

- Pensamento enrolado

- Um emaranhado de sensagdes

- Uma coisa que tem que ser controlada

- Fonte segura

- Imagem limpa alegre mesmo que o assunto serio

- conforto e acolhimento

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

2 Método que permite o desenvolvimento de ideias individualmente antes de apresenta-las para um grupo.
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Figura 20 - Ideias selecionadas no brainstorm

consome
lado negra da forga

desamarrar cadarco ou fone de ouvido

como se tivéssemos presos na gaiola, que nem um passarinho

A gente ajuda a desamarrar ou sair a gaiola

metafora da ansiedade

descomplicar a ansiedade

transbordar

cena de desenho que vai caindo coisa e te achatando, se sentindo cada vez menor
ancora e largam no mar e te puxa

pregos no pé

copo transbordando

barco, tirar agua do barco com copo

copo de dgua e tornei pensamentos ansiosos, 4gua como palavras
bicho que precisa ser controlado dentro de nds

emaranhado de linhas juntas e que depois se alinham

linhas e tragos, com caminhos

montanha russa

batida do coracido

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Esta técnica foi escolhida como a melhor opgdo, pois nela todos podem expor seus
pensamentos e ideias, sem medo de ser excluido, facilitando a criagdo do que foi proposto.
Além disso, ele permite que os participantes desenvolvam suas ideias criativas, a partir daquilo

que foi exposto pelos demais integrantes do método, assim, desenvolvendo uma ideia conjunta.

5.2 PERCURSO CRIATIVO

Ap6s a finalizacdo do Switch it brainstorm, foi iniciado a busca por referéncias visuais
e criado um moodboard (Figura 21) com linhas criativas a serem seguidas, posteriormente, na
peca conceito e demais criagdes necessarias. Entretanto, depois da primeira reunido, alguns
outros reencontros foram realizados para alinhar e lapidar ainda mais aquilo que havia sido
decidido anteriormente. Além de referéncias visuais, nesta fase do projeto houve a preparagdo
para a criagdo, que consistiu em alinhar o objetivo da campanha, o publico-alvo, juntamente
com suas necessidades e desejos, o posicionamento € a mensagem para em sequéncia iniciar a

produ¢do da campanha.
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Figura 21 - Moodboard

< F desconecta.

LIGSA-TE AUMA
NOVA ENESRGIA

Ol

DESCONECTA.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

A criagdo do moodboard, assim como; as fases explicadas anteriormente foram todas
aprovadas pelo orientador da parte de criagdo e producido, Professor Olmiro. Entdo, depois de
apresentadas as referéncias visuais, o naming, o manifesto e a identidade visual foram

produzidos.

5.2.1 Naming

Durante o método de criagdo, muitas palavras e expressdes surgiram com o prefixo
“des”. Conforme o grupo foi percebendo essa familiaridade entre as palavras, a ideia de criar
um nome para o projeto com esse mesmo prefixo foi ficando na mente de todos. Sendo assim,
as integrantes queriam algo que expressasse, de certa forma, dicas para acalmar a ansiedade e,
entdo, palavras como: “desestressa”, “desapega”, “desamarra” e “desata” foram surgindo, até

chegar em “desconecta”.
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Porém, com receio de expressar uma ideia errada da palavra, remetendo ao suicidio e ao
se desconectar da vida, foi necessario a realizacdo do pré-teste, para certificar-se que o publico
teria a mesma percepc¢do. Assim, quando questionados sobre o que o antncio estava pedindo
para fazer, nenhuma resposta remeteu ao desligamento da vida, somente a se desconectar das
redes sociais ou ter “um equilibrio das coisas da vida”, ou seja, ser seletivo. Isso deixou o grupo
confiante em prosseguir com a ideia inicial, sem alteragdes no processo e o nome final escolhido

foi: DES(CONECTA).

5.2.2 Manifesto da marca

Derivado da referéncia do nome escolhido para a marca e da ideia de um plug de
(des)conexdo, foi desenvolvido um manifesto da marca para apresentar o projeto e seu

posicionamento ao publico-alvo, que sera apresentado a seguir.
Manifesto:

Somos energia,

Conectados através de sentimentos, momentos e agoes.
Carregamos emogdes que causam surpresas,

Alegres, tristes, intensas e sutis.

Ansiamos pela tranquilidade,

Mas nossa energia é instavel.

Queremos nos encontrar,

Mas nos desconectamos no processo.

Qual a sua desconexdo?
De si mesmo?
Do outro?

Da realidade?
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Estamos ligados na tomada,
Sobrecarregados com nos mesmos
Sobrecarregados com o outro,
Sobrecarregados com o agora!

E se a resposta era pra ontem?
Qual a solugdo?

Desconectar.

Desconectar para recarregar.

Desconectar para equilibrar.

5.2.3 Logotipo e identidade visual

O logotipo (Figura 22) e a identidade visual deste projeto utilizam as cores verde, cinza
e vermelho. O verde remete a natureza, que surge como uma das tendéncias para o ano de 2022,
de acordo com o site de publicidade Update or Die, e suavidade, assim como, tons de cinza,
que traz equilibrio e neutralidade, e por fim, um tom suave de vermelho para ser usado como
contraste, produz pregnéncia e boa visualizacao.

Para a tipografia foi escolhida a familia “Serenety”. Esse desenho tipografico nao
apresenta prolongamentos nas extremidades das letras, conhecidas como fontes sem serifas,
tem uma aparéncia simples e moderna, porém apresenta autoridade do assunto, por seu estilo
maiusculo. A Serenity possui linhas solidas, diretas e equilibradas, transmitindo sensacdo de
modernidade, minimalismo e seriedade. Contudo, em algumas letras possui pequenos cortes
que refletem a sensacdo de informalidade, portanto torna-se mais amigéavel, cumprindo um
desejo dos entrevistados nas etapas anteriores, que relataram nao existir um local de informacgao
seguro sobre ansiedade, de facil entendimento e linguagem.

Por fim, foi estilizado a letra “0” para dar movimento e conectividade ao logotipo,
reafirmando a ideia de ser amigéavel. Nao obstante, o prefixo “des” aparece acima do conecta,
dando a conotagdo de desvinculagdo do "conecta" reforcando a ideia de que necessario

desconectar para que exista o equilibrio.
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Figura 22 - Logotipo do Projeto Desconecta

DES

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Depois da produgao do logotipo principal, algumas variagdes foram produzidas, como

ilustrado nas figuras 23 e 24, a seguir.

Figura 23 - Variagdo do logotipo

:CO
NEC

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 24 - Variacdo em preto e branco do logotipo

EONECTA Nro CONECTA NEC

TA TA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.2.4 Peca conceito inicial

A peca conceito inicial (Figura 25) ¢ um cartaz. Ele foi produzido com o intuito de fazer
0s universitarios e pessoas do publico proximo — amigos, familiares e professores - refletirem
sobre a necessidade de falar sobre saude mental, principalmente ansiedade, diante do excesso
de informagdo. Além disso, o cartaz tem o objetivo de conduzir o leitor ao canal central do
projeto no Instagram.

Seguindo nas tendéncias de design grafico de 2022, a linha criativa do layout foi pensada
com as mesmas cores do logotipo do projeto, o verde, o cinza e o vermelho. Também foi
pensado em trazer pegas graficas com espagos em branco, pois € necessario um “respiro” na
peca para ndo causar agitacdo em quem estd visualizando-a. Foram feitas ilustracdes a mao com
linhas finas, trazendo um lado humanizado, através da irregularidade dos tracos, pois nada ¢
perfeito. Também foram usados caracteres com maior espagamento entre eles, ressaltando a
ideia de respiro.

Por fim, a xicara foi utilizada como uma metafora da mente humana, podendo também
ter livre interpretacdo, mas com o objetivo de manifestar que tudo em excesso faz mal. A
mensagem argumenta que se deve aprender a dizer ndo para algumas coisas do cotidiano,

equilibrando a vida.
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Figura 25 - Peca conceito inicial

=
il Sim
SHim
. -
EEiS: €0 N E € 1 E Sirm PARA nQo EQUILIBRAR
Sim 5
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Sim =
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L. C
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(’7 Vocé percebeu que cada dia estamos falando mais sobre satde mental? O Brasil, por exemplo, possui o maior nimero
o de universitdrios com a satde mental aofetada pela pandemia. Por isso, acreditomos que desconectar, para se
{:-:;\i reconectar pode ser uma saida para o caos que conhecemos. Venha com a gente se desconectar @d_esconecia
W

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.3 PRE-TESTE DA PECA CONCEITO

O pré-teste da pega conceito (APENDICE G) foi realizado através do seu envio por
Whatsapp para sete pessoas, as quais, tinham ansiedade ou faziam parte do publico proximo do
projeto — familia, amigos e professores de pessoas que sofrem com ansiedade. O objetivo do
pré-teste era obter respostas a cinco questdes: (1) Qual a mensagem desse anuncio? (2) O que
esse anuncio pede que vocé faca? (3) Vocé faria o que esse anuncio pede que vocé faga? (4)
Por qué? (5) O que vocé mais gostou € menos gostou?

A partir desses questionamentos, obteve-se como resultado aceitagdo por parte do
publico ao ver a pega, ou seja, ela estd convincente. Os participantes do pré-teste comentaram
que fariam aquilo que o anuncio esta pedindo e as interpretagdes sobre o mesmo variaram entre
se desconectar das redes sociais e também se desconectar de muitas coisas da vida e conectar-
se consigo mesmo, para ndo deixar sua saude mental transbordar de pensamentos negativos.
Entretanto, algumas pessoas comentaram ndo compreenderem no primeiro olhar toda a

mensagem que o anuincio estd passando, que havia ficado um pouco confuso. Sendo assim,
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algumas alteragdes foram feitas, a partir dos comentarios do publico e do professor orientador

da etapa de criagdo e produgao.

5.4 PECA CONCEITO FINAL

Em decorréncia dos comentarios e sugestdes advindos do pré-teste, algumas alteragdes,
mesmo que pequenas foram feitas. A chamada foi alterada de “desconecte-se para equilibrar”
para “desconecte par equilibrar”, fazendo com que a leitura seja mais simples e informal. Além
disso, o texto complementar também foi alterado para deixé-lo, assim como a chamada, mais
simples. Por fim, uma alteracido no logotipo da marca também foi feita, deixando em evidéncia
o prefixo “des” e aumentando o tamanho da marca na pega conceito. A seguir, o resultado da

peca conceito final, apds todas as alteragdes sugeridas (Figura 26).

Figura 26 - Peca conceito final

DIES € O NECTE PARA EQUILIBRAR

35 A

== — —
DES ( Ja percebeu o caos que a gente ta vivendo! Acreditamos que desconectar para se
| conectar pode ser uma boa para equilibrar a vida. Entdo vamos trocar uma ideia
no nosso Insta @d__esconecta ou procure apoio de um profissional da area.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.5 PECAS DA CAMPANHA

Para a realizag¢do das fases da campanha — pré-lancamento, langamento e campanha -

foram desenvolvidas pecas para os meios digital e impresso. Para o meio digital foram
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produzidos contetidos em cards, stories e audiovisuais para serem divulgados no Instagram.
Também foi produzido um email para ser enviado a professores e alunos da universidade,
divulgando o projeto. Por fim, foram desenvolvidos um cartaz para ser colocado na

universidade e uma caixa de mensagens interativa.

5.5.1 Pré-lancamento da campanha

No pré-lancamento da campanha foi criado o Instagram do Projeto Desconecta.
Inicialmente, serdo publicados os posts com frases negacionistas sobre o tema ansiedade e na

sequéncia, a apresentacdo da marca, como mostrado na proxima sec¢ao.

5.5.1.1 Posts negacionistas

Estes posts agucam a curiosidade dos dois publicos-alvo, pessoas com o transtorno de
ansiedade generalizada (TAG) e o publico-préximo a elas, para que os mesmos se engajem,
acompanhem e se interessem pelo proximo conteido. As chamadas dos posts foram
selecionadas por serem frases negativas que pessoas com ansiedade costumam ouvir

frequentemente, ademais foi seguido a identidade visual da campanha.



Figura 27 - Post negacionista
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Alguém ja disse isso para
vocé?

I Este, e qualquer outro
contetudo deste perfil, ndo
substitui tratamento

adequado, se vocé esta

lutando com a ansiedade,
E v I T E procure ajuda de um

profissional.

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)



Figura 28- Post negacionista
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vocETA\7
FAZENDO
DRAMA

|

CONECTA

Alguém ja disse isso para
vocé?

I Este, e qualquer outro
contetudo deste perfil, ndo
substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um
profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)



Figura 29 - Post negacionista
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Alguém ja disse isso para
vocé?

I Este, e qualquer outro
conteudo deste perfil, ndo
substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um

L O G O profissional.
PASSA

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)




Figura 30 - Post negacionista
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Alguém ja disse isso para
vocé?

I Este, e qualquer outro
conteudo deste perfil, ndo
substitui tratamento
adequado, se voceé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um

P E N S E profissional.
POSITIVO

.

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)



Figura 31 - Post negacionista

73

Alguém ja disse isso para
vocé?

I Este, e qualquer outro
conteudo deste perfil, ndo
substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um

F I Q U E profissional.
CALMO

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 32 - Post negacionista

Alguém ja disse isso para
vocé?

I Este, e qualquer outro
conteudo deste perfil, ndo
substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um

| S S O E profissional.
BOBAGEM

|

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.5.2.1 Posts de apresentacio

Seguindo o layout da campanha foram criados posts de apresentagdo do projeto, com o
manifesto, motion design do logotipo e o posicionamento, objetivo e surgimento da marca

desconecta.
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Figura 33 - Post de apresentacdo do Projeto Desconecta

MANIFEST®O

CONECTA

Somos energia,
conectados através de
sentimentos, momentos e
agoes.

Carregamos emogdes
que causam surpresas,
alegres, tristes, intensas
e sutis.

Ansiamos pela
tranquilidade,

mas nossa energia é
instavel.

Queremos nos encontrar,
mas nos desconectamos
no processo.

Qual a sua desconexdo?
De si mesmo?

Do outro?

Da realidade?
Estamos ligados na
tomada,
sobrecarregados com
nos mesmos.
sobrecarregados com o
outro,

sobrecarregados com o
agora!

E se a resposta era pra
ontem?

Qual a solugdo?
Desconectar.
Deseconeetar para
recarregar.
Desconectar para
equilibrar.

! Este, e qualquer outro
conteudo deste perfil,
ndo substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um
profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 34 - Post de apresentacdo do Projeto Desconecta

CO

NEC

Oi. Muito prazer, somos
o Desconecta.

Este perfil é um convite
diario para voc€ se
desconectar das coisas
que te deixam com a
cabega cheia, coragio
acelerado, respiragdo
pesada, e qualquer outra
sintoma da ansiedade que
vocé possa sentir.
Queremos que voceé se
reconecte com o que faz
bem, o que te acalma e te
faz viver a vida mais
leve.

Dicas, frases positivas,
lembretes importantes,
informagdes que vocé
precisa saber, tudo isso
produzido com o apoio
de profissionais da area.
Alguns deles até vao dar
as caras por aqui.
Continue nos
acompanhando.

I Este e qualquer outro
contetdo deste perfil,
ndo substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um
profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 35 — Carrossel de apresentacdo do Projeto Desconecta

CONHECGA
Q PROIJETO

CONECTA

POSICIONAMENTO

/@

ANSIOSOS MNA ANSIEDADE NAO
ESTAD ;*M?.lNHDS SEJA MISTA COMO
BOBEIRA

s,

INCENTIVYAR A ES O ME GilA
CONVYERSA SOBRE UM HUB DE

A ANSIEDADE INFORMAGCOES

CONECTA

O Desconeta surgiu
de uma ideia na
faculdade e veio
trazer a mensagem
do projeto até voce.
Mas o que ele é?

Ele é um dos
trabalhos do Projeto
Experimental de
Publicidade e
Propaganda da UPF
2022/2. Da vivéncia
para a pratica, as
autoras do
Desconecta sdo
familiares ao assunto
por conviverem com
a ansiedades todos
os dias, com elas
mesmas, com
amigos, familiares,
conhecidos e
desconhecidos.

Aqui, neste perfil,
vocé vai encontrar
um refagio e
também um portal
para receber
informagdes sobre
ansiedade, dadas por
profissionais.
Continue nos
acompanhando e
desconecte-se do
mundo ansioso que a
gente vive.

I Este e qualquer
outro conteudo deste
perfil, ndo substitui
tratamento
adequado, se vocé
estd lutando com a
ansiedade, procure
ajuda de um
profissional.
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D 5 W

HABITOS COMO AJUDAR
SAUDAVEIS ANSIOSOS

EDUCAR/

INFORMAR @ %

FALTA DE INFORMAGOES DESMISTIFICAR
EM UM LUGAR DE FACIL MITOS/IPRECONCEITOS
ACESSO E LINGUAGEM

CONECTA

COMO SURGIU

TEMA PRESENTE NA VIDA DAS
AUTORAS, OU PELA VIVENCIA QU
PELO INTERESSE DO TRANSTORNO

RELEVAMNCIA PARA A
COMUNIDADE E COMUNICAGCAO

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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5.5.2 Lan¢camento da campanha

Apo0s a pega conceito iniciar, a fase de langamento da campanha, virdo as demais pegas
graficas desta etapa, que serdo publicadas no Instagram, além de um email para professores e
alunos, orientando-os a acompanhar o conteido nas redes sociais. Nas proximas figuras sao
apresentadas as publicagdes (cards e stories) de cunho informativo-explicativo, com o intuito

de contribuir para desmistificar o transtorno de ansiedade.

5.5.2.1 Email para professores e alunos

Para o email, foi elaborado um texto com algumas das questdes discutidas com a
psicologa e o grupo, para atingir os estudantes e professores da UPF. O objetivo ¢ levar
informacdes sobre o transtorno de ansiedade e incentivar a busca pelo Projeto Desconecta no
Instagram, para que se informem sobre o assunto. Além disso, ele ressalta que a ansiedade nao
¢ uma frescura, e traz os sintomas do transtorno, incentivando a quem convive com a doenga
buscar ajuda. O assunto do email € “A vida de um estudante” e o texto inicia com uma pergunta
para que seja possivel realizar uma reflexdo. A arte criada e inserida no final do email é uma

adaptacdo da peca conceito, pretendendo-se ter os mesmos objetivos.
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Figura 36 - Email para professores e alunos

Vocé ja parou pra pensar sobre o transtorno de ansiedade e
como ele afeta a vida dos estudantes?

A ansiedade é muitas vezes vista como frescura. E um
assunto sério, pode ser incapacitante e causar outras agdes desfavoraveis
para os individuos, trazendo inumeros prejuizos. Muitos estudantes
convivem com esse transtorno, que afeta na vida académica e social

Com o estresse do dia a dia, a pressGo em casa, na faculdade, ou no
trabalho, a ansiedade tornou-se cada vez mais comum. Alguns dos
sintomas sao: Falta de ar, tremores, alteragdo no sono, tensdo muscular,
além de preocupagao excessiva, medo de socializar, nervosismo, ganho ou
perda de peso, meméria e aten¢do prejudicadas, entre inUmeros outros
sintomas.

Por isso o Projeto Desconecta surgiu para auxiliar quem convive com
o transtorno e aqueles que sGo proximos a estas pessoas, como 0os
professores, pais e amigos. Buscamos levar informagdes sobre a ansiedade

e trazer dicas de como evitar situagdes mais graves, como uma crise de

panico. E valido lembrar que: VOCE N/iO ESTA SOZINHO.

Sabemos como D(‘;d(“ ser frustrante passar por i1sso, entGo € importante
sempre apoiar quem )O(V&: com a ansiedade e procurar lﬂ“UH‘.kaOhW para
néo entendé-la como frescura.

Acreditamos que desconectar para se conectar pode ser uma boa para
P(]U{‘wl)!ﬂ' a \/I(kl [l‘!(‘i(} vamos trocar uma ideia no Nosso ‘!'\SY(KJI()IH
@d__esconecta ou procure apoio de um profissional da area.

fe=
Sim
Sim
Sim
Sim Sim
Sim
>
0

DESCONECTE PARA EQUILIBRAR

= ‘,dm \,_‘
/’M
A ~

> - 9)5

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.5.2.2 Posts e story explicativo

O primeiro card criado (Figura 37) ¢ uma adaptacdo da pega conceito, pretendendo-se
ter os mesmos objetivos. Os outros posts sdo videos, no quais, respectivamente, explicam sobre
o que é ansiedade (Figura 38) (APENDICE H) e quais sdo seus sintomas (Figura 39)
(APENDICE 1), pela psicologa Karine Alberti. Por tltimo, ¢ apresentado um story, consistindo
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em um femplate para caixa de perguntas, com o intuito dos seguidores fazerem perguntas com

suas duvidas sobre a TAG.

Figura 37 - Post explicativo

Ja percebeu o caos que
estamos vivendo?
Acreditamos que

DESCONECTE desconectar para se
PARA conectar pode ser uma
EQUILIBRAR boa para equilibrar a

vida. Por isso, te
convidamos para trocar

Sim Sim uma ideia com a gente

$ - aqui neste perfil, ou
i Qo d pertts,

Sim procurar apoio de um

Sim Sim profissional.

Sim -

. nQo

! Este e qualquer outro
v conteudo deste perfil,

' ndo substitui tratamento
adequado, se vocé esta
- lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um

/ profissional.

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)



Figura 38 - Video sobre o que ¢ ansiedade
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p4apo Qmns 050

ANSIEDADE
E FRESCURA?

CONECTA

Afinal, ansiedade é
frescura?

Chamamos a nossa psico
@psikarinealberti pra
desmistificar essa
percepgao sobre a
ansiedade que afeta
varias pessoas.

! Este e qualquer outro
conteudo deste perfil,
ndo substitui tratamento
adequado, se voce esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um
profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 39 - Video sobre sintomas de ansiedade

QUAIS OS
SINTOMAS?

CONECTA

Como diz a nossa psico
@psikarinealberti, os
sintomas da ansiedade se
apresentam ao longo da
vida de uma pessoa.
Onde se caracterizam
por sentimento de
angustia, falta de ar, dor
no peito, pensamentos
muito acelerados,
dificuldade para dormir e
até catatonia, entre
outros.

! Este e qualquer outro
conteudo deste perfil,
nao substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,
procure ajuda de um
profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 40 - Story com caixa de perguntas

Qual sua maior duvida
sobre os sintomas da
ansiedade?

Digite algo...

O

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.5.3 Sustentacdo da campanha

Para a campanha foram criados carrosséis com cards explicativos, contendo dados e
informacdes, a respeito da ansiedade. Além disso, foram feitos cards com dicas para acalmar a
ansiedade e como ajudar alguém que estd no meio de uma crise. Nesta etapa, também serdo
respondidos os stories com caixa de perguntas do publico, sanando duvidas que possam surgir.
E por fim, foi pensado e criado uma caixa interativa, na qual, serdo depositadas mensagens e
dicas para quem desejar pega-las e 1é-las. Caso tenha algum recado para deixar, serdo deixados
papéis em branco, que sera possivel escrever uma frase positiva ou uma dica de como acalmar

a ansiedade.
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5.5.3.1 Posts e videos informativos — dados e dicas

Nesta se¢@o serdo expostas as publicagdes de cards e videos (APENDICE J e K) para
educar os publicos, por isso, procurou-se entregar dados e dicas saudaveis para quem convive
com a ansiedade melhorar seu estilo de vida e aqueles que convivem com pessoas ansiosas

consigam ajudar de alguma maneira as mesmas.

Figura 41 - Carrossel informativo

Vocé sabia disso?
@iJQJ& Qrsi0so
A ansiedade ¢ chamada de
“o mal do século XXI”, € se
tornou um tema comum e
muito presentes em debates
nos ultimos anos e grande
parte da populagdo,
principalmente mais jovem,
possui algum grau de
ansiedade.

Para aproximar ainda mais
da nossa realidade, segundo
MANIFESTAM a OMS, o Brasil possui a
SINTOMAS DA maior taxa de transtorno de
PATRLOG A ansiedade do mundo e em
meio ao coronavirus, a
situagao se tornou ainda

CONECTA pior,

Vamos juntos levar
informacdo? Compartilhe
este post com alguém que
precisa saber disso.

@ic/Qc/D Qrsioso

I Este e qualquer outro
conteudo deste perfil, ndo
substitui tratamento
adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade,

7, procure ajuda de um
‘ = profissional.

DAS MULHERES
SAO ANSIOSAS

CONECTA
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w7
6~

DOS HOMENS
SAO ANSIOSOS

CONECTA

@iJQe’D arsioso

> 810

ALUNOS RELATARAM
SENTIR ANSIEDADE

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)



Figura 42 - Carrossel de dicas
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CONECTA

OBSERVE O AMBIENTE E
REPITA PARA S|1 MESMO

e
) (D
+4

3 COISAS
QUE OUVE

2 COILSAS
QUE CHEIRE

CONECTA

Sabe os momentos de
crise que vocé nao sabe
o que fazer, o que
pensar e como agir,
mas quer que aquela
sensacao passe 0 mais
rapido possivel?

Separamos algumas
dicas que podem te
ajudar a sair de uma
crise. Lembrando que
SOMOS pessoas
diferentes umas das
outras, o que funciona
para alguém pode néo
funcionar para vocé.
Mas nio desista e
continue conhecendo a
si mesmo.

! Este e qualquer outro
conteudo deste perfil,
nao substitui
tratamento adequado,
se voceé esta lutando
com a ansiedade,
procure ajuda de um
profissional.
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FACA PERGUNTAS A SI,
FOCADAS NO PRESENTE

@
~ T CONECTA

LISTE 5 COISAS PELOS
QUAIS VOCE SEJA GRATO

2

3
=

e CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 43 - Video de dicas

COMO AJUDAR
ALGUEM EM

\ PSICOLOGA KARINE ALBERTI

CONECTA

UMA CRIS

Vocé esta ansioso (a)? Sim.

Tem uma pessoa do seu lado que
esta se sentindo ansiosa? Sim.

Entdo preste atencdo nestas dicas
da nossa psico @psikarinealberti,
que podem te ajudar e também a
pessoa que esta do seu lado.

E

I Este e qualquer outro contetido
deste perfil, ndo substitui
tratamento adequado, se vocé esta
lutando com a ansiedade, procure
ajuda de um profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Figura 44 - Card com dicas para aliviar a ansiedade

ALIMENTOS QUE
AJUDAM ALIVIAR
A ANSIEDADE

CONECTA

Quer criar hébitos mais saudaveis para
ajudar no combate da ansiedade?

Entdo se liga nessas dicas que selecionamos
a partir do material divulgado no site
Medical News Today:

1. © Chocolate meio amargo @

Estudos sugerem que o chocolate meio
amargo ajuda a reduzir o estresse ¢ a
ansiedade, justamente por ter alto teor de
triptofano, que o corpo transforma em
neurotransmissores que melhoram o humor,
como a serotonina no cérebro.

2. Ovo

Os ovos também contém triptofano, que
ajuda a produzir serotonina. Ajudando a
regular o humor, sono, memdria ¢
comportamento. Além de melhorar a fungo
cerebral e aliviar a ansiedade.

3. @ Peixes ¥
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Salmao, cavala, sardinha, truta e arenque sdo
peixes ricos em dmega-3, a qual ajuda na
fung@o cognitiva, melhorando assim a satde
mental. Porém, vé-se necessario controlar o
consumo de peixes, as recomendagdes sdo
de duas por¢des de peixe gordo por semana.

Para mais dicas acesse:
https://www.medicalnewstoday.com/articles
/322652

! Este e qualquer outro conteudo deste
perfil, ndo substitui tratamento adequado, se
vocé estd lutando com a ansiedade, procure
ajuda de um profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Figura 45 - Post de dicas para pessoas ansiosas

1
1
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>
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Por mais que a gente tente e queira
muito, as vezes ndo sabemos de
algumas coisas que podem deixar
pessoas ansiosas realmente ansiosas.
Mas, calma! separamos algumas dicas
para vocé ndo errar mais:

7 Tente responder as mensagens com
agilidade. Parece estranho mas o
vacuo ¢ um gatilho para inlimeros
pensamentos negativos.

7 Demonstre que vocé esta ali e se
importa. Lembre a pessoa que vocé

quer o bem dela. Pode ser através de
mensagens fofas ou ligagdes.

</ Saiba como e quando ajudar. Para
isso0, vocé precisa conhecer bem a
pessoa. Alguns ansiosos preferem ter
um espaco sozinhos quando ndo estio
bem, enquanto outros querem alguém
por perto. Entenda e respeite isso.

</ Evite fazer a pessoa se sentir
culpada. Frases como “vocé ndo era
assim” fazem a pessoa acreditar que
ela é um erro ou que ndo € normal.
Mas na verdade, ela precisa saber que
esta tudo bem ter dias bons e ruins.
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</ Convide para atividades. Distraia a
pessoa, proponha jogos, roles
divertidos, momentos de
descontragdo. Isso pode ajudar.

Curtiu essas dicas? Entdo compartilhe
com mais pessoas que precisam saber
delas.

! Este e qualquer outro contetido
deste perfil, ndo substitui tratamento
adequado, se vocé esta lutando com a
ansiedade, procure ajuda de um
profissional.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Figura 46 - Video sobre a importancia do tratamento

Vocé ndo esta sozinho. Vocé pode
tratar a sua ansiedade, essa angustia
que vocé sente pode ser resolvida.

A ITMPORTANCIA "Da pra viver a vida de outra forma,
DO TRATAMENTO ndo precisa sempre se sentir

ansioso”.

Chamamos mais uma vez a nossa
psico @psikarinealberti para mostrar
os caminhos que podem tratar o
“monstrinho” da ansiedade.

I Este e qualquer outro contetido
deste perfil, ndo substitui tratamento
adequado, se vocé esta lutando com a
ansiedade, procure ajuda de um
profissional.

CONECTA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.5.3.2 Story explicativo

O story que sera mostrado na sequéncia (Figura 47) ¢ um exemplo de pergunta hipotética

que pode surgir na caixa de perguntas que o publico-alvo ird utilizar para sanar davidas.
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Figura 47 - Story com resposta da caixa de perguntas

Qual sua maior duvida sobre os sintomas

da ansiedade?

Quiais sdo os
principais sintomas?

Existem os sintomas fisicos, como:

falta de ar, tremores, dor de cabega,
coragio acelarado, tenséo
muscular

E os sintomas emocionais:

Medo, nervosismo, tensdo, evitar ir
em lugares ou ver outras pessoas

v
5CO
Q

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.5.3.3 Caixa interativa

A caixa interativa (Figura 48) foi elaborada conforme as entrevistas realizadas com o
publico-alvo e o brainstorm, no qual, trouxeram a ideia de levar palavras de conforto para
aqueles que sofrem com o transtorno. O objetivo € incentivar os alunos do prédio da FAC, na
UPF, a deixar dicas ou algum encorajamento para a préxima pessoa que for ler, mostrando que
essa ndo estd sozinha. Algumas folhas serdo disponibilizadas com a escrita “Deixe sua
mensagem” (Figura 51) e “Para saber mais entre em (@d_esconecta” conforme apresentado nas
figuras abaixo. Na caixa estard escrito “Pegue uma e deixe outra” com a inten¢do de que ao
mesmo tempo que vocé consegue pegar uma mensagem, € possivel deixar outra para ajudar
outras pessoas.

Também foram selecionadas duas dicas para serem deixadas junto com a caixa

interativa, para aqueles que estiverem precisando de ajuda no momento, uma delas com a escrita
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“Se desconecte um pouco deste universo e reflita um pouco sobre vocé. Se ame em primeiro
lugar, tenha calma para agir e permita-se deixar tudo de lado ds vezes.” (Figura 50) e “Para
saber mais dicas entre em (@d_esconecta”, incentivando a saber mais sobre o projeto em nosso
Instagram. A segunda dica seria: “Observe seu ambiente usando todos os cinco sentidos. Repita
para si mesmo cinco coisas que v€, quatro que voce sente, trés que vocé ouve e duas que vocé

cheira ou degusta.” (Figura 49), também incentivando a entrar em nosso Instagram.

Figura 48 - Caixa interativa

/h'/‘

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Figura 49 - Dica da caixa interativa

#0icas

24CQ  Observe o seu ambiente usando todos os cinco sentidos.
Repita para si mesmo cinco coisas que vocé vé, guatro Para saber mais
que voceé sente, trés que vocé ouve e duas gue vocé dicas entre em
cheirg ou degusta. % @d__esconecta

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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Figura 50 - Dica da caixa interativa

#0icas

4CQ)  Se desconecte um pouco deste universo e reflita um
pouco sobre vocé. Se ame em primeiro lugar, tenha Para saber mais
calma para agir e permita-se deixar tudo de lado as dicas entre em
vezes, % @d_esconecta

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Figura 51 - Espaco para o publico deixar uma mensagem

Deixe sua mensagem:

DES

Para saber mais

entre em
@d__esconecta

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

5.5.3.4 Playlist do Desconecta

Para esta fase também foi criada uma playlist no Spotify com musicas que ajudam a
acalmar pessoas que estdo com ansiedade®. Podera também ser utilizada pelos estudantes em
momentos que necessitam de concentragdo, como durante os estudos. A seguir sera mostrado a

capa da playlist (Figura 52) e um card para divulgar a mesma no Instagram (Figura 53).

3 https://www.letras.mus.br/blog/musicas-para-ansiedade/
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Figura 52 - Capa da playlist

CONECTA

o

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Figura 53 - Card sobre a playlist

Vocé anda estressada(o) ou ansioso(a) com
esse semestre?

PLAYLIST PRA ESTUDO N6s também, por isso criamos essa playlist
para dar aquela acalmada.

Links na Bio.

I Este e qualquer outro contetido deste
perfil, ndo substitui tratamento adequado, se
vocé estd lutando com a ansiedade, procure
ajuda de um profissional.

CONECTA + € Spotify:

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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5.5.3.5 Flyer

Para a cria¢do do Flyer foi trazida uma breve explicacdo sobre a ansiedade e alguns dos
principais sintomas, tanto fisicos, como emocionais, para que quem o receba possa identificar
se possui algum dos sintomas e assim, entender como lidar com eles e buscar ajuda. Apds a
compreensdo sobre o transtorno, € possivel realizar as trés dicas apresentadas, todas elas podem
ser feitas de maneira simples, para que ndo dificulte a execucdo e o entendimento, € assim,
podendo auxiliar no momento da crise de ansiedade.

A impressao serd realizada em folha couché no tamanho A5 colorido e sera distribuida
em unidades da Universidade de Passo Fundo com maior concentragdo de pessoas, Centro de
Conviveéncia, LCI e biblioteca. Ele contém informagdes para ambos os publicos trabalhados na

campanha.

Figura 54 - Flyer

DES

A ansiedade é uma expectativa
apreensiva com relagdo ao que esta
por vir. Funciona como um mecanis-
mo de sobrevivéncia para lidar com

SINTOMAS

Falta de ar

situagdes de perigo

Medo
Nervosismo

Tensd@o

Perder a esperanca

Dor de cabeca

Evitar lugares ou pessoas
Tens@o muscular

Observe o seu ambiente usando todos os cinco sentidos. Repita para si
’. mesmo CiNco coisas que vocé vé, quatro que voceé sente, trés que vocé
ouve e duas que vocé cheira ou degusta.

2 Faca perguntas a si mesmo, questées focadas no presente. Perguntas
* simples como onde vocé esta, que dia da semana é, que més &, que ano
€, quantos anos vocé tem e etc

}. Liste cinco coisas pelas quais vocé sinta gratidao.

Ja percebeu o caos que a gente ta vivendo? Acreditamos que desconectar para se
conectar pode ser uma boa para equilibrar a vida. Entdo vamos trocar uma ideia
no nosso Insta @d__esconecta ou procure apoio de um profissional da area.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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6 RELATORIO

As participantes do projeto, durante o segundo semestre do ano de 2021, se depararam
com inimeros desafios, identificando problemas e buscando soluc¢des para conseguir realizar o
trabalho da melhor forma. No inicio, o tema parecia bastante evidente, j4 que todas as
participantes enfrentam dificuldades relacionadas a ansiedade, porém, foi possivel aprender
muito durante a produg¢@o do projeto, e mudar inimeros pensamentos predefinidos.

Durante as primeiras aulas, as autoras se encontraram com os professores para definir o
assunto principal do trabalho. Com essa defini¢do, o grupo se mostrou muito animado para
entender melhor sobre o assunto e a primeira parte do projeto serviu principalmente para isso.

Os encontros do grupo aconteceram de forma online, devido as configuracdes de ensino
hibrido que se definiram conforme a pandemia de Covid-19. Ainda tinhamos dificuldades para
organizar a distribui¢@o de tarefas e isso tornou as primeiras semanas de produgdo mais dificeis.
Ainda assim, todas as estudantes se conheciam previamente, e isso auxiliou nas conversas e na

finalizagdo da primeira parte do projeto.

Figura 55 - Encontro do grupo

L 4

a8

M

Fonte: Realizado pelas autoras (021) |
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O proximo desafio foi encontrar profissionais que pudessem auxiliar no entendimento
do tema. A principal entrevistada foi a psicdloga Karine Alberti, que esteve disposta a ajudar
durante todo o processo e inicialmente nos indicou um caminho adequado para seguir a
pesquisa. Ela foi uma referéncia e inspiragdo para as autoras, que seguiram os conselhos da
profissional e produziram com confianga as proximas etapas. Depois disso, selecionamos
estudantes que enfrentam a ansiedade, sendo diagnosticados ou ndo, cada participante

conversou com duas pessoas e isso ajudou na defini¢cdo dos objetivos.

Figura 56 - Encontro com a psicologa Karine

Gabriela do Nascimentd Corso Karine Alberti
—— o]

11:07 | rpt-rkbn-nxi

Fonte: Realizada pelas autoras (2021)

No planejamento do trabalho, durante os encontros com o professor Ciro, definimos o
caminho que iriamos seguir € o processo foi mais calmo. Nesse periodo entrevistamos mais
algumas pessoas com transtorno de ansiedade e definimos as estratégias. Os encontros se
tornaram menos frequentes, mas realizamos as conversas por um grupo de Whatsapp.

O dia de acdo serviu como apoio para a defini¢do das proéximas etapas, principalmente
pelos participantes terem se aberto de forma profunda com as autoras e a psicologa, que também
estava presente. Os relatos e as dindmicas confirmaram suposi¢des € mostraram novas
possibilidades. Foi um dia muito significativo para todos que estiveram presentes, sendo
bastante emocional e incentivando o apoio para aqueles que enfrentam maiores dificuldades

com a ansiedade.
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Figura 57 - Dia de A¢@o mediado pela psicéloga

A etapa de criagdo foi o maior desafio para as autoras, por estar em producdo durante o
mesmo tempo da finalizacdo da monografia, a falta de tempo, principalmente por todas as
participantes trabalharem durante o dia, gerou ansiedade e desconforto durante o processo,
principalmente ap6s a conversa com o professor Miro, porém, apds debater algumas sugestoes,
foi possivel finalizar a criagdo da melhor forma, avaliando as questdes que seriam inviaveis de
serem realizadas.

Com o projeto, foi possivel sentir na pele a sensacdo da maior parte dos estudantes, e as
dicas selecionadas para o trabalho serviram de apoio durante esses meses. Foram dias muito
complicados e todas as participantes estavam enfrentando problemas pessoais e escrevendo a
monografia, dificultando na producdo do projeto. Todas estavam se sentindo pressionadas, € 0s
sintomas de ansiedade estavam presentes durante esse periodo, o que mostrou que realmente,
conciliar trabalho, estudo e os problemas pessoais, ¢ algo muito dificil, provando para as autoras
que ansiedade nio ¢ uma frescura.

Conforme a apresentagdo do trabalho final se aproxima, todas se encontram contentes
com o resultado final, e carregam uma consideragdo enorme pelo projeto. Foi possivel aprender
a lidar com inumeras situagdes e contornar problemas, dando ainda mais motivagdo para
finalizar o Projeto Desconecta com todo o carinho que ele merece e finalizar mais uma fase

essencial da jornada académica.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir da realizacdo da pesquisa bibliografica foi possivel entender as principais
defini¢des relacionados ao objeto de estudo, auxiliando na contextualizagdo e no alinhamento
do publico-alvo. O trabalho buscou trazer informagdes sobre o contexto historico do assunto
definido e também consideragdes recentes.

Durante a realizacdo do projeto identificou-se um padrdo entre os estudantes
universitarios e os sintomas relatados, por isso foi necessario estabelecer limites para trazer as
informagdes de forma precisa e ndo causar gatilhos no publico-alvo. Diante das entrevistas e
pesquisas bibliograficas, nota-se que grande parte dos universitarios sofre com a ansiedade,
mesmo aqueles sem o diagndstico, e consequentemente tem dificuldades em situacdes sociais
e na realizagdo de trabalhos cotidianos ou académicos, além disso, a maior parte ndo conhece
projetos que auxiliem com o transtorno ou algum meio que divulgue informagdes.

As autoras, na realizacdo do dia de ag@o, puderam estabelecer uma conexao com a
identidade do projeto € o objetivo principal, definindo entdo o nome Desconecta, sendo este
bem aceito pelos entrevistados. O auxilio da psicdloga Karine Alberti, no dia de ag¢@o e no
auxilio da criag¢@o, enfatizou a importancia do cuidado com o tema e na realizacdo das
campanhas previstas. Com a criacdo do manifesto e a definicdo da identidade visual foi iniciada
a producdo das pegas e as autoras se dividiram para chegar ao objetivo com as artes definidas.

Pode-se perceber, através das entrevistas com os especialistas e com o publico-alvo, que
o objetivo principal do projeto, sendo este informar sobre o transtorno de ansiedade, seria
cumprido, ja que a ansiedade ainda ¢ vista como frescura por muitos, ou entdo ignorada por
aqueles que convivem com ela diariamente. Com a cria¢do do Projeto, é esperado que muitos
estudantes possam se sentir acolhidos e preparados para enfrentar situagdes desconfortaveis,
além disso, o tema ¢ pouco comentado e necessita ser divulgado devido a escassez de
informagdes e divulgacdes sobre o assunto, e isso é necessario para transformar o pensamento
dos familiares, professores e amigos que convivem com quem sofre do problema.

Desta forma, a justificativa do projeto € a relevancia para a comunidade académica,
principalmente aqueles que sofrem com a ansiedade, por auxiliar na busca por ajuda e na troca
de informacdes, também para as autoras, por terem a vivéncia do transtorno ou interesse pelo
assunto. Na drea da comunicagao, o presente estudo apresenta importancia para a qualificacdo
de campanhas publicitdrias cuja o tema seja o transtorno de ansiedade, e para auxiliar na

mudanga de pensamento sobre o mesmo.
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Com o inicio da divulgagdo da campanha, pretende-se alcancar primeiramente os alunos
da UPF, gerando uma conexdo com as pegas criadas e publicadas. Espera-se que os familiares,
amigos e professores consigam entender a proposta do projeto, € se comprometam a mudar a
forma de comportamento e pensamento, também tém-se a expectativa que haja uma
continuidade do projeto e que ele alcance um grande numero de pessoas, ja que a ansiedade

atinge todos os tipos de pessoas e idades.
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APENDICE A - Roteiro pesquisa com especialista e puablico proximo

1) ROTEIRO ENTREVISTA COM ESPECIALISTAS

a) Quem € vocé€, como atua na area e a quanto tempo?

b) Descreva o transtorno de ansiedade.

¢) Quais os principais sintomas do transtorno de ansiedade?

d) Comente algum caso pratico.

e) Como a pessoa e os familiares reagem ao diagndstico?

f) Como funciona o tratamento para as pessoas diagnosticadas com ansiedade?

g) Em que situagdes vocé vé o transtorno de ansiedade com mais frequéncia?

h) Como vocé vé as politicas publicas relacionadas a saude mental? (Principalmente a
ansiedade)

1) Qual o cenario dos estudantes universitarios nesse caso?

j) Como vocé enxerga o acolhimento das universidades em relagdo ao transtorno de
ansiedade dos estudantes?

k) O que influencia os estudantes a desenvolverem o transtorno?

1) Como o transtorno prejudica a vida académica e social?

m) Quais sdo os argumentos negacionistas € os estigmas em torno da ansiedade?

n) O que vocé acha que pode ser feito para melhorar?

0) Vocé ja viu alguma campanha de conscientizagdo? Se sim, qual?

p) Vocé entende que existe algum movimento que perpetua de forma negativa o
transtorno? Quais?

q) O que nés podemos fazer para ajudar?

2) ROTEIRO ENTREVISTA COM PUBLICO PROXIMO
a) Quem ¢é vocé? (Nome, idade, nivel de estudo, atuacio, etc)
b) O que € o transtorno de ansiedade para vocé?
¢) Como foi receber o diagnostico? Ha quanto tempo vocé lida com isso?
d) Como sua familia lida com o seu transtorno de ansiedade?
e) Vocé faz algum tratamento? (Seja terapia ou remédio)
f) Ja sofreu algum tipo de julgamento?
g) Como a ansiedade prejudica a sua vida académica e social?
h) Vocé conhece mais pessoas (universitarios) que também possuem o transtorno?

1) Como vocé vé€ que a universidade e o curso encaram isso?
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j) Vocé sabe se existe uma fonte de informacao acessivel/interessante sobre o tema?
k) Porque vocé acha que o publico rejeita o assunto?
1) Vocé ja viu alguma campanha/comunicagdo de conscientiza¢io?

m) O que nés podemos fazer para ajudar?
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APENDICE B — Transcrigéo didlogo com especialistas
Karine - Psicéloga

Quem ¢ vocé, como atua na area e a quanto tempo?

Karine: “O meu nome ¢ Karine Alberti de Oliveira, sou psicologa formada pela IMED e realizo
uma pos-graduagdo em Diversidade afetiva, sexual e de género. Eu trabalho desde janeiro como
psicodloga, eu me formei e ja abri meu consultério. Eu gosto de trabalhar com assuntos que as
vezes as pessoas ndo gostam de trabalhar, eu me interesso por assuntos sociais. Eu tenho
bastante interesse em iniciar grupos-terapia. Eu trabalho com todas as idades de pacientes na

minha clinica e 0 meu trabalho se baseia na psicanalise, mas eu ndo sou psicanalista."

Descreva o transtorno de ansiedade.

Karine: “Em relacdo a palavra transtorno, eu entendo que ¢ uma coisa que se criou para
classificar as pessoas. A ansiedade ¢ um dos diagndsticos que a gente mais vé por ai. Mas o que
¢ uma ansiedade? Eu entendo que essa ansiedade se chama de angustia, um aperto no peito,
uma sensa¢ao ruim, uma vontade de chorar, uma confusdo nos sentimentos, a pessoa nao sabe
muito bem o que t4 acontecendo consigo, as vezes um desejo de falar coisas mas também nao
consegue falar essas coisas. Entdo eu acho que a ansiedade se caracteriza como uma angustia.
E essa angustia ela acompanha o ser humano em todas as etapas da sua vida. Entdo a gente ndo
consegue se livrar da ansiedade. A gente precisa fazer o manejo dessa ansiedade, aprender a

lidar com isso”.

Quais os principais sintomas do transtorno de ansiedade?

Karine: “Como eu vejo os principais sintomas: vocé ndo se sente bem; vocé sente alguma coisa
dentro de vocé€ que ndo te deixa poder aproveitar as coisas; poder ficar bem no seu dia, trabalhar
bem, ou vocé€ se irrita muita ou vocé fica muito triste, ndo consegue dar sequéncia nas coisas;

entdo a ansiedade se caracteriza por essa sensagao esquisita dentro da gente”.

Comente algum caso pratico.

Karine: “Geralmente as pessoas com crise de ansiedade elas chegam no consultorio com esses
sentimentos que eu descrevi - eu sinto essa coisa € ndo consigo lidar com ela. A maioria das
pessoas chega com isso. Por que? Isso ¢ angustia. Quando nos estamos atravessando um
momento delicado na nossa vida a gente se angustia, entdo a gente sente ansiedade. As vezes

1sso se cristaliza, ai se torna o dito transtorno de ansiedade. E sim, ja recebi pacientes que nao
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conseguiam fazer coisas na sua vida, ou que tinham muita dificuldade por exemplo de se
comunicar, de conversar. Assim, a gente vai ajudando a pessoa a entender como isso se forma

dentro dela.”

Como a pessoa e os familiares reagem ao diagnostico?

Karine: “A maioria das pessoas que chegam aqui no meu consultério ja sao diagnosticadas, e
as vezes isso se torna uma bengala, por isso eu ndo trabalho com a palavra - diagndstico. Eu
acho que a pessoa tem uma vida toda de coisinhas que vao se acumulando e chega um ponto

que ela ndo consegue mais lidar sozinha, ai ela chega pra mim.”

Como funciona o tratamento para as pessoas diagnosticadas com ansiedade?

Karine: “Eu vou entendendo com essa pessoa o que acontece com ela, e ai automaticamente
ela vai me trazendo situagdes traumaticas na vida dela. No comeco é mais uma colhida, eu vou
entendendo com essa pessoa a histéria de vida; como ela faz para lidar com os momentos
dificeis. E a partir disso, a gente vai construindo junto, a pessoa tras as dificuldades e a gente
vai trabalhando. As vezes a pessoa traz algo pontual e ajuda a pensar sobre aquilo. E o principal
do tratamento ¢ a pessoa poder falar sobre aquilo que ela esta sentindo, essa ¢ a chave. O mais

importante ¢ aquilo que a pessoa pode trazer pra terapia do que eu tenho a dizer pro paciente.”

Em que situacdes vocé vé o transtorno de ansiedade com mais frequéncia?

Karine: “Eu vejo em pessoas que impedem elas de fazer alguma coisa, principalmente os
estudantes, por que? E a pressdo da familia, as vezes t4 na faculdade e é tudo novo; as vezes
precisa ir de uma cidade pra outra; ¢ um gasto alto; as vezes tem matérias dificeis que as pessoas
ndo conseguem passar; conflito familiar. Entdo eu vejo muitas pessoas jovens que s2o

cometidas dessa angustia.”

Como vocé vé as politicas publicas relacionadas a saiude mental (principalmente
ansiedade)?

Karine: “Eu vejo que ¢ pouco investido, eu investiria muito mais do que em prevengdo. Por
exemplo, os ESFs possuem um psicdlogo e esse profissional tem que dar conta de toda demanda
de pacientes, s6 que pode acontecer que esses pacientes nunca tiveram acesso a pensar sobre
aquilo que elas sentem. Entdo se a escola comecasse um trabalho preventivo, falando de

sentimentos e emocdes; como lidar com a agressividade; se os professores tivessem
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capacitagdes para lidar com as diferengas com as pessoas. Eu acho que ai a gente comecaria a

mudar um monte de coisas.”

Qual o cenario dos estudantes universitarios nesse caso?

Karine: “Eu acho que o cendrio é: os estudantes ndo conseguem lidar com tudo que vem. As
vezes comegam um curso ¢ ndo gostam, desistem. As vezes tem 17 ou 18 anos e é empurrado
para uma graduacdo e sdo sonhos e fantasias dos pais. Eu acho que o cendrio dos académicos

de graduagdo ¢ um cenario que tem que ser mais olhado.”

Como vocé enxerga o acolhimento das universidades em relacio ao transtorno de
ansiedade dos estudantes?

Karine: “Eu acho que poderia ser mais falado ndo s6 no curso de psicologia, mas em todos os
cursos. Eu acho que as instituicdes poderiam fazer um trabalho diferenciado, por exemplo,
oferecer uma escuta. Dependendo do lugar onde a pessoa estuda ela ndo tem proximidade com
os professores. E as vezes as instituicdes ndo conseguem oferecer esse acolhimento dos

professores para os alunos. Além disso, deveria haver campanhas dentro de todos os cursos.”

O que influencia os estudantes a desenvolverem o transtorno?
Karine: “As vezes comegam um curso € ndo gostam, desistem. As vezes tem 17 ou 18 anos e
¢ empurrado para uma graduagdo e sdo sonhos e fantasias dos pais. Eu acho que o cenario dos

académicos de graduacdo € um cendrio que tem que ser mais olhado.”

Como o transtorno prejudica a vida académica e social?

Karine: “As vezes o universitario tem dificuldade de fazer coisas dentro da graduagio, tem que
fazer um trabalho ou uma pesquisa e nio consegue. As vezes acaba reprovando por essa
dificuldade, o estudante pode até saber a matéria mas chega na hora da prova ndo consegue
fazer. Ai ndo tem acolhimento e escuta para essa pessoa. Na vida social, prejudica nos
relacionamentos, as vezes as pessoas com ansiedade ndo conseguem se relacionar com outras
pessoas. Ou as vezes as pessoas com ansiedade se relacionam e acabam sufocando as outras

pessoas.”

Quais siio os argumentos negacionistas e os estigmas em torno da ansiedade?
Karine: “As pessoas taxam a ansiedade. Essa € a primeira questao para se pensar. Acho que ¢

feito um mal uso da doenca. E usada para qualquer coisa”.
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O que voceé acha que pode ser feito para melhorar?
Karine: “Eu acho que nés sociedade podemos melhorar comegando a aceitar que nds nao nos
sentimos sempre bem. E que as vezes as pessoas precisam de um tempo. Noés sociedade

precisamos evoluir, porque as pessoas adoecem cada vez mais.”

Voceé ja viu alguma campanha de conscientizac¢do? Se sim, qual?
Karine: “A gente vé bastante coisa no setembro amarelo que ¢ o més de prevencdo do suicidio

€ 0 janeiro branco que ¢ o més de conscientiza¢cdo da satide mental.”

Vocé entende que existe algum movimento que perpetua de forma negativa o transtorno?
Quais?

Karine: “Eu acho que € essa cobranca de fora e a sociedade sempre exigindo sempre mais das
pessoas. Por exemplo, essa questdo do whatsapp, porque € uma invasio. Vocé esta no banheiro
e vocé recebe uma mensagem de trabalho e se tu ndo responde vocé ndo € bem visto. As pessoas
estdo sendo intoxicadas de forma eletronica. E isso causa muita angustia com essa exposicao a

todo tempo.”

O que nds podemos fazer para ajudar?

Karine: “Eu acho que comeca com a gente olhando os nossos limites, até¢ aonde eu posso ir na
minha vida; isso t4& me favorecendo ou ndo ta? Entdo acho que saber os nossos limites e

reconhecer o que ¢ do outro ¢ o que é pra nés.”

Eduardo — Psiquiatra

Entrevistadora: Quem ¢ voce€, como atua na drea e a quanto tempo?
Entrevistado: Eduardo Nunes Melo Filho, Médico Psiquiatra com atuagdo ha 7 anos nessa

especialidade.

Entrevistadora: Descreva o transtorno de ansiedade.
Entrevistado: Existem alguns transtornos de ansiedade com caracteristicas peculiares a cada
um. De maneira geral os transtornos de ansiedade se manifestam por uma sensagdo difusa,

intensa e vaga de pavor, muitas vezes acompanhadas de sintomas fisicos como cefaléia,
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perspiracdo, palpitagdes, aperto no peito, mal-estar epigastrico e inquietagdo, sintomas

desproporcionais ao evento causador, ou, at¢ mesmo, sem um evento precipitante.

Entrevistadora: Quais os principais sintomas do transtorno de ansiedade?

Entrevistado: Descrito anteriormente.

Entrevistadora: Comente algum caso pratico.

Entrevistado: Paciente do sexo feminino, universitdria que ndo conseguia apresentar trabalhos
na faculdade. Nessas ocasides, sentia palpitacdes, sensagdo de estar sendo julgada, suor frio nas
maos e pés, calor e rubor facial, chegando algumas vezes a desmaiar. Foi iniciado o tratamento
farmacoldgico e psicoterdpico com boa evolucido, podendo, em pouco tempo, a paciente

retornar a sua vida académica normalmente.

Entrevistadora: Como a pessoa e os familiares reagem ao diagnostico?
Entrevistado: Atualmente tanto os familiares como os pacientes ja chegam ao especialista com

alguma no¢ao da doenga ansiosa. Outras doengas psiquiatricas sdo mais estigmatizadas.

Entrevistadora: Como funciona o tratamento para as pessoas diagnosticadas com ansiedade?
Entrevistado: Geralmente, o melhor tratamento para os transtornos ansiosos, € a associagdo de
psicoterapia com farmacologia, podendo também, serem usados separadamente dependendo do

caso.

Entrevistadora: Em que situacdes vocé vé o transtorno de ansiedade com mais frequéncia?
Entrevistado: Em periodos de dificuldades sociais, ambientais e pessoais todas as doengas

mentais t€ém maior probabilidade de acontecerem ou de serem agravadas.

Entrevistadora: Como vocé vé as politicas publicas relacionadas a sautde mental?
Entrevistado: Em evolugdo em relagdo, por exemplo ao suicidio, porém quase inexistente se

tratando de transtornos de ansiedade. Principalmente a ansiedade.

Entrevistadora: Qual o cenario dos estudantes universitarios nesse caso?
Entrevistado: O cenario universitario tem, a0 meu ver, uma caracteristica peculiar, que ¢

quando a maioria dos estudantes estd saindo de um contexto domiciliar e escolar mais
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paternalista, para um cendrio de mais autonomia, onde ele comega a enfrentar a vida adulta.

Esse fato, muitas vezes, ¢ um gatilho para o inicio de um transtorno de ansiedade.

Entrevistadora: Como vocé enxerga o acolhimento das universidades em relagdo ao transtorno
de ansiedade dos estudantes?

Entrevistado: Nao percebo um olhar universitario mais cuidadoso em relagdo a esse tema.

Entrevistadora: O que influencia os estudantes a desenvolverem o transtorno?
Entrevistado: Penso que para muitos, a universidade ¢ o primeiro enfrentamento com a

realidade de tornar-se adulto e esse fato € ansiogénico.

Entrevistadora: Como o transtorno prejudica a vida académica e social?

Entrevistado: Os transtornos ansiosos, em quadros clinicos graves, sdo incapacitantes.

Entrevistadora: Quais sdo os argumentos negacionistas e os estigmas em torno da ansiedade?
Entrevistado: Penso que ¢ fato das pessoas ndo encararem os transtornos mentais como doenga

e ligarem os sintomas a falta de fé, falta de for¢a de vontade e até de preguiga.

Entrevistadora: O que vocé acha que pode ser feito para melhorar?

Entrevistado: Campanhas de conscientizagao.

Entrevistadora: Vocé ja viu alguma campanha de conscientiza¢do? Se sim, qual?

Entrevistado: Nio.

Entrevistadora: Vocé entende que existe algum movimento que perpetua de forma negativa o
transtorno? Quais?
Entrevistado: Sim. A ignorancia de ndo entender que os sintomas fazem parte de uma doenga

que necessita ser tratada.

Entrevistadora: O que nds podemos fazer para ajudar?
Entrevistado: Campanhas audiovisuais criativas que toquem emocionalmente as pessoas para

a importancia do tema aqui abordado.
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APENDICE C - Transcrigio entrevistas com publico proximo
Amanda
Nos fale um pouco sobre vocé.

Amanda - O meu nome ¢ Amanda, eu tenho 22 anos, eu estou no sexto nivel de Psicologia,
mas eu ja cursei Publicidade. Eu fago psicologia na IMED e cursei Publicidade e Propaganda
na UPF, mas ndo cheguei a me formar. No momento eu faco estagio numa escola aqui de Passo

Fundo e sou monitora de uma crianga autista.
O que ¢ o transtorno de ansiedade para vocée?

Amanda - Eu acho que ¢ um transtorno que atinge tanto psicologicamente como fisicamente
as pessoas. E ele €, como posso explicar... Bom, vou explicar mais pelo que eu sinto assim: Ele
te causa algumas coisas que te impedem de fazer outras, ¢ algo assim, ele te atinge tanto

fisicamente como psicologicamente.
Como foi receber o diagndstico? Ha quanto tempo vocé lida com isso?

Amanda: Deixa eu pensar... eu acho que faz, assim, mais de cinco anos. Eu cheguei, por um
tempo, a tomar remédio para isso porque por um certo periodo eu tive crises muito fortes. Ai
eu tive que ter um acompanhamento com um psiquiatra para tomar remédio para isso, dai eu
comecei a tomar um ansiolitico. Eu nio sou diagnosticada com o transtorno em si, mas eu ja

tive varias crises que me fizeram tomar remédio.
Vocé faz algum tratamento no momento?

Amanda: Eu nio tomo mais remédio agora e nem fago o acompanhamento com psiquiatra,
mas eu fago terapia duas vezes na semana, ja faco terapia ha também uns cinco anos e continuo

fazendo.
Ja sofreu algum tipo de julgamento?

Amanda: Eu assim, acredito que ndo, mas ja vi bastante conhecidos meus que sofreram. Eu
em si, assim forte ndo, mas talvez alguma coisa da familia por ndo levarem a sério, sabe? Aquela

coisa de falar que ansiedade é bobagem ou de ndo entender que isso ¢ algo que prejudica muito!
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Eu acho que as pessoas ndo tém muito conhecimento sobre o transtorno, elas acham que ¢ uma

coisa bem mais leve do que ele realmente €.
Como a ansiedade prejudica a sua vida académica e social?

Amanda - A académica, agora, ¢ bem mais controlada, mas ja me prejudicou muito, porque eu
realmente, as vezes, ndo conseguia fazer as coisas que eu tinha que terminar de fazer. Era dificil
fazer as coisas pra aula, ou até mesmo coisas simples de casa, eu sempre ficava muito ansiosa
e eu ndo conseguia focar em nada, sabe? Eu tive algumas crises de ansiedade, até mesmo na
aula on-line. Eu ndo conseguia ver a aula, ndo conseguia focar em nada e isso me dificultava
porque eu me atrasava para fazer as coisas, ou era algo simples que precisavam ser feitas mas
viravam uma coisa, assim, muito grande que eu ndo conseguia lidar e dai ainda tinha aquela
pressdo também, dos prazos, dos professores, e essas coisas, junto com a ansiedade,

aumentavam de tamanho.

J& sobre a vida social... talvez, as vezes eu deixava de sair com meus amigos por estar tendo
uma crise de ansiedade muito forte, mesmo sendo algo que eu queria muito fazer, mesmo eu ja
tendo me arrumado, pronta pra sair... Eu ndo conseguia, isso me impedia de ir ou eu nao
conseguia terminar de me arrumar porque eu estava com aquilo muito forte em mim, eu ficava
muito nervosa, e sentindo isso, como eu disse antes, tanto fisicamente como psicologicamente,
faz com que a gente pense: “Meu deus, eu ndo vou conseguir fazer nada, ndo vou conseguir me

divertir” Nao tem nada que impeca esse sentimento naquela hora, sabe? E mais nesse sentido.
Vocé conhece mais pessoas (universitarios) que também possuem o transtorno?

Amanda - Sim, conheg¢o tanto pessoas que tém crises de ansiedade como pessoas
diagnosticadas, algumas que sofrem de ansiedade por causa da faculdade, e eu também tenho
uma amiga préxima que ¢ diagnosticada com o transtorno, mas eu conheco mais pessoas, mais

que uma, mais que duas e muitas que comegaram a ter crises quando entraram na faculdade.
Como vocé vé que a universidade e o curso encaram isso?

Amanda - No meu curso, por ser Psicologia e tudo mais, eu tenho professores que sao bem
mais tranquilos quanto a isso, eles entendem essas situagdes. Até em questdo de pressdo de
trabalhos e de provas, esse tipo de coisa, eles cuidam para ndo sobrecarregar a gente, eles com
certeza sabem lidar melhor com isso do que outros professores. Claro que nao ¢ algo geral, ndo

sdo todos os cursos e professores, ndo é porque na Psicologia funciona desse jeito que os outros
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cursos vao ser assim. Mas eu sinto bastante disso, sabe? Eles tém mais esse senso e esse
cuidado. Mas no geral a universidade em si, eu acredito que ainda peca bastante nisso. Tem
varios cursos, até¢ ali nas as engenharias e arquitetura, que eu tenho varios amigos que fazem, o
que eu vejo € eles sendo muito pressionados, atolados de coisa pra fazer, eu vejo que os
professores ndo dao muita bola para isso e nao se importam muito, eles s6 passam muito
conteudo, muita coisa para fazer e ndo pensam que os alunos tém uma vida além da faculdade,
muitos deles trabalham, lidam com a familia, todo mundo precisa de um descanso e mesmo que

a pessoa seja organizada, as vezes passam dos limites.
Vocé ja viu alguma campanha/comunicagdo de conscientizagao?

Amanda - Eu j4 vi algumas coisas nas redes sociais, no Instagram e tudo mais, eu sei que eu ja
vi, mas eu nao consigo dizer algo agora que me marcou. Das universidades, eu conheco o SAES,
eu sei 0 nome, sei onde ¢, j& vi como funciona, mas acredito que o principal, em questdo de
comunicacdo, eu via mais conteido do SAES, no site da UPF, cartazes no campus. Na IMED
eu sei que tem a Sinapse, que € a clinica, mas eles ndo falam muito sobre isso com os alunos,

eu escuto falar por ser do curso de Psicologia, mas no geral ndo ¢ muito comentado.
O que n6s podemos fazer para ajudar?

Amanda - Eu acho que, assim de inicio, € uma coisa que envolve muita coisa por tras, por isso
quanto mais informac¢do melhor, sabe? Ou até dados e mais informacdo de que, realmente, os
estudantes e as pessoas sofrem com isso. E uma coisa bem grande que dificulta muito a vida
das pessoas e tem gente que ndo sabe muito bem o que € o transtorno em si, 0 que sdo as crises
e como ¢ que isso acontece, como ¢ que isso se desencadeia, entdo quanto mais informadas as

pessoas estdo, se torna mais facil de lidar com isso, de procurarem ajuda.

Cecilia

Entrevistadora - Fale um pouquinho sobre vocé, teu nome, idade, o que tu estuda, tua atuagao,

tem um nivel/semestre. Um resuminho bésico sé para a gente entender.

Entrevistada - Meu nome € -. Tenho 23 anos, to cursando o sexto semestre de Arquitetura e

Urbanismo na IMED. Sou bolsista do programa do Nucleo de Tecnologia e Inovagdo do meu
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curso, bolsista de iniciacdo cientifica, na 4rea de programagdo e fabricagdo com o design. Eu

atuo na minha area, trabalho na minha area ha um ano e meio, mais ou menos.
Entrevistadora - Perfeito entdo. O que pra ti € o transtorno de ansiedade?
Entrevistada - A nossa porra.

Entrevistadora - Mas tipo meu, fala nas tuas palavras, bem tranquilo. Fala o que sente. Aqui

a gente quer ouvir a tua percepgao. Voce € o foco.

Entrevistada - Ok. Para mim o transtorno de ansiedade ele vem como, acho que o maior
obstaculo entre eu e 0 meu potencial, o que eu quero fazer, o que eu planejo. Eu acho que € a
minha maior dificuldade, acho que eu classificaria assim, como a minha maior dificuldade, a
maior barreira que eu lido na minha vida académica. Entdo para mim, & isso. E um obstculo

imenso.
Entrevistadora - O que tu sente quando tu tem? Se tu se sentir confortavel em falar.

Entrevistada: As primeiras crises de ansiedade que eu tive, elas eram bem mais fisicas. Sentia
muita falta de ar. Meu corag@o disparava muito. E assim tinha um medo e uma sensacdo
irracional de que eu estava morrendo. Entdo normalmente acontecia a noite, eu acordava
desesperada, com a sensagdo de que eu estava morrendo. O meu coragdo ia parar. E no inicio
minha familia ficou bem preocupada. S6 que quando eu fazia os exames ou quando conferiam
a minha pressdo ela estava normal, os meus batimentos estavam normais mas eu tinha essa
sensagdo essa sensagdo irracional de que eu estava morrendo. Eu ndo conseguia respirar. Era
realmente uma sensacgdo irracional depois. Tempos depois eu entendi que varias outras
sensacdes que eu tinha também vinham da minha ansiedade. Tipo a sensagdo de que na verdade
todo mundo que eu conheco que me odeia. Momentos em que eu ndo conseguia, simplesmente
ndo conseguia comecar, eu sabia o que eu tinha que fazer, o queria fazer mas eu ndo conseguia
comecar, ndo conseguia sair da cama. Nao conseguia abrir o notebook para fazer o projeto, eu
ficava paralisada. Isso se enquadra em varios momentos na minha vida assim. As vezes eu
queria falar algo para alguém e eu sé ndo conseguia, me paralisava muito. Entdo era meio que
essas duas coisas principais assim, as trés coisas principais. Um medo irracional € uma sensagao
de que eu estava morrendo, de que tinha alguma coisa errada comigo. Uma visdo sobre as outras
pessoas € que elas me odiavam no que eu estava sempre incomodando que eu era sempre um

empecilho para alguém. E essa sensacdo de estar paralisada de ndo conseguir fazer nada.
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Entrevistadora - Entendi. E como foi para ti receber esse diagnostico? E como tu lida com o

transtorno?

Entrevistada: Ha varios anos atrds eu recebi o diagndstico de TDA, e por um bom tempo eu
achava que essas sensa¢des vinham do meu TDA. E ai com o passar do tempo e também achava
que a minha medicagdo me deixava ansiosa € com o passar do tempo foi piorando. E ai eu
acabei mudando meu médico e foi quando eu recebi o diagnostico de ansiedade. Na época eu
ndo entendi direito que era, isso faz uns trés ou quatro anos. Para mim foi meio que mais alguma
coisa, sabe? Tipo porque eu ja me sentia excluida e incompetente em boa parte do tempo por
causa da TDA. Eu sempre tinha essa sensagdo de que para chegar no mesmo lugar que outra
pessoa eu precisava me esforcar o triplo e era muito dificil para mim porque ninguém entendia
isso. Entdo, por mais que minha propria familia me apoiasse, estivesse do meu lado, ninguém
entendia porque ninguém conseguia ver como ela esta passando por aquilo. Entdo para mim ter
TDA e a ansiedade para mim foi uma sentenga, eu pensei Ok tipo e agora que eu nunca mais
vou conseguir fazer nada, porque se antes ja era dificil para mim foi meio que a sentenca que
ia tudo piorar sabe. Entao foi péssimo para mim receber o diagndstico assim, me sentir bem

mal.
Entrevistadora - Tu faz algum tratamento hoje em dia, tu ja fez? Como funciona tudo isso?

Entrevistada: Sim, eu ja fazia tratamento para TDA, com medicagdo. E ai comecei o
tratamento para a ansiedade com medicag@o e fui para a terapia. Mas eu levei muito tempo até
conseguir me adequar com uma terapeuta. Na verdade agora, esse ano, foi a primeira vez em
que eu consegui consultar com uma terapeuta e me senti ok, e senti que eu estava evoluindo.
Antes disso eu ndo conseguia. Para mim era incomodo, era dificil e eu sentia que ela ndo estava
indo a lugar nenhum, que eu ndo estava conseguindo alcangar nada ali. Entdo, isso tem ajudado
muito. Meio que eu tive que, durante um certo periodo adequado a toda minha vida a néo ter
ansiedade, entdo a minha alimentagdo mudou, a minha rotina, comecei a fazer, eu comecei a
cuidar da alimentacdo, comecei a me exercitar, eu comecei a meditar, tudo assim, meio numa
tentativa desesperada de ndo me sentir mal, ndo me senti ansiosa. Entdo a minha vida meio que
durante um periodo foi voltada s6 a me tratar e tentar ficar bem. Hoje para mim a medicag@o
faz muita diferenca, eu ndo consigo ser uma pessoa funcional sem ela. Principalmente por causa
do meu TDA. Ele me ajuda muito, me ajuda muito a medicacdo. E tentar parar para mim ¢
muito dificil, j& tentei reduzir minha medicagdo e ndo consegui. Entdo eu vejo ela como algo

hoje em dia que estd me ajudando assim que no momento eu preciso, € foi uma questdo para
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mim por muito tempo, eu ndo gostava, me sentia mal, como se eu fosse inferior por ter que estar
tomando uma medicagdo, como se fosse uma incompeténcia minha sabe, eu ndo consigo lidar
com isso sozinha e eu tenho que tomar uma medicacdo. Ou aquela ideia de que a medicacio ela
ndo te ajuda a melhorar, ela s6 mascara algo e com tempo eu vi que isso ndo € real, ela te ajuda
assim, o teu corpo esta com um desequilibrio e tu precisa dela durante um momento e tudo bem
sabe. Nao ¢ mais uma questdo para mim, eu ndo me sinto mal, ndo me sinto mal em falar disso,
para mim ¢ muito normal dizer que eu tomo esses remédios, que eles me ajudam. E eu ndo me
vejo sem tratamento assim, em algum momento da minha vida sabe. Ndo consigo me ver

parando o tratamento.
Entrevistadora - Mas so faz tratamento com remédios, hoje em dia, ou também faz terapia?

Entrevistada - Faco, fago terapia. Acabou que a minha rotina, a minha rotina me ajuda muito

sabe, minha rotina me ajuda mais do que a medicacao, entdo ¢ todo um conjunto assim.

Entrevistadora - Tu ja sofreu algum tipo de preconceito ou de algum julgamento, justamente

pela ansiedade, ou por tomar algum remédio ou por fazer terapia?

Entrevistada - Sim muito. Acho que essa ¢ uma das piores partes assim porque por muito
tempo eu me sentia muito desconfortavel. Toda vez que eu ia na psicéloga eu dizia que eu
estava indo ao médico, ou que eu estava indo na fisioterapia sabe, porque para mim era horrivel,
tinha vergonha, tinha medo de dizer que eu estava indo na terapia, que eu era ansiosa e
principalmente que eu tomava medicacdo. Tu nota na expressdo das pessoas assim como se tu
tivesse, tipo no fundo do pogo sabe, nossa tu chegou ao ponto de tomar medicagdo, ou escutava
muitas vezes assim as pessoas me dizendo: eu também tenho ansiedade mas eu ndo tomo
medicacdo. Como se fosse um ranking. Na escola para mim era muito dificil porque eu nunca
foi uma pessoa que tirou notas ruins, eu sempre tirei notas muito boas, sempre fui muito
dedicada mas para mim era muito dificil, eu gostava de estudar em casa, até hoje eu gosto de
estudar em casa sozinha. Para mim prestar atencdo numa aula, imagina quando eu era crianca
e quando eu ndo tomava medicagdo, era 6bvio que eu nao ia conseguir ficar ali. E para mim era
muito dificil, eu sentia como se tivesse uma corrente elétrica percorrendo meu corpo, ndo tinha
como eu ficar parada e eu era, passava por esse julgamento, como se eu fosse preguicosa, como
se eu fosse desleixada e ndo era s6 pensar ndo conseguia acompanhar aquilo. E quando eu
comecei a lidar com a ansiedade eu passei muito por esse tipo, principalmente em julgamento

de colegas meus, diziam que eu estava desperdicando o meu potencial, que eu, simplesmente
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ndo me dedicava, e ndo € que eu ndo quisesse fazer, eu ndo conseguia, eu ndo conseguia sair
daquele momento em que eu estava paralisada, em relagdo a medicagdo, em relagdo, algumas
pessoas agem como se o fato de vocé ter transtorno de ansiedade, como se vocé ndo estivesse
se esfor¢ando o suficiente sabe, como se o fato de resolver que tu ndo vai mais ter ansiedade
fosse resolver tudo. Entdo o julgamento ele vem assim como se fosse uma fraqueza, como se
fosse um defeito. E chegou um momento com a terapia em que eu simplesmente liguei o foda-
se para isso. Entendi que, ok eu vivo com ansiedade, tem momentos em que eu vou conseguir
fazer as minhas coisas, tem momentos que eu ndo vou conseguir, tem coisas que vao ser
extremamente dificeis para mim, as vezes eu vou ser babaca com as pessoas por causa disso
porque eu ndo vou conseguir lidar com as situacdes, eu ndo vou conseguir dar conta das coisas.
E ok sabe, fazer o que, ndo ¢ algo que eu possa controlar sabe. A partir do momento que eu vi
que eu estava fazendo todo o possivel para controlar e que eu estava vivendo bem dentro dos
meus limites, meio que na minha cabega gerou uma chuvinha assim, de realmente hoje em dia

eu nao me importo assim como com esse julgamento mas ele existe.

Entrevistadora - E qual foi a reagdo da tua familia de teus amigos quando tu teve esse

diagnostico da ansiedade?

Entrevistada - Ninguém ficou surpreso na verdade porque eu acredito que eu passei muitos
anos tendo a ansiedade mas sem um diagndstico porque até poucos anos atrds ndo se falava
nisso né, ainda mais, eu vim de uma cidade super pequena, no interior, onde eu nunca tinha
ouvido falar nisso sabe nunca, para mim era algo, quando alguém estava doente mentalmente,
assim com algum problema, o que eu sabia era depressdo. E eu pensava, putz mas eu ndo me
sinto triste, eu nao to triste, entdo o que eu tenho sabe? E ai veio uma €poca em que comegou a
se falar sobre isso, comecou a se falar sobre crises de ansiedade, sobre crises de panico. A gente
comegou a ver sobre isso na TV, comecou a falar sobre isso na internet e foi mais ou menos
nessa época assim. Entdo, todo mundo disse que fez sentido, toda a minha fobia social, das
minhas dificuldades os meus problemas. Meio que ndo foi uma surpresa para ninguém, € na
minha familia foi algo tranquilo, como os meus pais ja lidavam com o meu TDA, desde que eu
era pequena e lidava com isso assim com a maior normalidade do mundo sabe. Eles nunca me

fizeram sentir como se eu fosse diferente. Entdo foi bem tranquilo assim em relagdo a isso.
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Entrevistadora - E como que tu lida com a ansiedade e a tua vida académica e social? Como

ela afeta muito e prejudica.

Entrevistada - A minha vida académica ela eu acho que a ansiedade ¢, assim ndo da para
separar a minha ansiedade e meu TDA. Isso aqui ¢ TDA e isso aqui ¢ a ansiedade. Isso
aconteceu por causa de tda, isso aconteceu por causa da ansiedade, eles andam juntos. O meu
transtorno de déficit de atencdo me deixa muito ansiosa, entdo foi essa a principal causa da
minha ansiedade. Entdo para mim sem medicagdo eu nido nio consigo lidar com a minha vida
académica, ndo consigo me manter focada, ndo consigo prestar atencdo, se me deixa irritada e
me deixa em crise de ansiedade. Mas dentro da minha vida académica eu foi aos poucos
descobrindo quais sd3o os meus gatilhos e quais sdo as desculpas que eu dou para mim mesma,
entdo por exemplo, se eu resolver que eu vou correr naquele dia eu acorda e boto a roupa de
academia porque sendo eu sei que eu vou me dar a desculpa de que eu tenho que trocar de
roupa, tem que me arrumar e agora ndo da tempo. Eu sei que se eu levantar da mesa no meu
horario de almogo e forca em casa no sofa eu ndo vou levantar, eu vou me distrair, tipo com
alguma coisa. E ndo € que eu esteja sé procrastinando, eu realmente me distraio, se tiver alguma
coisa que passam na TV, eu realmente me distraio, eu esquego do que eu tenho que fazer. Entao
eu sei que eu tenho que levantar, entdo deixa tudo pronto, eu almogo e ja vou sentar na frente
das minhas coisas e vou fazer o que tenho que fazer. Eu sei que quando eu estou assistindo a
aula eu ndo posso deixar o meu celular do meu lado, ndo posso deixar outras abas abertas porque
eu sei que eu vou me distrair entdo. Na terapia eu acabei entendendo quais eram os meus
gatilhos, quais eram as minhas dificuldades, as armadilhas que eu caia e aprendi a me defender
delas entdo. Para mim o ponto principal € eliminar tudo o que eu tenho que fazer naquele dia
rapido entdo eu acordo e a minha meta € fazer o que eu preciso fazer, tipo ler os textos eu tenho
que ler, pesquisar as coisas que eu tenho que pesquisar, cumprir 0s meus Compromissos assim
num primeiro momento, para nao adiar eles porque eu sei que eu vou encontrar desculpas para
mim mesma e vou ficar ansiosa eu vou perder o meu foco, isso me me ajuda muito. Ter uma
rotina também mudou a minha vida. Ter uma rotina bem estruturada, ter horarios para as coisas.
Eu comecei a usar o Google Agenda e deixar no meu celular notificagdes entdo eu sei que meia
hora tem que fazer tal coisa, entdo ja vou me preparar para isso. Eu sei que daqui dez minutos
eu tenho aula, entdo dez minutos antes eu ja estou sentado aqui, ja estou esperando minha aula.
Manter a minha vida organizada sim e me defender desses, dessas armadilhas que eu sei que a
ansiedade cria para mim, foi o que salvou assim a minha vida académica, mas no inicio nao foi

nada assim.
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Inclusive tu lembra tu que acompanhou o inicio da faculdade, e ndo ndo foi facil assim, eu
realmente tipo cheguei num momento em que eu ndo conseguia mais dar conta das coisas, que
eu ndo conseguia mais me comunicar com ninguém € ndo conseguia mais manter as minhas
relagdes eu ndo conseguia fazer nada porque eu cheguei num momento de paralisagdo total que
meu cérebro simplesmente se chega ndo aguento mais. Entdo foi péssimo assim prejudicou
demais demais demais. E a minha vida social eu acho que talvez seja a mais prejudicada que
minha vida académica porque por muito tempo eu realmente chegava em momentos assim que
eu ndo conseguia mais lidar com as coisas e eu ndo conseguia mais manter as minhas relacdes,
e eu senti, tipo passava a sentir que as pessoas me odiavam, que tinha algo errado, que eu
entrava num momento realmente de sofrimento em que eu precisava me isolar. E isso aconteceu
muitas vezes € eu me sentia péssima e me culpava e passava muito tempo me sentindo mal e
eu sabia que era facil de resolver mas eu nido conseguia. Eu ndo consigo estar em lugares muito
lotados, ndo consigo, shopping por exemplo para mim ¢ complicadissimo porque parece que eu
escuto tudo a0 mesmo tempo, eu vejo tudo a0 mesmo tempo, e isso me incomoda muito. Essa
ansiedade me trouxe uma fobia social bem grande. Entdo para mim ¢ bem dificil lidar com isso,
acho que ¢ a parte da minha rotina que mais, da minha ansiedade que mais me incomoda e que

mais atrapalha minha rotina.

Entrevistadora - E vocé€ conhece mais pessoas que tenham transtorno? Mas que foca mais na

parte universitaria ou amigos ou colegas.

Entrevistada - Sim, varias. Como eu disse as pessoas ainda, ¢ muito um tabu falar sobre isso
entdo. Sdo algumas pessoas mais proximas de mim que acabaram em algum momento
comentando mas acho que assim bem mais da metade das pessoas que eu conheco, convivo,
passam por crises de ansiedade, passam por problemas de ansiedade por causa da faculdade,
especificamente. Tipo, mais de um colega meu comegou a tomar medicacdo depois de comecar
a faculdade e antes nunca tinha tido um sintoma. Nunca tinha passado por nenhuma crise e

nunca tinha tido problemas com isso e passaram até por causa da vida académica.

Entrevistadora - E como tu acha que a universidade e o teu curso eles encaram isso? Porque
eu sei que a arquitetura € um curso que exige muito psicoldgico porque vocé tem muito prazer

no trabalho e projeto.

Entrevistada - Eu vejo a arquitetura como algo muito complexo nesse sentido, por exemplo,

os proprios professores que aplaudem e incentivam o fato dos alunos ndo dormirem, dos alunos
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nio terem tempo para nada. E meio que uma tradigio do curso assim passar as noites em claro,
viver a base de energéticos e café, ir para a aula amanhecido, passar dias sem comer direito, ¢
algo que se fala assim de forma muito normal dentro do curso, se fala da forma, como se fosse
quase um pré requisito para estudar. E para mim no inicio foi muito dificil porque eu tentei me
adequar a essa rotina € eu simplesmente ndo consigo, ndo sou uma pessoa que funciona com
uma rotina assim. Isso deixou a minha saude mental em um nivel assim absurdamente ruim.
Foi 0 momento em que eu me afastei de todo mundo, parei de falar com todo mundo e nio
conseguia mais levar minha vida assim. Eu vejo a arquitetura como algo que exige coisas em
um padrdo inalcangdvel. Isso faz com que 80 por cento dos alunos que eu conhego se sintam
frustrados, sintam esgotados e se sintam incompetentes na maior parte do tempo. E sempre digo
que o que tem tem cursos em que tudo ainda pode dar aquela enrolada, tem provas se ndo
conseguir estudar pode, e a gente ndo tem essa op¢ao, ou tu fez um trabalho ou tu ndo fez. E os
trabalhos sdo tipo projetar um Sesc, projetar um condominio e fazer uma instalago elétrica,
descrever uma estrutura. Sao coisas que na vida profissional, como eu trabalho com isso, a
gente tem uma semana para fazer coisas que no meu escritorio se leva um més para fazer isso,
e isso € normalizado, como se basta vocé querer vocé consegue fazer. Entdo eu acho que eu
amo arquitetura, eu amo trabalhar com meu trabalho, eu acho que é uma das, com certeza ¢ a
profissdo, ¢ a profissdo que eu escolhi, a profissdo que eu quero ter para minha vida, vejo como
algo que me completa, eu sinto que € o que eu quero fazer mas eu vejo a graduagdo de
arquitetura como algo extremamente toxico, extremamente pesado, um ambiente que estimula
a competicdo uma competicdo nada saudavel entre os estudantes. Realmente assim, algo que,
se tu ndo esta 100% focado, 100% certo do que tu quer, se tu ndo tem uma base familiar ou uma
base de amigos assim para te apoiar, para estar contigo, se tu ndo tem uma condic¢ao financeira
que permita comprar medicagdo, fazer terapia e tirar um momento do teu dia para fazer isso,
porque eu sei que nem todo mundo tem tempo, nem todo mundo tem como ter acesso a isso.
Realmente ¢ complicado. Eu ndo acho que isso seja um curso que se importa assim e priorize a

saude mental dos alunos.

Entrevistadora - E tu acha que mesmo eles sabendo disso, algum coordenador ou alguém da
universidade, faculdade em si, eles ndo, eles encaram como se fosse algo normal, eles ndo

tentam fazer alguma coisa para mudar ou para ajudar?

Entrevistada - Eu estudo na Imed ¢ a gente tem uma, tem opg¢ao de, como ¢ que chama, ser
atendida por um profissional, caso esteja tendo problemas que estejam atrapalhando a tua vida

académica. E tem também a opcao de se inscrever para ser atendido pelos alunos da psicologia
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que estdo fazendo estdgio. E ¢ basicamente isso. Tu tem a opg¢ao de ir 14, sé que basicamente tu
vai la e tu vai fazer uma terapia, tu vai ter que lidar com essa situag¢do, ndo que a situacao vai
se modificar. Tem professores que sdo muito legais, professores que entendem a situago, por
exemplo eu to passando por uma situagdo de problema de saude na minha familia, e tem
professores que entendem isso e tem professores que ndo entendem sabe, que eles acham que
ndo ¢ um problema deles e que tudo bem sabe. Entdo eu acho que vem muito do professor
querer entender o aluno e querer olhar pro aluno de forma individual. Tem professores que nao
sabem 0 nosso nome, tem professores que ndo conhecem a gente, que ndo sabem quem a gente
¢, nos temos turmas muito grandes, eu tenho turmas com 60 pessoas entdo tem professores que
realmente ndo sabem quem € quem e ndo tem essa visdo mais individualizada, ndo sdo abertos
para ouvir as tuas dificuldades. Tem professores que sdo, e tu consegue, por exemplo, teve uma
colega minha em uma matéria do ultimo no ultimo semestre que, depois que ela teve o COVID,
ela comecou a ter muitas crises de ansiedade e ela ndo conseguia, ndo conseguia abrir o
computador para assistir aula. E ai ela conversou com o nosso professor e explicou. E ela ndo
tinha atestado e ainda assim ele abonou todas as faltas dela e passou um trabalho para ela fazer,
e disse que entendia a situagdo e tal. Enquanto tem professores que ndo veem isso como algo
sério, s6 me veem como um problema de satide. Digamos que sei 14 tu quebre uma perna. Eles
achariam ok mas tu tem tido uma crise de panico e uma crise de ansiedade para eles ndo ¢

significativo.

Entrevistadora - Entendi. Tu ja viu alguma campanha ou comunicagdo, seja de
conscientizacdo, ndo precisa ser na universidade, pode ser mais regional ou no cendrio

brasileiro?

Entrevistada - Olha para ser sincera assim, as Unicas coisas que vi foram pessoas aleatorias na
internet se disponibilizando para ajudar, dar atendimento gratuito, ou disponibilizando contatos
de terapeutas que atendem de graca ou com valor baixo, mas eu nunca vi nada assim voltada a
saude mental dos académicos, evitar suicidio no meio académico, que algo que a gente nao fala
e que existe, e que boa parte desses suicidios no mundo académico vem de crises de ansiedade
que ndo conseguem mais ser controladas. Mas dentro das universidades eu nunca vi e por ai eu
acho que ¢ algo que realmente passa bem batido, principalmente agora durante a pandemia, que
foi cobrado que os alunos tivessem o mesmo rendimento € mesma capacidade de estudar com
mil pessoas morrendo por dia, entdo realmente ndo conhego, pode ser ignorancia mas eu nao

conheco.
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Entrevistadora - T4 certo, isso significa que ta sendo feito ou ndo td sendo bem comunicado
mas alguma coisa mais relacionada ndo relacionado ao universitdrio mas campanhas nacionais
de saude, por exemplo, setembro amarelo, alguma coisa assim, vocé tem visto? Ja chegou

alguma coisa assim pra ti?

r

Entrevistada - Aham, isso, é. O setembro amarelo sim, mas ndo tanto voltado ao meio
académico, mais no geral, mas acho que so0 isso na real. Acho que a é Gnica campanha assim

realmente grande que eu ja vi, voltada pra isso, e chegou a mim assim na internet sabe.

Entrevistadora - O que tu acha que a gente da comunicagdo pode fazer pra ajudar? Seja de

campanha, a¢cdes. Como a gente pode abordar a situacdo? Como tu acha que entenderia melhor?

Entrevistada - Eu acho que a primeira coisa ¢ um acesso a informag¢do, acho que hoje em dia
os meios de comunicacdo, principalmente a internet, tém um peso muito grande na nossa vida
como um todo. Eu acho que o primeiro passo seria falar sobre porque eu, por exemplo, no
inicio, eu sentia que era a Unica pessoas que passava por isso, eu ndo imaginava que era algo
que tanta gente encarava, pra mim o problema era eu e s6 eu passava por aquilo. Entdo a partir
do momento que tu entende o que ta acontecendo, o que ¢ a ansiedade, o que ¢ ansiedade no
meio académico, quais os numeros disso, porque isso acontece, € saber que outras pessoas
passam por isso, saber que isso ¢ um problema real, e eu acho que a comunicacdo ¢ um dos
principais alicerces para que isso aconteca, para que as pessoas consigam ver, se identificar e
saber que elas ndo estdo sozinhas, isso faz muita diferenca pra mim. E a divulgacdo do que
fazer, trazer essas informacdes de pessoas que tu pode procurar, instituicdes que tu pode
procurar, eu sei que tem ongs que disponibilizam tratamento gratuito, s6 que foram coisas que
chegaram até mim por muito acaso. Eu sei que tem ongs que trabalham com projetos contra
suicidio. Mas se eu tivesse que hoje sentar e procurar eu ndo saberia por onde comegar, sabe,
eu tenho condigdes de pagar por uma terapia, de pagar por medicacdo mas quem ndo tem vai
comegar por onde? Vai procurar onde? As vezes as pessoas nem sabem que elas podem
procurar, eu acho que isso pode salvar vidas, pode ser a diferenga entre a pessoas escolher
comecar um tratamento, escolher se ajudar ou a pessoa desistir sabe. Eu acho que a principal
forma ¢ falar sobre o assunto, mostrar que isso existe, quais s@o, o que essas pessoas podem

procurar e onde elas podem conseguir ajuda.
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APENDICE D — Roteiro de entrevistas para pesquisa com pessoas sem diagnostico e com

diagnéstico de ansiedade

1) ROTEIRO DE ENTREVISTA DE PESSOAS SEM DIAGNOSTICO DE
ANSIEDADE

a) Quem ¢ vocé? (Nome, idade, nivel de estudo, atuacao, etc)

b) O que ¢ ansiedade para vocé?

¢) Ha quanto tempo vocé lida com isso?

d) Como sua familia lida com a sua ansiedade?

e) Vocé faz algum tratamento? (Seja terapia ou remédio)

f) Ja sofreu algum tipo de julgamento por ter ansiedade?

g) Como a ansiedade prejudica a sua vida académica e social?

h) Vocé conhece mais pessoas (universitarios) que também possuem ansiedade?
1) Como vocé vé€ que a universidade e o curso encaram isso?

j)  Vocé sabe se existe uma fonte de informagao acessivel/interessante sobre o tema?
k) Porque vocé acha que o publico rejeita o assunto?

1) Vocé ja viu alguma campanha/comunicagdo de conscientiza¢do?

m) O que nés podemos fazer para ajudar?

2) ROTEIRO DE ENTREVISTA DE PESSOAS COM DIAGNOSTICO DE
ANSIEDADE

a) Quem ¢ vocé€? Nome, idade, nivel de estudo, atuagdo

b) O que ¢ o transtorno de ansiedade para vocé?

c) Como foi receber o diagnostico? Ha quanto tempo vocé lida com isso?

d) Como a familia lida com o transtorno de ansiedade?

e) Vocé faz algum tipo de tratamento? Seja terapia ou remédio?

f) Voce ja sofreu algum tipo de julgamento?

g) Como a ansiedade prejudica a sua vida académica e social?

h) Vocé conhece mais pessoas que também possuem os transtornos, principalmente
universitarios?

1) Como vocé acha que a universidade e os cursos encaram isso?

j)  Vocé sabe se existe uma fonte informagao acessivel e interessante sobre o tema?
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k) Vocé ja viu alguma campanha ou comunicagio de conscientizacdo?

1) O que o curso de publicidade ou a comunicagdo podem fazer para ajudar?
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APENDICE E — Transcricio das entrevistas de pacientes sem diagnostico de ansiedade

Julia — sem diagnostico

Quem é voceé? (Nome, idade, nivel de estudo, atuacio, etc)
Meu nome ¢ Julia, tenho 21 anos e eu estou no 8° semestre de Engenharia Ambiental e Sanitaria

na UPF. Também sou estagidria da Secretaria Municipal do Meio Ambiental.

O que é ansiedade para voceé?
Para mim ¢ quando eu sinto afli¢do com alguma situagdo, ou um estresse, nervosismo muito
grande que ndo condiz com o problema real. Nos deixa sem saber como pensar direito ou

encarar situagdes simples até, é algo complexo.

Ha quanto tempo voceé lida com isso?

A partir do final do 1° semestre deste ano se tornou mais constante, na medida que aumentava
o numero de trabalhos e apresentagcdes. A quarentena fez com que isso se tornasse um pouco
pior pra mim, eu sempre me senti meio pressionada, mas depois desse ano sinto que tudo piorou,

tudo se tornou demais.

Como sua familia lida com a sua ansiedade?
Eu acho que ninguém da minha familia sabe, nem meus amigos. Eu sempre guardo isso mais

pra mim, tento resolver as coisas sozinha pra ndo deixar ninguém preocupado.

Vocé faz algum tratamento? (Seja terapia ou remédio)

Nao, nunca fiz e nem procurei saber mais sobre o assunto.

Ja sofreu algum tipo de julgamento por ter ansiedade?
Nao, eu s6 vejo de fora, na familia de amigos que falam que € frescura, exagero. Acho muito
chato isso, ninguém merece passar por essas crises e ainda ter que lidar com familiares

diminuindo seu problema, isso deve piorar em 50% o que ja é ruim, deviam auxiliar, dar apoio.

Como a ansiedade prejudica a sua vida académica e social?
Sinto muito desanimo, um desanimo constante sabe, para fazer qualquer coisa, parece que fago

tudo por obrigacdo, nada fica na qualidade que deveria ficar. Pra a vida social sinto que me
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afeta bastante também. Pra ndo sentir aquele nervosismo, afli¢do e tudo mais, acaba que prefiro
ficar sempre por casa, s6 falando com os meus amigos por redes sociais. E mesmo assim, as
vezes digo que ndo posso sair por causa da faculdade e acabo nem fazendo o que eu precisava,
vou procrastinando ou dizendo que ndo consigo, acho que meus colegas passam por isso

também.

Vocé conhece mais pessoas (universitarios) que também possuem ansiedade?

Sim, mas que ndo conversam muito abertamente sobre o assunto. Eu escuto coisas mais por
cima, como quando falam que estdo cheios de trabalho, ndo conseguem fazer nada a tempo,
esse tipo de coisa. Ninguém chega falando, “nossa a faculdade me causou ansiedade”, acho que

todo mundo sabe que isso ¢ verdade, mas ndo falam isso realmente.

Como vocé vé que a universidade e o curso encaram isso?

Tenho conhecimento que o SAES ajuda bastante nessa questdo com os alunos da propria
universidade, tenho conhecidos que foram pedir ajudar psicologica e realmente gostaram. No
meu ponto de vista, a universidade ajuda, mas ndo tem a visibilidade necessaria. No meu curso
nunca vi nenhuma preocupacio ou conversa sobre ansiedade. Sinceramente meus professores
ndo se importam, a gente até pode falar: “Nossa, muito trabalho”, eles s6 dizem pra gente lidar
com isso, que a faculdade ¢ assim e ponto, ndo ligam se estamos passando por algo em casa, ou
qualquer coisa, ndo existe conversa, ndo existe ndo conseguir, se vocé esta na faculdade € sua
responsabilidade, ndo acho isso legal, até porque saide mental impacta muito no nosso
desempenho, eles deviam saber disso.

Voce sabe se existe uma fonte de informacio acessivel/interessante sobre o tema?

Nao que eu tenha visto, s6 conheco o SAES.

Porque vocé acha que o publico rejeita o assunto?
Eu diria que pelo “costume” de todos acharem que problemas como ansiedade sdo bobagem,
frescura ou até mesmo, drama da pessoa para ndo fazer determinada tarefa ou dar o melhor de

si para algo, por exemplo.

Vocé ja viu alguma campanha/comunicac¢io de conscientiza¢io?
Nunca vi nada além dos panfletos do SAES, vejo mais coisas relacionadas a setembro amarelo,

mas nada que diga especifico para ansiedade.
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O que nds podemos fazer para ajudar?

Acho que dar uma maior visibilidade para o SAES e o potencial que ele tem em ajudar seria
muito bom, assim como alguma palestra. Acho que ¢ interessante sempre manter o assunto bem
explicito para os alunos, é bom que seja passado para todos os professores também, ja que é
possivel que nem todos saibam o quao a ansiedade faz mal para os estudantes e que possam ter

o pensamento de que ansiedade ¢ uma bobagem.

Paola — sem diagnostico

Quem é voceé? (Nome, idade, nivel de estudo, atuacio, etc)
Meu nome € Paola Bueno, tenho 21 anos de idade e atualmente estou no VIII nivel da graduagao

em biomedicina, estou fazendo estdgio na area de toxicologia.

O que é ansiedade para vocé?
Para mim, ansiedade ¢ como ficar com a cabeca cheia as vezes até sem saber exatamente o que
se passa nela. E quando me preocupo excessivamente com situagdes fora do meu controle ou

que ainda ndo aconteceram. E quando sinto uma necessidade de mais ar.

Ha quanto tempo voce lida com isso?
Nao sei dizer precisamente a quanto tempo lido com a ansiedade, porém comecei a perceber

recentemente.

Como sua familia lida com a sua ansiedade?
Eles me falam que eu ndo tenho como controlar as situagdes futuras e me aconselharam a
comecar a ir na psicéloga. Mas eu sinto que em algumas situacdes eles acham que eu estou

sendo dramadtica demais ou exagerando em meu comportamento.

Voce faz algum tratamento? (Seja terapia ou remédio)

Eu ndo tomo nenhum medicamento para isso, mas a pouco tempo comecei a frequentar uma
psicologa que me fez perceber que tenho ansiedade e realiza exercicios comigo, tanto de
respiracdo, quanto de compreender melhor os eventos em que iSso acontece para que eu possa

contornar a situagao.
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Ja sofreu algum tipo de julgamento por ter ansiedade?
As vezes acham que eu estou exagerando na situacdo e que devo so parar e ficar calma, isso ¢
principalmente com a minha familia, alguns amigos também ja falaram isso, eu me sinto mal e

tento guardar pra mim.

Como a ansiedade prejudica a sua vida académica e social?

As vezes fico pensando demais no que vou fazer no meu futuro, em como vai ser, se vou
conseguir um emprego, ter dinheiro suficiente para me manter, ter meu proprio lugar. Também
penso demais em ser aceita pelas pessoas, em nao falar nada de errado e que ndo posso errar na
frente dos outros. Me prejudica de uma maneira que sinto que eu estou desperdicando tempo

em horas e também a qualidade dele.

Vocé conhece mais pessoas (universitarios) que também possuem ansiedade?

Sim, escuto relatos de jovens que ndo conseguem dormir a noite por que a cabega estd cheia
demais para conseguirem descansar, que ndo conseguem sair de casa por terem crises que nem
eles sabem como comecou. Tenho alguns amigos que estdo bem sobrecarregados com a

faculdade, isso me deixa ansiosa também, pensar na situacio deles, ¢ uma somatoéria de coisas.

Como vocé vé que a universidade e o curso encaram isso?

Na minha faculdade nos temos direito a um nimero X de consultas gratuitas com a psicéloga
da institui¢do para conversar sobre algumas questdes se nos sentirmos confortaveis para isso,
entdo eles tentam acolher mas sem se envolver diretamente como um curso, ¢ algo de que se
vocé precisa de ajuda vai ter alguém disponivel, mas ndo ha nenhum trabalho em cima disso
com os académicos. Ndo sei se muitos sabem disso e se funciona, eu nunca fui, mas ¢ legal

saber que tem.

Vocé sabe se existe uma fonte de informacio acessivel/interessante sobre o tema?
Acredito que existam muitos sites que buscam esclarecer dividas sobre esse assunto, e até dar
dicas sobre o que fazer em situacdes de crise. Mas também, qualquer pessoa sem formacao

pode escrever em sites.

Porque vocé acha que o publico rejeita o assunto?
Acredito que talvez seja por medo de receber julgamentos, por ndo compreender a situagao ou

simplesmente por ndo possuir interesse em algo que ndo esta diretamente relacionado a si.
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Vocé ja viu alguma campanha/comunicac¢io de conscientiza¢io?

Nesse exato momento, ndo consigo lembrar nenhuma campanha envolvendo esse tema.

O que nds podemos fazer para ajudar?
Acredito que o melhor jeito de ajudar nessas situagdes ¢ fornecer conforto, conhecimento e

encaminhar a alguém que entenda do assunto e possa ajudar da forma correta e necessaria.

Leticia — sem diagndstico
Quem é voceé? (Nome, idade, nivel de estudo, atuacio, etc)

Leticia: “Eu sou Leticia, tenho 20 anos, eu estudo Biomedicina na ULBRA em Carazinho,

estou no 6° semestre”.
O que é ansiedade para vocé?

Leticia: “Eu acho que ¢ quando a pessoa esta fora da sua zona de conforto ou quando ela se

sente pressionada. Ou ndo estd acostumada a fazer alguma coisa”.
Ha quanto tempo vocé lida com isso?

Leticia: “Desde o ensino médio”.

Como sua familia lida com a sua ansiedade?

Leticia: “Entdo, a gente nd3o conversa muito, mas se eu preciso de ajuda dai a gente senta e

conversa’.
Vocé faz algum tratamento? (Seja terapia ou remédio)

Leticia: “Eu fago uso de medicamento, mas ndo diariamente ¢ nem fago tratamento. Porém,

faco meditacgdo e pilates”.
Ja sofreu algum tipo de julgamento por ter ansiedade?
Leticia: “Nao”.

Como a ansiedade prejudica a sua vida académica e social?
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Leticia: “Na faculdade prejudica quando eu tenho que apresentar trabalhos e na vida social

prejudica quando eu tento socializar com outras pessoas”.

Vocé conhece mais pessoas (universitarios) que também possuem ansiedade?

Leticia: “Olha acho que sim, algumas amigas da faculdade, mas elas ndo sdo tdo proximas”.
Como vocé vé que a universidade e o curso encaram isso?

Leticia: “Sabe que ndo, de forma nenhuma, pouquissimo abordado”.

Vocé sabe se existe uma fonte de informacio acessivel/interessante sobre o tema?
Leticia: “Nao, acho que ndo”.

Porque vocé acha que o publico rejeita o assunto?

Leticia: “Eu acho que depende de cada pessoa, como cada pessoa lida com isso, porque as
vezes muitas pessoas dizem - ah € s6 mimimi - mas na verdade ndo né. A ansiedade pode trazer

varias doencas. Entdo acho que € mais porque as pessoas enxergam de outras formas”.
Vocé ja viu alguma campanha/comunicacio de conscientizacio?

Leticia: “Eu acho que até que sim, em sites da internet, mas coisas bem rapidas como o

Setembro Amarelo.”
O que nods podemos fazer para ajudar?

Leticia: “Primeiro uma conversa, porque conversa ¢ tudo. Eu sinto as vezes que eu preciso
conversar com alguém e ndo tem. Entdo conversacdo ¢ um caminho para descobrir o que

precisa, se a pessoa precisa de ajuda”.
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APENDICE F - Transcriciio da entrevista de paciente com diagndstico de ansiedade

André — com diagnostico

Entrevista com pessoa diagnosticada

Entrevistadora: Entdo vamos comecar. Quem ¢ vocé€? Nome, idade, nivel de estudo, atuagao
e essas coisas. Um basicao.

Entrevistado: Eu posso ler a pergunta? O nivel de TDA ta foda. E, meu nome é André, tenho
23 anos, eu sou estudante de ciéncias da computagdo, atualmente com a matricula trancada, sou
programador, trabalho numa empresa internacional, pequeno porte, pode se dizer.
Entrevistadora: Ta e o que € o transtorno de ansiedade pra ti?

Entrevistado: Pra mim ¢ quando o nivel de ansiedade, para mim assim, pelo que eu entendo
n¢, minha opinido né, eu me baseio na defini¢do de psicdlogos, quando o nivel de ansiedade de
uma pessoa excede o nivel saudavel e comeca a ser uma caracteristica patoldgica, entdo quando
comega atrapalhar a vida da pessoa, ou quando ela comega causar um transtorno para pessoa,
atrapalha trabalho, estudo, a vida social. Tem diversos tipos de ansiedade, no caso, a minha ¢
fobia social e ansiedade generalizada, mas tem ansiedades que acabam causando toc, por
exemplo, entdo, € varios tipos de ansiedade, que causam varios tipos de transtornos, que mudam
a vida de todo mundo em certas formas.

Entrevistadora: E como foi pra ti receber o diagndstico? E quanto tempo tu lida com isso?
Entrevistado: Quanto eu recebi o diagnostico eu ndo era, eu ndo tinha conhecimento necessario
para saber o que significava, eu nem me lembro para falar a verdade. Eu to na mesma psicologa
ha anos, foi com ela que recebi o diagnostico e eu nem lembro dela me falando isso, porque a
principio, ficou subentendido que eu tinha ansiedade e que a gente ia tratar isso, entdo foi
sempre uma coisa comum.

Entrevistadora: E a quanto tempo tu lida com isso?

Entrevistado: Ha uns 7/8 anos, com diagnostico mas depois que fui na minha psicologa e
comecei a contar certos pontos da minha vida, eu consigo rastrear o nivel de ansiedade
excessivo até os meus 9 anos, talvez, praticamente metade da minha vida pra mais.

Entrevistadora: Como tua familia lida com o transtorno de ansiedade?
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Entrevistado: Mal. Bom, pelo menos meu pai, ele tenta, mas ele foi criado numa época bem
diferente, ele ja passou por varios tratamentos também sem sucesso, mas por conta da
disponibilidade do tipo de tratamento na época que ele tentou. Entdo hoje em dia se ele tentasse
eu aposto que daria certo, mas ele tem essa visdo errada, entdo ele também tem dificuldades de
entender o que eu t6 passando. Minha mae ¢ bem mais compreensiva, ela ja teve problemas
com ansiedade, com depressdo, um ataque de panico entdo ela ja entende como pode ser uma
coisa desafiadora, ainda mais por ser mae, ela se ela ndo entendesse, ela iria se esforcar em
entender de qualquer forma. Assim eles ndo entendem as vezes, que € uma coisa que nio da
para controlar, ou que € uma coisa que aparece do nada, porque 6bvio que se tu do nada ficar
maluco na frente dos teus pais, eles vao querer uma explicagdo. Entdo as vezes falta um
pouquinho de entendimento para eles sobre a minha falta de controle, sobre esse tipo de coisa,
eles também ndo sabem direito os sintomas que eu tenho. Quando eu era menor eles nao
conseguiam identificar que era ansiedade a minha extrema agressividade e raiva, eu ficava
muito irritado por motivo nenhum, e eles nunca foram me diagnosticar por isso, € eu acabei
indo parar na psicéloga, por uma série de fatores, tipo dores, sintomas, somaticos, agora nao
me lembro, ¢ quando o psicoldgico causa sintomas fisicos, entdo eu fiquei com uma dor de
cabeca durante 3 meses, eu fui fazer todos os exames possiveis na minha cabeg¢a, ndo descobri
nada e dai eu fui para psicdloga, e descobri que tinha depress@o e ansiedade, isso no segundo
ano do ensino médio. Sé que eu ja tinha ansiedade, desde que eu era muito pequeno e nunca
me foi tratado, provavelmente eu desenvolvi essa ansiedade, ndo tem como encontrar um fator
especifico, mas todo fator da criagdo, dos meus pais, genética, e essas coisas tudo, foi bem
propicio, ambientes, para gerar isso.

Entrevistadora: E tu faz algum tipo de tratamento? Seja terapia ou remédio?

Entrevistado: Eu fago terapia, psicandlise, se ndo me engano, h4, praticamente, 8 anos. Eu ja
acompanhei minha psicdloga se mudando de consultoério umas quatro vezes, to seguindo ela
haha. E acompanhamento medicamentoso eu comecei logo em seguida que comecei a terapia
também, testei varios remédios ao decorrer dos anos. Alguns deles comecaram a funcionar,
outros dai do nada pararam, alguns me deixaram bem pior. O remédio que me estabilizou e que
¢ 0 que eu uso atualmente € a venlafaxina, que € o venlift, eu tomo 150mg ao dia, se eu ndo
esqueco. Ao mesmo tempo que esse remédio tem me feito bem, faz uma cacetada de tempo que
eu ndo vou ajustar a dose com o psiquiatra. A principio, eu ndo acredito que seja necessario,
porque tem me feito bem a dose atual, s6 tem problema se tem essa parada brusca de tomar o
medicamento, fora isso ela ndo me da nenhum outro sintoma, entdo foi um medicamento

perfeito para mim.
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Entrevistadora: E tu ja sofreu algum tipo de julgamento?

Entrevistado: Com certeza. Talvez que eu ndo saiba, mas 0s que eu sei, eu tentei atras para
corrigir, mas 6bvio, que se tu convive com uma pessoa que ¢ ansiosa por muito tempo, tu vai
acabar enchendo, se a pessoa fica muito ansiosa e tu nio sabe o que fazer, tu se sente impotente
e se essa ansiedade acaba te irritando tu ndo vai conseguir suportar a pessoa, entao, pelo menos
que vai acabar sendo julgado. Nao sei de que forma eu posso ter sido julgado, mas
provavelmente eu fui.

Entrevistadora: Tipo algum comentdrio ou alguma coisa assim sobre tu tomar remédio ou
sobre?

Entrevistado: Nao, até que ndo, talvez ndo na minha frente. Mas nada desse sentido de querer
me deixar com vergonha de ter ansiedade ou de tomar remédio mesmo. Felizmente ndo.
Entrevistadora: E como ela prejudica a sua vida académica e social?

Entrevistado: Bom académica, acaba sendo uma consequéncia porque a ansiedade que eu
acabo sentindo sempre me tira do foco da vida académica, entdo, quando eu tenho ataque de
ansiedade e essas coisas, € 0s proprios sintomas, ja seriam suficientes para me tirar da sala de
aula, e fora o resto da minha cabega, que ndo da pra prestar aten¢do em nada. E, no caso do
social, bom, o caso da fobia social, eu praticamente tenho que lutar toda vez que eu vou ficar
com grupo de pessoas, quanto maior o numero de pessoas mais energia e demanda ficar naquele
lugar, e conforme esse nimero vai subindo, principalmente pessoas desconhecidas ou de
pessoas que estdo olhando para mim ou prestando atengcdo em mim, mais energia me consome,
e mais rapido eu me esgoto. Entdo, as vezes, eu posso estar super bem e do nada eu vou me
voltar, vou me fechar para minha bolha, e se alguma coisa atrapalhar isso ¢ capaz de eu ter uma
crise de ansiedade no meio de um rol€, por exemplo.

Entrevistadora: Vocé¢ conhece mais pessoas que também possuem os transtornos,
principalmente universitarios?

Entrevistado: Infelizmente eu conheco, seria bom se ninguém tivesse isso, mas ¢ cada vez
mais comum ouvir, conhecer pessoas e ouvir os relatos que elas tém, entdo sim muitas pessoas,
praticamente todo mundo, infelizmente.

Entrevistadora: E como tu acha que a universidade e os cursos eles encaram isso? Pode falar
especificamente do teu curso ou do geral mesmo.

Entrevistado: Assim, no geral eu ndo sei, eu nunca fui atras de apoio da faculdade, embora
sempre foi me falado que ¢ disponivel, né? Por exemplo, eles t€ém psicdlogos e psiquiatras
disponiveis ali no SAES, se ndo me engano. Mas no meu curso o que eu posso ver que nao

existe muito isso, por causa da questdo cultural do meu curso. A ciéncia da computagdo as
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pessoas ja sdo naturalmente mais introspectivas, entdo ¢ muito dificil tu querer que algum
estudante da ciéncia da computacdo se abra sobre o que estd sentindo. A gente ndo tem muita
comunicacdo entre os colegas, claro que a gente forma grupos pequenos de amigos, mas o resto
das turmas ndo se falam, e quem se fala 14 dentro do curso s@o as turmas conjuntas. Mas 14 no
meu curso, pelo menos, ndo tem muita acompanhamento desse tipo de coisa.

Entrevistadora: Vocé sabe se existe uma fonte informacao acessivel e interessante sobre o
tema?

Entrevistado: Até porque por experiéncia propria, eu acabei descobrindo que a melhor forma
de me informar sobre ansiedade, € melhor ndo ser no navegador, no pesquisador, lendo algumas
coisas, ¢ mais facil tu fazer o diagnostico com psicdlogo e psiquiatra e ver o que ele tem pra te
falar tudo. Porque ¢ muito facil, hoje, tu ir procurar no Google e descobrir que estd com cancer
sO pesquisando que tu td com dor de barriga, entdo tu fazer um autodiagnostico se tu ¢ uma
pessoa ansiosa, tu sabe que pesquisar alguma coisa vai acabar achando que tem aquilo, dai vai
ficar ansioso por isso, por nada. Dai tu pode pesquisar depois e descobrir que ndo tem nada
disso, os médicos podem procurar € ndo achar nada e tu vai ter ficar ansioso por nada. Melhor
¢ sempre tu pegar o que ta sentindo, levar pra pessoa que sabe que sabe explicar o que tu ta
sentindo, e continuar sua vida. O que eu posso dizer, que as fontes que eu tenho usado
ultimamente para ver mais assim sobre ansiedade, ¢ algumas paginas do Instagram, mas ndo no
sentido de blogs, videos ou essas coisas, é mais postagens que ajudam no sentido do que fazer
para lutar contra né, para suprimir esse efeito que a ansiedade tem, sdo paginas que demonstram
como vocé pode se acalmar, demonstram os tipos de ansiedade, como € uma coisa tdxica, um
entendimento geral, pessoas ansiosas, geralmente, t€m problemas com emogdes, de qualquer
forma, entdo elas tendem, as paginas explicam um pouco como funciona umas coisas, porque
mesmo tu pensando: uma coisa que todo mundo deveria saber, as vezes a pessoa 1l no meio de
uma crise ansiosa ndo vai lembrar disso. Impossivel.

Entrevistadora: E porque tu acha que o publico rejeita esse tipo de assunto? Porque nao ¢
muito discutido, falado.

Entrevistado: Uma questdo cultural, eu imagino. Talvez porque ¢ uma coisa, tecnicamente
nova. Ha 50 anos atras a gente ndo tinha todo o entendimento, tipo tudo bem que até 50 anos
atrds era melhor até do que ha 100 anos atras, mas mesmo assim a gente so teve esse bum de
psicologia, de terapia, de psiquiatra nos ultimos 15 anos, talvez. E até agora a gente ndo tem
muita coisa sem entendimento. Obvio que a nossa geragiio vai ter um papel fundamental, porque
a gente vai ser a primeira geragao que esta em contato com esse tipo de assunto desde o inicio,

entdo para as futuras geracdes vai ser bem mais facil de lidar com isso do que pra nos, a gente
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ta sendo a geracdo de transi¢do, entre pegar nossos pais que ndo tiveram acesso nenhum e nds
que temos acesso mas que temos que ir atras por nés mesmos.
Também tem muito estigma, pelo menos da parte masculina, que ¢ o que eu posso falar. O
préprio homem ja tem muita dificuldade de ir atras de tratamento médico, o que quer que seja,
so vai quando precisa e olha I4, entdo da parte masculina, quando tu ndo v€ o problema ¢ muito
dificil justificar a tua ida para procurar a solu¢ao, entio se eu ndo consigo mostrar, por exemplo,
para o meu pai, que tem um problema na minha cabeca e mostrar para ele fisicamente onde ¢
que ta, ai dizer que eu vou ser tratado em tanto tempo, ele ndo acredita tanto quanto se eu
quebrar minha perna e mostrar para ele o osso quebrado. No caso do homem € mais o estigma,
no caso da mulher eu nao sei dizer.
Entrevistadora: Vocé ja viu alguma campanha ou comunicagdo de conscientizagdo?
Entrevistado: Tecnicamente sim, mas voltada para mim, ndo. O préprio Setembro Amarelo
seria um exemplo, né mas sei 14, ndo acho que a gente precise de um més para falar disso, acho
que deveria falar disso toda hora entio.
Entrevistadora: A gente tava fazendo a pesquisa né, por conta do trabalho, dai por todo aquele
rolé que aconteceu em Toéquio, da Simone, as empresas comecaram a falar sobre isso,
comecaram a tratar sobre isso, fomentou bastante a parte da comunicagao, de noticidrio do tipo
precisamos falar sobre isso, sobre satide mental, ainda mais depois da pandemia.
Entrevistado: E a pandemia vai deixar muita gente pior do que ja tava e muita gente que ja
tava mal e ndo sabia, agora sabe. Entdo no minimo que a gente deveria ter agora, ¢ um momento
de campanhas para ajudar nesses casos, mas ndo acho que vai acontecer porque a pessoa nao
esta preocupada com muitas outras coisas.
Entrevistadora: E o que a gente do curso, da publicidade, ou da comunicagao pode fazer para
ajudar?
Entrevistado: Puts, vocé com profissionais ou vocé como estudantes?
Entrevistadora: Os dois.
Entrevistado: Vocés como universitarios, talvez apoiar projetos que aparecem em ambientes
universitarios, a favor de campanhas e essas coisas. Até da pra se voluntariar. Ou ndo sei dizer
se tem alguma coisa para fazer por conta propria.
Entrevistadora: A gente poderia levar pro curso para depois talvez né, os cursos de extensao.
Entrevistado: Talvez o minimo da conscientizagdo, mas fora isso nada fisico, de escrever
alguma coisa ou produzir, isso tu deixa para quem for fazer as campanhas, mas se conscientizar
o0 minimo, entender, eu acho que todo mundo deveria fazer isso, ndo s6 os publicitirio mas

entender o que as pessoas estdo passando, o minimo da ansiedade, sobre doenca mental,
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transtorno para pelo menos saber quando a outra pessoa ta passando por isso, principalmente
os proprios colegas, ja que publicidade ¢ uma das, ndo ¢ mas talvez seja uma das, mas tem
muita gente que sofre por conta do ambiente de trabalho, entdo seria importante reconhecer
quando as pessoas tdo com ansiedade ou transtorno em referéncia a isso e também ajudaria a

prevenir esse tipo de coisa.
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APENDICE G - Pré-teste da peca conceito

1. ROTEIRO:

1) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?
2) O que esse anuncio pede que vocé faga?

3) Vocé faria o que esse anuncio pede que vocé faca?

4) Por qué?

5) O que vocé mais gostou e o que menos gostou?

2. TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS:

Entrevistado 1

a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?

Sobre excesso de informacao, sobre saber dizer ndo de vez em quando, e os impactos na saude
mental relacionados aos dois. Claro que a palavra desconecta remete mais ao celular, mas num
ponto de vista geral, o desconecta serve para mais coisas da vida, ou seja, € necessario abrir

mao de certas coisas e ser seletivo, para ndo transbordar.

b) O que esse antincio pede que vocé faca?

Pode ser saber dizer ndo a varias coisas, mas acredito que principalmente sobre o uso do celular,
J& que a desconexao remete a algo eletronico, e € onde a maioria das pessoas vai ver o anincio.
Baseado na minha interpretagdo, acredito que esteja me pedindo para utilizar menos de redes

sociais, ou o celular como um todo. Diminuir o tempo de tela ¢ um bom resumo.

¢) Vocé faria o que esse antincio pede que vocé faca?
Dependendo do nivel que se ¢ solicitado, provavelmente ja faco o que o anuncio pede (KKKK).
Talvez fosse necessario fazer mais baseado no estado da saide mental da pessoa, mas acredito

que ja fago o suficiente para mim.

d) Por qué?

Entendo a necessidade de ter integridade mental na vida, e como o uso excessivo de redes
sociais, recebimento de informacdes a todo momento, estar disponivel a todo segundo, etc., é
muito degradante, estressante, e por fim acaba impactando em varios aspectos da vida, como

sono, humor, alimentacéo, etc.
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e) O que vocé mais gostou e o que menos gostou?

Gostei de tudo KKKK.

Entrevistado 2:
a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?

Desconectar pois encheu a Xicara, ou seja a nossa mente, muito lixo.

b) O que esse antncio pede que vocé faca?

Equilibrar, e recomecar.

¢) Voce faria o que esse antncio pede que vocé faca?

Ja faco isso, entdo sim.

d) Por qué?

Para nao pirar.

e) O que vocé mais gostou e 0 que menos gostou?

O recado estd muito bom, talvez simplificar o visual.

Entrevistado 3:
a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?
Que as vezes ¢ preciso dizer ndo para preservar a si proprio, ndo se saturar com toda a loucura

do dia a dia mas se conectar consigo.

b) O que esse antincio pede que vocé faca?

Preste atengdo nos seus sentimentos e poténcias e saiba evitar transbordar.

¢) Vocé faria o que esse antincio pede que vocé faca?

Sim, acho valido e necessario.

d) Por qué?
Por muitas vezes querer alcangar o mundo nao ¢ dar o seu melhor, mas sim fazer menos ¢ bem
feito, por esse motivo eu faria o que ele pede, me conectar comigo e com o que ¢ importante,

apenas.
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e) O que vocé mais gostou e 0 que menos gostou?
Gostei por ser um tema relevante em um conteudo didatico e representado de uma boa forma,

fiquei apenas confusa pra entender no primeiro olhar, mas super elaborado.

Entrevistado 4:
a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?
A mensagem ¢ se atentar ao tempo utilizado nas redes sociais em decorréncia de problemas

psicologicos relacionados ao tempo conectado e outras coisas relacionadas a ansiedade.

b) O que esse antincio pede que vocé faca?

Diminuir o tempo utilizado as redes para cuidar da satde e focar em si mesmo.

¢) Vocé faria o que esse antincio pede que vocé faca?

Sim.

d) Por qué?

Pra cuidar da minha saude.

e) O que vocé mais gostou e 0 que menos gostou?

Achei meio estranho as palavras saindo da torneira, mas o resto achei muito legal.

Entrevistado 5:
a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?

O anuncio analisado traz o debate da saude mental aplicada a universitarios.

b) O que esse antincio pede que vocé faca?
O anuncio mostra a fragilidade trazida pela populagdo universitaria em suas respostas do

cotidiano.

¢) Vocé faria o que esse antincio pede que vocé faca?

Eu particularmente acredito na mensagem oferecida.
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d) Por qué?
Levo comigo mesmo a ideia de que todos temos limites mentais, onde a possibilidade do

autoconhecimento de seus limites traz uma melhor qualidade de vida em termos psicoldgicos.

¢) O que vocé mais gostou e 0 que menos gostou?
A apresentacdo leve trazida pelo anuncio e a discussdo de forma fluida e simples sdo fatores
que me fizeram gostar do mesmo, quanto aos pontos negativos ressaltaria a forma com que o

texto principal € apresentado, seu posicionamento visual e com pouca énfase na marca.

Entrevistado 6:
a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?
D4 a entender que o anuncio remete a saude mental dos universitarios, sobre equilibrar entre

aprender a aceitar ou negar situagoes.

b) O que esse antincio pede que vocé faca?

Filtre as decisdes para ndo se sobrecarregar.

¢) Vocé faria o que esse antincio pede que vocé faca?

Sim, faria.

d) Por qué?

Para estar bem consigo mesmo, tanto mentalmente como fisicamente.

e) O que vocé mais gostou e 0 que menos gostou?
O anuncio ¢ bem montado, sendo um desenho bem criativo porém a proposta do antiincio nao

fica clara de primeira.

Entrevistado 7:
a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse anuncio?

O anuncio diz que devemos nos desconectar para podermos equilibrar a nossa saude mental.

b) O que esse antncio pede que vocé faca?
Diz que quando dizemos sim para tudo a gente se esgota, ¢ devemos nos equilibrar e dizer ndo

também para nds ndo se esgotar.
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¢) Voce faria o que esse antncio pede que vocé faca?

Sim.

d) Por qué?

Porque devo pensar primeiro em mim, e depois nas pessoas.

e) O que vocé mais gostou e 0 que menos gostou?

Gostei da mensagem que mostra que o “sim” esgota as pessoas, fazendo refletir melhor.
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APENDICE H — Roteiro do video: Ansiedade é frescura?

Cenas Audio
CENA 1: CENA 1:
Fade in, Audio original do video.

Karine estd em seu consultério, sentada em
uma cadeira, atras de uma mesa.

Karine comeca o video com a frase: “Portanto
a ansiedade ndo ¢ frescura, ¢ um
acometimento sério que varias pessoas
sofrem”.

CENA 2:
Fade in,
Vinheta com o logo do projeto. CENA 2:

Musica: Dolphin esque-Godmode
CENA 3:
Fade in,
Karine se apresenta, enquanto isso ¢ inserida | CENA 3:

no video uma tarja com a identificagio da | Audio original do video

profissional. Background: Dolphin esque-Godmode

Logo em seguida ela inicia falando sobre
ansiedade ser frescura ou nio.

Logotipo do projeto esta inserido no canto
superior direito.

CENA 4: CENA 4:
Fade in, vinheta com o logo do projeto. Masica: Dolphin esque-Godmode
Fade out.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)



APENDICE I — Roteiro do video: Sintomas da Ansiedade

Karine estd em seu consultorio, sentada em
uma cadeira, atras de uma mesa.

Karine comega o video com a frase: “Mas a
maioria das vezes para pessoas que sofrem
com a ansiedade os sintomas fisicos sdo
agravantes de um estado adoecido
psicologicamente.”

CENA 2:
Fade in,
Vinheta com o logo do projeto.

CENA 3:

Fade in,

Karine se apresenta, enquanto isso ¢ inserida
no video uma tarja com a identificacdo da
profissional.

Logo em seguida ela inicia falando sobre os
sintomas da ansiedade.

Logotipo do projeto esta inserido no canto
superior direito.

CENA 4:
Fade in, vinheta com o logo do projeto.
Fade out.

Cenas Audio
CENA 1: CENA1:
Fade in, Audio original do video.

CENA 2:
Musica: Dolphin esque-Godmode

CENA 3:
Audio original do video
Background: Dolphin esque-Godmode

CENA 4:
Masica: Dolphin esque-Godmode

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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APENDICE J — Roteiro do video: Tratamento da ansiedade

Cenas Audio
CENA 1: CENA1:
Fade in, Audio original do video.

Karine estd em seu consultorio, sentada em
uma cadeira, atras de uma mesa.

Karine come¢a o video com a frase:
“Medicamento trata o sintoma, pode te deixar
menos eufdrico, pode te ajudar a dormir, pode
te deixar mais estavel, mas nio trata a causa
do problema”.

CENA 2: CENA 2:

Fade in, Musica: Dolphin esque-Godmode
Vinheta com o logo do projeto.

CENA 3: CENA 3:

Fade in, Audio original do video

Karine se apresenta, enquanto isso ¢ inserida | Background: Dolphin esque-Godmode
no video uma tarja com a identificacdo da
profissional.

Logo em seguida ela inicia falando sobre o
tratamento da ansiedade.

Logotipo do projeto esta inserido no canto
superior direito.

CENA 4:
CENA 4: Masica: Dolphin esque-Godmode
Fade in, vinheta com o logo do projeto.
Fade out.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)



APENDICE K — Roteiro do reels: Como ajudar alguém que esta com ansiedade?

Karine comec¢a introduzindo o assunto do
reels: “Como ajudar alguém que esta se
sentindo ansioso ou alguém que estd com
ansiedade.”

Enquanto isso, letterings aparecem no video
descrevendo o que Karine esta falando.

Lettering 1:  Como ajudar alguém com
ansiedade.

Lettering 2: Pare e respire, preste atengdo no
que vocé estd sentindo.

Lettering 3: Se de 1 minuto.

Lettering 4: Sentimentos, o que eu estou
sentindo?

Lettering 5: Raiva? Tristeza? Angustia?
Medo?

Lettering 6: Se for angustia, o que estd
causando essa angustia?

Lettering 7: Quais gatilhos estdo acelerando
a sua ansiedade?

Fade out.

Cenas Audio
CENA 1: CENA 1:
Fade in, Audio original do video.

Background: Dolphin esque-Godmode

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)
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APENDICE L - Diario do projeto

AULA 1-29/07/21

o Apresentacdo do cronograma de aulas e do manual do projeto.
o Divisdo dos grupos.
o Conversas iniciais sobre o tema.

gente gostei muito da questado de
doencas mentais serido

eu tbm, e acho gue n teve nada
asssim ainda

n que eu tenha ouvido falar
simm

vai ser tipo

pior que ong n sei se tem

pg aq tem as clinicas da upf e da
imed

09/08/21 — Primeiro encontro do grupo

o Ficou estabelecido que o grupo teria uma reunido toda segunda pela noite.

19/08/21 — Reuniiio com professora Lisiane

o Estava tudo dando errado.

o Algumas integrantes estavam passando por momentos complicados de saude fisica e
mental.

o Foi necessario finalizar a etapa 1 na correria.
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Mensagens na chamada

SIMMM

i Laura Weingartner Rodeghero

Gabriele daRosa

10:13 | PEXPP

Primeira apresentacio — 02/09/21

o Apresentacio online.
o Consideragdes dos professores para a proxima etapa.

Apresentacdo PEXPP & & & ~ -
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Laura Weingarme.f dcghemfe Liliana Trentini
Entrevista com especialistas — 10/09/21

o Entrevista com psicéloga Karine e psiquiatra Eduardo.
o Aprofundamento do tema.

Primeira aula com o Ciro — 16/09/21

o Ele passou as orientagdes da etapa do planejamento e sobre o dia de agdo.

Entrevistas com publico préximo para pesquisa — 23/09/21

o Foram realizadas seis entrevistas nesta etapa. Algumas ja haviam sido feitas na etapa
anterior e foram aproveitadas para coleta de dados.

Encontro do grupo com o professor Ciro — 30/09/21

o Foram apresentados os resultados das entrevistas e anotacdes foram feitas num canva
junto com o professor.
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Conversa com psicéloga para ajustes do Dia de Ac¢do — 04/10/21

o A Karine nos ajudou a decidir quais dindmicas seriam feitas no dia, como iria se
proceder, entre outras coisas.

Neste dia, nem todas as integrantes conseguiram participar da conversa.

Gabriela do Nasciments Corso Karine Alberti

M:07 | rpt-rkbn-nxi

Dia de Acao —07/10/21

o Foi realizado o dia de A¢do no Diretorio Académico Carlos Gomes.

o Houve muito medo e receio por parte das integrantes do grupo nesta etapa. Ninguém
tinha certeza se realmente os convidados iriam participar do dia de acdo e o prazo
estava se esgotando, mas tudo ocorreu como o esperado.
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Segunda apresentacio — 21/10/21

o Ocorreu a apresentacdo da segunda etapa, a do planejamento.
o Os professores fizeram as consideragdes necessdrias para a préxima etapa.

% Apresentacdo Planejamento PEXPP %7 & &
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PLANEJAMENTO 4

Calorists do Nascimen
Loua Weingartier Hoc

Primeira aula com professor Miro — 28/10/21

o Orientagdes para a etapa de criacdo, juntamente com 0s prazos € entregas.
o Preparagdo para a criag@o.
o Brainstorm.

Preparacdo paracriagdo  tr @ aheracass salvas ns Brive

Arquive Editar Ver Inserir Formatar Ferramentas Complementos Ajuda A ditima edic.
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~— DEFINIGOES PARA CRIAGAO
PUBLICO-ALVO . "
[DEFINICOES PARA CRIACAO
NECESSIDADES E DESEJOS
Petsonat ORIETIVO DA CAMPANHA

POSICIONAMENTO © objetivo da campanha ¢ informar quem convive com a ansiedade no seu dia a dia, por meio

swor de habitos e praticas sauddveis & saude menml para facilirar # roting dos mesmos. E tambem,

MENSAGEM cducar ¢ desmistificar as pessoas proximas de quem tem lranstormo de ansiedade sobre o

REFERENGIAS assunto, para que consigam lidar com siteagées dificsis, come por exemplo, uma crise, para
ajuda-los

PUBLICO-ALVO

Fersona 1 Apresentacio
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o Criagdo do moodboard com referéncias visuais.

desconecta.

LIGSA-TE AUMA
NOVA ENEZRGIA

B ES C O NEGTF A .

Finalizacdo da ultima etapa e apresentagio — 02/12/21

o Apresentagdo da terceira etapa.
o Finalizagdo das etapas do trabalho escrito.
o Consideragdes do professor Miro.
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Realizacdo do pré-teste — 24/11/21

o Enviado para sete pessoas responderem o pré-teste referente a peca conceito.
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Pré-teste Y& & Alteragdes salvas no Drive
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Gabi: Pessoa com ansiedade

DESCONECT simm PARA rdo EQUILIBRAR

a) O que esse anuncio diz? Ou, qual a mensagem desse antincio?

Reunido com professor Miro e professora Lisiane — 06/12/21

o Feedback do trabalho escrito.

Projeto Desconecta - Consideracdes Miro [EEag  * Fy—
Arquive Editar Ver Inserir Formatar Ferramentss Ajuda
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| crIACAO E PRODUCAD
: Apds a imersio no tema escolhido e um planejamento de agdes definidas por parte dos

integrantes do’ grupo nas etapas anteriores, esta etapa apresentard o resultado da campanha.
Dessa forma, serfio apresentadas: o naming, manifesto, logotipo, identidade visual, pega
conceito, as pecas graficas, of andiovisuais ¢ o caraz interative

7 Apresentar ao leitor as segdes do capitulo,

5.1 METODO CRIATIVO

t Antes do grupo partir para a produgio de identidade visual, pegas grificas e demais
agdes pensadas na fase de planejamente, foi utilizado o métado Swirch it bramsterm (Figura
19 2 20) desenvolvido por Astrém, para geracio de ideias. A dindmica ocorren de forma

virtusl, em uma manbd, durante aproximadamente quarenta a cinquenta minutos. Nos
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