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RESUMO

A presente pesquisa se prop6s analisar qual o comportamento dos estudantes brasileiros,
compreendidos desde a escolaridade média até o nivel de doutorado, em relacdo as finangas
pessoais durante a pandemia da Covid-19. Esta pesquisa abordou aspectos referentes a Financas
Pessoais, Educacdo Financeira, Planejamento Financeiro Pessoal e Coronavirus — Covid-19.
Quanto a metodologia, classifica-se como aplicada e descritiva, tendo sua abordagem
quantitativa e como procedimento técnico utilizou-se o levantamento de dados através da
aplicacdo de um questionario eletrénico em uma amostragem nédo probabilistica em razé&o de
uma populacdo imensuravel, onde se obteve 357 respondentes. ApOs a aplicacdo do
questionario e da compilacdo dos dados, pode-se analisar que a maioria dos respondentes sao
jovens; cursando o ensino médio; com uma faixa de renda consideravelmente alta frente ao
salario minimo vigente; com um planejamento financeiro periédico, embora possuam pouco
valor investido ou diversificado, mas também com um baixo grau de endividamento.
Desconhecem de conceitos basicos financeiros e de contetdos gratuitos disponiveis sobre o
tema e area. De modo geral, os académicos analisados demonstram interesse e carecem de uma
educacdo financeira que inicie e 0 acompanhe desde a infancia até a vida adulta, Ihes garantindo
maiores conhecimentos e melhores habitos financeiros, a fim de aumentar o nivel de seguranca

para 0 gerenciamento dos seus recursos.

Palavras-Chave: Comportamento. Educacédo Financeira. Finangas Pessoais.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, a seguranca sobre o dinheiro sempre foi questionavel, nos dias atuais em
decorréncia dos escandalos de corrupgéo, lavagem de dinheiro, golpes e pirdmides financeiras.
Outrora, basicamente pelas oscilacbes constantes de pregos, contornado somente com a
implantacdo do plano real. Isso, de certa maneira, faz com que a educacéo financeira pessoal
seja ainda um tema pouco discutido de forma tranquila e educadora.

Atualmente, financas pessoais vém ganhando destaque através dos meios de
comunicacgdo virtual, porém o tabu herdado permanece, e desmistificar esse assunto para que
Se possa poupar, investir, remunerar e até mesmo consumir e contratar créditos mais conscientes
¢ uma tarefa que deve ser trabalhada a fim de agregar mais a economia e fazé-la girar,
conscientemente.

E através disso que o Projeto de Lei n° 3.145/20 (de autoria do Deputado Loester Carlos
Gomes de Souza) busca, transversalmente, introduzir o ensino das finangas nos curriculos
escolares dos alunos do ensino infantil, basico e médio do pais. No entanto, a atual geracéo de
adolescentes e adultos ndo receberam essa base como conhecimento, principalmente os jovens
que iniciam sua carreira financeira juntamente com a académica e, através disso, recebe-se
atendimento do universo financeiro por profissionais que, por vezes, mesclam suas explicacfes
financeiras basicas com seus conflitos de interesse profissional.

Além disso, hd os individuos que ndo recebem nenhum conhecimento financeiro
educacional no meio familiar, no mercado de trabalho e no ensino académico. Por outro lado,
“os individuos com uma formacdo consistente em finangas estdo mais aptos a gerir seu
patriménio e diminuir os riscos gerados por um cenario de crise financeira e de inadimpléncia
ou endividamento futuro.” (COSTA, 2017, p. 3)

Cursos relacionados a area financeira tem sua relevancia para compreender situacdes
econdmicas que auxiliem na tomada de decisdo, pois: “O previsto é que quanto mais avancado
no curso de graduacdo estiver o discente e mais disciplinas correlatas a area financeira houver
cursado, maior serd o seu nivel formal de educacdo financeira”. (SANTOS, 2017, p. 11).
Entretanto, os alunos que seguem carreira no conhecimento universitario de ciéncias sociais
aplicadas tém informacGes e ferramentas financeiras empresariais que, do mesmo modo, nem

sempre é facil converter para a realidade pessoal.
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Essa lacuna financeira ainda se agravou no ano de 2020 pelo contexto pandémico
mundial do novo Coronavirus — Covid-19. Além de complicacdes relacionadas a saude,
intensificou ainda mais a desigualdade financeira e impactou no equilibrio emocional.

Portanto, este trabalho de pesquisa pretende analisar o comportamento dos alunos
brasileiros em relacdo as suas financas pessoais durante a pandemia da Covid-19, visando
compreender se as disciplinas cursadas sao capazes de auxiliar no controle e tomada de decisédo

pessoal.

1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO ASSUNTO

Em um ano marcado por mudancas comportamentais para prevenir a contaminacao do
novo virus, a gestdo financeira torna-se de grande magnitude na vida pessoal para amenizar
restricdes governamentais impostas sobre o comércio, o trabalho autbnomo e também sobre o
suporte financeiro familiar. Deste modo, o habito de realizacdo de um or¢camento doméstico e
a relacdo de tomada de decisdo e tomada de crédito em tempos de crise sanitaria revelam o
comportamento do individuo e sua relagdo com o dinheiro.

Por isso, realiza-se esta pesquisa para identificar o comportamento dos estudantes frente
as formas de consumo, a consciéncia na hora de tomar e honrar créditos financeiros, suas
relaces com o auxilio emergencial disposto pelo governo federal e como os saberes adquiridos
dentro do ambito académico Ihe proporcionam melhores escolhas econémicas-financeiras.

Agueles que seguem carreira na area das ciéncias sociais aplicadas passam a garantir
um conhecimento financeiro empresarial que transcende grande parte da jornada académica.
Mas, mesmo para esses aprendizes que tenham contato com o universo financeiro, traduzir os
saberes e ferramentas empresariais para as financas pessoais nao € uma tarefa simples,
tampouco debatida constantemente pelos universitarios. Transcendendo este aspecto, justifica-
se o trabalho por corroborar e instigar os estudantes a discutir mais sobre seus aprendizados e
anseios relacionados as suas financas.

O presente estudo auxiliara pesquisadores, futuros alunos de graduacao e a comunidade
académica a verificar como os assuntos tratados dentro da matriz curricular melhoram o
desempenho financeiro pessoal dos alunos. Deste modo, justifica-se a elaboracdo deste estudo
para contribuir com a literatura nacional de um assunto pouco explorado visto sua alta

relevancia, principalmente sobre o contexto pandémico.
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Ainda assim, socialmente justifica-se por apresentar de modo consolidado o
comportamento dos alunos brasileiros, podendo servir de estudo e também para uma anélise da
propria instituicdo e, pela mesma ser comunitaria, descobrir como pode contribuir de forma
mais efetiva na transferéncia de conhecimentos sobre finangas pessoais.

Dentro desta realidade, se prop0s realizar este estudo com o seguinte problema de
pesquisa: Qual o comportamento dos alunos brasileiros em relacdo as finangas pessoais diante

da crise sanitaria provocada pelo novo Coronavirus — Covid-19?

1.2 OBJETIVOS

Apresenta-se, a seguir, 0s norteadores da realizacdo do presente estudo. Esta dividido

em duas partes, sendo um 0s objetivos gerais e 0 outro 0s objetivos especificos.
1.2.1 Objetivo geral

Este trabalho tem como objetivo analisar o comportamento dos alunos brasileiros em
relacdo as financas pessoais diante da crise sanitaria provocada pelo novo Coronavirus — Covid-

19.

1.2.2 Objetivos especificos

Diagnosticar se os académicos pesquisados realizam controle financeiro pessoal,

- Identificar o grau de seguranga dos pesquisados no gerenciamento das finangas
pessoais;

- Mensurar o nivel de satisfacdo que as disciplinas cursadas tém em relacdo as financas
pessoais;

- Verificar como os discentes se comportam ao honrar crédito em meio a pandemia;

- Analisar os tipos de investimentos aportados pelos estudantes durante a crise

sanitaria,;

- Constatar se na base pesquisada o auxilio emergencial foi utilizado.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com o propésito de determinar a relacdo tedrica dos principais assuntos deste estudo
de pesquisa, este topico busca exprimir os seguintes assuntos: Financas pessoais; Educacéo
Financeira; Planejamento Financeiro Pessoal e Coronavirus — Covid-19.

2.1 FINANCAS PESSOAIS

Aqueles que compreenderem o assunto finangas podem ter mais beneficios, visto que
usufruiram de melhores decisfes financeiras pessoais. Afinal, "praticamente todas as pessoas
fisicas e juridicas ganham ou levantam, gastam ou investem dinheiro”. (GITMAN, 2010, p. 3).

Mas, para que se possa entender sobre finangas, é necessario antes uma autoandlise
pessoal do perfil financeiro e sua relagdo com o dinheiro. De acordo com Cerbasi (2004, p. 14),
existem genericamente cinco perfis de como as pessoas tratam o dinheiro. O primeiro deles € o
poupador, trata-se de pessoas que veem a importancia de guardar e com isso restringem ao
maximo o0s gastos atuais a fim de conquistar a independéncia financeira. O segundo sdo 0s
gastadores, representados por individuos que gastam e as vezes ultrapassam toda a renda, nao
possuem poupanca e ndo temem financiamentos.

Ainda, conforme Cerbasi (2004, p. 14), ha o terceiro perfil que sdo os chamados
descontrolados, ndo possuem controle algum de suas financas e estdo a todo momento cortando
gastos, porem nunca o suficiente, utilizam cheque especial, efetuam pagamento de contas em
atraso e ndo ha menor chance de organizacdo financeira pessoal. O quarto perfil abrange os
desligados, que sdo os que chegam a gastar menos do que ganham, mas ndo se sabe com
exatidao; poupam o que sobra, quando sobra, pois nao existe controle e o0 assunto sobre o plano
de aposentadoria € sempre um debate postergado. O Gltimo perfil é o dos financistas, individuos
que possuem rigoroso controle de seus gastos com intuito de poupar, buscam acumular para
depois comprar mais pagando menos.

Compreende-se num primeiro momento que finangas pessoais € a relacdo do individuo
com seus recursos financeiros, mas conforme Ferreira (2020, p. 18), “o tema finanga pessoal é
mais amplo, ndo sendo apenas considerado por si sO aplicar e administrar o dinheiro. As
financas pessoais s&o como um quebra-cabeca, em que se englobam varios assuntos de ordem

econdmica”. Ao encontro de Ferreira, Gava (2004, p. 12), diz que: “para comegar a entender
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financas pessoais & preciso ter essa ideia principal que estrutura a sociedade capitalista, de
forma que o dinheiro tem carater de mercadoria, € como mercadoria, possui um prego’.

Complementando, Pires, enfatiza que:

Numa economia baseado em moeda e crédito, as financas pessoais compreendem o
manejo do dinheiro, préprio e de terceiros, para obter acesso as mercadorias, bem
como a alocacdo de recursos fisicos (forga de trabalho e ativos pertencentes ao
individuo) com uma finalidade de obtencéo dinheiro e crédito. Como ganhar bem e
como gastar bem, em sintese, € o problema com que lidam as finangas pessoais.
(PIRES, 2006, p. 13).

Segundo Evangelista et al. (2012, p. 02), financas pessoais se fundamentam nos
resultados maximos que uma pessoa consegue atingir. Para tal feito, o individuo precisa passar
por decisdes constantes sobre consumo e investimento, poupanca ou financiamento, e sempre
ponderando as questdes equivalentes entre risco versus retorno adotado a cada perfil. Sendo de
igual importancia, na geracdo de bons resultados, o conhecimento sobre as ferramentas
financeiras existentes e o funcionamento do mercado.

Ao compararmos a vida financeira pessoal de uma entidade empresarial observamos
algumas semelhangas, como: receber remuneragdo, honrar compromissos e demandar
empréstimo ou financiamento, por exemplo. Todavia, segundo Radaelli (2018, p. 17), “nas
financas pessoais ha a existéncia do fator humano, que faz com que as decisdes financeiras
contem com fatores emocionais, diferentemente das empresas, onde geralmente o profissional
responsavel age de forma objetiva.”

A0 passo que os sentimentos humanos interferem nas financas pessoais, administrar as
mesmas com total controle, utilizando-se de ferramentas como orcamento, gera maior
seguranga nas tomadas de decisdo. “O orgamento financeiro pessoal oferece uma oportunidade
para vocé€ avaliar sua vida financeira e definir prioridades que impactam sua vida pessoal.”
(BACEN, 2013, p. 21). No ponto de vista de Massaro (2015, p. 36), “O or¢amento ¢ uma parte
do planejamento financeiro que diz respeito ao futuro”. Ainda, segundo Bacen (2013, p. 21),
“o orcamento ¢ uma importante ferramenta para vocé conhecer, administrar e equilibrar suas
receitas e despesas e, com isso, poder planejar e alcangar seus sonhos”.

As relacOes financeiras pessoais permeiam toda a vivéncia de um individuo e somadas
as emocdes resultam em seu comportamento com relacdo ao dinheiro. Nas finangas busca-se
compreender o perfil, auxiliar na organizacdo e encontrar ferramentas a fim de elevar ao

maximo a obtencédo de recursos. O orcamento e o fluxo de caixa colaboram como ferramentas
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basicas para planejar, analisar e projetar as questdes financeiras pessoais. (MACHADO, 2020,
p. 21).

2.2 EDUCACAO FINANCEIRA

Educacdo financeira é o conjunto de conhecimentos e informagcbes sobre
comportamentos financeiros que auxiliam na melhoria da qualidade de vida das pessoas e de
suas comunidades. Essa educacdo se torna um instrumento capaz de gerar o desenvolvimento
econdmico, pois é através das qualidades das decisfes financeiras dos individuos que se altera
todo o agradado econémico, visto a interligacdo existente entre 0 consumo, 0s niveis de
inadimpléncia, endividamento e os investimentos aportados em um pais. (BACEN, 2013, p. 8).

A educagéo financeira deve iniciar ainda na infancia com o desenvolvimento da crianga
e ndo no primeiro emprego. A escassez de educacdo financeira advinda desde a infancia faz
com que jovens e adultos se relacionem de forma errdnea com o dinheiro, sem planejamento,
sem visdo de futuro e sem nem sequer pensar em economizar. (SOARES, 2015, p.23).

Pensando na relevancia que o tema finangas pessoais tem no desenvolvimento
infantojuvenil que o Projeto de Lei n° 3.145/20 busca introduzir transversalmente esse topico
nos curriculos béasicos escolares. Porém, além de simplesmente explicar todo o contexto
envolvendo finangas pessoais é preciso que o individuo realmente compreenda e construa a
capacidade de relacionar o que se aprende com sua vida financeira pessoal com a rotina do dia

a dia, e é nessa visdo que Arcuri, explica:

A educagdo financeira nas escolas ainda é muito bésica — quando existe, o que é raro.
O tempo passa, a pessoa cresce e ouve no noticiario que a taxa Selic subiu. Sabe o que
ela faz? Muda de canal. “Esse negdcio de taxa Selic é coisa para economista, ndo para
mim”, pensa. E olha que vacilo essa pessoa esta cometendo: na hora em que for fazer
um financiamento para a casa propria, vai precisar de informac6es sobre a Selic! O
problema é que, la tras, ela nunca aprendeu a relacionar o dinheiro que recebeu com
0 que ouvia no naticiario. Com essas e outras, vai ganhando forca no inconsciente
coletivo a ideia de que quem fala de dinheiro € mesquinho, individualista e
mercenario. Ué!? Ndo vivemos em um pais capitalista? Por que ndo podemos falar
abertamente sobre dinheiro? Por que ndo podemos aprender a nos relacionar com o
dinheiro de maneira que ele trabalhe para n6s? (ARCURI, 2018, p. 24).
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No entanto, essas a¢des de educacéo financeira s6 se tornaram mais visiveis na ultima

década e, conforme Nigro:

[...] A imensa maioria das pessoas no Brasil cresceu sem ter recebido nocBes de
Educacdo Financeira, seja informalmente, no ndcleo familiar, ou formalmente na
escola ou faculdade. Geracdo ap6s geracao, o brasileiro se tornou pouco poupador e
nada habituado a observar os préprios gastos, deixando tudo para depois, inclusive a
busca por conhecimentos basicos sobre finangas e investimentos [...]”. (NIGRO,
2018, p. 15).

Deste modo, com a implantacdo de acGes cada vez mais assertivas para cada publico-
alvo é possivel mudar toda uma nacdo. Pois, para Bacen (2013, p. 8) “consumidores bem
educados financeiramente demandam servicos e produtos adequados as suas necessidades,
incentivando a competi¢ao e desempenhando papel relevante no monitoramento do mercado.”

A educacdo financeira permite compreender sistemicamente conceitos das financas
pessoais que, consequentemente, tornam-se uma ferramenta importante nas tomadas de
decisdes empresariais e pessoais. Com isso, a “educa¢do financeira pode ajudar as pessoas a
terem consciéncia de todas as variaveis envolvidas numa deciséo e fornecer instrumentos para
uma tomada de decisao eficiente.” (LUCCI et al., 2006, p. 04).

Aos que nunca receberam conhecimento financeiro durante a trajetoria de vida e passam
a ingressar em uma faculdade de ciéncias sociais aplicada, tendem, com maior adesdo, buscar
na educacdo financeira conhecimento visando optar por decisdes financeiras cada vez mais
racionais. De modo que, ocorra a proporcionalidade entre o conhecimento que um individuo
absorve e as suas escolhas, proporcionando assimilar de forma mais condizente os produtos
financeiros, o mercado e métodos de planejamento, gerando um controle mais assertivo frente
a sua renda (LUCENA e MARINHO, 2013, p. 2).

2.3PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL

Pensar sobre planejamento é um ato que pode estar relacionado as mais diversas esferas
da vida e aplica-se tanto ao ambiente pessoal como ao ambiente profissional. Organizagdes
realizam constantemente projecoes, analises e estudos visando definir metas e objetivos a serem
atingidos e definindo qual postura deverdo adotar para a obtencéo de tais resultados. De igual
forma, o planejamento surge como imprescindivel fator para adogdo de habitos saudaveis no
que tange a vida financeira pessoal. Assim, preliminarmente, conforme Hoji (2017, p. 419),

podemos definir que o planejamento financeiro visa estabelecer, com antecedéncia, atos a serem
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realizados numa area de condigdes previamente acordadas, estimando valores a serem
utilizados e atingindo objetivos fixados mediante a distribuicdo de responsabilidades.

Na visdo de Leal e Nascimento (2011, p. 5), “o planejamento financeiro, por si so, €
capaz de responder trés questdes relevantes: como aproveitar as oportunidades de investimento
que o mercado propde; identificar o grau de endividamento aceitavel, e determinar a parcela de
lucros aferidos.” Neste contexto, observa-se a importancia do tempo despendido para a
preparacdo e execucdo de atos planejados. Em uma fase inicial é importante a analise dos
habitos anteriormente praticados, compreendendo o contexto das financgas e as praticas que o
individuo vem executando antes da implementacao das novas estratégias financeiras. Por outro
lado, faz-se necessario definir as novas atitudes que serdo inseridas no cotidiano, visando a
obtencdo de resultados futuros. De todo modo, “planejar significa aprender a lidar com
imprevistos que decorram em gastos financeiros, e ordenar prioritariamente os habitos de
consumo frente ao perfil singular de cada pessoa”. (SILVA; SILVA,; GALVAO, 2013, p. 4).

O advento da internet e a popularizacdo dos mais variados meios de comunicacao
surgem como fatores cruciais para a implementacao do planejamento financeiro que vem sendo
adotado pelas familias brasileiras, como apontaram os estudiosos supra mencionados. Com
acesso facilitado a diversas teorias e estratégias de incremento da rentabilidade mensal familiar,
a populacdo vem compreendendo a importancia de manter um controle mais efetivo de seus
recursos monetarios, analisando seus habitos de alocacdo financeira e estruturando
metodologias de alcance de objetivos futuros. Mas, de acordo com Leal e Nascimento (2011,
p. 14), cabe ressaltar que, o planejamento financeiro pessoal ainda é uma ferramenta muito
recente para os brasileiros, onde se tornou possivel somente com a implantagdo do plano real,
que garantiu estabilidade e uma ampliagéo da renda.

E, em decorréncia da “pandemia gerada pelo novo coronavirus, muitos brasileiros estao
vivendo situacfes extraordinarias de perda ou diminuicdo significativa de renda. Para
momentos assim, percebemos a importancia de ter uma reserva de emergéncia.” (BACEN,
2021). Neste sentido, os autores demonstram a importancia da compreensdo dos cenarios
econémicos aliada a criacdo e manutencdo de uma reserva financeira, possibilitando que o
individuo realize acbes, como investimentos, aquisicOes e poupancas, para que estas sejam
capazes de contribuir com a renda pessoal do mesmo, fornecendo lucros ou servindo de reserva
para eventuais intempeéries. Sendo a reserva de emergéncia, segundo Bacen (2021), “um
dinheiro guardado para fazer frente a algumas situagdes excepcionais, como a perda temporaria

de renda, doengas na familia ou acidentes domésticos, por exemplo.”
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Em virtude de tais dados, o planejamento financeiro se mostra essencial a fim de evitar
contratempos em momentos como 0 contexto de crise sanitaria atual. Sobre este aspecto
Massaro (2015, p. 31), diz que: “O planejamento financeiro diz respeito a “organizacao geral”
das financas, controle e conhecimento do fluxo financeiro (entradas e saidas de dinheiro), e
alinhamento dos recursos financeiros com os objetivos e as aspira¢fes de vida do individuo ou
familia.” Ja Lucion (2005, p. 5), confirma e esclarece que, o planejamento e controle sdo duas
pecas interligadas, a medida que esta obtém informacdes e comparacdes de desempenho, aquela
é fundamental para definicdo dos padrdes e metas.

Para contribuir com a compreensdo dos dados abordados, cabe observar 0 que aponta
Costa (2017, p. 7), elucidando que:

O comportamento dos individuos no que se refere a tomada de decisdes financeiras
pode ser influenciado pelo contexto econdémico-financeiro no qual estdo inseridos, de
modo que isso reflete num perfil de maior ou menor aversao ao risco dos agentes
econdmicos em relacdo a questdes envolvendo o planejamento e controle do
orcamento doméstico. Nessa perspectiva, a educacdo financeira e as praticas de boa
gestdo das financas pessoais constituem elementos fundamentais para uma postura
racional na tomada de decisdes financeiras dos agentes econdmicos num ambiente de
conjuntura econdmica instavel, contribuindo para escolhas de melhor qualidade na
gestdo das finangas pessoais e no controle do orgcamento familiar.

Em virtude do exposto, observa-se que é primordial conhecer efetivamente o orcamento
disponivel para os gastos mensais. Elaborar um fluxo de caixa que contemple as entradas e
saidas faz com que se possa trabalhar da maneira mais adequada ao alocar os recursos, evitando
que sejam realizados gastos superiores ao possivel, o que acarretaria prejuizos futuros. Além
de periodicamente executar o controle, que nada mais é do que rever or¢camento inicial
incumbindo das alteragdes que sejam necessarias. Para contribuir com a explicacdo destas
definicdes, € importante observar o que aponta Lucion (2005, p. 7), evidenciando que “o
controle financeiro é onde os planos financeiros passam por uma analise mais criteriosa. Este
controle se d& através de troca de informagGes visando o cumprimento dos planos, como a
inclusdo de modificagdes necessarias devido a mudangas imprevistas.”

Contudo, observa-se que o planejamento financeiro é capaz de fornecer algumas
respostas de questdes significativas, como: aproveitamento de oportunidades do mercado,
verificar nivel de endividamento e estabelecer lucros referindo-se a uma organizagdo com
controle e fluxo financeiro (MACHADO, 2020, p. 22). Neste contexto, conclui-se que 0
planejamento financeiro é um fator inestimavel para o bom desempenho tanto de entidades

como da gestdo da vida pessoal do cidaddo. Entendé-lo e adotar técnicas de aplicagdo favoravel
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do mesmo séo itens que surgem como diferencial competitivo para as organizacGes e como item
fundamental para a manutencdo de uma saudavel situacdo econdmica do individuo, para que a

gestdo das financgas ndo seja mais um causador de preocupacéo na vida cotidiana.

2.4 CORONAVIRUS - COVID-19

Em dezembro de 2019, a cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China, apresentou
0s primeiros casos de uma nova doenca, que afetou todos os aspectos da sociedade: o
Coronavirus. Inicialmente, com sintomas semelhantes aos de uma gripe ou pneumonia, 0 virus
se espalhou rapidamente causando uma epidemia na China, seguida por uma pandemia global
e sendo responsavel por ceifar a vida de milhdes de pessoas, envolvendo o mundo, de igual
forma, em uma imensa crise econdémica (MCINTOSH, 2021).

Ao espalhar-se rapidamente por todo o0 mundo, a pandemia atingiu com forca a América
do Sul. No Brasil, desde o inicio dos casos relativos a pandemia, observou-se uma crescente
alteracdo na situacdo financeira particular e das familias, visto a interrupcdo das atividades
impostas pelas autoridades. Por outro lado, observou-se a existéncia de pessoas com salarios
ativos buscando cortar gastos e ainda outros que conseguem poupar, mas nao sabem onde alocar
0s recursos por falta de seguranga. (PORTE, 2020, p. 311).

Considerando o fato de a economia ser ciclica e de que, desde 2014, o Brasil vem
enfrentando um periodo de expressiva recessdo econdmica, com a intensificacdo da pandemia
em 2020, diversas empresas tiveram suas rentabilidades extremamente impactadas, tendo,
muitas delas, que encerrar definitivamente suas atividades. Isso fez com que muitas pessoas
ficassem desempregadas, impactando negativamente a gestdo financeira das familias, onde
quase 5 milhGes de vagas de emprego foram extintas no Brasil sé no primeiro trimestre de 2020.
(IBGE, 2021).

Dessa forma, muitas empresas e trabalhadores informais tiveram que se reinventar em
suas atividades, para poder se adequar as novas restricdes impostas pelas autoridades e pela
situacdo sanitaria. Na visdo de Melo (2020), a pandemia s6 antecipou uma transformacéo que
ja iria acontecer, trazendo a adogéo de fatores como “trabalho remoto, educacéo a distancia, a
busca por sustentabilidade e a cobranga da sociedade, para que as empresas sejam mais
responsaveis do ponto de vista social.

Para alguns tipos de atividades, como vendas, educacdo e consultoria, por exemplo,

conseguiram adotar o0 método de trabalho remoto. Todavia, é utdpico acreditar que de forma
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repentina é possivel ter todas as atividades legais de trabalho atualmente condicionadas e
adaptadas a esse modelo de labor virtual, tendo em vista a desigualdade social que se mostrou
mais evidente em meio a pandemia, inclusive no Brasil. Ademais, muitos nao usufruem nem
de recursos basicos como saneamento para garantir uma higienizacéo adequada, e outros sem
possuir acesso a tratamento médico e hospitalar adequado, visto que o sistema de salde nao
possui capacidade para atender a todos (GUENTHERL, 2020, p. 8).

Nesses meses pandémicos e com o afastamento social imposto pelas autoridades
governamentais ja é visivel uma alteracdo no padrdo de consumo, afinal o surto provocado pelo
virus traz muitas incertezas gerando maior cautela na hora de consumir. Além disso, as compras
tiveram maior visibilidade no ambiente virtual e sendo inicialmente priorizado o abastecimento
de itens ligados a emergéncia e suprimento de saude (SEBRAE, 2021).

Desta forma, atividades que antes eram corriqueiras e que contribuiam expressivamente
para os gastos médios das familias, como refei¢des fora de casa, passeios e viagens de final de
semana, tornaram-se cada vez mais escassas ou evitadas, tanto pela preocupacao com a saude,
evitando exposicdes desnecessarias ao virus, como também como forma de
economia (GUENTHERL, 2020, p. 9).

A comunidade online responsavel por realizar pesquisas de inteligéncia de consumo
chamada Toluna, apontou em uma de suas pesquisas realizadas em 2021 que em torno de 70%
da populagcdo preocupou-se mais em realizar economias financeiras em funcdo das
consequéncias da pandemia. Tal pesquisa também apontou que uma expressiva parcela da
sociedade brasileira considera que a pandemia impossibilitou a realizacdo de planejamentos
financeiros ou ainda a manutencao dos ja existentes (TOLUNA, 2021).

A nova visdo de consumo e mercado fornecida pela pandemia tem levado muitos
consumidores a adotar uma diferenciacao entre o que é essencial para sua subsisténcia e do que
é supérfluo. Isso faz com que itens que muitas vezes eram adquiridos em demanda livre antes
da pandemia sejam deixados de lado no novo cenério de consumo nacional. O dicionario
Michaelis aponta, entre outras defini¢bes, que o habito se caracteriza como um procedimento
que ao ser executado varias vezes leva o individuo a determinada condicdo (MICHAELIS,
2016, p. 456).
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Nesse sentido, cabe observar quais padrdes poderéo alterar no futuro, afinal:

Habitos de consumo também poderdo mudar no mundo pés pandemia. O consumo
consciente e sustentavel devera ser incorporado pela sociedade. Pensaremos melhor
antes de comprar e daremos mais valor ao nosso dinheiro. E isso tem um impacto
direto no ambiente: quanto menos consumimos, menos descartamos, menos residuos
geramos, e 0 planeta agradece. (GUENTHERL, 2020, p. 9).

Com isso, podemos observar que, no que tange as financas, a pandemia atingiu 0s
brasileiros de duas formas distintas. De um lado encontra-se a mais expressiva parcela da
populagdo, que sofreu com demissdes, reducdo de salarios e fechamento de empresas,
comprometendo severamente seu poder aquisitivo. De outro, aqueles que fizeram da crise uma
oportunidade de economizar dinheiro, reduzindo gastos desnecessarios, investindo em
educacéo financeira e buscando metodologias de incremento de ganhos. Porém, o comum entre
ambas é a importancia da gestdo financeira pessoal, garantindo a possibilidade de cumprimento

das obrigacdes e manutengéo da qualidade de vida.
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3PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste topico descreve-se 0s processos e métodos de pesquisas utilizados para
confeccdo, desenvolvimento e conclusdo desta pesquisa. Os subitens abordados, sao:
delineamento de pesquisa, variaveis de estudo, populacdo e amostra, procedimentos e coleta de
dados, analise e interpretacdo de dados. Para Diehl e Tatim (2004, p. 47), “A pesquisa constitui-
se num procedimento racional e sistematico, cujo objetivo € proporcionar respostas aos
problemas propostos. Ao seu desenvolvimento € necessario o uso cuidadoso de métodos,

processos e técnicas.”

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

O presente trabalho, que buscou analisar e compreender o comportamento dos
académicos brasileiros em relacéo as suas financas pessoais durante a pandemia provocada pela
Covid-19, configura como aplicada quanto ao propésito e segundo a classificagdo € uma
pesquisa descritiva, que para Diehl e Tatim (2004, p. 54), “tem como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis.” Ainda, segundo os autores, “umas de suas
caracteristicas mais significativas é a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados,
tais como questionario e observacao sistematica.” (DIEHL E TATIM, 2004, p. 54).

Quanto a abordagem, a presente pesquisa classifica-se como quantitativa, pois
necessita-se colher, entender e interpretar os dados coletados, a fim de compreender o
comportamento dos alunos. Sobre essa perspectiva, Cooper e Schindler (2016, p. 147),

descrevem que:

A pesquisa quantitativa tenta fazer uma mensuracéo precisa de algo. Na pesquisa em
administracdo, metodologias quantitativas normalmente medem comportamento,
conhecimento, opinifes ou atitudes do consumidor. Tais metodologias respondem
questdes relacionadas a quanto, com que frequéncia, quantos, quando e quem. Embora
o levantamento ndo seja a Unica metodologia do pesquisador quantitativo, ele é
considerado 0 mais importante.

Utilizou-se o levantamento de dados como procedimento técnico base para constituicao
dessa pesquisa. Primeiramente realiza-se a solicitagdo de dados a um grupo de individuos de
acordo com o problema estudado para que, posteriormente, através da analise qualitativa,

obtenham-se os resultados dos dados coletados. Portanto, pesquisas desse género caracterizam-
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se pelo questionamento as pessoas cujo comportamento se almeja conhecer (DIEHL E TATIM,
2004, p. 60).

3.2 VARIAVEIS DE ESTUDO

Nos itens subsequentes serdo exibidas as variaveis do estudo que devem reger esse
trabalho a fim de atingir os objetivos propostos. Pois, conforme Gil (2017, p. 19), “os conceitos
contidos na hipdtese, particularmente os referentes a variaveis, precisam estar claramente
definidos.”

o Financas pessoais: Segundo Evangelista et al. (2012, p. 02), finangas pessoais
se fundamentam nos resultados maximos que uma pessoa consegue atingir. Para tal feito, o
individuo precisa passar por decisdes constantes sobre consumo e investimento, poupanca ou
financiamento, e sempre ponderando as questdes equivalentes entre risco versus retorno
adotado a cada perfil. Sendo de igual importancia, na geracdo de bons resultados, o
conhecimento sobre as ferramentas financeiras existentes e o funcionamento do mercado.

o Educacdo financeira: Conforme Lucci et al. (2006, p. 04) “educagao financeira
pode ajudar as pessoas a terem consciéncia de todas as variaveis envolvidas numa decisdo e
fornecer instrumentos para uma tomada de decisdo eficiente.”

o Planejamento financeiro pessoal: O planejamento financeiro compete a gestao
geral das financas, além do conhecimento béasico sobre fluxo financeiro (entrada e saidas de
recursos), e também quanto a organizacédo e direcionamento dos recursos financeiros com 0s
objetivos de vida pessoal e relacdo familiar proposta (MASSARO, 2015, p. 31).

o Coronavirus: Desde o inicio da pandemia, observou-se uma mudanca na
situacdo financeira particular e das familias, visto a interrupcdo das atividades impostas pelas
autoridades. Por outro lado, houve pessoas que continuaram com seus afazeres normais e sua
remuneracdo em dia, porém diminuiram os gastos domesticos e, ainda outros, que conseguem

poupar, mas temem investir por falta de seguranca e confianca (PORTE, 2020, p. 311).
3.3POPULACAO E AMOSTRA
Para execucdo dessa pesquisa, empregou-se como populacdo geral os discentes do

ensino medio, ensino técnico, graduacao, especializacdo, mestrado, doutorado ou para aqueles

que teriam se formado em alguma dessas titularidades até cinco anos, independente da
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instituicdo de ensino cursada. Conforme Diehl e Tatim (2004, p. 64), “populagdo ou universo ¢
um conjunto de elementos passiveis de serem mensurados com respeito as variaveis que se
pretende levantar.”

Ainda segundo Diehl e Tatim (2004, p. 64), “amostra ¢ uma por¢do ou parcela da
populacdo convenientemente selecionada.” A amostra para o presente trabalho € considerada a
amostragem nao probabilistica, que possui como caracteristica: “formas aleatérias de selecéo,
podendo esta ser feita de forma intencional, com o pesquisador se dirigindo a determinados
elementos da populacéo que deseja estudar.” (DIEHL E TATIM, 2004, p. 65).

Em virtude das objec6es encontradas, do modelo como foi divulgado o questionario de
pesquisa, 0 tamanho da populacdo (estudantes ativos de graus diferentes e de toda regido
brasileira), tornou-se impossivel mensurar com exatiddo a populacdo deste estudo. Logo, a
amostra analisada composta pelos 357 respondentes foi selecionada de maneira néo

probabilistica.

3.4PROCEDIMENTOS E COLETA DE DADOS

Para execucdo dessa pesquisa empregou-se como técnica a aplicacdo de um questionario
no formato de formulario eletrénico, que na visao de Diehl e Tatim (2004, p. 68), “¢ um
instrumento de coleta de dados constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito ¢ sem a presenga do entrevistador.”

Ap0ds a construcdo do questionario, 0 mesmo foi aplicado em uma pequena populacéo
como teste a fim de evidenciar possiveis falhas. Depois do pré-teste identificou-se os motivos
das imperfeicdes e, consequentemente, 0s ajustes necessarios a se fazer.

Conforme Diehl e Tatim (2004, p. 69), “O pré-teste pode ser aplicado mais de uma vez
com vistas a promover seu aprimoramento e 0 aumento de sua validez. Deve ser aplicado em
populagBes com caracteristicas semelhantes, mas nunca naquela que sera alvo de estudo.”

O questionario confeccionado, adaptado dos autores BACEN; MACHADO e SOARES,
foi disponibilizado para amostra alvo através das redes sociais e correio eletrénico do autor,
tendo os estudantes o periodo estipulado para preenchimento da pesquisa que compreendeu-se
entre as 22:30h (Horério de Brasilia) do dia 13 de outubro de 2021 até o dia 22 de outubro de
2021 as 23:59h (Horario de Brasilia).
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3.5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Pesquisas de cunho quantitativo, normalmente, submetem os dados a analise estatistica
por meio da inteligéncia artificial (apenas em entrevistas com um ndmero pequeno de
pesquisados ou itens € realizado de forma manual). As medidas para cada respondente sdo
codificadas e manipuladas de diferentes maneiras. (DIEHL E TATIM, 2004, p. 83)

Diehl e Tatim (2004, p. 82) afirmam que “na pesquisa tanto de caracter quantitativo
quanto qualitativo, existe a necessidade de organizar todos os dados coletados para que se
possam ser interpretados pelo pesquisador.”

Portanto, para a analise e interpretacdo dos dados realizou-se a organizacdo das
respostas obtidas, posteriormente a compilacdo dos dados e por fim, para ajudar na ilustracdo
dos resultados, o desenvolvimento de graficos e percentuais com o auxilio de planilhas

eletrbnicas.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste topico realiza-se a descricdo e interpretacdo dos resultados alcancados através do
questionario eletrénico aplicado aos estudantes de todo o Brasil e que estivessem cursando do
ensino médio a doutorado ou que se formaram em alguma das titularidades citadas ou
subentendidas nos dltimos cinco anos, sendo que também ndo havia impeditivo quanto a
instituicdo educacional cursada. Coletou-se, considerando uma amostragem nao probabilistica,
0 numero total de 357 pessoas. As analises com o0s respectivos resultados estdo divididos em
secOes, bem como estava posto o questionario, a fim de garantir a integridade das perguntas
feitas, mas também pela disposicéo visual e assim aproximar-se dos efeitos obtidos. As se¢oes,
sdo: Perfil dos Respondentes; Dados Educacionais; Impactos da Pandemia — Covid-19 e

Recomendacdes.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Quanto a faixa etaria percebe-se que a maior parte dos respondentes possui entre 18 e
25 anos (31,4%), seguido de (28,6%) com idade entre 26 até 36 anos e em terceiro lugar estdo
0s menores de 18 anos (16,8%) e o restante dos alunos tem idade igual ou superior a 37 anos.
O que representa um perfil jovem adulto, de acordo com o grafico:

Gréfico 1: Faixa etaria

Idade:
357 respostas

@ Menor de 18 anos
@ Entre 18 e 25 anos
@ Entre 26 e 36 anos
@ Entre 37 e 47 anos
@ Acima de 47 anos

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Em relacdo ao género constata-se um publico majoritariamente feminino. Das 357

pessoas que se propuseram a responder o questionario, 252 delas declararam-se do sexo
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feminino; 94 do sexo masculino e 11 pessoas declararam-se LGBTQIA+. Vale ressaltar que
existia a opcao de se eximir desta pergunta com a alternativa “Prefiro ndo responder”, porém

ndo sendo utilizado por nenhum questionado, conforme o grafico:

Grafico 2: Género

Género:
357 respostas

@ Masculino

® Feminino

@ LGBTQIA+

@ Prefiro ndo responder

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Em relacdo ao estado civil, percebe-se, através do grafico, que mais da metade dos
respondentes s&o solteiros (59,9%), isso relaciona-se ao fato da grande maioria serem jovens
entre 18 e 25 anos, conforme o primeiro grafico. Na segunda posicdo percentual ha os
casados/unido estavel (36,1%); depois os separados/desquitados/divorciados (3,4%) e vilvos
(0,6%).

Gréfico 3: Estado civil

Estado civil:
357 respostas

@ Solteiro(a)

@ Casado(a)/Unigo estavel

) Separado(a)/desquitado(a)/divorciado(a)
@ Viuvo(a)

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.
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Quanto a cor ou raga, obtivemos trezentas e uma pessoas (84,3%) declarando-se branca;
seguido de quarenta pessoas (11,2%) parda; doze pessoas (3,4%) preta; quatro pessoas amarela

(1,1%) e nenhum indigena. Conforme, segue:

Gréfico 4: Cor ou raga

Cor ou raga (segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE)
357 respostas

@® Branca
® Preta

@ Parda
@ Amarela
@ Indigena

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

A quinta pergunta visava identificar o nimero de integrantes familiar que cada
respondente tinha, a fim de também compreender se os vieses comportamentais relacionados
as finangas tém influéncia do contexto familiar. De acordo com o grafico, observa-se que 0
grupo composto vai ao encontro do arquétipo familiar brasileiro, que é entre 2 e 4 pessoas
(79%); ap6s tivemos um percentual de (11,5%) dos respondentes assinalando que ha entre 5 e
7 pessoas em seu circulo familiar; 32 pessoas (9%) afirmaram ser independentes, ou seja, nao
compartilham suas receitas e nem despesas com outras pessoas e, por fim, apenas 2 pessoas

(0,6%) convivem com mais de 7 pessoas no seu ambiente familiar.

Gréfico 5: Composi¢do familiar
Seu grupo familiar € composto por quantos integrantes? (Considere as pessoas das quais as

despesas e receitas sdo compartilhadas).
357 respostas

@ Somente 1 (sou independente)
@ Entre 2 e 4 pessoas
@ Entre 5e 7 pessoas
@ Acima de 7 pessoas

Y

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.
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Embora tenha ocorrido uma dispersdo percentual sobre as alternativas disponiveis
relacionadas ao regime de emprego, constatou-se que a maior parte dos questionados (107
pessoas) pertencem ao sistema CLT (30%); 50 sdo funcionarios publicos (14%) e 41 nao

exercem trabalho remunerado (11,5%). Conforme consta a seguir:

Tabela 1: Regime de trabalho

REGIME N° DE PESSOAS PERCENTUAL
Contrato temporario 34 9,5%
Desempregado(a) 35 9,8%
Domeéstica ou do lar 13 3,6%
Empreséario(a) 35 9,8%
Estagiario(a) 15 4,2%
Funcionario Publico 50 14%
Nao exerco trabalho remunerado 41 11,5%
Produtor(a) agropecuario 27 7,6%
Regime CLT 107 30%

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

De acordo com as respostas obtidas, como € visivel no grafico abaixo, identificou-se
gue a maioria possui uma renda média mensal familiar de até dois salarios minimos (22,7%);
com até trés salarios base esta um percentual de (21,8%) e acima de cinco salarios minimos esta
a terceira maior porcentagem (21,6%). Ainda teve na quarta posicao 0s que recebem até quatro
salarios (12,6%); depois os que recebem até um salario minimo (11,2%) e, por fim, os que
recebem até cinco salarios minimos (10,1%). Entre as trés alternativas mais assinaladas estamos
considerando salérios entre R$ 1.100,00 a valores infinitamente maiores, pois a quinta
alternativa disponivel e que foi a terceira mais escolhida considera qualquer valor igual ou
superior a R$ 5.501,00. Percebe-se, portanto, que o poder aquisitivo dos respondentes é
consideravelmente alto, inclusive se ponderarmos 0 momento de pandemia, uma vez que a

média salarial constatada supera o salario minimo.
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Gréfico 6: Renda
Com base na pergunta anterior, a faixa de renda média familiar ou individual, se for o caso,

compreende-se entre:
357 respostas

@ Até 1 salario minimo (até R$ 1.100,00)

@ Até 2 salarios minimos (entre R$
1.101,00 até R$ 2.200,00)

) Até 3 salarios minimos (entre R$
2.201,00 até R$ 3.300,00)

@ Até 4 salarios minimos (entre R$
3.301,00 até R$ 4.400,00)

@ Até 5 salarios minimos (entre R$
4.401,00 até R$ 5.500,00)

® Acima de 5 salarios minimos (a partir...

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Segundo o gréfico, dos 357 alunos pesquisados, positivamente vemos que 229 deles
(64,1%) realizam planejamento pessoal ou familiar mensalmente. Por outro lado, 128 (35,9%),

afirmam néo realizar qualquer agéo desse tipo.

Gréfico 7: Planejamento financeiro

E realizado planejamento financeiro pessoal efou familiar mensalmente?
357 respostas

@® Sim
® Nao

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Compreende-se através do ultimo gréfico que ainda h4 um caminho de educacdo
financeira a desbravar, porém mesmo que com um nivel de (35,9%) de ndo planejadores
mensais das suas financas, ainda se obteve um alto grau de poupadores. A pergunta subsequente
levava em consideracgéo o nivel de renda liquida que era habitualmente poupado e desses apenas
(26,1%), ou seja, 93 pessoas ndo guardam nada. Do total restante pesquisado verifica-se que o
percentual de respondentes é inversamente proporcional ao percentual poupado, conforme

segue:



31

Gréfico 8: Percentual poupado

Qual percentual da renda liquida é habitualmente poupada?
357 respostas

@ Nada

® Entre 1% e 5%
@ De 6% e 10%
@® De 11% a 20%
@ De21% a30%
® Mais de 31%

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Constata-se, nessa primeira se¢do, um publico jovem, praticamente ja inseridos no
mercado de trabalho e com uma renda média que supera o salario minimo. Outro dado relevante
é que a maioria realiza um planejamento financeiro mensal, mas o grau de ndo poupadores
ainda é alto ou o percentual de renda liquida poupada ainda é baixo. Portanto, entende-se que 0
padrdo de vida e consumo esta extremamente alinhada as receitas ou o planejamento financeiro

néo esta surtindo real efeito.

4.2 DADOS EDUCACIONAIS

Na relacdo do nivel educacional dos inquiridos, constata-se que a maior parte dos
discentes tem como atual formacéo o Ensino Médio (37,8%), o que significa 135 pessoas; em
seguida estd o nivel de Graduagcdo com 102 questionados (28,6%); POs
graduacdo/especializacdo foram 84 individuos incidindo o terceiro maior percentual (23,5%).
Posteriormente seguiu com o nivel Técnico (3,6%); formado em alguma das titularidades
disponiveis nos ultimos cinco anos (2,8%); Mestrado com (2,5%) e Doutorado (1,1%). De
acordo o grafico, os percentuais obtidos vém de encontro ao modo que o formulario eletrdnico
foi liberado (por meio das redes sociais e meios eletrénicos do autor) e também quanto ao perfil

dos conhecidos.



Gréfico 9: Nivel educacional

Sua atual formagao ou a mais recente é:
357 respostas

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.
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@ Ensino Médio

@® Ensino Técnico

@ Graduagéo

@ Pos Graduagao/Especializagéo
@ Mestrado

@® Doutorado

@ Formado em alguma das titularidades
acima nos ultimos 5 anos

A localizacdo é um importante fator para identificar se o nivel educacional e suas

relagbes financeiras pessoais sdo dispares somente pela razdo limitrofe. Em virtude das

condigdes divulgadas, da regido onde o estudo é realizado e da rede de contatos, efetivou-se o

que ja era esperado, grande parte dos questionados foram da Regido Sul do Brasil,
subdividindo-se em: (80,7%) do Rio Grande do Sul; (3,4%) do estado de Santa Catarina e
(2,8%) do Parana. Mas, felizmente, houve um alcance em todas as regides brasileiras, chegando
a um percentual de (8,1%) da Regido Norte; Centro-Oeste com (2,2%); Sudeste (1,7%) e

Nordeste (1,1%), de acordo com os resultados abaixo:

Graéfico 10: Estado/Regido do Brasil

Considerando sua ultima formagao, vocé cursou-a em qual estado/regido do Brasil?

357 respostas

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

@ Rio Grande do Sul
@ Santa Catarina

@ Parana

@ Regido Centro-oeste
@ Regido Sudeste

@ Regigo Norte

@ Regido Nordeste
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Quanto a afinidade, em decorréncia das vivéncias e aprendizados académicos para
gerenciar o préprio dinheiro, os pontos extremos foram os menos escolhidos. O grafico
evidencia que, para mais da metade dos questionados, sua relagdo com o dinheiro é
razoavelmente segura ou entdo levemente segura. Somente 63 pessoas se encontram
extremamente seguras para controlar seus recursos, enquanto 49 delas ndo se sentem tranquilas

para gerenciar as financas.

Gréfico 11: Grau de seguranca para gerenciamento de recursos
Como voceé se sente em relacéo aos seus conhecimentos académicos para gerenciar seu proprio
dinheiro?
357 respostas

@ Nada ou pouco seguro
@ Levemente seguro

@ Razoavelmente seguro
@ Extremamente seguro

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Percebe-se ainda mais a relevancia das financas pessoais quando numa pequena
populacdo pesquisada boa parte nunca teve contato com o assunto. Conforme o grafico, 151
pessoas (42,3%) jamais tiveram contato com o tema durante o periodo da sua formacéo e 125
(35%) tiveram contato transversalmente com os conteddos escolares obrigatdrios. Para 81
pessoas (22,7%), em algum momento estiveram em contato com esse tema ou sua formacao era

na area.

Gréfico 12: Contato financeiro durante a formagéo
Em algum momento da sua formacao vocé teve contato com o tema finangas pessoais?
357 respostas

@ Sim (Minha formac&o é na area
financeira ou sempre tive contato)

® Talvez (No meu ensino, mesmo nao
sendo da area financeira tive contato
transversalmente com a grade
curricular)

@ Nao (Em nenhum momento da
formagéo formal tive contato com o
tema finangas pessoais)

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.



34

Quase em unanimidade, exceto para 7 pessoas, houve uma concordancia que qualquer
profissional que ird gerenciar seu préprio negdcio ou ser gestor de uma organizacao empresarial
é necessario compreender e ser equilibrado anteriormente nas suas finangas pessoais. Conforme

comprova-se com os dados colhidos abaixo:

Gréfico 13: Finangas pessoais x gestor

Partindo do pressuposto que para se tornar um profissional capaz de gerir seu proprio negécio ou

ser gestor de uma organizagdo € necessario ser e...ente nas suas finangas pessoais, vocé concorda?
357 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Embora a maioria das pessoas néo tenha apresentado nenhuma ou pouca relagdo com a
educacao financeira durante a formacdo, conforme o gréafico 11, ainda afirmam que as atuais
disciplinas ministradas em suas atuais formac6es sdo capazes de abranger o entendimento para
gerir 0s seus recursos pessoais. Porém, (48,2%) dos entrevistados ndo garantem o entendimento

das finangas com as atuais disciplinas cursadas, conforme demonstra o grafico:

Gréfico 14: Financas pessoais nas disciplinas cursadas

Em relagdo a matriz curricular da sua formagao, vocé acredita que as disciplinas ministradas sao

capazes de abranger o entendimento necessario para gerir os recursos pessoais de maneira efetiva?
357 respostas

® sSim
® Nao

51,8%

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.
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Em concordancia com o diagrama a seguir, vemos que grande parte dos estudantes
considera relevante ter uma disciplina ou um curso focado com o tema financas pessoais. Em
uma escala de 1 a 5, onde 1 demonstra relevancia nula e 5 extrema relevancia, obtivemos 231
respostas com nota 5 (64,7%); 71 pessoas (19,9%) considera bem relevante essa hipotese; 40
delas (11,2%) demonstrou média relevancia; 9 respondentes (2,5%) gerou pouca importancia e

por fim, 6 pessoas (1,7%) ndo acha nada relevante.

Gréfico 15: Relevancia de ter uma disciplina somente sobre finangas pessoais
Na hipotese de haver uma disciplina ou um curso de curta duragao vinculado a sua formacao e

focado sobre o tema finangas pessoais, vocé consideraria relevante?
357 respostas

300

231 (64,7%)

200

100

71 (19,9%)

6 (1 ,l“!%) 9 (2,‘5%) 40 (11,2%)

1 2 3 4 5

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

De acordo com os respondentes apresentados pelo grafico, 271 estudantes (75,9%)
jamais adquiriam algum curso ou consultoria envolvendo o mercado financeiro, mas para 86
alunos (24,1%), em algum momento ja foi necessario investir no conhecimento sobre finangas,

mercado financeiro ou bolsa de valores.

Grafico 16: Curso ou consultoria sobre o universo financeiro

Vocé ja adquiriu algum curso ou consultoria envolvendo Financgas pessoais, Mercado financeiro ou
Bolsa de Valores?

357 respostas

® sim
@ Nzo

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.
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Coincidentemente, conforme o grafico acima, vemos 0S mesmos percentuais se
repetindo quanto ao conhecimento dos pesquisados em relacdo aos cursos disponibilizados
gratuitamente pelas instituicdes participantes do Sistema Financeiro Nacional. Em consonancia
com o gréfico, entende-se que os alunos que assumem um dispéndio por um servico para
aprendizagem financeira fazem de forma consciente, afinal os mesmos sabem que ha opcbes
gratuitas nas redes oficiais dos reguladores e também de outros participantes do Sistema

Financeiro Nacional.

Grafico 17: Cursos gratuitos disponibilizados por participantes do SFN
Vocé sabia que instituicdes renomadas e até reguladoras do Sistema Financeiro Nacional

disponibilizam cursos gratuitos relacionados a fin...B3 (Bolsa de Valores Brasileira); AMBIMA e outros?
357 respostas

® sim
@ Nao

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Ao passo que ha quase um quarto de discentes buscando conhecimento na éarea
financeira (conforme os dois graficos anteriores), até mesmo saldando de forma particular,
vemos acBes de cunho publico ndo sendo disseminadas de maneira eficiente. E o que ocorre
com a Semana Nacional de Educacdo Financeira — ENEF, promovida pelo Férum Brasileiro de
Educacéo Financeira e que concentra agdes de educacao financeira e previdéncia em todo o
Brasil e neste ano ja esteve na sua 82 edicdo. Segundo o gréfico, 329 (92,2%) dos questionados
jamais participaram da Semana ENEF ou nem sequer tinham conhecimento dessa programacao
anual. Enquanto 28 (7,8%) ja participaram ou ao menos tinham conhecimento desse projeto.
De todo modo, percebe-se pela amostra questionada, que mesmo aqueles que pagam por um
curso particular ou tém conhecimento dos cursos gratuitos disponibilizados por atuantes do
SFN ou ainda aos que possuem sua formacao na area financeira (grafico 11), desconhecem de
acOes como a Semana ENEF. Isso reafirma a magnitude da educacdo financeira, principalmente

a0s mais desassistidos.
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Gréfico 18: Semana ENEF

Ocorre entre os dias 08 e 14 de novembro deste ano a 8° edicdo da Semana Nacional de Educacéo

Financeira - ENEF, promovida pelo Férum Brasil...alguma programacgéao promovida pela semana ENEF?
357 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Conforme o esquema apresentado abaixo, com relacdo ao conhecimento sobre o
dinheiro, os respondentes afirmaram ter adquirido a maior parte atraves da: Experiéncia pratica
(63,9%); ou ainda do Dialogo familiar (49,9%); depois os Contetdo da internet e aulas formais
obtiveram a mesma porcentagem (19,9%) e gerente ou colaboradores de institui¢des financeiras

assumiram a ultima opcao (4,8%).

Gréfico 19: Origem do conhecimento e relagdo com o dinheiro
Com base na sua relacdo com dinheiro, vocé considera ter adquirido a maior parte do

conhecimento através de:
357 respostas

Dialogo familiar 178 (49,9%)

Experiéncia pratica 228 (63,9%)

Videos; blogs; podcast e afins —71 (19,9%)

Aulas formal (Escola Puablica,

s 0,
Escola Privada, Universidade...) T1URg¥)

Gerente ou colaborador de

== 0,
instituicao financeira 17 (4.8%)

0 50 100 150 200 250
Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

No processo de autoconhecimento da relacdo individuo e dinheiro o controle tem
fundamental importancia, mas para isso deve-se ter disciplina para efetivamente direcionar os
recursos de maneira adequada na visdo de cada um e, assim, manter uma organizagdo com

equilibrio financeiro saudavel. Segundo o grafico a seguir, 165 (46,2%) individuos realizam
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um controle periodico; 143 (40,1%) faz um controle diario e 49 (13,7%) nédo faz nenhum tipo

de controle das suas financas.

Gréfico 20: Periodicidade do controle financeiro
Com qual frequéncia vocé gerencia suas finangas pessoais?
357 respostas

@ Diariamente fago um levantamento de
todas minhas receitas e despesas e sei
exatamente para onde meu dinheiro
esta indo

@ Periodicamente controlo meus recursos
e, por vezes, nao sei onde realizei
determinado gasto
Nao realizo nenhum tipo de controle
financeiro

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

As ferramentas mais utilizadas pelos académicos para o controle das suas financas ainda
é bem basico. Conforme a ilustracdo grafica, pode-se verificar que Anotacdes em papéis,
caderno, fichas ou bloco de anotacdes foi a opgédo mais escolhida (47,9%); em contrapartida,
estando com a segunda opgdo mais assinalada estiveram aqueles que ndo utilizam de nenhuma
ferramenta de gestdo (27,7%); Planilhas eletronicas (Excel) tiveram o percentual de (24,6%);
Aplicativo de instituicdes financeiras (16,2%); Aplicativos especificos de controle financeiro,
como: Mobbils, Minhas Economias, 52 Semanas, Organizze ou outros semelhantes (3,1%) e
somente 1 respondente utilizou a opgdo “outros” e descreveu Agenda Pessoal como também

ferramenta utilizada, gerando uma porcentagem de (0,3%).

Gréfico 21: Ferramenta de controle financeiro
Vocé utiliza alguma dessas ferramentas para auxiliar no controle financeiro?
357 respostas

Planilha de Excel —88 (24,6%)

Aplicativo da minha Instituicéo
Financeira

Mobbils; Minhas Economias; 52
Semanas; Organizze ou outro...
Anotagdes em folha simples
(Papel, caderno, ficha, bloco d...
N&o fago uso de nenhum tipo de
ferramenta citado anteriorment...

58 (16,2%)

—11(3,1%)

171 (47,9%)

99 (27,7%)

Agenda Pessoal |—1 (0,3%)
0 50 100 150 200

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.
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Durante essa segunda se¢@o encontramos um publico que esta na formagéo educacional
basica, mas que nao justifica o fato de ainda possuirem pouca nocdo financeira pessoal, o que
seria facilmente revertido com uma disciplina de educacdo financeira pessoal que 0s
acompanhassem desde o principio. Inclusive, os préprios questionados afirmam essa
importancia, uma vez que grande parte deles considera de alta relevancia a hipo6tese de existir
uma disciplina no curriculo escolar exclusivo sobre esse tema. Outros eventos que marcam essa
seriedade é pelas ferramentas de controle utilizadas serem basicas, como: anota¢ées em caderno
e planilha de Excel, que requerem maior assiduidade por quem os preenche. E também pelo
desconhecimento de projetos de educacgéo financeira publicas ou gratuitas, como é o caso da
semana ENEF.

4.3 IMPACTOS DA PANDEMIA - COVID 19

Na terceira secdo de perguntas buscava-se compreender 0s impactos provocados pela
pandemia da Covid-19 com relacdo ao tratamento das finangas pessoais. A primeira questao
buscava entender a inércia ou flutuacdo do padrdo de vida. E identificou-se atraves do gréafico
que para 213 estudantes (59,7%) o padrédo de vida ficou inalterado; para 87 pessoas (24,4%) o

padréo de vida reduziu e para os outros 57 (16%), o padréo de vida aumentou.

Gréfico 22: Padrao de vida

Durante a pandemia, meu padrao de vida:
357 respostas

@ Aumentou
@ Permaneceu Inalterado
© Reduziu

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Ao tratar sobre o ato de poupar e realizar algum aporte financeiro, o grafico demonstra
um autorretrato brasileiro. Dentre os respondentes (57,7%) deles ndo realizou nenhuma

aplicacdo ou poupou algum valor desde quando iniciou o distanciamento controlado no Brasil
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em decorréncia da crise sanitaria. Enquanto a diferenca, (42,3%), conseguiu poupar ou aplicar,

conforme Segue.
Graéfico 23: Poupar — Aporte Financeiro
Desde o més de marco de 2020 quando iniciou o isolamento no Brasil, vocé conseguiu poupar

realizar algum aporte financeiro?
357 respostas

® Sim
@® Nao

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

No resultado extraido da pergunta seguinte houve uma discrepancia. A atual pergunta
levava em consideracao a resposta anterior, e na questao anterior teve 206 respostas como “nao”
em relacdo a poupanca e aporte financeiro, enquanto nesta tiveram 218 pessoas assinalando a
opc¢do “Nao realizei nenhum tipo de aporte”, levando, portanto, a maior porcentagem de
respostas (61,1%); depois foi a caderneta de poupanca (24,6%); Renda fixa (10,9%); Renda
Variavel (8,7%) e Fundos de investimentos (8,1%). Verifica-se pelo grafico, além de um alto
grau de ndo aplicadores, que o perfil daqueles que investem é mais conservador, pois aportam

em produtos de menor risco como sao os de renda fixa.

Graéfico 24: Investimentos
Com base na pergunta anterior, caso sua resposta tenha sido sim, qual foi o tipo do seu aporte?

(Caso tenha respondido nao, assinale a ultima opgao).
357 respostas

Caderneta de Poupancga 88 (24,6%)

Fundo de Investimentos 29 (8,1%)
Renda Fixa (CDB's; Titulos do

0,
Governo Federal...) 39 (10,9%)

Renda Variavel (AgGes, Fundos

0,
Imobiliarios, Debéntures...) 31.@.7%)

N&o realizei nenhum tipo de

0,
aporte 218 (61,1%)

0 50 100 150 200 250
Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.
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A pandemia se instaurou no Brasil gerando incertezas e a¢Oes praticas imediatistas para
controle do virus, como foi o fato do distanciamento controlado e fechamento do comercio.
Para isso, a educacdo financeira corrobora para criacdo de acdes capazes de gerar uma maior
tranquilidade. Portanto, a questdo da reserva de emergéncia visava encontrar o nimero de
pessoas da amostra coletada que possuia uma reserva de recursos capaz de se bancar por um
determinado periodo sem que haja maiores preocupagdes. Constatou-se que: (24,4%) estdo
construindo a reserva de emergéncia; (24,1%) até ja possui valor guardado, mas que nunca
havia pensado para a finalidade referida; (19,6%) ndo conhecia a reserva de emergéncia,;
(17,4%) ja tem valores especifico para esse fim e (14,6%) nunca tinha visto nada a respeito ou
jatinha ouvido falar sobre o0 assunto e mesmo assim nao pretende iniciar a sua reserva, conforme

segue:

Graéfico 25: Reserva de emergéncia
Vocé ja possui investido em renda fixa de alta liquidez no minimo 6 meses do seu custo de vida a
fim de garantir alguma seguranca em caso de im...conhecido como fundo ou reserva de emergéncia)

357 respostas

@ Ja possuo reserva financeira capaz de
me bancar no minimo 6 meses do me...

@ Estou construindo minha reserva de
emergéncia

@ Até possuo valor guardado/poupado,
mas nunca pensado para essa finalid...

@ Nunca tinha visto nada a respeito, mas
a partir de agora pretendo iniciar a mi...

@ N3zo tinha visto ou ja tinha visto e
mesmo assim nao irei iniciar a minharr...

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Pelos resultados do grafico, mais da metade dos respondentes ndo possuiam algum tipo
de empréstimo ou financiamento mesmo antes da pandemia. Para 234 pessoas, possuir algum
compromisso financeiro ndo era realidade nem antes da pandemia, por outro lado, 123 pessoas

admitiram ja possuir.
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Gréfico 26: Informacéo de crédito

Vocé possuia algum tipo de empréstimo; financiamento; crédito pessoal; rotativo ou utilizacdo de

cheque especial mesmo antes da pandemia?
357 respostas

® sim
® Nao

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Quanto a indagacédo para saber se os créditos consumidos foram honrados em dia, 242
(67,8%) pessoas relataram que sua situacdo permaneceu normal, o resultado ndo foi
surpreendente visto que na pergunta anterior a maioria ja contestavam nao utilizar nenhum tipo
de crédito financeiro e faz ainda mais sentido se considerarmos que grande parte dos
respondentes sdo jovens estudantes do ensino médio, afinal esse publico possui ainda pouco
contato com o mercado crediticio. Ainda assim, (19,6%) julgaram ser mais complicado, mas
conseguiram honrar tudo em dia; (6,4%) disseram ainda estar sendo dificil e para (6,2%)

atrasaram apenas alguma ou outra parcela, conforme abaixo:

Gréfico 27: Pagamentos de crédito

Foi mais dificil honrar as parcelas do meu emprestimo; financiamento; cheque especial; credito

pessoal; cartdo de crédito; crédito universitario ou rotativo durante a pandemia?
357 respostas

@ Permaneceu normal

@ Foi mais complicado, mas ainda
consegui honrar tudo em dia

@ Atrasei alguma fatura ou parcela

@ Foi/esta sendo extremamente dificil
honrar meus compromissos

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.



43

Sendo a SELIC a taxa basica de juros do Brasil, é de imensa importancia acompanha-la
para identificar oportunidades tanto para investimentos quanto para a contratacdo de crédito.
Com a pandemia a Selic reduziu ao patamar de 2% a.a., com isso procurava-se medir o nivel e
a utilizacdo desse tipo de informagcao para renegociacao dos créditos vigentes dos questionados.
Em conformidade com o gréfico e, frisando novamente, por se tratar de um publico jovem e
com um acesso ainda restrito ao mercado financeiro de crédito, gerou-se as maiores
porcentagens sendo: N&o possuir nenhum contrato ativo (42,6%) e N&o ter conhecimento dessa
informagdo (32,2%). E para (16,2%), mesmo tendo ciéncia dessa informag&o, ndo realizou
nenhuma alteracdo nos contratos de crédito. Ja para a minoria dos que responderam 0
formulario, 32 pessoas ( 9%), repactuaram seus compromissos garantindo uma taxa mais

adequada ao periodo.

Gréfico 28: Taxa SELIC

SELIC & a taxa basica de juros do Brasil e todos os demais indices e taxas de juros seja para

contratagao de empreéstimo ou investimentos tende...s conhecimentos financeiros e educacionais, eu:
357 respostas

@ Renegociei meus empréstimos/
financiamentos bancarios garantindo
uma taxa mais adequada para o periodo

@ Mesmo sabendo dessa informagao nao
realizei/negociei nenhuma alteragdo
para os meus contratos

€ Nao possuia no momento nenhum
| contrato ativo

@ Nao sabia dessa informagao

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Em se tratando do auxilio emergencial disponibilizado pelo Governo Federal para
custear as despesas basicas dos seres afetados pela crise sanitaria e que cumprissem 0s pré-
requisitos impostos, houve pouca adeséo pelos respondentes, como veremos a seguir. O que
também ja se esperava, pois a renda declarada pela maioria dos entrevistados na secéo 1 —
Gréafico 6 — ja confirmava que a maioria tem uma renda superior ao salario minimo, o que era
um dos requisitos para receber o auxilio emergencial. Portanto, dentre as 357 respostas, 218
(61,1%) delas asseguraram nao ter recebido ou mesmo qualquer membro direto da familia. Em
contrapartida, as outras 139 pessoas (38,9%) afirmaram que receberam ou alguém da familia

necessitou desse auxilio.
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Gréfico 29: Auxilio Emergencial
Quanto ao auxilio emergencial disposto pelo governo federal para custear as despesas dos

individuos afetado economicamente pela crise sanitaria, responda:
357 respostas

@ Eu ou algum membro da minha familia
precisou receber esse auxilio

@ Nem eu e nem qualquer membro direto
da minha familia recebeu esse auxilio

38,9%

Fonte: Dados extraidos da pesquisa elaborada pelo autor, 2021.

Na terceira e Ultima secdo de perguntas, verificou-se que a pandemia ndo gerou grande
interferéncia na vida financeira pessoal, pois para grande parte dos pesquisados ndo houve
alteracdo no padrdo de vida e nem foi utilizado o auxilio emergencial. Considerando a faixa
etaria e o nivel educacional, € normal revelar que ndo houve muita contratacao ou inadimpléncia
de crédito. Mas, se ocorresse o0 aprendizado continuo sobre financgas pessoais, 0s resultados
sobre reserva de emergéncia, aporte e valor investido certamente seriam diferentes, por

exemplo.

4.4 RECOMENDACOES

Através das respostas obtidas, seguido da compilacdo desses dados, da interpretacdo e
analise dos resultados, gera-se a seguir algumas sugestdes para 0s estudantes pesquisados, além
de todo leitor e qualquer pessoa disposta a compreender seu atual estilo financeiro e que deseja
melhor organizar suas financas pessoais.

- Primeiramente, recomenda-se realizar uma autoandlise a fim de compreender a
situacdo financeira vivida. E preciso elencar receitas e despesas (tanto fixas quanto variaveis)
necessarias para manutencdo do padréo de vida, ja sendo viavel julgar quais despesas supérfluas
podem ser eliminadas do orgamento e quais fontes de rendas extras podem ser incluidas.

- ldentificar, fielmente, qual o volume de recursos poupado até o momento ou,
dependendo do caso, qual é o montante devido.

- Criar, antes de tudo, uma reserva de emergéncia que lhes dé suporte pelo prazo minimo
de seis meses do custo de vida (importante ja ter identificado qual o custo de vida para se manter

—sugestdo 1). E conservar esse determinado valor em investimento de alta liquidez.
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- Aos devedores é orientavel buscar entender qual o tipo, o prazo e a taxa de juros da
divida assumida. Apds ponderar essas questdes ir renegociando perante os credores, conforme
for possivel, e de modo concomitante ir construindo a reserva de emergéncia.

- Constituir o habito de realizacdo de um planejamento financeiro e sustentar essa
tradicdo. Isso inclui utilizar ferramentas que auxiliam nesta tarefa, como: Caderno de anotagdes,
Planilhas de Excel, aplicativos especificos para esse fim e tantos outros méetodos disponiveis,
sendo preciso testar qual melhor se adapta a cada rotina. Vale frisar que todos eles necessitam
ser alimentados e atualizados constantemente para refletirem a veracidade do controle
financeiro.

- Definir prioridades e tracar metas que condizem com o objetivo do qual se busca
alcancar. Ndo basta almejar algo, é preciso mensurar para alcancar, para isso: Defina
prioridades e elimine aquilo que for dispensavel; para as metas é interessante nomea-la com o
objetivo que se busca atingir, definir também valor e prazo a se cumprir.

- Reduzir a sua exposicdo as tentacdes, uma vez que se expor as possibilidade de
dispersdo que tiram o seu foco torna-se mais dificil ter disciplina. Deste modo, desconecte-se
de e-mails marketing, evite ir a estabelecimentos que ndo Ihe agregam e ainda consomem seu
tempo e dinheiro, por exemplo.

- Aproveitar os contetdos gratuitos disponiveis na rede de internet sobre o tema financas
pessoais, acrescentando-se melhores praticas financeiras. Priorize por canais confiaveis e até
mesmo de instituicdes renomadas e reguladoras do Sistema Financeiro Nacional, como: Bacen,
Anbima, B3, Febraban, CVM e outros. Assim, quanto mais acompanha-se essas instituicdes
mais fica compreensivel a forma como os assuntos econémicos interferem na rotina diaria.
Contudo, quanto mais conhecimento maior é a seguranca de gerenciar 0s préprios recursos.

- Ter constancia. Melhor do que a motivacao inicial de uma melhor organizacao
financeira ¢ manter a disciplina de seguir com o que foi planejado, pois ndo havendo disciplina
todas as sugestdes anteriores tornam-se invalidas.

- Sugere-se, por fim, para a Universidade de Passo Fundo, a criagdo de um curso de
curta duracdo sobre financas pessoais ou um ramo extensionista feito por alunos da area
financeira, devidamente orientados, a fim de transferir seus saberes financeiros adquiridos na
graduacdo aos demais académicos da instituicdo, bem como para toda a comunidade através de

seus veiculos de comunicagéo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, os desafios enfrentados pela populacdo mundial em detrimento do combate
ao novo coronavirus transcorre aos cuidados da contaminacdo. O virus exige perpassar pela
unido, a compaixao, a empatia, o isolamento e todas as medidas impostas para atingir o controle
da salde publica. Essa linha ténue também interfere no comportamento financeiro pessoal.

O objeto deste estudo foi definido em analise do comportamento financeiro. Todavia,
pretendeu-se identificar o perfil e analisar o comportamento dos estudantes brasileiros em
relacdo as financas pessoais frente ao periodo conturbado da pandemia da Covid-19 e de todas
as mudancas devido as atuais circunstancias para enfrentamento do virus.

Financas pessoais, por si sO, € uma tematica de grande relevancia na sociedade, o que
corrobora com o habito saudavel de consumo, com a estabilidade financeira desejavel e com o
controle e retorno dos investimentos. Por outro lado, pela recente crise sanitaria que assolou o
universo, ainda ha pouca literatura especifica sobre o tema. Embora com os dados coletados ja
seja possivel identificar a conduta para as tomadas de decisfes contemporaneas e projetar o
panorama financeiro do pds-pandemia.

Com os dados obtidos pela pesquisa, verifica-se que a amostra € majoritariamente
feminina; representam, de modo geral, um perfil jovem adulto; solteiros; empregados,
principalmente no regime CLT, e com um padréo de renda consideravelmente alto; realizam
planejamento financeiro periodicamente, porém com um percentual baixo de poupanca
advindas das remuneracdes trabalhistas.

Ainda, declararam-se estudantes do ensino médio ou graduacao; grande parte residentes
da regido Sul do Brasil; com pouco contato financeiro durante a formacéo e razoavelmente
seguros para gerenciamento de suas financgas, o que acarreta um conhecimento superficial do
tema com as principais origens bases sendo a experiéncia préatica ou o dialogo familiar.

Ao passo que a pesquisa identificou um baixo grau de compromisso financeiros
adquiridos, houve também um alarmante nimero de ndo investidores. Outro fator determinante
é que uma parcela da amostra em algum momento ja pagou por algum curso ou consultoria
financeira, mas os mesmos desconhecem de projetos publicos gratuitos para a mesma area.
Constatou-se também um percentual inferior de recebedores do auxilio emergencial frente aos
que receberam, indicando assim a veracidade de outras questdes respondidas, como: faixa de

renda, padrdo de vida e 0 pagamento de crédito durante a pandemia.
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Evidencia-se, através da pesquisa, a necessidade de ser implantado nos curriculos
escolares desde a educacdo basica uma disciplina que aborde o tema financas pessoais.
Garantindo mais solidez e seguranca na vida financeira dos alunos e, consequentemente de todo
meio familiar, uma vez que os saberes ndo se limitam ao recinto escolar.

Embora as andlises tenham demonstrado que a pandemia ndo afetou inteiramente na
vida financeira dos aprendizes, sabe-se que a amostra € uma pequena parte de uma vasta
populacdo, onde ha varios indicadores que interferem. Deste modo, a educacao financeira se
justifica ao melhorar as condicGes de vida e contribuir para tomadas de decisbes mais
conscientes e eficazes.

Contudo, recomenda-se a inclusdo da formacao financeira pessoal desde a educacao
basica até a universidade, garantindo mais autonomia e confianca aos estudantes. Ressalta-se a
importancia de mais estudos na area, especificamente sobre o tema explanado, mas também em
outros nichos da sociedade. Servindo esse estudo também como base para futuros trabalhos que
abordem o mesmo publico na comparagdo com o0 pds-pandemia.

Por fim, nota-se que o0s objetivos inicialmente propostos foram perfeitamente
alcancados, apresentando assim uma analise do comportamento financeiro dos estudantes

brasileiros em relacdo as financgas pessoais durante a pandemia da Covid-19.
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APENDICE A - QUESTIONARIO SOBRE FINANCAS PESSOAIS

Ol4, me chamo Rodrigo de Mello Rigo, sou graduando do curso de Ciéncias Contébeis da
Universidade de Passo Fundo (UPF), e estou coletando dados através deste questionario
eletronico a fim de servir de base para 0 meu Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), sob
orientagé@o do Prof. Gustavo Londero Brandli.

Esta pesquisa tem por objetivo compilar e analisar os dados coletados através das respostas
desse questionario para se obter a resposta da pergunta proposta no trabalho de concluséo de
curso, a saber: Qual o comportamento dos estudantes brasileiros em relacdo as suas financas
pessoais durante a pandemia da Covid-19?

Busca-se como perfil de respondentes desse questionario, alunos de qualquer area e nivel
educacional (ensino médio, técnico, graduacdo, pos graduacdo/especializacdo, mestrado,
doutorado ou que tenha se formado em alguma dessas titularidades até cinco anos) e de qualquer
Instituicao educacional.

Sua contribuigdo deve ser livre e espontanea para aceitar responder essa pesquisa e também
para abandonar a qualquer momento, caso ndo se sinta confortavel. Por outro lado, apo6s seu
consentimento, todas as perguntas exigem uma resposta sendo de carater obrigatério escolher
alguma das alternativas.

Por favor, leia com atencdo cada questdo e atribua a resposta que mais se adequar e da forma
mais sincera possivel para que a pesquisa possa evidenciar os reais resultados que venham
contribuir com o curso de Ciéncia Contabeis da UPF e, consequentemente, toda a comunidade.
O instrumento de coleta de dados é inteiramente andnimo, portanto, ndo é permitido nem
tampouco exigido colocar qualquer tipo de identificacéo.

Cabe ressaltar que nenhum dado coletado serd armazenado ou analisado individualmente, todas
as respostas serdo exploradas em conjunto e com o Unico objetivo de responder a pergunta
supracitada. O questionario somente sera valido se ao final clicar em "Enviar".

Ao ficar com alguma ddvida sobre o questionario, contate-nos pelos seguintes enderecos
eletronicos:

Orientador - gustavobrandli@upf.br

Orientando - 165799@upf.br

Fico desde j& grato pela sua disposicdo e contribuicdo com a entrega deste questionario
totalmente preenchido, no prazo maximo até dia 22 de outubro de 2021 as 23h59min (apos esse
periodo o questionario sera desabilitado e qualquer eventual resposta sera desconsiderada).

Ao avancar vocé concorda que leu e aceita prosseguir!
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Secao 1 - Perfil do Respondente

Nesta secdo verificar-se-a suas informagdes pessoais.

Idade:

o Menor de 18 anos

o Entre 18 e 25 anos

o Entre 26 e 36 anos

o Entre 37 e 47 anos

o Acimade 47 anos
Género:

o Masculino

o Feminino

o LGBTQIA+

o Prefiro ndo responder

Estado civil:
o Solteiro(a)
o Casado(a)/Unido estavel
o Separado(a)/desquitado(a)/divorciado(a)
o Viavo(a)

Cor ou raca (segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE)
o Branca

o Preta

o Parda

o Amarela

o Indigena

Seu grupo familiar € composto por quantos integrantes? (Considere as pessoas

das quais as despesas e receitas sdo compartilhadas).
o Somente 1 (sou independente)
o Entre 2 e 4 pessoas
o Entre5 e 7 pessoas
o Acima de 7 pessoas

Qual é o seu regime de emprego atualmente?
o Contrato Temporario
o Regime CLT
o Desempregado(a)
o Doméstica ou do lar
o Empresério(a)



o O O O

Estagiario(a)

Funcionario Publico

Produtor(a) agropecuério

N&o exerco trabalho remunerado
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Com base na pergunta anterior, a faixa de renda média familiar ou individual, se
for o caso, compreende-se entre:

@)
@)
@)
@)
©)

o

Até 1 salario minimo (até R$ 1.100,00)

Até 2 salarios minimos (entre R$ 1.101,00 até R$ 2.200,00)
Até 3 salarios minimos (entre R$ 2.201,00 até R$ 3.300,00)
Até 4 salarios minimos (entre R$ 3.301,00 até R$ 4.400,00)
Até 5 salarios minimos (entre R$ 4.401,00 até R$ 5.500,00)
Acima de 5 salarios minimos (a partir de R$ 5.501,00)

E realizado planejamento financeiro pessoal e/ou familiar mensalmente?

@)
©)

Sim
Nao

Qual percentual da renda liquida é habitualmente poupada?

©)

O O O O O

Nada

Entre 1% e 5%
De 6% e 10%
De 11% a 20%
De 21% a 30%
Mais de 31%

Secao 2 - Dados Educacionais

Nesta secdo pretende-se compreender melhor o nivel educacional cursado e suas inter-relagoes.

Sua atual formacao ou a mais recente é:

O O O 0O 0O O O

Ensino Médio

Ensino Técnico

Graduacao

Pds Graduacdo/Especializacdo

Mestrado

Doutorado

Formado em alguma das titularidades acima nos Gltimos 5 anos

Considerando sua ultima formacdo, vocé cursou-a em qual estado/regido do
Brasil?

(@]

©)
@)
@)
@)

Rio Grande do Sul
Santa Catarina
Parana

Regiédo Centro-oeste
Regiédo Sudeste
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o Regido Norte
o Regido Nordeste

Como vocé se sente em relagdo aos seus conhecimentos académicos para

gerenciar seu préprio dinheiro?
o Nada ou pouco seguro
o Levemente Seguro
o Razoavelmente seguro
o Extremamente Seguro

Em algum momento da sua formagdo vocé teve contato com o tema finangas
pessoais?
o Sim (Minha formacdo é na area financeira ou sempre tive contato)
o Talvez (No meu ensino, mesmo ndao sendo da area financeira tive contato
transversalmente com a grade curricular)
o Nao (Em nenhum momento da formagdo formal tive contato com o tema finangas
pessoais)

Partindo do pressuposto que para se tornar um profissional capaz de gerir seu
proprio negocio ou ser gestor de uma organizacdo € necessario ser equilibrado
primeiramente nas suas finangas pessoais, vocé concorda?

o Sim

o Nao

Em relacdo a matriz curricular da sua formacéo, vocé acredita que as disciplinas
ministradas sdo capazes de abranger o entendimento necessario para gerir 0s
recursos pessoais de maneira efetiva?

o Sim

o Nao

Na hipdtese de haver uma disciplina ou um curso de curta duragédo vinculado a
sua formacdo e focado sobre o tema financas pessoais, vOocé consideraria
relevante?

1 2 3 4 5
O O O O O

Nada relevante Muito relevante

Ocorre entre os dias 08 e 14 de novembro deste ano a 8° edicdo da Semana
Nacional de Educacdo Financeira - ENEF, promovida pelo Férum Brasileiro de
Educacdo Financeira. Trata-se de uma semana onde ird concentrar diversas acoes
de educacéo financeira e previdéncia em todo o Brasil. Vocé tinha conhecimento
ou ja participou de alguma programacao promovida pela semana ENEF?

o Sim

o Naéo
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Vocé ja adquiriu algum curso ou consultoria envolvendo Financas pessoais,

Mercado financeiro ou Bolsa de Valores?

o Sim

o Néo
Vocé sabia que instituicdes renomadas e até reguladoras do Sistema Financeiro
Nacional disponibilizam cursos gratuitos relacionados as financas em seus
enderecos eletronicos oficiais, como: B3 (Bolsa de Valores Brasileira); AMBIMA

e outros?
o Sim
o Nao

Com base na sua relagédo com dinheiro, vocé considera ter adquirido a maior parte
do conhecimento atraves de:

0O Dialogo familiar

O Experiéncia pratica

0O Videos; blogs; podcast e afins

O Aulas formal (Escola Publica, Escola Privada, Universidade...)
0 Gerente ou colaborador de instituicdo financeira

Com qual frequéncia vocé gerencia suas finangas pessoais?
o Diariamente fago um levantamento de todas minhas receitas e despesas e sei
exatamente para onde meu dinheiro esta indo
o Periodicamente controlo meus recursos e, por vezes, ndo sei onde realizei
determinado gasto
o N&o realizo nenhum tipo de controle financeiro

Vocé utiliza alguma dessas ferramentas para auxiliar no controle financeiro?

O Planilha de Excel

O Aplicativo da minha Institui¢do Financeira

O Mobbils; Minhas Economias; 52 Semanas; Organizze ou outro aplicativo de controle
financeiro

O Anotacdes em folha simples (Papel, caderno, ficha, bloco de anotacgdes)

O N&o fago uso de nenhum tipo de ferramenta citado anteriormente ou semelhante

Secao 3 - Impactos da Pandemia - Covid 19
Durante esta terceira se¢do de perguntas, todos os questionamentos terdo relagdo com a pandemia e € de
suma importancia sua honesta colaboragdo para a concretizacdo dos resultados que serdo coletados.

Durante a pandemia, meu padréo de vida:
o Aumentou
o Permaneceu Inalterado
o Reduziu



57

Desde 0 més de marco de 2020 quando iniciou o isolamento no Brasil, vocé
conseguiu poupar e realizar algum aporte financeiro?

o Sim

o Néo

Com base na pergunta anterior, caso sua resposta tenha sido sim, qual foi o tipo
do seu aporte? (Caso tenha respondido néo, assinale a tltima opc¢éo).

O Caderneta de Poupanca

Fundo de Investimentos

Renda Fixa (CDB's; Titulos do Governo Federal...)

Renda Variavel (A¢bes, Fundos Imobiliarios, Debéntures...)
Na&o realizei nenhum tipo de aporte

Oo0oo0gao

Vocé ja possui investido em renda fixa de alta liquidez no minimo 6 meses do seu
custo de vida a fim de garantir alguma seguranga em caso de imprevistos?
(Também conhecido como fundo ou reserva de emergéncia)

o Japossuo reserva financeira capaz de me bancar no minimo 6 meses do meu custo de
vida
Estou construindo minha reserva de emergéncia
Até possuo valor guardado/poupado, mas nunca pensado para essa finalidade
Nunca tinha visto nada a respeito, mas a partir de agora pretendo iniciar a minha
Na&o tinha visto ou ja tinha visto e mesmo assim nao irei iniciar a minha reserva

o O O O

Vocé possuia algum tipo de empréstimo; financiamento; credito pessoal; rotativo
ou utilizacdo de cheque especial mesmo antes da pandemia?

o Sim

o Nao

Foi mais dificil honrar as parcelas do meu empréstimo; financiamento; cheque
especial; crédito pessoal; cartdo de credito; crédito universitario ou rotativo
durante a pandemia?

o Permaneceu normal

o Foi mais complicado, mas ainda consegui honrar tudo em dia

o Atrasei alguma fatura ou parcela

o Foi/esta sendo extremamente dificil honrar meus compromissos

SELIC ¢ a taxa basica de juros do Brasil e todos os demais indices e taxas de juros
seja para contratacdo de empréstimo ou investimentos tendem a acompanha-la.
Com a pandemia instaurada no Brasil a SELIC reduziu a patamares historicos
chegando a 2% a.a. Com base nessas informacdes e levando em consideracao
meus conhecimentos financeiros e educacionais, eu:

o Renegociei meus empréstimos/financiamentos bancérios garantindo uma taxa mais
adequada para o periodo
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o Mesmo sabendo dessa informacao néo realizei/negociei nenhuma alteracao para 0s
meus contratos

o Na&o possuia no momento nenhum contrato ativo

o Nao sabia dessa informacéo

Quanto ao auxilio emergencial disposto pelo governo federal para custear as
despesas dos individuos afetado economicamente pela crise sanitaria, responda:

o Euoualgum membro da minha familia precisou receber esse auxilio
o Nem eu e nem qualquer membro direto da minha familia recebeu esse auxilio



