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RESUMO

SILVA, Ana Paula Kister da. Contabilidade Criativa e o papel do Auditor Independente:
Um estudo sobre o caso das Americanas S/A. Passo Fundo, 2023. 65 f. Trabalho de Concluséo
de Curso (Curso de Ciéncias Contabeis). UPF, 2023.

A competitividade em grande escala no mercado faz com que as empresas busquem
continuamente por melhores resultados e lucros mais acentuados. Diante deste panorama,
algumas delas utilizam-se de meios para manipularem as demonstragdes contabeis e demostrar
uma imagem que ndo condiz com a realidade, denominada também de contabilidade criativa.
Este estudo teve como objetivo analisar o papel do auditor independente em casos do emprego
da contabilidade criativa pelas organizacGes. Para atender o objetivo proposto, a metodologia
consistiu-se de uma pesquisa descritiva, qualitativa na analise de documentos do caso da
Americanas S/A veiculado através de diversas publicacdes em meios eletrdnicos entre janeiro
de 2023 e maio de 2023. Como resultado, conclui-se que a companhia se utilizou da
contabilidade criativa para maquiar as informac@es através da transacdo do risco sacado. O
estudo também aponta que quanto a responsabilidade pela prevencdo e deteccdo de fraudes é
de competéncia da administracdo da companhia e ndo a funcdo do auditor, o0 qual estd em
assegurar credibilidade as informac6es contabeis da entidade e emitir a opinido certificando que
as demonstracGes contabeis representam a posicao financeira e patrimonial da empresa em
todos os aspectos relevantes.

Palavras-chave: Contabilidade criativa. Demonstracfes Contabeis. Americanas S/A.
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1 INTRODUCAO

E de conhecimento geral que as empresas sejam de pequeno porte ou grandes
corporagdes, tém buscado evidenciar melhores resultados financeiros e econdmicos para que se
mantenham em expansao e sobrevivam em seu competitivo mercado de atuacgéo.

A contabilidade surgiu em virtude da necessidade de controle e organizagdo dos
negocios e com a finalidade de demonstrar a real situacdo econémica, financeira e patrimonial
das empresas, além de fornecer subsidios necessarios para a tomada de decisdo. Segundo
Marion (2022, p. 23) “a contabilidade é o instrumento que fornece 0 maximo de informacdes
Uteis para a tomada de decisGes dentro e fora da empresa. Ela é muito antiga e sempre existiu
para auxiliar as pessoas a tomarem decisdes”. O autor ainda destaca que os administradores nao
s80 0s Unicos usuarios da contabilidade, mas também os investidores, fornecedores, instituicdes
bancérias, o proprio governo e até mesmo os concorrentes. (MARION, 2022, p. 23)

Assim, com a evolucdo da contabilidade e as constantes transformac¢des no mundo
corporativo, fez-se necessaria a auditoria das demonstracdes contabeis como mecanismo
fundamental para resguardar as informacdes das empresas contra danos e riscos provocados por
irregularidades, bem como dar precisdo e confiabilidade nas informacdes. O objetivo da
auditoria independente é aumentar o grau de confianga nos demonstrativos por parte dos
usuarios externos. (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016)

Com base nas normas brasileiras e internacionais, a atuacao do auditor e suas atribui¢fes
evidenciam-se como uma medida de prevencao as fraudes e a chamada contabilidade criativa,
termo que vem sendo utilizado com frequéncia nos ultimos anos por estar relacionada a criagdo
de meios que ndo demonstrem a realidade das empresas.

De acordo com Kraemer (2004, p. 2) “o fenémeno da contabilidade criativa tem sido o
resultado da flexibilidade de certas normas contéabeis, a qual facilita a manipulag&o, o engano e
a tergiversacdo da informacdo”. Diante do exposto, constituiu-se como tema desse estudo
demonstrar o papel do auditor na contabilidade criativa, a relevancia do trabalho exercido pelo
profissional em casos de fraudes contabeis concomitante as especificidades descritas nas
normas que versam sobre o conteldo e 0s impactos que as irregulares e condutas antiéticas
ocasionam no mercado, tendo em vista o recente caso das Americanas S/A.

As praticas que envolvem a contabilidade criativa e as fraudes contabeis revelam um
cenario que ndo apenas infringem os principios éticos com rela¢éo a conduta do profissional de
contabilidade e paralelamente as a¢des do auditor independente nestes casos, como também

induzem os usuarios das demonstracdes financeiras a erros na avaliacdo da situacdo



patrimonial, resultando assim em elementos que em conjunto convertem-se em escandalos

financeiros de grandes repercussoes.

1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO PROBLEMA

Ao longo das Ultimas décadas a auditoria tornou-se relevante para as empresas atuarem
de forma transparente e competitivas no mercado, razdo pela qual ela permite dar convicgédo
que as demonstracdes financeiras estejam refletindo corretamente, as normas estejam sendo
seguidas adequadamente e por consequéncia as estratégias ocorram conforme o planejamento.

Os casos de fraudes estdo aumentando progressivamente e ocorrendo de maneiras cada
vez mais elaboradas, uma vez que as empresas se utilizam da contabilidade criativa para
mascarar as informacdes e obter beneficios através dela. Para Niyama, Rodrigues e Rodrigues
(2015) a manipulacdo dos resultados é uma estratégia pela qual a gestdo das entidades manipula
de propdsito os lucros da empresa, quer para cumprir as metas pré-determinadas ou por ser
oportuno gerar lucros e induzir ao erro os usuarios, visando essencialmente influenciar os
acionistas atuais ou potenciais.

O caso da Enron Corporation ocorrido no Texas, Estados Unidos em 2001 é o maior
escandalo de fraude corporativa ocorrido até os dias atuais. A empresa, uma das lideres
mundiais em distribuicdo de energia e no setor de comunicag¢fes possuia mais de 21 mil
empregados e teve grande destaque por ir a faléncia em consequéncia da fraude nos balancos
da companhia, arquitetado pelo diretor financeiro a época.

No Brasil, o0 episddio das Americanas S/A que eclodiu no inicio do ano de 2023 trouxe
a tona mais uma vez como a contabilidade criativa vem sendo utilizada e como tal pratica abre
margem para inimeros questionamentos, além de direcionar a atengdo para auditoria e o papel
do auditor, principalmente por se tratar de uma das Big Four, a PWC.

Tendo em vista a aplicabilidade do IRFS, a real importancia da auditoria na prevencao
e combate de distor¢des, a complexidade das atividades exercidas pelo auditor independente,
assim como a relevancia do parecer com a opinido acerca das informagGes contébeis no
mercado, principalmente em companhias como a Americanas S/A e que envolvem a atuagéo de
uma das quatro maiores empresas de auditoria independente, este estudo delimita-se ao seguinte
questionamento:

Qual o papel do auditor independente e suas responsabilidades em casos de utilizagdo
da contabilidade criativa pelas organizacfes?



1.2 OBJETIVOS

A seguir estdo estabelecidos o objetivo geral e especificos deste estudo.

1.2.1 Objetivo geral

Demonstrar o papel do auditor independente e suas responsabilidades em casos de

utilizacdo da contabilidade criativa pelas organizaces.

1.2.2 Objetivos especificos

— Discorrer sobre as normas brasileiras e internacionais de auditoria independente;
— Correlacionar a contabilidade criativa e a fraude contabil.
— Analisar o caso das Americanas S.A. dentro do processo de contabilidade criativa e

no que tange as responsabilidades da auditoria independente.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo apresenta-se o referencial tedrico que sustenta o desenvolvimento deste

trabalho e permeara melhor o entendimento sobre o tema referido.

2.1 CONTABILIDADE

A contabilidade é uma ciéncia que surgiu ha muitos anos atras em virtude da necessidade
de gerenciamento do patrimonio pelo homem.

Para Ribeiro (2018) a contabilidade é um conjunto de conhecimentos historicamente
acumulados e que esta estruturado através de teorias, métodos e linguagens proprias que se
revelam como a ciéncia do patrimdnio. Este autor ainda define a contabilidade como “uma
ciéncia social que tem por objeto o patriménio das entidades econdmico-administrativas. Seu
objetivo principal é controlar o patriménio das entidades em decorréncia de suas variacdes”.
(RIBEIRO, 2018, p. 19)

Como descrito por Padoveze (2016, p. 3) “o objetivo da contabilidade é ter o controle
do patrimdnio, por meio da coleta, armazenamento e processamento das informacdes a respeito
dos fatos que alteram essa massa patrimonial”. Por esta definicdo, pode-se dizer que a
contabilidade é um sistema de informacédo que controla o patriménio de uma entidade.

Segundo Crepaldi (2013, p. 2) a contabilidade pode ser conceituada como “um
instrumento da funcdo administrativa que tem como finalidade: (a) controlar o patriménio das
entidades; (b) apurar o resultado das entidades; (c) prestar informacdes sobre o patriménio e
sobre o resultado da entidade aos diversos usuarios das informagdes contabeis”. Assim, a
entidade pode ser entendida tanto como pessoa fisica ou juridica que é detentora deste
patrimonio.

Na visdo de Marion (2022) a contabilidade é possivel ser estudada tanto de modo geral,
quanto aplicada a um ramo de atividade especifico. Ainda para o autor, dentre os usuarios da
contabilidade, aqueles que se interessam pela situacdo da empresa, ou seja, pelas suas
demonstragfes contabeis, encontram-se o governo, os clientes, os fornecedores, 0s
administradores, bancos e investidores.

Para Edwards e Bell (1964, apud BORGERTH, 2007) o principal objetivo a ser atingido
pela reunido de dados contabeis (...) € prover informacdo Util para a avaliacdo das decisdes
empresariais passadas e dos métodos utilizados nessas decisdes. A avaliagdo, no caso, possui

duas faces: (a) avaliacdo pela gestdo, com o objetivo de tomar as melhores decisdes possiveis
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de acdo em um futuro incerto; (b) avaliacdo da gestdo ou, mais amplamente, do desempenho da
empresa, por acionistas, credores (incluindo bancos), agéncias governamentais de regulacéo, e
outros usuarios externos interessados, de maneira que possam tambeém realizar melhores
julgamentos com respeito as atividades da empresa.

Os dados quantitativos e as caracteristicas qualitativas das informagdes contébeis
representam uma imensiddo de informac6es Uteis. A NBC TG (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2019) - Estrutura Conceitual descreve os objetivos e 0s conceitos para a
elaboracdo do relatorio financeiro em termos gerais. A estrutura conceitual estabelece a base
para normas que: (a) contribuem para a transparéncia, comparabilidade internacional e a
qualidade de informac®es financeiras, permitindo que os investidores e outros participantes do
mercado tomem decisbes econémicas fundamentadas; (b) reforcam a prestacdo de contas,
reduzindo a lacuna de informac®es entre os provedores de capital e as pessoas a quem confiaram
o seu dinheiro, fornecem informagdes necessarias para responsabilizar a administracdo; (c)
contribuem para a eficiéncia econémica, ajudando os investidores a identificar oportunidades e
riscos em todo o mundo, melhorando assim a alocacédo de capital.

O CPC 00 R2 (2019) — Estrutura Conceitual para Relatorio Financeiro estabelece que o
objetivo do relatério contébil financeiro é fornecer informacgdes a respeito da entidade que
sejam Uteis a investidores existentes e também em potencial, a credores por empréstimos e a
outros credores, quando envolvem a tomada de decisdo ligada ao fornecimento de recursos para
a entidade. Estas decis@es estao relacionadas ao ato de comprar, vender ou manter participacdes
em instrumentos patrimoniais € em instrumentos de divida, e oferecer ou disponibilizar
empréstimos ou outras formas de crédito.

A contabilidade exerce um papel relevante para as organizacdes por elencar uma série
de fatores que contribuem no processo decisorio da administracdo, sobretudo acerca da
obtencdo de investimentos e empréstimos por exemplo, que sdo fontes de recursos e
fundamentais para o desempenho e continuidade das atividades e até mesmo no que se refere

ao planejamento estratégico.
2.2 AUDITORIA INDEPENDENTE E SUAS RESPONSABILIDADES
A auditoria passou a desempenhar um fator significativo nas empresas e grandes

corporagOes, considerando as constantes mudancas que a globalizacdo trouxe nas ultimas

décadas, principalmente no que tange ao desenvolvimento e a solidificagdo no mercado atuante.
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Cardozo (1997, p. 30) define a auditoria como “o estudo e avaliagdo sistemética das
transagoes realizadas e demonstracbes consequentes”. Na concepcdo de Lins (2017) seja a
auditoria interna ou externa, ambas significam conferéncia, verificacdo, analise, avaliacédo e
acima de tudo, a comunicacéo dos resultados referente a um determinado objetivo ao qual a
auditoria se propde.

Do ponto de vista de Crepaldi (2019) a auditoria esta relacionada com o levantamento,
0 estudo e a avaliacdo sistematica das transacOes, procedimentos, operacdes e rotinas da

empresa, assim como das demonstracdes financeiras da entidade. O autor ainda complementa:

a administracéo de uma sociedade tem o dever de apresentar demonstragdes contabeis
e divulgacdes adequadas e esclarecedoras & opinido publica. A opinido dos auditores
sobre esses demonstrativos é elemento fundamental na extensdo que se traduz em
sindbnimo de confiabilidade as informagdes prestadas. (CREPALDI, 2019, p. 1)

Lins (2017) corrobora que a auditoria, sobretudo a externa proporciona vantagens como:
maior seguranga nos nimeros apresentados com relacdo a possiveis fraudes, distorcdes e erros
ndo intencionais, proporcionar o desestimulo a fraudes, dar maior seguranca para 0S
investidores, fornecer o menor custo de capital, melhores controles e operacdes mais seguras e
com eficiéncia.

Vale salientar que no Brasil, a legislacdo prevé a obrigatoriedade de auditoria
independente nas sociedades andnimas de capital aberto. Estas sociedades sdo regidas pela Lei
6.404/76 conhecida como a Lei das Sociedades por Acdes - LSA gue estabelece as normas de
direito societario no Brasil e discorre entre outros aspectos a respeito das caracteristicas, 0
objeto social, capital social, acdes, espécies, classes, partes beneficiarias, a constituicdo da
Companhia e apresenta no capitulo XV acerca do exercicio social e as demonstraces
financeiras, atribuindo-se a obrigatoriedade de auditoria para companhias de capital aberto, as
quais deverao ser auditadas por auditores independentes registrados na Comissdo de Valores
Mobiliarios - CVM.

Por conseguinte, a Lei 11.638/2007 altera e revoga dispositivos da Lei 6.404/76 e
determina em seu artigo 3° que todas as sociedades anénimas, inclusive as de capital fechado
(grande porte) deverdo submeter-se a auditoria independente em suas demonstracfes
financeiras. Em seu paragrafo Unico destaca-se que para fins de grande porte, integra-se uma
sociedade ou um conjunto de sociedades sob controle comum que no exercicio anterior tiverem
um ativo total superior a R$ 240.000.000,00 (duzentos e quarenta milhdes de reais) ou que

obtenham receita bruta anual superior a R$ 300.000.000,00 (trezentos milhdes de reais).
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Na concepgdo dos autores citados neste topico, a principal finalidade da auditoria esta
em expressar a realidade das demonstracGes contébeis, se estdo de acordo com os principios e
normas de auditoria, além da comunicacgéo dos resultados aos usuarios interessados, tendo em
vista as vantagens que sua aplicabilidade proporciona.

No tocante a Lei das Sociedades por Acles, na visdo de Santos, ludicibus, Martins e
Gelbcke (2022) a existéncia da Lei das Sociedades por Agdes representou uma revolucgéo
contabil, ao mesmo tempo que colocou o Brasil entre os paises evoluidos e viabilizou melhorias
a contabilidade no pais. Nesse sentido, evidencia-se a importancia da auditoria independente ao
atribuir a obrigatoriedade a um maior nimero de companhias e sociedades que atendam a estes

critérios.

2.2.1 Auditor Independente e os principios éticos

Sa e Hoog (2021, p. 29) conceituam o auditor como “um profissional graduado em
contabilidade, habilitado, que emite opinido sobre pecas contabeis, fazendo da auditoria o seu
labor”. Para 0s autores, o auditor externo é conceituado como “profissional da auditoria,
autdbnomo, que ndo possui vinculo empregaticio, dependéncia econémica exclusiva de um
cliente ou situacdo de impedimento ou suspeicio junto a seu cliente”. (SA; HOOG, 2021, p.
29).

Conforme exposto pela Comisso de Valores Mobiliarios — CVM (MINISTERIO DA
ECONOMIA, 2020) o auditor independente exerce papel fundamental para assegurar
credibilidade as informacgdes financeiras de determinada entidade, ao opinar se as
demonstracdes contabeis preparadas pela sua administracdo representam, em todos 0s aspectos
relevantes, sua posicao patrimonial e financeira.

A NBC TA 200 R1 (CONSELHO FADERAL DE CONTABILIDADE, 2016) trata dos
objetivos do auditor independente e a conducéo da auditoria em conformidade com normas de
auditoria. Segundo Longo (2015) a NBC TA 200 R1 pode ser considerada uma norma
referéncia, pois ela define o alcance, a autoridade e a estrutura das demais normas, que devem
ser sempre lidas em conjunto com ela.

De acordo com o Conselho Federal de Contabilidade (2016), esta norma institui as
responsabilidades gerais do auditor independente na conducéo da auditoria de demonstracfes

contabeis em conformidade com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
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Assim, tendo como objetivo principal da auditoria aumentar o grau de confianca nas
demonstragfes contabeis por parte dos usuarios, os objetivos do auditor de acordo com 0 CFC
— Resolucéao 1.203/2009, séo:

a) obter seguranca razoavel de que as demonstracdes contabeis como um todo estdo
livres de distorcdo relevante, independentemente se causadas por fraude ou erro,
possibilitando assim que o auditor expresse sua opinido sobre se as demonstracGes
contabeis foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, em conformidade com
a estrutura de relatério financeiro aplicavel;

b) apresentar relatorio sobre as demonstracdes contébeis e comunicar-se como exigido
pelas NBCs TA, em conformidade com as constata¢Ges do auditor.

Santos (2012) argumenta que levando em conta o objetivo da norma NBC TA 200 e que

a opinido do auditor aumenta o nivel de confiabilidade das demonstracfes contabeis para os
seus usuarios, este objetivo so é alcancado se as demonstracfes contabeis, em todos 0s seus
aspectos relevantes, estdo elaboradas em conformidade com a estrutura de relatério financeiro
aplicavel.

Outrossim, dada a importancia dos trabalhos desenvolvidos pelos auditores, devem-se
observar também os principios éticos que norteiam o profissional no desempenho das atividades
e que estdo estabelecidos por meio da norma NBC PG 01 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2019) que discorre codigo de etica profissional do contador e da NBC PA
400 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2019) que trata da independéncia no
trabalho de auditoria e revisdao, ambas regimentadas pelo Conselho Federal de Contabilidade -
CFC.

A NBC PG 01 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2019) versa sobre a
conduta do contador no exercicio da atividade e nos assuntos relacionados a profisséo e a classe.
Pode-se citar como deveres éticos segundo a norma: exercer a profissdo com zelo, diligéncia,
honestidade e capacidade técnica, observando as Normas Brasileiras de Contabilidade e a
legislagdo vigente, resguardando o interesse publico, os interesses de seus clientes ou
empregadores, sem prejuizo da dignidade e independéncia profissionais; guardar sigilo sobre o
gue souber em razdo do exercicio profissional; tomar medidas razoaveis para evitar ou
minimizar conflito de interesses; abster-se de interpretacdes tendenciosas sobre a matéria que
constitui objeto do trabalho, mantendo a independéncia profissional, entre outras.

Em seguimento, a NBC PA 400 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE,
2019) evidencia entre outros aspectos que os profissionais contadores devem atuar de maneira

independente na realizacdo dos trabalhos de auditoria e revisdo. De acordo com o Conselho
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Federal de Contabilidade, a independéncia exposta na NBC PA 400 (CONSELHO FEDERAL
DE CONTABILIDADE, 2019) esta vinculada aos principios de objetividade e integridade, que
compreendem a independéncia de pensamento e relaciona-se com uma postura que permite a
apresentacdo de conclusdes que ndo sofram efeitos de influéncias que comprometam o
julgamento profissional. Permitindo que a pessoa atue com integridade, objetividade e
ceticismo profissional, assim como a aparéncia de independéncia onde evita-se fatos e
circunstancias que sejam tao significativos a ponto de que um terceiro informado e prudente
provavelmente concluiria, ponderando todos os fatos e circunstancias especificas, que a
integridade, a objetividade ou o ceticismo profissional da firma, ou de membro da equipe de
auditoria figuem comprometidos.

Santos (2012) explana que o cdédigo de ética profissional do contador e as normas
profissionais que descrevem a independéncia, abrangem uma postura mental independente e
sob enfoque da auditoria, aprimoram a capacidade do auditor em atuar com integridade, ter

objetividade e manter uma postura de ceticismo profissional.

2.2.2 Normas Contabeis de Auditoria

A contabilidade no Brasil é regida por normas que estabelecem as regras de conduta
profissional e os procedimentos com relagdo a elaboracdo dos trabalhos, as quais sdo
regulamentadas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC e estdo baseadas nas Normas
Internacionais de Contabilidade — IFRS.

No que se refere a auditoria, existem as Normas Brasileiras de Contabilidade - NBC TA
que institui as normas contabeis aplicaveis a auditoria contabil independente e fazem relacao as
Normas Internacionais de Auditoria - ISA.

Na oOtica de Araldjo e Arruda (2008) as normas de auditoria representam as regras e
parametros que o auditor deve respeitar em relacdo aos objetivos a serem alcancados, aos
procedimentos e técnicas de auditoria utilizados, ao relatério que deve ser elaborado assim
como a qualidade do trabalho.

Longo (2015) explicita que o Brasil assumiu o compromisso de adotar tanto as normas
contabeis (IFRS do IASB), como também as normas internacionais de auditoria (ISAs do
IAASB), em virtude dos riscos e incertezas nas demonstracfes contabeis que se ocasionavam
da utilizacdo de diferentes orientagdes quanto ao exercicio da atividade e subjetividade. A
seguir no quadro 1 serdo apresentadas as normas que regem a auditoria independente de

informacdo contabil historica.
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Quadro 1 — Normas Brasileiras de Contabilidade de Auditoria Independente de Informacdo Contabil Histdrica

Correlacdo
Norma Nome da Norma IEAC

Objetivos Gerais do Auditor Independente e a Condugdo da

NBC TA 200 (R1) Auditoria em Conformidade com Normas de Auditoria ISA 200

NBC TA 210 (R1) Concordancia com os Termos do Trabalho de Auditoria ISA 210

NBC TA 220(R3) Gestéo de Qualidade da Auditoria de Demonstracdes Contabeis ISA 220

NBC TA 230 (R1) Documentacdo de Auditoria ISA 230
Responsabilidade do Auditor em Relag8o a Fraude, no Contexto

NBC TA 240 (R1) da Auditoria de Demonstracdes Contabeis ISA 240

NBC TA 250 Consideragé9 de Ijeis. e Regulamentos na Auditoria de ISA 250
Demonstracdes Contabeis

NBC TA 260(R2) Comunicacdo com 0s Responsaveis pela Governanca ISA 260

NBC TA 265 Comunicacdo de Deficiéncias de Controle Interno ISA 265

NBC TA 300 (R1) Planejamento da Auditoria de Demonstracdes Contabeis ISA 300
Identificacdo e Avaliacdo dos Riscos de Distor¢cdo Relevante por

NBC TA 315 (R2) meio do Entendimento da Entidade e do seu Ambiente ISA 315

NBC TA 320 (R1) Materialidade no Planejamento e na Execucéo da Auditoria ISA 320

NBC TA 330 (R1) Resposta do Auditor aos Riscos Avaliados ISA 330
ConsideracBes de Auditoria para a Entidade que Utiliza

NBC TA 402 Organizacao Prestadora de Servigos ISA 402

NBC TA 450 (R1) Avaliacgdo das Distorcoes Identificadas durante a Auditoria ISA 450

NBC TA 500 (R1) Evidéncia de Auditoria ISA 500

NBC TA 501 Evidé_ncia de Auditoria — ConsideracBes Especificas para Itens ISA 501
Selecionados

NBC TA 505 Confirmac@es Externas ISA 505

NBC TA 510 (R1) Trabalhos Iniciais — Saldos Iniciais ISA 510

NBC TA 520 Procedimentos Analiticos ISA 520

NBC TA 530 Amostragem em Auditoria ISA 530

NBC TA 540 (R2) AgditoriaNde Estirr_lativas Contébeis, Inclusive do Valor Justo, e ISA 540
Divulgactes Relacionadas

NBC TA 550 Partes Relacionadas ISA 550

NBC TA 560 (R1) Eventos Subsequentes ISA 560

NBC TA 570 Continuidade Operacional ISA 570

NBC TA 580 (R1) Representaces Formais ISA 580
Consideracbes Especiais — Awuditorias de Demonstracdes

NBC TA 600 (R1) Contabeis de Grupos, Incluindo o Trabalho dos Auditores dos | ISA 600
Componentes

NBC TA 610 Utilizacdo do Trabalho de Auditoria Interna ISA 610

NBC TA 620 Utilizacdo do Trabalho de Especialistas ISA 620

NBC TA 700 Formacdo da Opinido e Emissé~o do R,ela_t(’)rio do Auditor ISA 700
Independente sobre as Demonstracdes Contabeis

NBEC TA 701 Comuni_cagéo dos Principais Assuntos de Auditoria no Relatério ISA 701
do Auditor Independente.

NBC TA 705 Modificacfes na Opinido do Auditor Independente ISA 705

NBEC TA 706 Parégrafos de Enfase e Paragrafos de Outros Assuntos no Relatério ISA 706
do Auditor Independente

NBC TA 710 (R1) Informagﬁes~ Compgrat_ivas - V_alores Correspondentes e ISA 710
Demonstracdes Contabeis Comparativas

NBC TA 720 Responsabilidade do Auditor em Relacdo a Outras Informacdes ISA 720
Consideracdes Especiais — Auditorias de Demonstracdes

NBC TA 800 Contébeis Elaboradas de Acordo com Estruturas Conceituais de | ISA 800
Contabilidade para Propositos Especiais
ConsideracBes Especiais — Auditoria de Quadros Isolados das

NBC TA 805 DemonstragcBes Contabeis e de Elementos, Contas ou lItens | ISA 805
Especificos das Demonstracfes Contabeis

NBC TA 810 Trabalhos para a Emissdo de Relatorio sobre DemonstracGes ISA 810

Contabeis Condensadas

Fonte: Conselho Federal de Contabilidade (2023).
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Partindo da premissa deste estudo e no tocante a condugéo dos trabalhos desempenhados
pela auditoria e que se correlacionam com a prética de fraudes, riscos e distor¢des, bem como
0 parecer perante esta avaliacdo, serdo apresentadas brevemente as normas dispostas pelo

Conselho Federal de Contabilidade descritas a seguir:

a) NBC TA 540 R2 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2019) -
Auditoria de Estimativas Contabeis, Inclusive do Valor Justo, e Divulgacdes
Relacionadas

A NBCT TA 540 R2 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2019) refere-
se a responsabilidade do auditor em relacéo a estimativas contabeis e divulgac@es relacionadas
na auditoria de demonstracdes contabeis. A norma abrange 0s requisitos e orientacdes que se
referem ou ampliam com outras normas relevantes que devem ser aplicadas a estimativas
contébeis e divulgacdes relacionadas.

Almeida (2017) destaca que alguns itens das demonstracdes contabeis ndo podem ser
mensurados com precisdo, porém podem ser apenas estimados. Desta forma, esta forma de
mensuracao destes itens é o que se denominada estimativa contabil.

A NBC TA 540 R2 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2019) ainda
inclui os requisitos e orientacdo sobre a avaliacdo de distor¢bes de estimativas contébeis
individuais e divulgacdes relacionadas e indicadores de possiveis atos tendenciosos por parte
da administracdo.

Conforme exposto pelo Conselho Federal de Contabilidade no texto da norma NBC TA
540 R2, as estimativas contabeis variam significativamente, em sua natureza e devem ser feitas
pela administracdo quando os valores monetarios ndo puderem ser diretamente observados,
além de a mensuracdo desses valores estar sujeita a uma incerteza da estimativa, o que reflete
em limitacbes inerentes de conhecimento ou dados, dando origem a subjetividade.
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2019)

Assim, a natureza, a época e a extensdo da avaliacdo de risco e os procedimentos
adicionais de auditoria exigidos por esta norma variam em relacao a incerteza da estimativa e a
avaliacdo dos riscos relacionados de distorcdo relevante, podendo serem muito baixas ou

requererem procedimentos adicionais.
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b) NBC TA 315 R2 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2021) -
Identificacdo e Avaliagdo dos Riscos de Distorcdo Relevante por meio do
Entendimento da Entidade e do seu Ambiente

A NBC TA 315 R2 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2021) aborda a
responsabilidade do auditor na identificagc@o e avaliacdo dos riscos de distorcdo relevante nas
demonstragcfes contébeis por meio do entendimento da entidade e do seu ambiente, inclusive
do controle interno da entidade, proporcionando ao auditor uma base para o planejamento e a
implementacao das respostas aos riscos identificados de distorcdo relevante.

A norma menciona que os procedimentos de avaliacéo de riscos por si s6 ndo fornecem
evidéncias de auditoria apropriada e suficiente para suportar a opinido da auditoria. Podem-se
incluir como procedimentos de avaliacdo de riscos incluem indagacGes a administracdo, as
pessoas apropriadas da auditoria interna (se houver essa funcéo) e a outros na entidade que, no
julgamento do auditor, possam ter informag6es com possibilidade de auxiliar na identificacao
de riscos de distorcdo relevante causados por fraude ou erro. Tais indagacOes estdo dispostas

no quadro 2 a seguir:

Quadro 2 — Fontes de indagac@es adicionais para procedimentos de avaliacBes de riscos
Fonte Procedimentos

Podem auxiliar o auditor a entender o ambiente em que as
demonstracdes contabeis sdo elaboradas.

Responsaveis pela governanca

Pessoal envolvido na iniciacéo,
processamento ou registro de transagdes
complexas ou ndo usuais

Podem ajudar o auditor a avaliar a adequacéo da selegéo e
aplicacdo de certas politicas contébeis.

Podem fornecer informacBes sobre assuntos como litigios,
conformidade com leis e regulamentos, conhecimento ou
suspeita de fraude que afete a entidade, garantias, joint
ventures e termos contratuais.

Podem fornecer informag6es sobre mudancgas nas estratégias
Marketing/Vendas de marketing, tendéncias de vendas ou acordos contratuais
com os clientes.

Podem fornecer informagdes sobre o0s riscos operacionais e
regulatdrios que podem afetar as demonstracdes contabeis.
Podem fornecer informagdes sobre mudangas nos sistemas,
Area de sistemas de informagéo falhas no sistema ou controle ou outros riscos relacionados a
sistemas de informacéo.

Fonte: Adaptado pela autora. NBC TA 315 R2 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2021) -
Conselho Federal de Contabilidade. (2023).

Departamento juridico

Responsaveis pela gestao de riscos

No quadro 2 evidencia-se as areas que se constituem em importantes fontes de
informac0des para obtencdo de respostas referentes a avaliagdo de riscos que foram identificados
pelo auditor. Correlacionando a norma NBC TA 315 R2 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2021) com a NBC TA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016) que trata da responsabilidade do auditor em relacdo a fraude, no
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contexto da auditoria de demonstracBes contdbeis, a auditoria interna podera fornecer
informacdes para o auditor independente referentes a quaisquer casos reais, suspeitas ou
indicios de fraude em que o auditor independente deve considerar essa informacdo na
identificacdo de riscos de distorcéo relevante causada por fraude.

A NBC TA 315 R2 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2021) que trata
sobre 0s riscos nas demonstracdes contdbeis. ExpOe que podem ser realizados alguns
procedimentos:

— analiticos: podem ajudar a identificar a existéncia de transagdes ou eventos, valores,
indices e tendéncias ndo usuais que possam indicar assuntos com implicacdo para a
auditoria. RelacGes ndo usuais ou inesperadas que sejam identificadas podem auxiliar
0 auditor na identificagcdo de riscos de distor¢do relevante, especialmente riscos de
distorgéo relevante por fraude.

— observacdo e inspecdo: podem fornecer informacGes sobre a entidade e o seu
ambiente, como por exemplo: operagdes da entidade, documentos, registros e
manuais de controles internos, relatérios elaborados pela administracdo (gerenciais
trimestrais e demonstracdes contabeis intermediarias) e pelos responsaveis da
governanca (tais como minutas de reunido do conselho de administracéo) e visita as
dependéncias e instala¢6es industriais da entidade.

Como aponta Almeida (2017, p. 16) “embora a fraude constitua um conceito juridico
amplo, para efeitos das normas de auditoria, o auditor esta preocupado com a fraude que causa
distorcdo relevante nas demonstracBes contabeis. [...] distorcdes decorrentes de informacGes
contabeis fraudulentas e da apropriacéo indébita de ativos”.

c) NBC TA 330 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) -
Resposta do Auditor aos Riscos Avaliados
A NBC TA 330 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) trata da
responsabilidade do auditor ao planejar e implementar respostas aos riscos de distorcéo
relevante, identificados e avaliados pelo auditor, de acordo com a NBC TA 315 R2
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2021) que trata da identificacdo e avaliacdo
dos riscos de Distor¢do Relevante por meio do Entendimento da Entidade e do seu Ambiente.
Almeida (2017, p. 20) afirma que “o objetivo do auditor é o de obter evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente relacionada aos riscos avaliados de distor¢do relevante por

meio do planejamento e da implementacéo de respostas apropriadas a esses riscos”.
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De acordo com a NBC TA 330 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE,
2016) a avaliacdo fornece base para a consideracdo da abordagem de auditoria apropriada
relacionada a procedimentos adicionais de auditoria. Assim o auditor pode determinar que
somente mediante a realizacdo de testes de controle é que se seja possivel obter uma resposta
eficaz ao risco avaliado de distorgdo relevante em uma afirmagéo em particular, assim como
somente a execuc¢do de procedimentos substantivos é apropriada para afirmac6es em particular
permitindo que o auditor exclua o efeito dos controles da avaliacdo do risco de distorcao
relevante ou uma abordagem combinada, que utiliza tanto testes de controle como
procedimentos substantivos resulta em uma abordagem eficaz.

Ainda, a NBC TA 330 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016)
indica que a evidéncia de auditoria na forma de confirmacdes externas recebidas diretamente
pelo auditor das partes apropriadas para as quais foram solicitadas podem auxilia-lo a obter
evidéncia de auditoria com alto grau de confiabilidade que o auditor requer para responder aos
riscos significativos de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

A forma e a extensdo da documentacdo de auditoria sdo uma questdo de julgamento
profissional e sdo influenciadas pela natureza, porte e complexidade da entidade e por seu
sistema de controles internos, disponibilidade das informacgdes da entidade e metodologia de
auditoria e tecnologia usadas na auditoria. (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE,
2016)

Na visdo de Longo (2015), corroborando com a NBC TA 315 R2 (CONSELHO
FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2021) e no que diz respeito as respostas de carater geral,
um ambiente de controle eficaz permite ao auditor confiar no controle interno e aumentar a sua
confiabilidade em evidéncias de auditoria geradas. Entretanto o autor pondera que as
deficiéncias no ambiente tém o efeito oposto e os procedimentos de auditoria devem ser
principalmente aplicados na data base das demonstracdes financeiras, fim do periodo.
(LONGO, 2015)

Nesse contexto, o auditor sendo o responsavel pela divulgacdo das demonstragdes
contabeis, deve-se atentar as estimativas contaveis e elaborar um plano com as acGes
necessarias para combater riscos avaliados e distorcGes relevantes, bem como os procedimentos
de auditoria que responderdo ao nivel destes riscos, incluir procedimentos adicionais, aumentar
a quantidade de evidéncias e obter respostas de terceiros quando no seu entendimento for

essencial para emitir o parecer sobre a entidade em conformidade com as normas contabeis.
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2.2.3 Formacao da opinido e relatdrio de auditoria

Ao concluir os procedimentos de auditoria, o auditor emite um relatorio que contém
entre outras informaces, 0 seu parecer com as ponderacdes pertinentes a administracdo e ao
mercado, em casos de empresas de capital aberto.

Longo (2015, p. 335) ressalta:

A emissdo do relatério de auditoria sobre as demonstrac@es financeiras depende de
uma serie de fatores, envolvendo a obtencéo de evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente (NBC TA 330 R1), a conclusdo sobre se as distor¢des ndo corrigidas séo
relevantes, individualmente ou em conjunto (NBC TA 450 R1), e uma série de outros
requisitos que afetam o tipo de opinido a ser emitida pelo auditor.

A NBC TA 700 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) refere-se a
formacdo da opinido e emissdo do relatorio do auditor independente sobre as demonstracdes
contabeis da entidade, assim como o contetido do relatério emitido como resultado da auditoria
realizada.

O auditor deve formar sua opinido, segundo a NBC TA 700 (CONSELHO FEDERAL
DE CONTABILIDADE, 2016), sobre se as demonstracdes contabeis sdo elaboradas, em todos
0s aspectos relevantes, de acordo com a estrutura de relatorio financeiro aplicavel. Além disso,
deve concluir se obteve seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis tomadas em
conjunto estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Essa conclusdo deve levar em consideragéo:

— se foi obtida evidéncia de auditoria apropriada e suficiente;

— se as distor¢Oes nédo corrigidas sao relevantes, individualmente ou em conjunto.

A avaliacdo do auditor considera os aspectos qualitativos das politicas contabeis da
entidade, bem como os indicadores de possiveis agdes tendenciosas praticadas pela
administragdo. De acordo com a NBC TA 700 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016), o auditor deve avaliar:

— as demonstracdes contabeis divulgam apropriadamente as principais politicas

contabeis selecionadas e aplicadas;

— as politicas contabeis selecionadas e aplicadas sdo consistentes com a estrutura de

relatério financeiro aplicavel e se sdo apropriadas;

— as estimativas contabeis feitas pela administracdo sdo razoaveis;

— as informacdes apresentadas nas demonstra¢fes contabeis sdo relevantes, confiaveis,

comparaveis e compreensiveis.
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— as demonstracdes contdbeis fornecem divulgagdes adequadas para permitir que 0s
usudrios previstos entendam o efeito de transacGes e eventos relevantes sobre as
informagdes incluidas nas demonstragdes contabeis; e

— a terminologia utilizada nas demonstracdes contébeis, incluindo o titulo de cada
demonstracdo contabil, é apropriada.

Nesse sentido, Longo (2015) enfatiza que o auditor deve emitir um relatério sem
qualquer modificacdo quando ele ndo tiver tido qualquer tipo de limitacdo no alcance do seu
trabalho de auditoria e puder concluir em todos 0s aspectos relevantes que as demonstragdoes
contabeis foram elaboradas adequadamente e seguindo a estrutura de relatorio financeiro

aplicavel.

2.2.4 Modificacgdes na Opinido do Auditor Independente

A NBC TA 705 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) que trata
sobre as modifica¢fes na opinido do auditor independente discorre sobre a responsabilidade do
auditor de emitir um relatorio apropriado nas circunstancias em que, ao formar uma opinido
sobre as demonstrac¢des contdbeis de acordo com a NBC TA 700 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016) que discorre sobre a formagao da opinido e emissdo do relatério
do auditor independente sobre as demonstracfes contabeis, o auditor conclui que é necessaria
uma modificacdo em sua opinido sobre as demonstracdes contabeis.

Concomitantemente, a NBC TA 705 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016) aborda como a forma e o conteudo do relatério do auditor sdo
afetados quando ocorre uma opinido modificada. A decisdo sobre o tipo de opinido modificada
dependeré de dois fatores: da natureza do assunto que deu origem a modificacdo, ou seja, se as
demonstracdes contabeis apresentam distor¢do relevante ou, no caso de impossibilidade de
obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente, podem apresentar distor¢éo relevante e
também do julgamento do auditor sobre a disseminacdo de forma generalizada dos efeitos ou
possiveis efeitos do assunto nas demonstragdes contabeis.

No quadro 3 abaixo, estdo dispostos os trés tipos de opinides modificadas que o auditor
pode utilizar-se, conforme estabelecido pela NBC TA 705 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016):
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Quadro 3 — Tipos de opinides modificadas.

Opinido Descricao

—Quando o auditor tendo obtido evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
conclui que as distor¢des, individualmente ou em conjunto, sdo relevantes, mas
ndo generalizadas nas demonstragdes contabeis;

Com Ressalva —Quando ndo é possivel para o auditor obter evidéncia apropriada e suficiente de
auditoria para fundamentar sua opinido, mas ele conclui que os possiveis efeitos
de distor¢des ndo detectadas sobre as demonstragdes contabeis, se houver,
poderiam ser relevantes, mas ndo generalizados.

—Quando o auditor tendo obtido evidéncia de auditoria apropriada e suficiente,

Adversa conclui que as distor¢Bes, individualmente ou em conjunto, sdo relevantes e
generalizadas para as demonstracdes contabeis.

—Quando o auditor ndo consegue obter evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar sua opinido e ele conclui que os possiveis efeitos de
distorcOes ndo detectadas sobre as demonstragdes contabeis, se houver, poderiam
ser relevantes e generalizados;

Abstencdo de Opinido |- Quando, em circunstancias extremamente raras envolvendo diversas incertezas,

ele conclui que, independentemente de ter obtido evidéncia de auditoria

apropriada e suficiente sobre cada uma das incertezas, ndo é possivel expressar
uma opinido sobre as demonstracBes contdbeis devido a possivel interagdo das
incertezas e seu possivel efeito cumulativo sobre essas demonstracfes contébeis.

Fonte: Adaptado pela autora. NBC TA 705 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016). Conselho

Federal de Contabilidade (2023).

As opinides modificadas sdo afirmativas que quando presentes no relatério do auditor
independente devem ser interpretadas adequadamente, tendo em vista 0s impactos que causam
na empresa e no mercado. Assim, quando o auditor prevé modificar a sua opinido no relatério
ele deve comunicar a administracdo e os responsaveis pela governanca da entidade auditada, a
respeito das circunstancias que o levaram a modificacdo prevista e o texto em questao.

A NBC TA 705 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) estabelece
ainda que como consequéncia da impossibilidade do auditor em obter evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente devido a limitagdo imposta pela administracdo depois da aceitacdo do
trabalho ou se concluir que os possiveis efeitos de distor¢des ndo detectadas sobre as
demonstragcfes contabeis caso existam poderiam ser relevantes, mas ndo generalizados, cabera
a ele decidir o melhor posicionamento.

Entre as acdes descritas pela norma citada, o auditor podera emitir uma opinido com
ressalva ou na impossibilidade de comunicar a gravidade da situagdo, devera renunciar ao
trabalho de auditoria, quando praticavel e possivel de acordo com as leis ou regulamentos
aplicaveis. Todavia se a renuincia ao trabalho de auditoria antes da emissao do seu relatdrio ndo
for praticavel ou possivel, devera abster-se de expressar uma opinido sobre as demonstragdes
contabeis.

Para Longo (2015) a definicdo entre a ressalva e uma opinido adversa ou entre uma
ressalva por limitacdo no alcance da auditoria e a abstencédo da opinido, dependera de os efeitos

serem generalizados ou puderem ser generalizados. O autor destaca que a impossibilidade de
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obter-se evidencia apropriada e suficiente pode decorrer de circunstancias que estdo fora de
controle da entidade, como por exemplo a destrui¢éo dos registros; circunstancias relacionadas
com a natureza do procedimento de auditoria e as limitaces impostas pela a Administracao, as

quais enfatiza serem mais graves que as citada anteriormente.

2.3 FRAUDE NO CONTEXTO DA AUDITORIA INDEPENDENTE

A atividade desempenhada pelo auditor € essencial para a prote¢do dos usuarios das
demonstragdes contabeis, visto que contribui para o funcionamento do mercado, a medida que
fortalece a confianca e credibilidade nas relagOes entre as entidades que sdo auditadas e para 0s
usuarios daquelas demonstracdes.

Todavia, mesmo que existam normas e leis que devem ser seguidos pelas organizacdes,
a prética de atos fraudulentos ainda permeia no &mbito da contabilidade. S& e Hoog (2021)
ressaltam que os controles mais sofisticados e burocracias ndo séo artificios competentes para
evitar as fraudes.

Niyama, Rodrigues e Rodrigues (2015) corroboram a respeito das normas internacionais

editadas pela IASB e enfatizam que:

embora tais normas tenham sido elaboradas com o objetivo de melhor informar o
usudrio da informacdo, a sua elaboragdo e apresentacdo por parte das empresas
permite a adogdo de procedimentos que reflitam o julgamento da administracdo e, por
vezes, pode recair em atendimento de interesses particulares do préprio administrador
ou da entidade. (NIYAMA, RODRIGUES E RODRIGUES,2015, p.76)

Percebe-se que as fraudes estdo cada vez mais criativas. Mas primeiramente deve-se
atentar que na contabilidade, fraude e erro ndo sdo sindnimos. Conforme Sa e Hoog (2021)
enquanto erro esta atrelado a um ato ilicito, fruto da negligéncia, desatencéo ou imprudéncia, a
fraude é um ato doloso que é cometido de forma premeditada e tem como finalidade obter
proveito com o prejuizo a terceiros.

Na visdo de Sousa (2011, p. 36 apud AITA; PORCIUNCULA 2019, p. 8) a fraude

contabil é conceituada como:

qualquer acdo executada com a intencdo de enganar, a fim de obter um resultado
favoravel e ilicito em detrimento de outrem. A fraude contabil envolve a manipulagao
de informagdes, registros e resultados, ferindo as leis, os principios e as normas de
Contabilidade, a falsificacdo e/ou alteracdo dos registros, a apropriacdo indevida dos
ativos e as transacdes incorretas ou inadequadas frente as politicas, normas e
legislacdo vigentes no Pais.
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Para Santos (2012, p. 199) a fraude pode ser caracterizada como: “ato intencional de um
ou mais individuos da administracdo, dos responsaveis pela governanca, empregados ou
terceiros, que envolve dolo para obtencéo de vantagem injusta ou ilegal”.

Em termos de auditoria, a NBC TA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016) - Responsabilidade do Auditor em Relagéo a Fraude no Contexto
da Auditoria de DemonstracBes Contabeis, estabelece as responsabilidades do auditor em
relacdo a fraude na auditoria das demonstracdes contabeis. As principais caracteristicas da NBC
TA 240 R1 sao as distor¢bes por fraude ou erro nas demonstracbes contabeis, sendo estas
originadas de forma intencional ou ndo intencional.

Relacionando-se a postura do auditor, € de conhecimento que para a obtencdo de
seguranca razoavel, o auditor deve manter na conducdo dos trabalhos a atitude de ceticismo
profissional. Observa-se que o ceticismo é evidenciado na NBC TA 200 R1 (CONSELHO
FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) - Objetivos Gerais do Auditor Independente e a
Condugéo da Auditoria em Conformidade com Normas de Auditoria que reconhece que podem
existir circunstancias que causam distor¢ao relevante nas demonstracfes contabeis. Para Santos
(2012) o ceticismo profissional requer um questionamento continuo sobre se a informacéo e a
evidéncia de auditoria que foram obtidas podem sugerir alguma distorcéo relevante decorrente
de fraude.

Adicionalmente, aNBC TA 200 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE,
2016) explica que o auditor pode entender a documentacédo fornecida pela administragdo como
confiavel, contudo caso identifique que possa haver davidas sobre a condi¢cdo ou informacdes
contidas nos documentos, conduza investigagdes adicionais para solucionar esta questdo,
conforme exposto anteriormente no subitem normas contabeis.

A NBC TA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) frisa
ainda que, embora o auditor possa suspeitar ou identificar a ocorréncia de fraude, a principal
responsabilidade pela prevencédo e deteccdo da fraude € dos responsaveis pela governanca da
entidade e da sua administrag&o.

Crepaldi (2019) ressalta que o Conselho Federal de Contabilidade entende que o auditor
ndo é responsavel, tampouco pode ser responsabilizado pela prevencdo de fraudes ou erros
irrelevantes nas demonstracfes contabeis. Todavia, segundo o autor, o auditor deve planejar
seu trabalho avaliando o risco da ocorréncia de fraudes, de forma que tenha grande
probabilidade de detectar situagfes que impliqguem em efeitos relevantes nas demonstracoes
contabeis.
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ANBCTA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) tem como
objetivo auxiliar o auditor na identificagdo e avaliacdo dos riscos de distorcdo relevante
oriundas da realizacdo de fraudes e também na elaboracao de procedimentos que visem detectar
a existéncias destas distorcdes. Apesar de ndo ser responsavel pela prevencao de fraudes, o
papel do auditor relaciona-se ao risco de que tais fatos possam implicar em distor¢des relevantes
nas demonstracdes contébeis, sendo indispensavel precaver-se e desenvolver os trabalhos com

ceticismo profissional e avaliar os documentos com atencdo frente a alguma suspeita de fraude.

2.4 CONTABILIDADE CRIATIVA

As informacdes contidas nos balancos patrimoniais e demonstracfes de resultados
possuem relevancia para um grande numero de interessados no mercado como um todo,
principalmente o de capitais. Assim € imprescindivel que estejam apropriadamente
representadas sem distor¢des ou transages incomuns.

Contudo, conforme S& e Hoog (2021) relatam que, a qualidade destas informacoes
comecara a enfraquecer com o passar do tempo, em virtude de que normas e leis passaram a ser
vinculadas a interesses de terceiros e apresentar imagens distorcidas da realidade das empresas.

Os primeiros estudos sobre contabilidade criativa surgiram na década de 80 e, ao longo
dos ultimos anos, diversas pesquisas tém sido desenvolvidas principalmente quanto ao seu
impacto na divulgacdo de informacgbes, abrangendo diversos aspectos, tais como: a sua
distingdo com realidades proximas como a fraude, abordagens éticas, manipulacdo, motivacdes
ou razbes para sua adocdo, comportamento dos auditores, entre outros. (NIYAMA;
RODRIGUES; RODRIGUES, 2015, p. 71).

Kraemer (2004, p. 3) conceitua contabilidade criativa como “uma maquiagem da
realidade patrimonial de uma entidade, decorrente da manipulacdo dos dados contébeis de
forma intencional, para se apresentar a imagem desejada pelos gestores da informacéo
contabil”.

Logo, a contabilidade criativa tornou-se um termo mais evidente e muitas vezes esta
relacionada como sindénimo de fraude. S& e Hoog (2021) afirmam que a contabilidade criativa
vem sendo uma das faces vergonhosas da fraude e ampara-se na ma qualidade das normas e
leis, sendo facilitada por grupos de pressdo nas entidades normatizadoras. Os autores ainda
destacam que para 0 acobertamento de fraudes é costumeiro a busca pela aparéncia de verdade
e estdo vinculadas a justificativas excessivas e a documentacgdes exuberantes que na esséncia

sdo falsos.
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Baraldi (2012) enfatiza que as pessoas, 0S processos, as informacgdes e a comunicacdo
s80 meios para a realizacdo dos objetivos da empresa e, assim como o0 sucesso destas estad em
relatorios confidveis, o fracasso é oriundo da ma gestdo que integra as causas da contabilidade
criativa e conduz as fraudes.

As demonstracdes contabeis representam a realidade e consequentemente a performance
financeira e econdémica das empresas e a utilizacdo da contabilidade criativa permeia a distor¢éo
destas informacdes tornando-se um aspecto preocupante no contexto geral.

De acordo com Kraemer (2004, p. 4) as razdes que levam a utilizacdo da contabilidade
criativa sdo inimeras, as quais destacam-se:

— manutencdo de um fluxo constante de receitas: as empresas gostam de demonstrar
uma tendéncia estavel de crescimento do faturamento e ndo de evidenciar oscilacbes
bruscas, 0 que poderia ser interpretado como risco pelo mercado;

— para manter em alta o preco das acbes, por meio de mecanismos que reduzam
aparentemente o endividamento ou aumentem as receitas e 0s resultados;

— para atrasar a chegada de informac@es ao mercado financeiro, beneficiando alguns
investidores que tenham acesso privilegiado a tais informacdes.

— para mascarar o desempenho governamental, ou seja, 0 governo pode fazer a sua
divulgacdo em regime de caixa, dificultando a apuracdo de custos de programas e
projetos e consequentemente influenciando na formacao de uma melhor imagem dos
indices divida/PIB e déficit/PIB.

Na visdo de Niyama, Rodrigues e Rodrigues (2015) as motivacOes para adocdo de
praticas de contabilidade criativa podem ser relacionadas ao gerenciamento de resultados, por
meio de objetivos de melhoria sob dois enfoques: resultados e situacdo patrimonial e financeira.
O primeiro enfoque associa a maximizacao dos resultados ao longo dos anos com o intuito de
atrair investidores potenciais. Na situacdo patrimonial e financeira procura-se uma melhoria
através da divulgagdo de indicadores de endividamento/solvabilidade mais favoraveis ou

estaveis induzindo aos usuarios uma exposi¢do de risco baixo de endividamento.
2.4.1 TransacOes Contabeis
A NBC TA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016) relaciona

algumas caracteristicas de langamentos que podem ser interpretados como possiveis fraudes na

contabilidade das empresas, tais como:



(@)

(b)

(©)
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lancamentos contébeis inadequados ou outros ajustes feitos em contas nédo
relacionadas, ndo usuais ou raramente usadas, realizados por individuos que
geralmente ndo fazem lancamentos contabeis, registrados no fim do periodo ou
como lancamento pos fechamento, com pouca ou nenhuma explicacdo ou
descricdo, feitos antes ou durante o processo de elaboracdo das demonstracOes
contdbeis que ndo tém numeros de conta ou que contém numeros redondos ou
nameros com finais constantes.

lancamentos contabeis ou ajustes inadequados em contas que contenham transacdes
de natureza complexa ou incomum, estimativas e ajustes significativos feitos no
fim do periodo, que ndo tenham sido conciliados diferencas, contenham transagdes
entre partes relacionadas ou estejam associadas de outra maneira a um risco
identificado de distorcdo relevante decorrente de fraude, e.

lancamentos contébeis fora de padrdo podem ndo estar sujeitos ao mesmo nivel de
controle interno que os lancamentos contabeis usados recorrentemente como

vendas, compras e gastos mensais.

Salas (2004 apud Kraemer 2004) também destaca que as transagcdes mais comuns

ligadas a contabilidade criativa e que causam efeitos na interpretacdo da situacdo econémica e

financeira

das empresas encontram-se:

aumento ou reducédo de despesas — as normas contabeis facilitam manobras como a
elasticidade no prazo de amortiza¢des do ativo intangivel e nas deprecia¢Ges de bens
do imobilizado de uso. A empresa, alterando o prazo da depreciacdo, provoca, em
consequéncia, alteracbes nas despesas do periodo;

aumento ou reducdo das receitas — possibilidade de antecipar ou diferir o
reconhecimento de receitas com o argumento da convencdo do conservadorismo e
do principio da confrontacdo das despesas com as receitas;

aumento ou reducdo de ativos — as manipulagdes nos prazos de depreciacdo
impactam o valor dos ativos, assim como a alternéncia de métodos validos para se
avaliacdo dos estoques;

aumento ou reducdo do patriménio liquido — despesas, receitas e ativos tém reflexos
no patriménio liquido da empresa, afetando de forma direta os indices de
endividamento, estrutura patrimonial e de lucratividade, podendo levar os usuarios a
decisbes equivocadas, ndo apenas sobre o capital proprio, mas também em relagéo

ao valor da empresa como um todo;
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— aumento ou reducdo do passivo — as empresas podem valer-se de artificios para,
aparentemente, reduzir seu endividamento, como por exemplo na forma de
contabilizar as operagfes de leasing financeiro, no qual, apesar de se tratar,
essencialmente, de um financiamento, o bem ndo é ativado e nem a divida é
contabilizada, levando o usuario a conclusdes errbneas, principalmente o investidor,
acerca da liquidez e do endividamento da empresa;

— reclassificacdo de ativos e passivos — existem divergéncias de onde classificar os
gastos com certos bens.

Para Baraldi (2012) é importante avaliar também os saldos do balango patrimonial e as
relages entre si. Ou seja, realizar uma andlise horizontal e vertical, entre dados historico,
orcados e até mesmo estimados das empresas e de concorrentes pode revelar variacdes
incomuns.

Observa-se que a contabilidade criativa pode ocorrer em uma gama de transacdes e
contas contabeis. A NBC TA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016)
traz consigo algumas caracteristicas que devem-se ponderar para avaliar as demonstracdes
contabeis de forma correta tanto no aspecto da detec¢do de fraudes, mas que também podem-
se considerar sob a Otica da contabilidade criativa. Nesse sentido, se faz necessario buscar
explicacbes e questionar lancamentos e variagdes estranhas ou que estejam associadas a
aumentos, diminuicdes e até mesmo tendéncias nas demonstracdes financeiras, para que nédo

haja distor¢des e o balanco reflita adequadamente.

2.4.2 Risco sacado

Para manter a saude financeira de uma empresa, é necessario saber gerir os recursos de
maneira efetiva. Em tempos de pandemia do Covid 19, as incertezas gerais frente ao
desenvolvimento econdmico aumentaram e perduram em algumas areas até hoje.

Segundo a Associacdo Nacional de Fomento Comercial (2020) os desafios com relagéo
ao mercado de crédito estdo ligados a manutengdo do mercado dos dados, a renegociacao entre
as partes e o sistema de avaliacéo do crédito, que é crucial para qualquer medida de recuperagéo
econdmica.

Nesse sentido, as empresas recorrem a estratégias como os financiamentos externos para
fazer face as necessidades de recursos e o fluxo de caixa e assim manter as operacdes. Conforme
Vieira (2008, apud GROEFF; ARNOLD; SCHREIBER, 2018, p. 9), ha diversas fontes

disponiveis para a captacdo de recursos e 0 administrador deve definir as estratégias para o
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financiamento, identificar a modalidade correta e optar por aquela que melhor atenderd as
necessidades de organizacao.

De acordo com dados do Serasa Experian divulgados no inicio deste ano (2023), a busca
por crédito pelas grandes empresas aumentou para 23,5% em janeiro, quando comparado com
0 més de dezembro de 2022. Entre 0s motivos estdo a elevagdo da taxa de juros Selic para
13,75%, que fez com que grandes companhias recorressem a troca de dividas de curto prazo
para o longo prazo, realizando a chamada “rolagem”.

Em contrapartida, segundo dados do Banco Central (2023) o saldo de crédito no Brasil
caiu pela primeira vez em 2 anos, atingindo 0,3% em janeiro. O saldo passou de R$ 5,335
trilhdes em dezembro para R$ 5,317 trilhGes, tendo esta diminuicdo atrelada aos empréstimos
a pessoas juridicas (-2,4%). Entre os motivos da retracdo das instituicdes financeiras, esta a
elevacdo dos juros, uma vez que 0s bancos temem maiores dificuldades das empresas em pagar
as dividas com taxas de juros altas.

O risco sacado surgiu como uma das alternativas frente a este cenario, uma vez que se
trata de uma modalidade de financiamento a curto prazo para fornecedores ndo tdo explorada,
mas que vem ganhando espaco no panorama econdmico e financeiro. Conforme matéria da
Revista Exame (2023) destaca que o risco sacado também pode ser chamado de “forfait” e
conceitua como um servico oferecido por bancos e também uma pratica realizada por empresas,
tratando-se de uma modalidade de antecipacédo de recebiveis.

Oliveira (2018) acrescenta que esta transacdo também pode ser chamada de confirming,
a qual descreve como um servico de gestdo de pagamento a fornecedores, que garante o
cumprimento dos pagamentos e facilita todo o processo administrativo, libertando recursos para
a atividade ao mesmo tempo que o torna mais seguro.

Para a Godinho (2016) o risco sacado ou confirming consiste no pagamento de faturas
a fornecedores, que a empresa que contrata a operacao confirma a uma instituicdo bancéria que
as faturas estdo “em conformidade” para pagamento e emite uma ordem de pagamento aos
fornecedores, que por vez tem a opgéo de antecipar o recebimento, o que implica uma concesséo
do crédito a empresa devedora que contratou o servico junto ao banco ou aguardar pela data de
vencimento da fatura, momento em que o banco efetuara o pagamento.

Groeff, Arnold e Schreiber (2018, p. 12) definem o risco sacado como um programa que
prevé a antecipacdo de recebiveis e tem como finalidade conceder aos fornecedores a
capacidade de antecipar seus recebiveis a um custo mais baixo que o de mercado, facilitando o
financiamento do capital de giro das empresas, aumentando o lucro e minimizando o custo com

as operacoes.
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Assim, o risco sacado apresenta-se como uma forma das empresas estarem em dia com
os fornecedores, de forma com que continuem com recursos em caixa e do ponto de vista do

fornecedor torna-se uma garantia de recebimento do valor.
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3 METODOLOGIA

Sera exposto neste capitulo, os procedimentos metodoldgicos utilizados no

desenvolvimento deste trabalho.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Tendo como foco da pesquisa demonstrar o papel do auditor independente e suas
responsabilidades em casos de utilizag&o da contabilidade criativa pelas organizacGes e com o
intuito de atender aos objetivos deste trabalho, foi elencado o episddio ocorrido recentemente
na Americanas S/A para realizacdo de uma pesquisa descritiva.

Segundo Diehl e Tatim (2004, p. 54) a pesquisa descritiva tem como principal objetivo
descrever os atributos de determinada populacdo ou fendmeno e estabelecer relacbes entre
variaveis. Ainda para os autores, uma das caracteristicas mais significativas da pesquisa
descritiva é a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados.

De acordo com abordagem do problema, esta pesquisa € denominada qualitativa, onde
se aprofunda nas questdes e aspectos relacionados ao fenémeno do estudo, como motivagdes,
crengas, atitudes e comportamentos dos individuos no ambiente em que estd acontecendo. Para
Mathias-Pereira (2016) a interpretacdo dos fendmenos e atribuicdo de significados séo
premissas basicas no processo da pesquisa qualitativa, ao contrario da pesquisa quantitativa que
possui como natureza a utilizacdo da quantificacdo tanto na coleta dos dados quanto no
tratamento dos mesmaos.

Na visao de Diehl e Tatim (2004) a pesquisa qualitativa possibilita o entendimento das
especificidades no comportamento dos individuos a partir da interacdo e compreensdo das
variaveis e 0s processos dindmicos que sao vivenciados por estes grupos sociais.

Quanto ao procedimento técnico, o estudo é classificado como documental, pois serdo
analisadas publicagGes de diferentes fontes de carater informativo veiculadas a respeito da
Americanas S/A. Diehl e Tatim (2004, p. 59) definem a analise documental como uma pesquisa
gue visa estudar e analisar documentos que ainda ndo receberam um tratamento analitico. Na
mesma direcdo, Marconi e Lakatos (2021, p. 66) salientam que neste tipo de estudo, a fonte de
dados esta restrita a documentos que podem ser coletados a qualquer momento, denominados

como fontes primarias.
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3.2 PROCEDIMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Segundo Diehl e Tatim (2004, p. 65) existem diversos instrumentos de coleta de dados
para a obtencao de informacdes, 0s quais serdo determinados e utilizados conforme o contexto
da pesquisa. As informacgdes podem ser extraidas de fontes primérias, que sdo a entrevista, 0
questionario, o formulério e a observacdo, e por meio de fontes secundérias, que sdo
constituidas na forma de arquivos, bancos de dados, indices ou relatorios e fontes bibliogréaficas.

Para Mathias-Pereira (2016, p. 93) o instrumento de coleta de dados escolhido devera
proporcionar uma interacdo efetiva entre o pesquisador, a fonte e a pesquisa que esta sendo
desenvolvida. Nesse estagio, o pesquisador também podera definir as possiveis formas de
tabulacao e apresentacdo dos dados, isto é, definir os meios que serdo utilizados para facilitar a
analise e interpretacdo destes dados.

Diehl e Tatim (2004, p. 73) ressaltam que a primeira etapa para a pesquisa no meio
eletronico consiste em explorar diversas fontes e identificar as pertinentes e que sejam
suficientes ao tema escolhido. A etapa seguinte consiste na leitura preliminar de carater seletivo
que defina o que sera necessario para o desenvolvimento do plano de pesquisa. Além disso,
destacam como fontes Uteis para o pesquisador as paginas de editoras, jornais e revistas e
entidades de classes.

O instrumento de coleta de dados desta pesquisa documental constitui-se da utilizagdo
de publicacbes de cunho informativo no meio eletrénico acerca do escandalo financeiro da
Americanas S/A no periodo de janeiro a maio de 2023, cuja finalidade é analisar os fatos

atrelados a contabilidade criativa e a postura do auditor independente.

3.3 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Ao término da etapa de coleta de dados, é necessario analisar o material que foi reunido
no desenvolvimento da pesquisa. Conforme Diehl e Tatim (2004, p. 86) em estudos qualitativos
as informacbes obtidas podem ser apresentadas em formato de texto, itens e quadros
comparativos, levando em consideragdo as categorias de anélise do pesquisador. A analise
compreende a relacdo entre as variaveis, as explicacdes e especificacdes destas relagdes,
enquanto a interpretacdo procura dar significado amplo as respostas ligando com a teoria.
Mathias-Pereira (2016, p. 95) enfatiza que na fase de interpretacdo e anélise sdo importantes
para atender aos objetivos da pesquisa e confrontar dados afim de confirmar ou rejeitar

hipdteses ou pressupostos sobre o tema.
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Para este estudo, a analise sera de conteudo, que pode ser usado tanto em estudos
qualitativos como em quantitativos. Marconi e Lakatos (2021, p. 146) destacam que este tipo
de analise se preocupa com as ideias emitidas e encontram-se em livros, jornais e revistas,

filmes, entre outros.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados oriundos do estudo sobre a Americanas
S/A, através da analise documental, bem como a interpretacdo das informagdes com base no
referencial teorico utilizado, visando responder a pergunta da pesquisa e aos objetivos

propostos.

4.1 HISTORIA DAS AMERICANAS S/A

E importante que se apresente a historia das Americanas S/A, para coleta dos dados do
estudo, para que se justifique a escolha. De acordo com o Galucha ZH (GZH, 2023), as
Americanas S/A foi criada em 1929 por um grupo de empresarios norte-americanos, chamados
John Lee, Glen Matson, James Marshall e Batson Borger. A ideia inicial dos empreendedores
era dirigir-se a Buenos Aires para abrir uma loja com diversos produtos acessiveis a precos
baixos, um modelo de negdcio que ja fazia sucesso nos Estados Unidos no inicio do século
passado.

Durante a viagem até a Argentina, 0 grupo de empresarios conheceu um austriaco
chamado Max Landesmann e o brasileiro Aquino Sales, que os convenceram a abrir o negécio
no Rio de Janeiro. Assim, a primeira loja da Americanas foi inaugurada em Niter6i em 03 de
setembro de 1929. Ao final do primeiro ano a rede contava com quatro lojas, sendo trés no
estado do Rio de Janeiro e uma em S&o Paulo e, com o sucesso dos negocios decidiram abrir o
seu capital em 1940, tornando-se uma sociedade andnima (S/A).

No ano de 1982 os principais acionistas do Banco Garantia a época, Jorge Paulo
Lemann, Marcel Telles e Carlos Alberto Sicupira, entraram na composic¢éo acionéria da rede
como controladores. J& em 1994, a Americanas efetivou a formacdo de uma joint venture em
parceria com o grupo Wal Mart (atual Walmart), dos Estados Unidos.

No quadro 4, apresenta-se 0s acontecimentos no decorrer da historia da Americanas,

com a criacdo da Americanas S/A e até os dias atuais.

Quadro 4 — Histérico das Americanas S/A

Ano Acontecimento
1999 Cr!agfz\o da Americe}nas.com

Criacdo do Submarino

Abril - 0 Submarino abre capital (IPO)

2005 Setembro - ocorre a aquisi¢do do Shoptime

QOutubro - ocorre a aquisicdo do Ingresso.com

2006 Marco — criacdo do Submarino Finance
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Ano

Acontecimento

Abril — oferta adicional de a¢des apds o IPO do Submarino
Maio — criacdo do Submarino Viagens
Dezembro — criagcdo da B2W com a fusdo da Americanas.com e Submarino

2007

Marco — incorporacdo da B2W com o Shoptime
Julho — aquisic¢do de direito de uso da marca BLOCKBUSTER
Agosto — criacio da B2W viagens

2008

Inauguracdo do novo centro de distribuicdo da B2W

2009

Expansdo da Ingresso.com para 0 México

2010

Expanséo da Ingresso.com para Argentina e Chile

2011

Junho —aumento de Capital em 1 bilh&o de reais
Novembro — lancamento do site SouBarato e inauguragdo de um centro de distribuicdo da
B2W em Recife

2012

Agosto — anlncio do plano de investimentos de 1 bilh&o de reais
Outubro — inauguracgdo de 4 novos centros de distribuicdo no Brasil

2013

Abril —aquisicdo da Click Rodo e Uniconsult
Julho — langamento da categoria de moda
Outubro — aquisicdo da Tarkena, Ideiais e lancamento do Marketplace

2014

Janeiro —aumento de Capital em 2,38 bilhdo de reais
Fevereiro — langamento da plataforma Bseller

Junho — aquisicdo da Transportadora Direct

Outubro — inauguragéo de 4 novos centros de distribuicdo
Novembro — lan¢camento da Digital Finance

2015

Marco — langamento da B2W Fulfillment

Maio — aquisicdo da e-smart

Julho — aquisi¢do da Sieve Group

Agosto — alienagdo da B2W Viagens

Outubro — inauguracéo de 2 novos centros de distribuigdo

Novembro — langamento do cartdo SouBarato e alienacdo da Ingresso.com
Dezembro — lancamento do Submarino Prime

2016

Margo — aquisi¢do da Boo Labs start-up de inteligéncia artificial
Maio — aprovacdo do aumento de capital de 823 milhdes de reais
Junho — langamento da B2W Ads

Outubro — acordo operacional com a Vialog

2017

Margo — aumento de Capital em 1,2 bilhdo de reais

Junho — abertura do Shoptime no Marketplace e lancamento do Marketplace do B2W
Empresas

Outubro — langamento da Americanas Prime

Dezembro — lancamento do C2C

2018

Abril — langamento do AME Digital

Maio — inclusdo das agdes BTOWS3 no Ibovespa

Agosto — langcamento do programa Crédito Seller

Setembro — AME passa a ser aceita em toda os sites da B2W
Outubro — inicio da AME em lojas da Lojas Americanas

2019

Marco — langamento da Americanas Mundo

Julho — langamento do app VOE e definicdo da estrutura societaria da AME

Agosto — anuncio do aumento de Capital em 2,5 bilhdo de reais

Setembro — AME firma parcerias com Linx e Martercard

Outubro — AME firma parceria com a VTEX

Dezembro — realizacdo do Investidor Day.19 e AME firma parcerias com Stone, Cielo e
Banco do Brasil

2020

Janeiro — B2W ganha certificacdo “Great Place to Work 2020 e aquisi¢cdo do Supermercado
Now

Abril — AME firma parceria com a BR Distribuidora

Maio — B2W firma parceria com a BR Distribuidora e parceria entre Now e Grupo Big
Setembro — langcamento da Americanas Mais e conclusdo do aumento de capital
Novembro — emissdo de Bonds: USD 500MM

2021

Abril —aquisicéo da Shipp
Maio — aquisicdo da Nexoos
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Ano Acontecimento

Junho — combinacdo operacional da B2W com a Lojas Americanas, formando a Americanas

SIA

Fevereiro — ataque hacker nos aplicativos da Americanas.com e Submarino

Agosto — anuncio de Sergio Rial como CEO e venda de 212 milhdes de reais em agdes da

2022 companhia

Dezembro — André Covre é escolhido como novo diretor financeiro e de relagdes com

investidores

2023 Janeiro — Sérgio Rial e André Covre assumem seus cargos na Americanas S/A em
01/01/2023 e em 11/01/2023 é divulgado Fato Relevante ao Mercado

Fonte: Adaptado pela autora. Site das Americanas e Folha Uol (BETHONICO, 2023).

De acordo com o quadro 4 nota-se que a Americanas passou por fases de expansao,
diversificacdo e digitalizacdo nos negocios no decorrer nos quase 100 anos desde a abertura da
primeira loja. Conforme informacdes extraidas do site da Companhia (AMERICANAS, 2023)
e do Folha Uol (BETHONICO, 2023), até o final de 1990 a Americana ainda operava em lojas
fisicas, tendo em 1999 o inicio do servi¢co de vendas online, com a apresentacdo do site
Americanas.com e por conseguinte o lancamento nacional realizado no ano de 2000.

No ano de 2005, o grupo adquiriu 0 Shoptime e o Ingressos.com, € no ano seguinte
incorporou o site Submarino. Com isso, resultou-se na formacdo da empresa B2W que
centralizou o comércio eletrénico do grupo e operou até 2021, quando se fundiu com a Lojas
Americanas S.A., criando assim uma unica empresa, chamada Americanas S.A.

Entre os principais negécios conforme dados do Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmicos — DIEESE (2023) estdo a Hortifruti Natural da Terra,
maior rede varejista especializada em frutas, legumes e verduras do pais, com 79 lojas em quatro
estados da regido Sudeste, a Vem Conveniéncia, no ramo de franquias, criada a partir de uma
joint-venture entre a Vibra Energia S.A. (antiga BR Distribuidora) e a Americanas S.A. Cada
uma com participacao de 50%, o Grupo Uni.co, adquirido pelas Americanas no ano de 2021,
atuante no varejo especializado em franquias e dono das marcas Puket, Imaginarium, MinD e
Love Brands, com 419 lojas e a Ame Digital, plataforma financeira da Americanas S/A, com
cerca de 30,5 milhdes de contas abertas, tendo em outubro de 2022, autorizagcdo pelo Banco
Central para operar como instituicdo de pagamentos.

Segundo o site da Companhia (AMERICANAS, 2023), o propésito da companhia é
“somar 0 que 0 mundo tem de bom para melhorar a vida das pessoas” e 0s valores sdo: ter as
melhores pessoas, ser um bom “dono do negdcio”, buscar exceléncia na operagéo, ter foco no
cliente, fazer mais e melhor a cada dia, ser obcecado por resultados e respirar inovacéo o tempo
todo. Atualmente, a Americanas tem cerca de 3.600 (trés mil e seiscentas) lojas no Brasil, sendo

aproximadamente 200 (duzentos) no Rio Grande do Sul e emprega por volta de 44.000
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(quarenta e quatro mil) funcionarios em todo o pais, conforme dados da Gaucha ZH (GZH,
2023).

Conforme exposto no relatorio de resultados de 2022, o modelo estratégico da
Americanas S/A tem como elemento central os trés horizontes de crescimento, que possuem
papéis especificos e juntos se potencializam: o Core (H1) - o primeiro horizonte que destaca a
multiplataforma de e-commerce que deu origem a Americanas S.A., com uma estrutura de
capital e corporativa adequadas para se tornar o player mais competitivo do mercado,
capturando sinergias entre nossos ativos Unicos e buscando a melhor combinacdo de
crescimento, rentabilidade e geracéo de caixa.

Na sequéncia, o segundo horizonte chamado Iniciativas de Crescimento (H2) tem o
objetivo de acelerar novos negdcios, marcas e categorias com grande potencial de digitalizacéo,
tendéncias de crescimento secular, grandes mercados enderecaveis e modelos de negécio de
alta qualidade que busca acelerar com os ativos Unicos. E por fim o Futuro (H3), terceiro
horizonte liderado pela IF e constitui uma plataforma de inovagdo, com o objetivo de estimular
0 uso de novas tecnologias em todas as plataformas e desenvolver negocios disruptivos.

O trio Jorge Paulo Lemann, Marcel Telles e Carlos Alberto Sicupira sdo os principais
acionistas, com participacdo do capital entre 30% e 31,13%, de acordo com informacdes
recentes da varejista.

4.1.1 Contexto antes da divulgacéo do Fato Relevante

De acordo com o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos
(DIEESE, 2023) e com base no Relatério Anual de 2021, quase metade das lojas proprias da
Americanas S/A em 2021 concentrava-se no Sudeste (49,6%) e as demais estavam distribuidas
no Nordeste (22,6%), no Sul (10,4%), no Norte (9,0%) e no Centro-Oeste (8,4%),
respectivamente.

Ainda em 2021, o grupo Americanas S/A possuia 25 centros de distribuicéo, localizados
em 11 (onze) estados e seis sedes administrativas, cinco delas apenas no municipio do Rio de
Janeiro e uma na cidade de S&o Paulo. Em termos de operag0es, em 2021 movimentou mais de
2.000 (dois mil) fornecedores, principalmente dos segmentos téxtil, alimenticio, de papelaria e
de utilidades domésticas.

Com relagéo aos dados econdémicos, de acordo com os detalhes do balango analisados
pela InfoMoney em novembro de 2022 referente aos resultados do terceiro trimestre do mesmo

ano, a Americanas S/A obteve receita liquida de R$ 5,4 bilhGes no terceiro trimestre de 2022,
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Ebitda (lucro antes de juros, impostos depreciagdo e amortizacdo) no montante de R$ 582,3
milhdes e um prejuizo liquido de R$ 211,6 milhdes, situacdo oposta ao resultado no mesmo
periodo em 2021 onde obteve um lucro liquido de R$ 240,5 milhdes.

Corroborando com o texto da administracdo referente aos resultados divulgados em 10
de novembro de 2022, destaca-se que a performance do terceiro trimestre de 2022 foi impactada
pela forte desaceleracdo das categorias de alto ticket, como eletronicos, bem como a decisdo da
companhia de ser menos agressiva comercialmente visando preservar a margem bruta em um
cenario econémico competitivo de baixa demanda.

Ainda, segundo a divulgagdo da companhia, o volume total bruto de mercadorias
(GMV) foi de R$ 11,8 bilhdes, 0 que representou uma varia¢do negativa de -8,3% em relacéo
ao terceiro trimestre de 2021. Salienta-se no texto, que este resultado ocasionou uma
combinacdo do crescimento da plataforma fisica em 12,4% (R$ 3,282 bilhdes) aliado com a
desaceleracdo da plataforma digital de -14,4%, esta estando afetada pela queda na venda de
eletronicos, as quais as vendas cairam em -31,8% (R$ 3,097 bilhGes). A Americanas S/A
encerrou o terceiro trimestre com uma divida liquida de R$ 5,3 bilhdes e uma posigéo de caixa
em R$ 14 bilhdes.

Observa-se que depois de lucrar no ano de 2021, o resultado da Americanas S/A
inverteu-se notavelmente em 2022. Vale salientar que o mercado varejista ja esperava a
diminuicdo nos resultados e um montante com prejuizo, atrelados principalmente a redugdo nas
vendas de produtos com maior valor, como os eletrdnicos, tendo em vista 0 cenario como um

todo e que por fim, foram confirmados pela propria administracéo.

4.2 0 CASO

Em 11 de janeiro de 2023, a Americanas S/A divulgou um Fato Relevante ao mercado
e aos acionistas para informar a deteccdo de inconsisténcias contabeis em demonstracdes
financeiras de exercicios anteriores, inclusive de 2022, estimadas em cerca de R$ 20 bilhdes.

O texto do documento disponibilizado no site da Companhia informa que no
atendimento ao disposto na Resolu¢cdo CVM n° 44, de 23 de agosto de 2021, comunica aos seus
acionistas e ao mercado em geral que foram detectadas inconsisténcias em lancamentos
contabeis redutores da conta fornecedores realizados em exercicios anteriores, incluindo o
exercicio de 2022 e em analise preliminar, a area contabil da Companhia estima que os valores
das inconsisténcias sejam da dimensdo de R$ 20 bilhdes na data-base de 30/09/2022, os quais

os efeitos em caixa frente a estas inconsisténcias estima-se também que sejam imateriais.
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O comunicado expressa ainda que o Diretor Presidente Sergio Rial e o Diretor de
Relagdes com Investidores André Covre decidiram ndo permanecer na Companhia e o Conselho
de Administracdo decidiu criar um comité independente para apurar as circunstancias que
ocasionaram as referidas inconsisténcias contabeis.

No quadro 5, seréo apresentados os fatos relacionados a crise da Americanas S/A.

Quadro 5 — Cronologia da crise das Americanas S/A
Data Fatos

— Sérgio Riel renuncia ap06s 10 dias no cargo e revela rombo nas demonstragdes contabeis

— André Covre pede demissao

— Ac0Oes da Americanas S/A caem 77%

— Varejista perde R$ 8,4 bilhdes em valor de mercado

— CVM abre dois processos administrativos para apurar a contabilidade da Companhia e o
anuncio do fato

— Abradin - associa¢do dos acionistas minoritarios de empresas de capital aberto apresenta
denuncia e pede responsabilidades da varejista e da Pwc

— Fitch e S&P agéncias de classificacéo de risco, rebaixam as notas de crédito da Americanas
SIA

— Americanas S/A consegue protecdo emergencial na Justica contra cobrancas e bloqueios de
ativos .

— Rothschild & Co é contratada pelo Conselho de Administragdo para renegociar a divida no
Brasil e no exterior

18/01/2023 | — Americanas S/A entra em recuperagdo judicial e informa ter R$ 800 milhdes em caixa

— Trio de acionistas Jorge Paulo Lemann, Marcel Telles e Carlos Alberto Sicupira informam
ndo terem conhecimento sobre manobras ou dissimulaces nas demonstracfes contabeis

23/01/2023 | — BNDES aciona garantias em dividas da Americanas

— Bradesco, Santander e Safra pedem na justica que o trio de acionistas paguem a divida com

11/01/2023

12/01/2023

13/01/2023

16/01/2023

22/01/2023

25/01/2023 O
patriménio pessoal

25/01/2023 | ~ Amgrlcanas_ apresenta lista com nomes de 8.000 credores indicando débitos de R$ 41,2
bilhGes devidos

27/01/2023 | ~ CVM instaura processos para avaliar informacao privilegiada e irregularidades contébeis na

empresa
01/02/2023 | — Administrador judicial atualiza divida para R$ 47,9 bilhGes
03/02/2023 | — Americanas S/A afasta toda a sua diretoria

09/02/2023 | — Justica autoriza empréstimo de R$ 2 bilhdes feito pelos trés maiores acionistas da companhia
Fonte: Adaptado pela autora. Folha Uol (BETHONICO, 2023).

De acordo com o quadro 5, 0o mercado reagiu forte e negativamente a divulgacao do fato
relevante e as Americanas S/A se comprometeu no documento, a manter todos informados a

respeito dos desdobramentos relevantes relacionados aos assuntos objeto dos eventos ocorridos.
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4.2.1 Contabilidade

A noticia a respeito das inconsisténcias contabeis no balanco da Americanas S/A
desencadeou diversas opinides e evidenciou as operacOes referente ao risco sacado, uma
transagdo comumente utilizada pelos varejistas. Conforme exposto pela InfoMoney
(BERTOLINI, 2023) em reportagem sobre o risco sacado, salienta-se a importancia do estoque
no balanco, que faz com que as companhias busquem dinheiro para manter o capital de giro e
utilizam-se deste tipo de operacdo para realizar um acordo com o banco para pagamento dos
fornecedores e pagar posteriormente a instituicdao financeira com juros em funcéo do prazo.

Sob 0 mesmo aspecto, a BBC News Brasil (BARIFOUSE, 2023) destaca que 0 risco
sacado € bom para uma companhia, visto que 0s empréstimos tém um prazo de pagamento
maior do que o exigido pelos fornecedores, possibilitando mais dinheiro em caixa para a
operacdo. Na publicacdo, o autor Rafael Barifouse (2023) pondera que o problema da
Americanas S/A foi ndo apresentar corretamente esta transacéo no balango, uma vez os valores
ndo foram registrados como uma divida bancéria, isto é, foram informados como dividas aos
fornecedores e 0s pagamentos dos juros devidos com essa operacao foram contabilizados como
uma reducdo do valor devido aos fornecedores, e ndo uma despesa financeira, ocasionando-se
uma distor¢do nos resultados da companhia. Além disso, ainda existem dulvidas até se estes
langamentos foram realmente efetuados.

No quadro abaixo, apresenta-se a composi¢do do passivo da companhia no periodo de

2019 a 2021, considerando sob o aspecto de endividamento e saldo com fornecedores.

Quadro 6 — Composicdo do passivo da Americanas S/A

31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019

Passivo Total 41.459.949 22.231.788 15.777.860

Passivo Circulante 12.744.566 10.289.602 4.491.222
Fornecedores 8.743.844 3.930.758 2.665.242
Empréstimos e Financiamentos 1.480.008 430.955 1.300.759
Debéntures 174.013 15.858 200.000

Passivo N&o Circulante 12.804.407 7.502.806 5.552.206
Empréstimos e Financiamentos 9.831.021 6.965.222 5.066.478
Patriménio Liquido 15.910.976 9.485.706 5.734.432

Fonte: Adaptado pela autora. Central de Resultados (AMERICANAS, 2023).

Observa-se no quadro 6 que as obrigacbes no curto prazo da Americanas S/A
aumentaram consideravelmente nos trés altimos balangos completos, principalmente com
relacdo ao montante referente a fornecedores. O mesmo ocorre com 0 passivo nao circulante,

que em 2021 dobrou o saldo com relacéo a 2019.
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Em termos de empréstimos e financiamentos, nota-se que a companhia possui um
endividamento relativamente maior no longo prazo. Isso pode estar atrelado as transacoes do
risco sacado realizadas pela Americanas S/A, quando se compara em conjunto com o saldo de
fornecedores.

Cabe ressaltar que sob a 6tica contabil ndo existem orientacfes especificas nas normas
internacionais - IFRS’s sobre estas operagfes que envolvem fortait/risco sacado, razdo esta que
ocasionam questionamentos sobre o adequado tratamento contabil dessa operacao, isto &, se
deve ser lancado como uma transacdo comercial com fornecedores ou como uma transacado
financeira com um banco.

Todavia, conforme Fernando Dal-Ri Murcia, professor da FEA/USP explica na
publicacdo da Valor Investe (TORRES, 2023) datada de 12 de janeiro de 2023, um dos
primeiros oficios da Comissdo de Valores Mobiliarios divulgado em 2016 ja havia definido
algumas caracteristicas para este tipo de operacdo tendo em vista a crescente utilizacdo por
parte das empresas.

Sobre o tratamento contabil, de acordo com Fernando Dal-Ri Murcia, a CVM menciona
no documente citado, que transacdes atreladas ao risco sacado devem ser divulgadas em notas
explicativas anexas as demonstracGes contabeis, as quais devem incluir entre outros aspectos:
as bases utilizadas pela administracdo da companhia, tanto a posicao de fornecedora quanto a
de compradora para a decisdo da pratica da inclusdo de uma instituicdo financeira para viabilizar
a transacdo, as condicGes das negociacdes com os bancos, custo financeiro, utilizacdo de limites
e linhas de crédito, bem como a concluséo para a definicdo dos registros contabeis. (FORBES,
2023)

No oficio de 2016 a propria CVM ainda recomenda que pelas normas contabeis, o
registro contabil dessa operacdo deve prevalecer a esséncia econdémica sobre a forma juridica,
afim de evitar-se a apresentacdo distorcida dessa transagdo. (FORBES, 2023)

Adicionalmente, a CVM reforca em oficio-circular divulgado em 29 de janeiro de 2021,
que nas operacdes de fortait/risco sacado os prazos fixados ndo devem mudar apds a cessdo de
crédito pela companhia cedente (fornecedor de bens e/ou servigos), em razdo da transacéo ser
formatada entre banco (que adquire o direito creditorio do fornecedor de bens e/ou servicos) e
a companhia que adquire os bens e servicos do fornecedor (denominada de “empresa ancora’)
para atender necessidades de financiamento desta ultima.

Ainda para a CVM, no oficio-circular (COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS,
2021, s/p) as suas areas técnicas “entendem que os auditores devem dedicar especial atengéo a

estas operacOes, sobretudo quando envolverem companhias altamente alavancadas
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(endividadas), pelo potencial risco de distorcdo da realidade econOmica a ser reportada
(gerenciamento de estrutura de capital)”.

Na publicacdo da CNN Brasil em janeiro de 2023, evidencia-se a respeito da nota
divulgada pela CVM a qual a autarquia informa estar questionando as empresas de capital
aberto acerca da conducdo de operacdes de risco sacado, assim como a nota exposta pela CNN
Brasil (JULIAO, 2023) enfatiza a declaracio da CVM a qual “sempre que necessario, realiza
interacdes com os participantes do mercado de capitais a fim de solicitar informacdes
importantes para trabalhos de anélise e supervisio”.

Vale salientar que a Sociedade Brasileira de Varejo e Consumo (MOREIRA; NIERO,
2023) apresenta em sua publicacdo de 07 de abril de 2023 o fato de a Americanas S/A ter
solicitado em meados de janeiro de 2017 a uma instituicdo bancéria, que fossem retiradas as
referéncias a operagdes de risco sacado de uma carta mandada pelo entdo banco aos auditores
externos referente a elaboracdo do balango de 2016. Na troca de e-mails, a varejista havia feito
duas sugestdes para que ndo precisasse “reclassificar as operagfes de risco sacado como
endividamento bancario”. Uma delas era retirar da carta aos auditores a mengao ao risco sacado
e a segunda alternativa era que o banco, caso mantivesse as informacoes, afirmasse que tais
operacdes ndo se enquadravam nas situagOes de risco sacado. A resposta da instituicdo foi
negativa, conforme afirma-se na publicacéo.

A SBCV (MOREIRA; NIERO, 2023) destaca ainda que conforme consta no documento
publicado pelo administrador judicial da Americanas S/A, a PwC aponta a “auséncia de
relatorio por idade de vencimento de fornecedores e dificuldade na determinacéo da incidéncia
dos encargos financeiros sobre saldos em atraso”. Tanto a KPMG quanto a PwC, que assumiu
a auditoria no final de 2019, fizeram recomendacdes de melhoria nos controles internos da
Americanas S/A, especificamente em relacdo a fornecedores.

Percebe-se que o risco sacado é uma operacdo que pode facilitar o cotidiano de muitas
companbhias, tendo em vista a possibilidade de permitir maior fluxo de caixa para o desempenha
das atividades. Entretanto pode se tornar um grande problema quando néo gerenciado de forma
correta, como o caso das Americanas, principalmente quando a auséncia de normas especificas
e exige que os responsaveis pela elaboracdo das demonstragfes contabeis exercam seu
julgamento profissional visando representar fidedignamente a natureza econdmica desta

transacao.
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4.2.2 Posicionamento

No decorrer dos dias subsequentes a divulgacdo do Fato Relevante, a Americanas S/A
ndo forneceu mais esclarecimentos sobre o caso e limitou-se ao que traz exposto no proprio
documento de 11 de janeiro de 2023, a qual manterd o mercado informado a respeito dos
desdobramentos relevantes.

Paralelamente, a Americanas S/A emitiu uma comunicacdo em 24 de marc¢o de 2022 na
qual a varejista adia a divulgacdo do balanco com os resultados de 2022. Adicionalmente a isso,
em 04 de maio de 2023 a companhia divulga mais uma nota aos investidores em que adia a
divulgacdo dos resultados do primeiro trimestre de 2023 que estava marcado para ocorrer em
11 de maio de 2023. No documento, a companhia atribui a mudanca no calendario em virtude
da revisdo dos dados pela companhia, assessores e auditores independentes. Em ambas as
comunicagdes nao foram anunciadas novas datas até 0 momento, que possam compor a analise
deste subitem.

Corroborando-se as publicacdes, no site da companhia evidencia-se a auséncia dos
resultados que compdem a linha identificada como Formulario de Informacdes Trimestrais -
ITR, que compreende nas informacdes trimestrais que devem ser entregues até 45 dias apds o
término do trimestre do exercicio social e as DemonstracGes Financeiras Padronizadas - DFP,
documento que inclui todo o resultado do exercicio social, conforme exposto na figura 1 a

sequir:

Figura 1 — Composicdo de ITR / DFP - Central de Resultados da Americanas S/A

2022 1T 2T 3T 4T
Teleconferéncia __

Release de Resultado

)
)
) B
-

Relatorios Anuais

ITR/DFP E E E
Apresentacdes L~
Planilha de Resultados

Fonte: Central de Resultados - Americanas (2023).
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Ressalta-se que a CVM, atraves da Instrucdo n® 245/96, estabelece que as companhias
abertas e listadas na bolsa de valores que possuem o faturamento consolidado inferior a R$
100.000.000,00 em exercicio anterior, devem apresentar o relatério ITR obrigatoriamente.

Tendo em vista as poucas informacgdes com relacdo aos resultados da Americanas S/A
apos o0 caso, nota-se que a companhia optou por um posicionamento discreto sobre os fatos,
limitando-se a proferir mais esclarecimentos, uma vez que destaca que estdo sendo realizados
revisdes adicionais nos dados, que provocam no mercado como um todo, uma série de

guestionamentos sobre a real situa¢do da companhia.

4.2.3 Repercussdo econdmica e social

O pedido de recuperacéo judicial por parte das Americanas S/A ap6s a descoberta de
inconsisténcias contébeis, traz consigo ndo apenas a atencdo para 0 mercado acionario, cuja
repercussdo ocorreu de forma uma imediata nas a¢des da companhia, como também no mercado
de crédito e concomitantemente com relacdo ao futuro de milhares de funcionarios. Neste
estudo, apresenta-se a seguir algumas publicacBes que repercutiram sobre o caso.

Sanches (2023) colunista de economia da Veja evidencia na publicacdo intitulada
“Americanas: Impossivel desconhecer o0 Rombo”, datada em 30 de janeiro de 2023, que
participantes de conselhos de grandes empresas e instituicbes bancarias desconfiam da verséo
apresentada pelos acionistas majoritarios da companhia, ao qual anunciaram desconhecer o
rombo de R$ 20 milhdes na contabilidade da Americanas. Ainda, a colunista destaca que para
os empreendedores consultados, os trés acionistas mantiveram uma posi¢do antietica, sendo
este um dos argumentos utilizados pelos bancos na solicitacdo a Justica na tentativa de reparar
0S prejuizos.

Conforme definido na Lei 6.404/76, companhias de capital aberto séo obrigadas a terem
na composicdo do conselho de administracédo a participacdo de conselheiros independentes, nos
termos e nos prazos estabelecidos pela Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM. No Art. 142
da respectiva lei, declara-se que € competéncia do Conselho de Administracdo entre outros
aspectos: fixar a orientagdo geral dos negdcios da companhia, eleger e destituir os diretores da
companhia e fixar-lhes as atribuicdes, fiscalizar a gestdo dos diretores, examinar os livros e
papéis da companhia, solicitar informag6es sobre contratos celebrados, bem como escolher e
destituir os auditores independentes, se houver.

Lanza (2023) colunista do E-Investidor, portal que pertence ao Estaddao.com, em matéria

divulgada em 15 de fevereiro de 2023 reflete acerca de quem sdo os maiores perdedores com o
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prejuizo disseminado da Americanas S/A. Com base em levantamentos feitos E-Investidor, a

colunista indica os maiores prejudicados pelo rombo, os quais compdem-se:

— fundos de investimentos: 1.057 fundos de investimento tinham Americanas na

composicao de suas carteiras, sendo 588 de acOes e 469 de debéntures;

— bancos: a varejista deve ao menos R$ 26,4 bilhdes a 12 instituicdes financeiras e

segundo a XP Research, os trés mais expostos ao risco de calote sdo BTG Pactual
(BPACL11), Bradesco (BBDC4) e Santander (SANB11);

— Ambev: com um modelo de negdcios bem diferente da varejista e que aparentemente

ndo tem correlagdo com as inconsisténcias encontradas, a empresa cedeu quase 8%

nos trés primeiros pregdes apos o fato relevante que comunicou ao mercado o

problema na Americanas. Além disso, provocou um receio no mercado em razéo de

possuir como donos os trés principais acionistas da Americanas S/A.

Outrossim, o E-Investidor - Estaddao.com na publicacdo de 14 de fevereiro de 2023 da

colunista Jenifer Andrade destaca em nimeros o0s impactos da crise da Americanas no mercado,

conforme exposto no quadro 7 a seguir.

Quadro 7 — Principais nimeros que envolveram o rombo da Americanas S/A

Dado Fatos
— Periodo em que Sérgio Rial e André Covre, responsaveis por levarem a publico o
10 Dias rombo na Americanas, permaneceram em seus cargos como CEO e CFO da
companhia.
. — E a soma das inconsisténcias contabeis nos balancos da companhia. De acordo com
R$ 20 Bilhdes . « - . )

Rial, a “problema” estaria ocorrendo ha pelo menos sete anos.

77.33% — Foi a desvalorizagdo das acbes AMER3 no dia seguinte (12 de janeiro) ao fato

relevante em gue as inconsisténcias contabeis foram reveladas.

R$8,37 Bilhoes

— Este foi 0 montante que a Americanas perdeu em valor de mercado somente no dia 12
de janeiro, primeiro pregdo ap6s descoberta do rombo contabil.

288 mil cotistas

— Fundos de renda fixa surpreenderam cotistas ao registrarem prejuizos em fungao de
terem debéntures (titulos de divida) da Americanas em sua composicéo, ocasionando
a saida de muitas pessoas.

13,5x Ebitda

— Antes do caso, o Ebitda era 1,7x. Isso significa que menos de dois anos de operacao,
a empresa conseguiria pagar toda a divida da varejista.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Andrade (2023)

O quadro 7 reflete os impactos que a crise ocorrida na Companhia causou apenas nos

primeiros dias apds o comunicado ao mercado. Atrelado a este panorama, a publicacdo de

Barifouse (2023) da BBC News Brasil, datada em 26 de janeiro de 2023 evidencia sob a ética

da empregabilidade, isto é, os impactos que o caso da Americanas S/A acarretara sobre os 44

mil funcionarios em meio em meio a recuperagdo judicial da companhia. Ndo esta claro

segundo o colunista, 0 que sera feito pela Americanas S/A, se ocorrerdo demissdes ou para

guem mantiver o emprego € possivel que tenham os salarios reduzidos.
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Ainda de acordo com a publicacéo, Barifouse (2023) salienta que a companhia possui
ainda R$ 64,8 milhGes em dividas trabalhistas com ex-funcionarios, que também véo entrar na
recuperacdo judicial. Além disso, as centrais sindicais apontaram que ha quase 17 mil acGes
trabalhistas em andamento contra empresas do grupo Americanas S/A, que somam R$ 1,53
bilh&o, os quais solicitam que esse valor seja bloqueado das contas pessoais dos maiores socios.

Cabe evidenciar que no texto da publicacdo, reitera-se que as centrais sindicais
entendem que houve uma "fraude contabil que se desenrolou durante anos na empresa” e da
qual "sdo os trés bilionarios os maiores beneficiarios da fraude".

Em contrapartida, a Americanas S/A respondeu a BBC News Brasil que ainda nao foi
notificada formalmente da acdo e que se manifestard a seu respeito nos autos do processo,
dentro dos prazos legais fixados. Ademais, a Comissdo de Valores Mobiliarios, que regula o
mercado de aces, esta investigando se houve fraude e a responsabilidade dos acionistas.

Paralelo a este cenario, a Americanas S/A registrou uma queda nas vendas. De acordo
com Adriana Mattos, da Valor Investe em publicagéo recente de 24 de margo de 2023, retrata
os dados do relatorio do administrador judicial da companhia divulgado no mesmo més, o qual
mostra-se que as vendas transacionadas pelo marketplace cairam em fevereiro para menos da
metade da média mensal de 2022, atingindo pouco menos de R$ 1,1 bilhdo (cerca de R$ 400
milhdes a menos que em janeiro). Neste montante inclui-se a venda de itens da empresa e de
lojistas parceiros. Em 2022, no periodo de marco a dezembro, a média mensal foi de R$ 2,4
bilhdes.

No tocante aos chamados vendedores “sellers” da companhia, que s&o os vendedores
responsaveis por todo o processo operacional, incluindo a obrigacdo de entrega do produto),
obtiveram R$ 286,7 milhdes vendidos em fevereiro. Alem disso, houve queda no nimero total
desses lojistas na plataforma, eram 127 mil em fevereiro, versus 149 mil em setembro de 2022,
segundo a Valor Investe (TORRES, 2023).

4.3 AUDITORIA INDEPENDENTE

Neste item se apresenta o0 contexto do caso sob a Otica da auditoria independente e
contabilidade criativa, ou seja, busca-se explicitar a relevancia do papel do auditor e suas
atribuicdes considerando as normas aplicaveis discutidas no referencial tedrico e também como
encontra-se 0 ambiente econdémico apos a eclosdo do rombo da Americanas S/A até o momento

da elaboracao deste estudo.
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4.3.1 Big Four

O termo originou-se em meados da década de 1980 como forma de apelidar as maiores
empresas de contabilidade especializadas em auditoria e consultoria no mundo. Neste periodo,
de acordo com Nunes (2020), do portal CFC Academy, haviam as Big Eight - Big8 que eram
compostas por 8 empresas: Arthur Andersen, Arthur Young, Coopers & Lybrand, Deloitte
Haskins & Sells, Ernst & Whinney, Peat Marwick Mitchell, PWC e Touche Ross, ambas de
origem norte americanas ou britanicas, que iniciaram sua expansao através de parcerias com
firmas locais.

Com esta reformulagdo nos negdcios, surgiram as Big Six - Big6 Arthur Andersen,
Coopers & Lybrand, Deloitte & Touche, Ernst & Young, KPMG e PWC. Durante 0s anos
seguintes ocorreram diversas mudancas, fusdes e escandalos, como o caso da Arthur Andersen
que auditava a Enron & época do acontecimento da fraude contabil nos balancos da empresa.
Atualmente existem as Big Four (Big4) que séo Deloitte, Ernst & Young, KPMG e PWC, as
quais praticamente todas estas empresas de contabilidade além do servi¢o de auditoria, prestam
também os servicos de consultoria para outras areas de um mesmo cliente. (NUNES, 2020).

Devido a importancia da auditoria independente para o mercado de valores mobiliarios,
a Comissdo de Valores Mobiliarios - CVM introduziu no ano de 1999, por meio da Instrucao
n® 308, inumeras modificacbes na regulacdo da atividade dos auditores independentes que
atuam no ambito do mercado de valores mobiliarios. Ressalta-se que compete a CVM
estabelecer os procedimentos e as condi¢des para o registro do auditor independente e fiscalizar
0S prejuizos que estes possam ter causado a terceiros devido a culpa ou dolo no exercicio de
sua fungdo.

Segundo a publicacéo da colunista Mariana Desidério do Uol Economia em 05 de maio
de 2023, a atuacdo da CVM é limitada. O orgamento do 6rgdo para 2023 € de R$ 25 milhdes.
Em 2021, houve a conclusédo de duas fiscalizacbes e 0 comeco outras duas, todavia a CVM
trabalha para diminuir o tempo desses processos. Em casos em que ha indicios de problemas
como o das Americanas S/A, a CVM abre um processo administrativo.

Diante disto, constata-se que a contratacdo de uma Big Four para prestacdo de servigos
de grandes companhias representa um maior grau de credibilidade e seguranca aos relatorios
contabeis, 0 que se tornam atributos essenciais para a atracdo de novos investimentos no
mercado e a conquista da confianga por parte dos investidores, até mesmo por ter a CVM como
autarquia que acompanha as atividades destas auditorias independentes.
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4.3.2 Responsabilidades

Tendo em vista 0 caso das Americanas S/A explicitado anteriormente neste estudo, a
publicacdo do portal E-Investidor - Estaddo.com, em janeiro de 2023 trouxe a tona a conduta
da PWC como Big Four responsavel pela auditoria das demonstra¢es contabeis da companhia
desde outubro de 2019, quando a KPMG deixou de assinar os balangos da varejista.

Observa-se que no caso da Americanas, ainda faltam muitas informac6es no que tange
a efetiva responsabilidade pela situacdo, entretanto conforme a publicacdo de Bruno Rosa do
Portal O Globo datada de 07 de fevereiro de 2023, a PWC enfatiza em resposta a Justica que
“ndo houve descumprimento especifico de um dever atribuivel ao auditor independente ou até
mesmo uma causa para justificar a automatica responsabilizacdo pelas chamadas
inconsisténcias contabeis de R$ 20 bilhdes”.

Ainda, segundo a publicacéo de Bruno Rosa (2023) a PWC reforca que se trata de uma
questdo complexa, altamente controvertida e exige ampla instru¢do e contraditério, o que
ocorrera adequadamente no tempo correto. Além disso, ressalta que inexiste qualquer elemento
gue embase a tentativa de responsabilizacdo precoce contra a auditoria independente e lembra
que tanto a Americanas S/A quanto a CVM possuem elementos suficientes para adotar qualquer
posicionamento definitivo a respeito das inconsisténcias contabeis identificadas.

Ainda, de acordo com os autores, destaca-se que nao é funcdo da auditoria externa
encontrar fraudes e, sim, atestar a razoabilidade dos nimeros apresentados. Este argumento
corrobora-se com a NBC TA 700 (2016) mencionada no referencial tedrico, que estabelece que
o0 auditor independente deve concluir se obteve seguranca razoavel de que as demonstracdes
contabeis tomadas em conjunto estdo de fato livres de distorcdo relevante, independentemente
se estas foram causadas por fraude ou erro, além de formar sua opinido considerando 0s
aspectos qualitativos das politicas contébeis da entidade e os indicadores de possiveis acdes
tendenciosas praticadas pela administracéo.

O contexto do caso da Americanas S/A evidencia também o texto da norma NBC TA
240 R1 (2016) que versa sobre a responsabilidade do auditor, igualmente apresentada no
referencial tedrico, onde determina que mesmo que o auditor possa suspeitar ou identificar a
ocorréncia de fraude, a principal responsabilidade pela prevencéo e deteccéo destas praticas €
dos responsaveis pela governanca da entidade e da sua administracao.

Do mesmo modo, a norma que trata sobre os objetivos gerais do auditor independente e
a conducdo em conformidade as normas, a NBC TA 200 R1 (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016) denota que o auditor pode ter entendimento de que a documentacao
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fornecida pela administracéo € confiavel e caso identifique que possam haver davidas sobre a
condig&o ou tais informacdes contidas nestes documentos, conduza procedimentos adicionais.
Entretanto, existe um risco de que algumas distorc¢des relevantes nas demonstracfes contabeis
ndo sejam detectadas.

Nesta circunstancia, a NBC TA 240 RI (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2016) explora os requisitos necessarios na conducdo das atividades de

auditoria independente, os quais apresenta-se no quadro 8:

Quadro 8 - Requisitos da NBC TA 240 — Responsabilidade do auditor no contexto de fraudes em demonstracdes
contabeis

Requisitos

Entendimento

Ceticismo profissional

Continuo questionamento sobre se a informac&o e a evidéncia de auditoria
obtidas sugerem a possibilidade de distorcdo relevante decorrente de fraude.

Discussao entre a equipe

Discutir os principais pontos gue podem ser alvo de distorcao relevante;

Procedimentos de avaliacao
de riscos e atividades
relacionadas

Captar certas informacdes que serdo utilizadas na verificagdo de distorcbes
relevantes decorrentes de fraude;

Identificac@o e avaliagdo dos
riscos de distorgdo relevante
decorrente de fraude

O auditor deve fazer indagacdes junto & administracéo sobre sua avaliacéo
do risco de fraude e dos controles implantados para prevenir sua existéncia
e detecté-la e analisar os fatos que podem provocar distorgao relevante por
fraude

Respostas aos riscos avaliados
de distorcdo relevante
decorrente de fraude

Determinar respostas globais para enfrentar os riscos avaliados de distor¢do
relevante decorrente de fraude aplicar procedimentos adicionais que melhor
respondam aos riscos identificados;

Avaliacdo da evidéncia de
auditoria

O auditor deve avaliar se os procedimentos utilizados préximo a concluséao
do trabalho de auditoria indicam riscos de distorcao relevante decorrente de
fraude ndo reconhecido anteriormente. Caso exista este risco, deve avalia-
lo e aplicar procedimentos adicionais.

Representacdo Formal

Quanto a natureza da fraude e das dificuldades encontradas pelos auditores
na deteccdo de distorcBes relevantes nas demonstracBes contébeis
decorrentes de fraude, é importante que o auditor obtenha representacéo
formal da administracdo e, no caso apropriado, dos responsaveis pela
governanca confirmando que eles revelaram ao auditor os resultados da
avaliacdo por parte da administragdo do risco de que as demonstracfes
contabeis contenham distor¢do relevante como resultado de fraude e a
suspeita ou indicios de fraude que afetem a entidade.

Comunicagédo a administragao
e aos responsaveis pela
governanca

Na obtencdo de evidencias que indiqguem a ocorréncia ou suspeita de
ocorréncia de fraude o auditor deve comunicar imediatamente a pessoa
responsavel da administracdo. Esta comunicacdo podera ser feita
verbalmente ou por escrito.

Comunicacéo as autoridades
reguladoras e de controle

O auditor deve comunicar a um terceiro fora da entidade sobre a ocorréncia
ou a suspeita de fraude, levando em consideragdo o principio da
confidencialidade.

Fonte: Elaborado pela autora. NBC TA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016).

Consoante ao quadro 8, observa-se que a NBC TA 240 R1 (CONSELHO FEDERAL
DE CONTABILIDADE, 2016) se faz importante em todo o cenario da auditoria,

principalmente pelo fato de que por meio desta norma € que o auditor tomaré as bases para
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detectar os riscos de fraude, avaliando os fatores que envolvem estes riscos e eventos ou
condicBes que impliqguem em possiveis incentivos a tais praticas fraudulentas.

Além disso, 0s requisitos necessarios que o auditor deve possuir para realizar os
trabalhos de forma correta com relacdo aos riscos de fraude, constituem o cerne principal das
atividades visto que a opinido expressada pelo auditor independente no final possui grande

relevancia para a empresa e 0 mercado.

4.3.3 Auditoria independente e a Contabilidade Criativa

Conforme mencionado anteriormente, a Americanas S/A adiou a publicacdo dos
resultados referentes ao ultimo trimestre de 2022 e que até a analise deste estudo de caso nao
ha indicativo de data para a divulgacdo. Contudo € importante discorrer sobre o historico dos
relatdrios de opinido divulgados desde 2016, periodo o qual é levantado pelo Sr. Sérgio Rial
como o inicio das inconsisténcias que levaram ao rombo comunicado em 2023.

Neste periodo KPMG e a PWC foram as responsaveis pela auditoria das demonstracdes
contabeis da Americanas S/A, as quais emitiram seus pareceres de acordo com o quadro 9 a

sequir:

Quadro 9 - Relatorios de Auditoria Independente.

Data-base Auditoria Tlp_o _ge Entendimento / Assunto Importante
Independente Opiniéo
N&o € atribuido nenhum assunto relevante
31/12/2016 KPMG Sem Ressalva relacionado a Fornecedores, Empréstimos, Risco

Sacado
Em decorréncia da relevancia dos valores envolvidos,
do elevado nimero de transacGes, algumas de
natureza complexa, e o alto grau de julgamento
31/12/2017 KPMG Sem Ressalva envolvido no reconhecimento contabil de cada uma
das operacOes comerciais negociadas com seus
fornecedores foram realizados procedimentos para
melhor entendimento. Sem divergéncias.
A Companhia apresenta em suas demonstracdes
contébeis individuais e consolidadas valores
significativos referentes a acordos comerciais
definidos em contratos de parcerias firmados com
fornecedores, realizados no curso normal das
atividades. Durante a realizacdo dos procedimentos
de entendimento dos sistemas de controle interno da
Companhia e a realizacdo dos testes de desenho,
identificamos a necessidade de melhorias nos
controles internos, e por esta razdo consideramos
uma maior extensao em nossos procedimentos
substantivos.
N&o € atribuido nenhum assunto relevante
31/12/2019 PWC Sem Ressalva relacionado a Fornecedores, Empréstimos, Risco
Sacado

31/12/2018 KPMG Sem Ressalva
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Data-base Auditoria T|p_o _Eie Entendimento / Assunto Importante
Independente Opinido
Né&o é atribuido nenhum assunto relevante
31/12/2020 PWC Sem Ressalva relacionado a Fornecedores, Empréstimos, Risco
Sacado
Néo é atribuido nenhum assunto relevante
31/12/2021 PWC Sem Ressalva relacionado a Fornecedores, Empréstimos, Risco
Sacado

Fonte: Elaborado pela autora. Central de Resultados (AMERICANAS, 2023).

Observa-se que o quadro 9 expde que tanto a KPMG quanto a PWC emitiram seus
pareceres até 2021 sem ressalvas. Todavia, em 2018 a KPMG Auditores Independentes
expressou um assunto relevante relacionado aos acordos comerciais firmados com os
fornecedores e identificou a necessidade de melhorias nos controles internos da companhia.

De acordo com a publicacdo do E-Investidor — Estaddo, publicada em 02 de fevereiro
de 2023 enfatiza sobre a KPMG ter aprovado sem ressalvas o balango da empresa relativo ao
ano de 2018, mas indicado a existéncia de deficiéncias significativas encontradas nos controles
relacionados aos processos de compras e acordos comerciais. O tema foi tratado como um
assunto importante, em virtude do numero de transacbes desse tipo e os altos valores
negociados.

Conforme exposto na pagina 104 da DFP de 2018 a KPMG afirma que “durante a
realizacdo dos procedimentos de entendimento dos sistemas de controle interno da companhia
e a realizacdo dos testes de desenho, identificou-se a necessidade de melhorias nos controles
internos, e por esta razdo consideramos uma maior extensdo em nossos procedimentos
substantivos”. Assim, segundo o Rocha (2023) reforca, que a auditoria analisou as
comunicag0es, correspondéncias e acordos formalizados com seus fornecedores.

No ano de 2022, a Americanas S/A divulgou apenas a composi¢do do Formulario de
Informagdes Trimestrais — ITR para os trés primeiros trimestres do ano. Para esta analise,
evidencia-se as operacOes atreladas aos fornecedores, correspondentes ao ITR com data base

30 de setembro de 2022, ou seja, o terceiro trimestre o qual comtempla o rombo no balango.

Quadro 10 - Operac6es com fornecedores — 3ITR

Posicdo — Consolidado 30/09/2022 31/12/2021
Fornecedores de mercadorias, suprimentos € outros 6.250.147 10.289.602
Acordos comerciais (1.247.614) (1.643.230)

Total 5.002.533 8.646.372

Fonte: Elaborado pela autora. Central de Resultados (AMERICANAS, 2023).

O quadro 10 expde os dados financeiros com fornecedores, descritos na nota explicativa

17, que explica que os acordos comerciais se referem a recebiveis, definidos em contratos de
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parceria firmados com os fornecedores. Nas operagdes financeiras, quando previstas em acordo
comercial, as liquidagdes se realizam por ocasido do pagamento das faturas, aos fornecedores,
pelo montante liquido.

Salienta-se nesse ponto que o relatério do terceiro trimestre auditado pela PWC
apresenta-se sem ressalvas, assim como ndo aponta nenhum comentério referente as transagdes
com fornecedores da nota explicativa 17 e indica na conclusdo final ndo haver conhecimento
de nenhum fato que aponte que as informacGes contdbeis intermediarias individuais e
consolidadas incluidas presentes no relatorio trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas,
em todos os aspectos relevantes de acordo com as normas do CPC e a CMV.

Diante do contexto do caso apresentado e do historico de pareceres sem ressalva, pode-
se correlacionar a existéncia de a¢6es fraudulentas cometidas pela contabilidade da Companhia
desde 2016 conforme a declaracéo do ex-CEO Sérgio Rial demonstrada anteriormente.

Na visdo do presidente da Associacdo Brasileira dos Investidores — ABRADIN, o
economista Aurélio Valporto em entrevista ao portal Brasil de Fato em 09 de fevereiro de 2023,
0 que ocorreu é efetivamente uma fraude. Para Valporto houve uma irregularidade intencional
praticada pelas Americanas S/A ao minimizar as dividas reais e aumentar o lucro para obter
vantagens no mercado.

Assim, por ndo denotar o cenario ruim ao qual vinha passando, constata-se que a
Americanas S/A adotou como estratégia maquiar e distorcer as demonstracdes contabeis ao
divulgar ao mercado relatérios financeiros que ndo representavam a realidade econémica e
financeira da companhia, pelo fato de ndo lancar corretamente as transacdes de risco sacado
como dividas corretamente.

Por conseguinte, a PWC esta sendo investigada pela possivel responsabilidade pela ndo
identificacdo das transacdes distorcidas, em seus procedimentos. Conforme publicagéo do Uol
Economia, de autoria de Talita Nascimento em 08 de fevereiro de 2023, mostra que 0s
acionistas minoritarios da Americanas S/A entraram com uma Acdao Civil Pablica, ajuizada
pelo Instituto Brasileiro de Ativismo Societario e Governanca — IBRASG que visa
responsabilizar a empresa de auditoria PWC pelas perdas dos investidores. De acordo com
Nascimento (2023) a acdo indica a solicitacdo para que a auditoria seja condenada a indenizar
os danos sofridos pelos investidores, decorrentes da desvalorizacdo de suas a¢des desde o dia
11 de janeiro de 2023 quando ocorreu a divulgacao do fato relevante ao mercado.

Ou seja, apesar de ndo ser possivel afirmar a dimenséo real do rombo, bem como se tais

praticas continham interferéncia da administracdo na manipulacdo dos resultados e a real
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participacdo da PWC neste contexto, evidencia-se que as ac¢des fraudulentas caminharam em
conjunto com a contabilidade criativa até janeiro de 2023.

4.3.4 Cenario ap0s caso da Americanas S/A

A partir do caso da Americanas S/A o mercado vem reagindo paulatinamente. Em margo
de 2023 em audiéncia publica, o senador Otto Alencar (PSD-BA) anunciou a apresentacao de
um projeto de lei (PL 1440/2023) para que em casos de um balango apresentar-se irregular, as
empresas de auditoria independentes também deverdo ser responsabilizadas, bem como os
auditores independentes poderdo sofrer san¢des administrativas ou penais, remetidas ao Cédigo
Penal, caso seja constatada a negligéncia ou em pericia no exercicio das suas fungdes.

Paralelo a isto, a Camara dos Deputados instalou na quarta-feira 17 de maio de 2023
uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) com o intuito de investigar a inconsisténcia
contébil de mais de R$ 20 bilhGes que foi apresentada nos balancos financeiros da Americanas
S/A. Conforme o site G1.globo.com em reportagem na mesma data, o objetivo da CPI é apurar
as inconsisténcias, além de o requerimento de abertura da Comissao, de autoria do deputado
André Fufuca (PP-MA), sustentar que a instalacdo da comisséo se faz necessaria em razdo do
episddio com as Americanas S/A afetar a credibilidade de todo o mercado de a¢6es no Brasil.

Ainda, segundo o Borges et al. (2023) o documento de abertura da comissao reforca que
é do interesse publico assegurar que os investidores possam ter absoluta certeza de que a
economia popular ndo sera prejudicada por qualquer tipo de fraude, erros ou acobertamentos
de rombos em balancos, sem que o poder publico investigue e exponha todos os fatos.

Acerca da Americanas S/A, de acordo com o portal Uol Economia em publicacao de 26
de maio de 2023 traz os ultimos dados do relatério de monitoramento do administrador judicial
da empresa, que destaca que a varejista terminou 0 més de abril com 1.851 unidades, isto &,
fechou 29 lojas desde janeiro, possui 5.025 funcionarios a menos, perdeu cerca de 3,2 milhdes
de clientes (em janeiro a base de clientes era 48,3 milhdes), os investimentos da companhia
cairam mais de 90%, em dezembro o investimento chegou a R$ 177 milhdes e caiu para R$ 7,2
milhdes em abril de 2023, dos quais apenas R$ 18.265 foram para a operacdo digital. Com
relacdo aos fornecedores, 0 pagamento agora ocorre em cerca de uma semana (chegou a ser de
124 dias em janeiro), e 0 prazo para recebimento dos clientes também diminuiu, estando em 69

dias em novembro de 2022 e em abril de 2023 encontra-se em 35 dias.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho parte inicialmente da importancia que a contabilidade exerce ao evidenciar
0 contexto econdmico e financeiro das organizacOes e retratar através de demonstrativos
financeiros a existéncia ou ndo de lucros, assim como embasar a tomada de decisdo por parte
dos socios e investidores diante de um mercado que se encontra cada vez mais competitivo nos
dias atuais.

Neste contexto, como meio de evidenciar melhores resultados, algumas empresas
passaram a recorrer ao uso da contabilidade criativa afim de apresentar as demonstracoes
financeiras que ndo condizem com a real situacao da empresa. O fato é que para a utilizacéo de
formas cada vez mais criativas na contabilidade, a fraude contébil acaba por complementar a
linha ténue do que acaba resultando em escandalos financeiros nas organizacoes.

O presente estudo realizado no caso da Americanas S/A é um exemplo recente das
muitas lacunas que permeiam a contabilidade criativa, visto que se torna de dificil identificacéo
guando bem conduzida pela contabilidade das empresas, podendo perdurar durante anos oculta,
como pontua o ex-CEO Sérgio Rial ao mencionar tal ocorréncia nos balancos da companhia
desde 2016 aproximadamente.

Nesse sentido, como reflexo de escandalos como este da Americanas S/A, fez com que
a conduta do auditor independente fosse colocada em evidéncia como o principal responsavel
pela ndo identificacdo das inconsisténcias apontadas, levando em conta que a sua atuacdo e o
parecer de auditoria emitido traduzem sindnimo de confianca e credibilidade.

Quando se analisa a relagao do papel da auditoria independente e suas responsabilidades
em casos de contabilidade criativa, respaldando-se pela fundamentacgéo tedrica e analise do caso
da Americanas S/A, constata-se que ndo é responsabilidade do auditor identificar praticas
fraudulentas, porém uma consequéncia dos procedimentos desenvolvidos pelo mesmo no
andamento dos trabalhos de auditoria e, quando no entendimento do auditor a documentacéo
fornecida pela entidade ou seus controles oferecam riscos relevantes de distor¢éo, aplicar
procedimentos adicionais e caso necessario comunicar e recomendar ajustes a administracdo
visando a protecdo do patrimonio.

A norma NBC TA 200 R1 (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2016)
revela que compete ao auditor, como objetivo principal, emitir uma opinido acerca se as
demonstracfes contabeis preparadas pela administracdo da empresa representam, em todos 0s

aspectos relevantes a efetiva posicdo patrimonial e financeira, isto é, obter seguranca razoavel
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de que as demonstragdes contdbeis como um todo estdo livres de distor¢do relevante,
independentemente se causadas por fraude ou erro.

No caso da Americanas S/A observou-se a existéncia da correlacdo entre a fraude por
meio da transacdo referente ao risco sacado e a contabilidade criativa em que a empresa optou
por divulgar seus resultados que ndo condizem com a realidade. Contudo, ressalta-se que ainda
ndo é possivel dimensionar totalmente as inconsisténcias e resultados negativos em razdo do
adiamento da apresentagédo do relatorio da companhia de 31 de dezembro de 2022, o qual até a
finalizacdo desta pesquisa ndao houve divulgacdo de uma nova data por parte da empresa.

Além disso, nota-se a repercussao negativa ocasionada no mercado, tanto para a
auditoria, sobretudo para a imagem da PWC, quanto para a Americanas S/A no tocante aos
investidores e para 0s seus empregados que convivem com a incerteza sobre o futuro da
companhia que atravessa uma fase de recuperacao judicial. Neste ponto vale realcar que para a
Americanas S/A serd dificil desmistificar este cenario tdo logo, uma vez que dependera de um
arduo trabalho para recuperar a confianga nao apenas do mercado, como também com atuais e
possiveis novos investidores e de todos agqueles que possuem relacionamento com a empresa.

Por fim, torna-se pertinente enfatizar que no contexto e nas normas contabeis, a
administracdo das empresas € incumbida pela prevencao de fraudes, cabendo ao auditor avaliar
a existéncia de tais praticas e os impactos destas sobre as demonstragcdes contabeis. Logo,
conclui-se acerca da importancia da auditoria independente na investigacao, analise de riscos,
ceticismo profissional e a ética, que sdo componentes fundamentais para que a auditoria cumpra
com seus objetivos, que estd em obter seguranca razoavel de que as demonstracfes contabeis
estdo livres de distorcGes relevantes, assim como se a estrutura esta de acordo com o relatério

financeiro aplicavel.
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