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RESUMO

Este trabalho tem objetivo discutir de qué maneira podem ocorrer influéncias da
Industria Cultural nas produgdes jornalisticas. O estudo parte da hipdtese de que o jornalismo
esta situado dentro de uma cadeia de capital, em que o maior interesse € o lucro. Através de
uma revisdo bibliografica, busca-se compreender os conceitos de industria cultural e de midia,
bem como, a interferéncia dos meios de comunicag@o sobre os individuos e como se ddo as
praticas jornalisticas para que, em seguida, possa-se analisar a existéncia da influéncia da
industria cultural ou néo, tendo como objeto de estudo o conteudo de duas edi¢cdes do caderno

Cultura do Jornal Zero Hora.

Palavras — chave: Industria Cultural, jornalismo, cultura, influéncia, Caderno Cultura,

Jornal Zero Hora.
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INTRODUCAO

Com a industrializacio e o desenvolvimento de uma economia baseada no consumo de
bens, nos séculos XVIII e XIX respectivamente, as formas de produgdo e do trabalho humano
sofreram algumas alteragdes. Essas mudangas geraram um aumento do uso das maquinas,
substituindo e alterando o ritmo de producdo humana, e dessa forma atingindo o modo como
industria e cultura eram vista nesse cenario. E ¢ dentro desse contexto que os filosofos
Adorno e Horkheimer da Escola de Frankfurt, come¢am a discutir os principais temas
provenientes da sociedade industrial emergente, como por exemplo, a industria cultural e os
conflitos sociais dentro dessa sociedade.

Juntamente com Horkheimer, Adorno criou o conceito de industria cultural para
definir a exploragdo comercial e a vulgarizagdo cultural. “Horkheimer ¢ Adorno usam o termo
industria cultural para referirem-se, de maneira geral, as industrias interessadas na produgio
em massa de bens culturais.” (Thompson apud Rudiger, 1999a, p.18). Em outras palavras a
industria cultural se refere a transformacdo da mercadoria em cultura e também da cultura em
mercadoria.

A industria cultural estd presente em nossa vida cotidiana e exerce certa influéncia
sobre a mesma. Dentre as sua caracteristicas mais marcantes, destaca-se o seu poder em
retirar dos individuos a autonomia em julgar e decidir, ela é responsdvel pela mecanizacdo da
relagdo entre o homem e sua propria. Nesse sentido, a area de comunicagdo social,
especificamente, a do jornalismo, se tornou um espaco em que as praticas capitalistas
acabaram por influenciar o modo como se enxerga a cultural na sociedade.

Para alcancar o resultado final, a pesquisa serd divida em trés partes. A primeira diz
respeito a contextualizagdo dos temas. A segunda parte faz referéncia a analise de produtos
jornalisticos. E por fim, a interpretacdo dos dadosSendo assim, no capitulo um, aborda-se a
explana¢@o do conceito de industria cultural, buscando identificar de qué forma ela age sobre

a sociedade, baseando-se nas teorias apresentadas por autores e pesquisadores como Francisco



Ridiger, Gabriel Cohn, Barbara Freitag, HerbetMarcuse e, principalmente Adorno e
Horkheimer.

No capitulo dois trata-se da defini¢do de midia e da sua influéncia sob o grande
publico. Para construir a discussdo e apontar como ocorrer essa persuasido por parte dos
veiculos de comunicagdo, serdo utilizados os pensamentos de Jean Baudrillard, Pedro
Guareschi, John Thompson, José Arbex Junior, entre outros que teorizam sobre o assunto.

No terceiro capitulo, as praticas jornalisticas € a maneira com ocorrem sdo o assunto
tratado. A fim de construir uma base sobre os processos de producdo do jornalismo serdo
utilizados autores criticos como, Juarez Bahia, Ricardo Kosho, Nelson Traquina, Luis
Amaral, Eduardo Belo, Nilson Lage e Elias Machado.

O quarto e ultimo capitulo diz respeito a andlise dos produtos jornalisticos com o
objetivo de observar como a influéncia da industria cultural se d& na pratica nos jornais. Para
isso analisam-se duas reportagens principais do caderno Cultural do Jornal Zero Hora. A
escolha do conteudo de analise foi feita levando em consideracdo a atualidade das matérias ¢ a
ligacdo direta com o tema “cultura”.

Encerrando o presente trabalho monogréafico, as consideracdes finais expressam o
resultado de todo o estudo empreendido ao longo de todo o periodo de estudo. O resultado
obtido apds esta pesquisa tedrica e analise de conteudos, ndo apenas reformula conceitos
antigos, como também abre questionamentos interessantes sobre a industria cultural e suas

consequéncias.



1. INDUSTRIA CULTURAL

A defini¢do do termo industria cultural ¢ oriunda do final da década de 40, quando
Theodor W. Adorno e Max Horkheimer, pensadores da Escola de Frankfurt, originalmente
publicaram o cléssico “Dialética do Esclarecimento” em 1947. O uso da expressdo industria
cultural foi adotado apartir da publicacdo para substituir o termo “cultura de massa”, que até
entdo era utilizado, identificando a exploracdo comercial e a vulgarizacdo da cultura. Para os
pensadores, o conceito de industria cultural denota uma forma de mercantilizagdo da cultura
de uma maneira autoritaria, onde existe uma busca de adaptagdo mutua entre as mercadorias
culturais e as massas.Ela € uma fabrica de ilusdes e de consumo superficial, como enfatizaram
Adorno e Horkheimer em 1986 e citados por Jay em 1988.

Segundo Adorno, "a industria cultural ¢ a integracdo deliberada, a partir do alto, de
seus consumidores" (1977, p. 287). Ou seja, a induastria cultural ¢ a vulgarizacdo da arte
através de veiculos de comunicagdo em massa, que visam manipular e neutralizar o
pensamento critico do ser humano. O lucro e a 16gica da producdo capitalista sdo responsaveis

pela mercantilizacdo da arte e da cultura, criando, assim, mercadorias culturais:

As mercadorias culturais da industria se orientam, como dissertam Brecht e
Suhrkamp ha ja trinta anos, segundo o principio de sua comercializacdo e ndo
segundo o seu proprio conteudo e sua figuragdo adequada. Toda a praxis da industria
cultural transfere, sem mais, a motivag@o do lucro as criagdes espirituais. A partir do
momento em que essas mercadorias asseguram a vida de seus produtores no
mercado, elas ja estdo contaminadas por essa motivagdo. Mas eles ndo almejavam o
lucro sendo de forma mediata, através de seu carater autonomo. (1977, p. 289).

Com isso, podemos dizer que na industria cultural tudo se torna negdcio, carregando
consigo todas as caracteristicas do universo industrial moderno, e exercendo o seu papel
especifico de portadora da ideologia dominante, a qual concede sentido ao sistema capitalista.

Para Adorno, dentro da industria cultural o homem ¢ apenas um instrumento de trabalho e de
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consumo. “O consumidor ndo € soberano, como a industria cultural queria fazer crer, ndo é o
seu sujeito mas o seu objeto” (ADORNO, 1967, p. 6, citado em Wolf, 1985).A prova da
manipulacdo do homem ¢ que até mesmo os momentos de lazer se transformam uma extensao
do trabalho. A mente humana € preparada para aceitar o que a industria cultural oferece
através de um esquema guiado pela racionalidade técnica e criado pelo préprio sistema. Um

exemplo € o cinema:

Ultrapassando de longe o teatro de ilusdes, o filme ndo deixa mais a fantasia e ao
pensamento dos espectadores nenhuma dimens@o na qual estes possam, sem perder
o fio, passear e divagar no quadro da obra filmica permanecendo, no entanto, livres
do controle de seus dados exatos, ¢ é assim precisamente que o filme adestra o
espectador entregue a ele para se identificar imediatamente com a realidade.
Atualmente, a atrofia da imaginagdo ¢ da espontaneidade do consumidor cultural
nio precisa ser reduzida a mecanismos psicoldgicos. Os proprios produtos (...)
paralisam essas capacidade em virtude de sua propria constitui¢do
objetiva. (ADORNO & HORKHEIMER, 1997, p.119).

A industria cultural promete ao homem uma fuga do cotidiano através das atividades
de lazer, porém de maneira ilusoria, ja que essa diversdo nada mais € do que o prolongamento
do trabalho. Nesse sentido Barbara Freitag (1993) afirma que a Industria Cultural “cria a
ilusdo de que a felicidade ndo precisa ser adiada para o futuro, por ja estar concretizada no
presente (...)ela elimina a dimensdo critica ainda presente na cultura burguesa, fazendo as
massas que consomem o novo produto da Induastria Cultural esquecerem sua realidade
alienada” (p. 72). Dito isso, chegamos a uma das caracteristicas mais importantes da indudstria
cultural: a distin¢do entre o trabalho e o lazer. A industria cultural € a industria da diversao, e
¢ através desse mecanismo que ela controla os consumidores. A diversdo sem esforco faz com
que, aos poucos, a capacidade critica do individuo se esgote, transformando a qualidade desse
lazer em uma banalidade. Nesse sentindo, a diversdo faz com o homem busque o estado de

alienacdo, para que mais tarde aceite a exploracdo do sistema capitalista.

Divertir significa sempre: ndo ter que pensar nisso, esquecer o sofrimento até
mesmo onde ele é mostrado. A impoténcia ¢ a sua propria base. E na verdade uma
fuga, mas ndo, como afirma, uma fuga da realidade ruim, mas da Gltima idéia de
resisténcia que essa realidade ainda deixa subsistir. A liberagdo prometida pela
diversdo ¢ a liberacdo do pensamento como negagdo.(ADORNO & HORKHEIMER,
1985, p.135).
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Dessa forma, é possivel perceber que o real intuito da industria cultural ¢ ofuscar a
percep¢do do homem, principalmente, os que detém o poder de formar opinides.A industria
cultural cria uma padronizac¢do e racionaliza¢do da produg@o cultural na mesma propor¢ao
que, segundo Adorno (1977), conserva suas “formas de producdo individual”. Ou seja, ela
reproduz os interesses da classe dominante, criando nos homens a necessidade de consumir
produtos que ele ndo precisa incessantemente, transformando, assim, a arte em um meio
eficaz de manipulacdo.

Os autores Adorno e Horkheimer (1997) reduzem a humanidade inteira a uma
formula: “Enquanto empregados, eles sdo lembrados da organizagdo racional e exortados a se
inserir nela com bom-senso. Enquanto clientes, verdo o cinema e a imprensa demonstrar-lhes,
com base em acontecimentos da vida privada das pessoas, a liberdade de escolha, que € o
encanto do incompreendido” (p. 137).Em A Ideologia da Sociedade Industrial (1975),
Herbert Marcuse afirma que a producdo de bens culturais passa por um processo técnico, em
que essa producdo tem como objetivo o lucro e ndo em atender as necessidades dos sujeitos.
O importante € o valor da troca. Para quem produz, esse valor significa lucro, ja para quem
consome o valor esta ligado a uma série de incitagdes geradas pelo proprio sistema.

Para Adorno (1997) a técnica, que diz respeito a reproducdo mecanica que habita os
processos de producdo de cultural, ndo deve analisada de uma forma geral e absoluta, mas
sim, relativizada, uma vez que a produ¢do em série impossibilita a distingdo do que ¢ arte € o
que faz parte do sistema social. Para o filésofo o cinema néo deve ser considerado uma arte, ja
que se trata de um negdcio que visa ser comprado pelo homem.

A industria cultural busca a uniformizagdo das massas, visando ter o controle daquilo
que ¢ pessoal de cada individuo, fazendo com que esses objetos consumam
descontroladamente coisas que o sistema oferece a fim de se tornarem pessoas diferentes.
Porém no fim todos acabam querendo a mesma coisa: consumir. E consumir os mesmos
produtos. A industria cria um cerco, pressionando cada individuo dentro da sociedade. Para
Adorno (1995, p.122) “a pressdo do geral dominante sobre tudo que é particular, os homens
individualmente e as institui¢cdes singulares, tem uma tendéncia a destrogar o particular e

individual juntamente com seu potencial de resisténcia.”.
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Essa pressdo criada pela industria acaba inibindo a capacidade reflexiva sobre as
reais necessidades do individuo. Assumindo, entdo, a subjetividade do homem ao ditar o que
¢ necessario para o sujeito.

J& para Gabriel Cohn (1986) a industria cultural se forma como um fator hegemonico.
Para ele a industria tem como objetivo inserir sua ideologia dominante no estilo de vida dos
sujeitos. E dessa forma, os individuos e a industria cultural criam uma relagdo, onde os
dominados, mesmo que inconscientemente, acabam consentindo com a dominagdo. Com isso,
podemos perceber que, apesar da industria cultural agir nos individuos de fora para dentro, ela
oferece padrdes de comportamento que criam uma ideia, que internamente ¢ aceita por esses
individuos como fruto de suas escolhas. Tornando-os, assim, cumplices do poder
hegemonico.

Segundo a leitura de F. Riidiger (1999), para Adorno o sujeito continua vivo. Por mais
dominado que ele esteja dentro do sistema, ele ndo aceita tudo que lhe é imposto pela
industria cultural sem questionamento. Um exemplo disto ¢ que, cada vez mais, o sistema
encontra dificuldades de persuadir esse sujeito, renovando e reinventando as campanhas
publicitdrias a fim de conquistar o seu objetivo. Como o proprio Adorno destaca: “o
movimento da industria cultural, ndo por acaso, coincide com o da publicidade: a publicidade
¢ o elixir da vida da industria cultural.” (Adorno apud Ridiger, 1999, p.35).

Com uma perspectiva diferente Riidiger (2004, p. 210) acentua que “os mecanismos
de sujeicdo capitalistas ndo se baseiam na forca nem na ideologia, mas na produgdo de prazer
com o consumo de bens ¢ servigos”. De acordo com o autor, a submissdo dos individuos
acontece, pois eles buscam pela satisfagdo. Satisfagdo essa que também pode ser vista como
uma condicdo de alienacdo.

Para finalizar, o autor acrescenta que para Adorno a industria cultural aliena, manipula
e confunde, porém ndo de uma maneira completa, uma vez que a individualidade do sujeito
jamais pode se perder totalmente. Diante de todo esse sistema da industria cultural existem
aqueles que aceitam o produto oferecido como uma necessidade, os que se conformam e
aqueles que conseguem enxergar sem mascaras a realidade.

Com base em tudo que foi visto nesse capitulo, podemos entender a industria cultural
como uma fabrica direcionada para o lucro. Camuflada, principalmente no entretenimento, ela
se faz presente na sociedade, buscando estabelecer e criar necessidades aos individuos, como
frisou Adorno (1977). Nesse sentido, Barbara Freitag (1993) complementa com ideia de que a

industria cultural cria uma ilusido de felicidade, eliminando o senso critico do individuo. A
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industria cultural ndo tem como objetivo a promog¢ao do conhecimento, uma vez que conhecer
faz com que desperte o senso critico ¢ a vontade de romper paradigmas. Esse sistema incita
necessidades de consumo nos homens, gerando, através da arte, cultura e entretenimento,
mercadorias proprias para comercializacdo. Ela domina e engana as massas, impedindo a
formacao de individuos auténomos e capazes de decidir conscientemente. A industria cultural,
como salientou Marcuse (1975) produz bens culturais visando apenas o lucro e acaba criando
uma realidade repressiva, em que o sujeito se torna um mero consumidor. Todo esse processo
mostra como a industria funciona: causando umaestandardizacdo da cultura e sempre visando
0 lucro. A fim de identificar de qué maneira a industria cultural pode influenciar as praticas
jornalisticas, o presente trabalho se propde a analisar duas reportagens do caderno de Cultura
do Jornal Zero Hora, devido ao seu grande alcance e repercussao.

Para dar sequéncia ao trabalho e entender como a industria cultural age sobre as
produgdes jornalisticas, no proximo capitulo trataremos da questdo da influéncia da midia

sobre a sociedade, buscando identificar de que maneira esse processo ocorre.



2. INFLUENCIA DA MiDIA

Antes de entender como se da a influéncia da midia sobre a sociedade e o individuo, é
preciso compreender o significado da propria midia. Marshall McLuhan (2001) parte do
principio de que a midia trabalha de forma atuante sobre o sujeito e sobre o contexto que ele
esta inserido. E ao contrario do que, geralmente, ¢ pensado, o0 meio ¢ a mensagem e nao
apenas um simples canal de passagem do conteudo comunicativo. Para o autor o meio ndo
apenas constitui a forma de comunica¢do, mas determina o proprio conteudo da comunicagao.
Ele também frisa a importancia de entender como a midia esta inserida nesse contexto para
entender todo o processo.McLuhan conceitua a influéncia da midia como um meio

interpretativo, chamado de Aldeia Global:

Toda midia trabalha sobre nés de uma forma total. Esses meios sdo tdo intensos em
suas conseqiiéncias pessoais, politicas, econdmicas, estéticas, psicoldgicas, morais,
éticas e sociais que ndo deixam nenhuma parte nossa intocada, ndo afetada,
inalterada. O meio é a mensagem. Qualquer compreensao sobre mudancas sociais e
culturais é impossivel sem um conhecimento do modo como a midia funciona como
contexto. (MCLUHAN, 1969,p.26)

Em outra perspectiva de pensamento, Jean Baudrillard (1985)apresenta a massa como
sendo a propria mensagem. Segundo o autor essa massa funciona de uma maneira silenciosa,
uma vez que ela ndo se preocupa em pensar em nada e muito menos, em dizer algo. “As
massas ndo sao mais um referente porque ndo tém mais natureza representativa. Elas ndo se
expressam, sdo sondadas”, (BAUDRILLARD, 1985, p. 22). Elas somente se pronunciaram
enquanto sujeito indeterminado, pois ndo tem “consciéncia nem inconsciente”, (1985, p. 28).
A informag¢do ndo surge para conscientizar um determinado publico, ja que esse publico
transformou-se simplesmente em uma massa inanimada.

Quanto a informacdo Baudrillard afirma que “Seja qual for seu contetido, politico,

pedagbgico, cultural, seu proposito sempre ¢ filtrar um sentido, manter as massas sob o
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sentido.” (1985, p. 8). Dessa forma a comunicacdo age com o propdsito de informar com
qualidade e melhorar o nivel cultural das massas. Porém, o autor sugere que as massas nao
querem essa comunicagdo: “as massas resistem escandalosamente a esse imperativo da
comunicagdo racional. O que se lhes da ¢ sentido e elas querem espetaculo. Nenhuma forga
pode converté-las a seriedade dos contetidos, nem mesmo a seriedade do cédigo.” (1985, p.
8). A massa busca por signos ¢ ndo mensagens. E para ela basta que esses signos se
transformem em uma sequéncia, negando a dialética do sentido. Assim, é possivel perceber,
através das ideias de Baudrillard, que a domina¢do da massa ¢ feita através da propria massa,
que busca manter o sentido da informag¢ao da maneira que ela mesma deseja.

Foi em meados da década de 50, que os pensadores da Escolha de Frankfurt
designaram ao recém-surgido “mundo-midia”, uma grande poder e significado. O tempo
passou e com ele o conceito de midia recebeu algumas alteragdes, até chegar um conceito, que

define midia como:

[...] um conjunto de meios diferentes, cada vez mais refinados tecnologicamente.
Midia nio ¢ tdo-somente o aparato tecnologico. Ha que se compreender midia como
associa¢@o de um suporte tecnologico, uma linguagem adequada e uma estratégia de
acdo precisa e clara. (SANTARENO, 2007).

Portanto, a midia ndo ¢ apenas o que se refere a plataformas eletronicas, ¢ um
composto de meios, entre elas a imprensa. E ¢ exatamente nessa midia que ocorre a influéncia
do individuo. Ela com toda a sua forca, tem o poder de construir a realidade, ou seja, criar
uma verdade ou ndo, criando discussdes da populagdo. Referente a isso, Guareschi (2004,
p.34) afirma: “poderiamos argumentar que temos a possibilidade de discordar do que ¢ dito e
mesmo criticar o que chega até nds. Mas uma coisa ndo podemos fazer: ¢ saber o que foi
propositadamente ocultado, o ndo-dito, o silenciado”. Ou seja, a midia pode escolher o do que
deseja ou ndo vincular as grandes massas, iniciando, dessa forma, o processo de influéncia na
formacdo de opinido.Com sua for¢a e concentragido de poder, a midia é responsavel por criar
uma imagem ou uma ideia, que existe, ou ndo, nos dias de hoje. Muitas das discussdes
geradas em diversos ambitos sociais sdo oriundas do que ¢ vinculado pela midia.

O alcance da midia é tamanho, que ela atinge diversos grupos sociais, em diferentes
localidades, deixando a populagdo incapaz de refletir, questionar ou criticar as informagdes

que recebe. Para Guareschi (2004) a midia constrdi um novo personagem que habita a casa do
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individuo, se fazendo muito presentes e estando em contado com mesmo muito tempo por dia.
O personagem apenas acrescenta resposta e estabelece relacdes hierarquicas e atrai o sujeito a
adotar as suas ideias. Segundo o autor, através dessas praticas, a midia torna o individuo seu
refém, modelando suas subjetividades.

A opinido apresentada pela midia serve como base para a formagdo de opinido do
publico, uma vez que o sujeito, sem questionamento dos processos de producdo da
comunicac¢do, aceita o que lhe a midia lhe impde. Dessa forma ¢ possivel perceber que
aqueles que possuem o poder da comunicag¢do, também carregam consigo o poder de

influenciar, como aponta Guareschi:

A posse da comunica¢do ¢ a informagdo tornam-se instrumento privilegiado de
dominagdo, pois criam possibilidade de dominar a partir da interioridade da
consciéncia do outro, criando evidéncias e adesdes, que interiorizam ¢ introjetam
nos grupos destituidos a verdade e a evidéncia do mundo do dominador, condenada
¢ estigmatizado a pratica ¢ a verdade do oprimido como pratica anti-social.( 2000
p-19).

O ato de induzir a formagdo de opinido publica ¢ um método de controle percebido nas
midias. O publico absorve a realidade passada pelo transmissor de comunicagdo, quase, como
se fosse uma verdade absoluta. Nolivro Showrnalismo, José Arbex Jr. cintando, Jean
Baudrillard, diz que a integracdo das midias d4 a ela, ndo s6 a capacidade de criar fatos, mas
também de criar a opinido publica sobre os fatos que ela mesma gerou.O publico cria a sua

realidade de acordo com os subsidios oferecidos pela midia.

Esse mecanismo de “fabricagdo de opinido” simula a democracia: aparentemente, a
“opinido” divulgada pela midia interfere no curso dos acontecimentos, dando alusdo
de que o publico foi levado em consideragdo. Na realidade, os individuos
permanecem isolados, espalhadas pelas mais distintas cidades, regides, estados e
paises, sendo virtualmente “unificados” pela midia, mas sem terem exercido
qualquer interlocugdo. (ARBEX, 2001, p.56)

Existem duas maneiras de se analisar o poder da midia. A primeira a enxerga como
uma forga persuasiva, manipuladora, formando uma opinido publica baseada na criacdo de
desejos. Enquanto a segunda, sem negar o que ¢ defendido pela primeira, aponta antes de

qualquer coisa a autonomia do sujeito em receber informagdes e produtos culturais. A visdo



17

de John B. Thompson € que os meios de comunicagdo ndo servem somente para comunicar €
difundir informag¢des e contetidos simbdlicos, mas sim, “que o uso dosmeios de comunicacao
implica a criagdo de novas formas de acdo e de interagdo no mundo social, de novos tipos de
relagdes sociais” (1995, p.13). Ou seja, a o que a midia veicula é usado pelo sujeito para criar
uma interagdo com outros sujeitos, € também para construg@o da sua propria identidade.

A sociedade contemporanea ¢ composta por identidades dos sujeitos e relagdes
liquidas. Segundo Debord (1997, p.16) “o espetaculo ¢ a afirmacdo da aparéncia e a afirmacdo
de toda a vida humana- isto é, social- como simples aparéncia”. Ou seja, o espetaculo pode ser
definido como a produgdo singular da sociedade atual, em que ele ¢ o responsavel pela
constru¢do do modelo de vida dominante na sociedade. E dentro desse social a midia ganha
um destaque fundamental.

No livro “A Midia e a Modernidade” (1995) John B. Thompson, trata da influéncia
da midia na sociedade, com foco especial no que diz respeito as formas de interacdo social.
Segundo o autor, durante muito tempo essa troca de comunicagao foi realizada face a face, ou
como aponta Thompson (p.77): “eram abertas em termos de contetido, uma vez que o
processo de renovag¢do permitia uma série de atos criativos”. Na mesma propor¢ao essas
interagdes eram restritas em termos de alcance geografico. Com o desenvolvimento dos meios
de comunicag¢do essas trocas sociais sofrem uma alteragdo se dissociando no ambiente fisico e

permitindo que os individuos se comuniquem mesmo nao partilhando do mesmo ambiente.

O uso dos meios de comunicagdo proporciona assim novas formas de interagcdo que
se estendem no espago (e talvez também no tempo), e que oferecem um leque de
caracteristicas que as diferenciam das interagdes face a face. O uso dos meios de
comunicagdo proporciona também novas formas de “a¢do a distancia” que permitem
que individuos dirijam suas agdes para outros, dispersos no espago € no tempo,
como também responderem a agdes e acontecimentos ocorridos em ambientes
distantes. (THOMPSON, 1995, p.77-78).

Esse desenvolvimento da comunicacdo, acompanhado pelo crescimento do uso dos
meios de comunicagdo, provocou, entdo, uma transformag¢do na producdo de discursos a
sociedade.A expansdo dos meios de comunica¢do ndo somente transformou a informacio em
um poder visivel, mas também lhe permitiu um alcance sem tamanho. Para Thompson a

influéncia da midia comeg¢a no momento em que ela ndo apenas deseja informar o que
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acontece a sociedade, mas sim fazer parte da constru¢do dessa informacdo, o que o autor

chama de fenomeno de agdo responsiva. Como explica o autor:

O fenomeno da ac¢do responsiva concertada sublinha o fato de que a midia ndo se
preocupa apenas em descrever o mundo social que poderia, como pdde, continuar o
mesmo sem ela. A midia se envolve ativamente na constru¢do do mundo social. Ao
levar as imagens e as informagdes para individuos situados nos mais distantes
contextos, a midia modela e influencia o curso dos acontecimentos, cria
acontecimentos que poderia ndo ter existido em sua auséncia. (1995, p.106).

A midia tem um carater de controle, porém, o autor deixa claro, que muitas vezes os
individuos envolvidos nesses acontecimentos tem plena consciéncia do papel construtivo (ou
destrutivo) que a midia exerce na sociedade. Eles sabem que o controle de imagens e
informacdes detidas pela midia tem influéncia no controle de fluxo de acontecimentos, € que
isso pode ser interpretado de maneiras diferentes por cada individuo que recebe essas
informacdes.

Com uma visao mais radical Sandra Jovchelovitch (2000, p.89) afirma que “os meios
de comunicacdo se tornaram constitutivos da vida social. Eles alteram modos de interacao,
transformam o acesso a, ¢ o consumo de bens simbolicos, re-estruturam a politica
institucional e como ndo poderia deixar de ser eles mudaram radicalmente as fronteiras entre a
esfera publica e privada”. Ou seja, a sociedade tem suas discussoes fundamentadas em uma
esfera publica forjada pelos meios de comunicacdo de massa. Dessa forma, a midia cria uma
formatacdo do real, em que ndo apenas descaracteriza os fatos que ocorre, mas também
restringe a participacdo do sujeito na construcdo de uma discussao.

Tendo como base as diferentes visdes desses autores € possivel concluir que a midia
exerce uma influéncia muito grande na sociedade e nos individuos, uma vez que ela possui o
controle das informagdes e ¢ capaz de veiculd-las da maneira que quiser, sendo, dessa forma,
a responsavel pela criagdo da identidade dos individuos e a formacdo de opinides, como frisou
Guareschi (2004). E através da socializagdo de informagdes feita pelos meios de comunicagio
que o ser humano adquire o conhecimento, a cultura de seu grupo e consequentemente
interioriza os valores ¢ normas da sociedade. E nesse ambito € possivel perceber como a
midia detém um grande poder em maos.

Um processo comunicativo ndo se limita somente a transmitir uma informagao, ela ¢

responsavel por conduzir essa mesma informagdo e o comportamento do sujeito que vai
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recebé-la. E € nesse sentido que Thompson (1995) questiona o papel da midia na sociedade,
para o autor o impacto dessa interacdo social ndo deixa a comunicagdo entre os sujeitos
inalterada, ela cria novas relagdes e maneiras do individuo se relacionar com os outros ¢
consigo. A midia ¢ formadora de opinido, pois tem consigo o poder de eleger as informagdes
que serdo divulgadas ou ndo. Nessa perspectiva queGuareschi (2004) apontou que a forma de
comunicacdo gerada por esse meio cria a ilusdo que o sujeito tem a possibilidade de discordar
daquilo que ¢ vinculado. A midia informa ao mesmo tempo que induz ao sujeito a formar a
sua opinido, fazendo assim, parte da cria¢@o da identidade do mesmo.

No préximo capitulo, portanto, ter-se-4 uma descri¢do de como se d4 a produgdo das
praticas jornalisticas, com objetivo de conceituar os meios em que a midia exerce a sua

influéncia.



3. PRODUCAO JORNALISTICA

Antes de entender de qué forma ocorrea producdo jornalistica ¢ necessario
compreender o que de fato ¢ o jornalismo. A partir desse questionamento encontramos
diversas respostas, que se divergem ou se completam, gerando uma discussdo profunda e
bastante complexa. O que ¢ unanimidade na defini¢@o de jornalismo ¢ o fato de ser um meio
pelo qual a sociedade transmite e recebe suas informagdes.

Para Nelson Traquina (2005), o jornalismo ¢ “um conjunto de ‘estorias’, ‘estorias’ da
vida, ‘estérias’ das estrelas, ‘estorias’ de triunfo e tragédia. Sera apenas coincidéncia que os
membros da comunidade jornalistica se refiram as noticias, a sua principal preocupagao,
como ‘estdrias’?” (p.21). Essa pergunta € respondida pelo proprio autor ao se referir aos
jornalistas como “modernos contadores de ‘estérias’ da sociedade contemporanea” (p21).
Segundo Traquina o jornalismo € o responsavel por responder diariamente as inquietagdes dos

individuos de querer saber o que acontece no mundo € o denomina como:

Uma atividade criativa, plenamente demonstrada, de forma periddica, pela invengao
de novas palavras e pela constru¢do do mundo em noticias, embora seja uma
criatividade restringida pela tirania do tempo, dos formatos e das hierarquias
superiores, possivelmente do proprio dono da empresa. (2005, p.22)

Com isso, o autor discute a perda da intelectualidade e criatividade caracteristicas do
jornalismo, segundo ele, quando a atividade ¢ transformada em uma simples ferramenta de
dominacdo de linguagem e de formatos, fazendo dos profissionais da area meros empregados
de uma empresa que fabrica noticias. Com uma visdo menos poética dos fatos, Juarez Bahia
(1990) apresenta a definicdo da palavra jornalismo como: “apurar, reunir, selecionar e
difundir noticias, ideias, acontecimentos e informacdes gerais com veracidade, exatiddo,
clareza, rapidez, de modo a conjugar pensamento e a¢do (...) o jornalismo ¢ uma arte, uma

ciéncia, uma técnica” (p. 9). E complementa dizendo que ¢ “da natureza do jornalismo levar a
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comunidade, direta ou indiretamente, a participar da vida social. Nesse sentido, assume uma
condi¢do de intermedidrio da sociedade” (p. 9). Nessa mesma linha de pensamento, Luis
Amaral (1987, pl6) afirma que o jornalismo ¢ o estudo do processo de transmissdo de
informacgdo, através de veiculos de difus@o coletiva, levando em consideragdo fatores como
atualidade, periocidade e recepgao coletiva. Esses dois autores fazem parte de um grupo que
vé€ o jornalismo unicamente como uma forma de comunicagdo que busca inserir ¢ adaptar o
homem ao seu meio.

Juarez Bahia (1971) afirma “a informag@o ¢ fundamental as relacdes entre individuos
e sociedades.” (pag. 9). Essa informagdo fundamental chega aos individuos através do
trabalho do jornalismo. E de qué forma ocorre a produgdo jornalistica? Em seu livro A pratica
da reportagem Ricardo Kotscho (1995) afirma “ndo existem formulas cientificas no
jornalismo, especialmente na reportagem: cada historia ¢ uma historia, e merece um
tratamento inico” (p. 14). O fato € que de com as alteragdes nos meios mididticos, como por
exemplo, a modernizagdo tecnoldégica e a mudanga no perfil dos profissionais tém
influenciado do modo de se fazer jornalismo.

No inicio da década de 1970 ocorreu uma modernizacdo das organizacdes de
comunica¢do no Brasil. Entre as mudancgas, o surgimento da pauta. Ela foi introduzida na
maioria dos jornais “junto com as técnicas de redagdo, a programagao grafica das paginas e os
procedimentos gerenciais que caracterizam a imprensa industrial moderna” (2003, p. 32),
como explicou Nilson Lage. A pauta é o primeiro processo da produgdo jornalistica, sendo
denominada por Ana Estela de Sousa Pinto como “o exercicio mais importante — e talvez o
mais dificil — que todo o aspirante a jornalista deve fazer” (2009, p. 59). Lage afirma que a

denominagdo pauta aplica-se a duas coisas distintas:

Planejamento de uma edi¢do ou parte da edigdo (nas redagdes estruturadas por
editorias — de cidade, politica, economia etc.), com a listagem dos fatos a serem
cobertos nos noticiarios e dos assuntos a serem abordados em reportagens, além de
eventuais indicagdes logisticas e técnicas: angulo de interesse, dimenséo pretendida
da matéria, recursos disponiveis para o trabalho, sugestdes de fontes etc. (2003, p.
34).

Na visao de Eduardo Belo (2006) o termo pauta se emprega baseado nos sentidos de
“um roteiro de abordagem de um assunto e como planejamento do trabalho” (p. 76). Ambos

os autor concordam ao usar a expressdo “planejamento”, se referindo a programacio do
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trabalho, diretamente ligado ao enfoque e abordagem a ser utilizado pelo reporter, tendo como
objeto projetar a edigdo. Antes da insercdo da pauta nos meios de comunicagdo, apenas as
matérias em destaque recebiam esse tratamento. Atualmente muita coisa se alterou e com a
evolucdo das novas tecnologias € possivel perceber um novo comportamento na producgio

jornalistica. Como observa Belo:

[...] com o enxugamento da mao-de-obra e do espago editorial, aliados & evolucao
tecnologica que facilitou [...] a operacdo de fechamento, essa estrutura toda deixou
de fazer sentido. [...] A maioria dos jornais adotou um modelo bastante genérico e
informal de pauta: uma simples indicacdo do que se deve cobrir. Os detalhes ou o
enfoque sdo discutidos — quando sdo — diretamente entre o editor ¢ reporter. SO
assuntos que meregam maior atengdo tém um plano de trabalho extenso (p. 77 e 78)

Seguindo essa mesma linha de pensamento, Elias Machado (2003) também aponta a
transformag@o do campo do jornalismo com a introdug@o dos computadores. Para ele essa ndo
¢ somente uma ferramenta com a qual os jornalistas t€ém que se adaptar, ela redefine e produz
novas formas do existir social. “Mais que uma ferramenta que otimiza o trabalho do
profissional, a tecnologia digital funda umentorno social distinto, dando origem a um novo
modelo econdmico e a uma novadivisao social do trabalho.” (p. 11) E dessa forma, causando
uma alteracdo na forma que a producio jornalistica acontece.

Lage (2003, p. 35) diz que “o primeiro objetivo de uma pauta ¢ planejar a edi¢do”.
Partindo dessa ideia e da afirmagdo de Lima (2004) de que “como a primeira etapa do
processo de produ¢do da mensagem jornalistica, a pauta ¢ a definicdio de rumos, o
estabelecimento de diretrizes que, quando mal-administrada, conduz a matéria a terrenos
poucos férteis” (p. 68), podemos perceber que a pauta ¢ uma técnica de producdo jornalistica
fundamental para o processo, podendo influenciar o resultado final. Como explica Jacira

Werle Rodrigues (2003):

Apuragdo, entrevistas, coleta de dados, redagdo e edigdo, sdo algumas das etapas do
processo jornalistico, através das quais a informagdo passa até chegar ao leitor. O
desenvolvimento de cada tarefa interfere na etapa posterior. E um processo
interligado. Entrevistas de qualidade podem proporcionar um texto fluente e rico. A
consisténcia da apura¢do pode derrubar um presidente [...]. Entretanto, a falta de
dados pode eliminar a publica¢cdo da matéria, como uma redacdo mal feita pode tirar
a visibilidade de algumas informagdes e ressaltar outras (p.p 36 ¢ 37).
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Uma boa produgao jornalistica obedece algumas etapas. O ndo comprimento, ou a ma
execucdo de alguma delas, interfere no resultado final e na conclusdo das demais etapas.
Como disse Rodrigues (2003), a apuracdo também ¢ uma das etapas do processo jornalistico.
Sobre isso, Bahia (1990) explica: “a apuragdo ¢ o mais importante para a noticia, da mesma
forma como a noticia ¢ o mais importante para o jornalismo” (p.40). Depois da pauta, ocorre a
apuracdo, ela ¢ um elemento fundamental no processo da informag¢do, consistindo no
levantamento dos dados de um acontecimento. “E o processo que antecede a noticia e que
leva a formulagao final do texto” (p.40), conclui o autor.

Partindo para a parte de criacdo, na qual o jornalista de fato escreve a partir do assunto
definido em pauta, das apuracdes dos fatos e das entrevistas, Sousa (2002, p. 13) explica que
as noticias s@o espelhos da realidade, que ndo apenas a refletem, mas sim representam. Elas
reproduzem os acontecimentos e as ideias, tendo os jornalistas como agentes. Esses por sua
vez atém as normas ¢ técnicas profissionais. Ou seja, para construir a realidade utiliza-se de
linguagens verbais e nao verbais.

Para Sousa (2002) a produg¢do jornalistica ocorre juntamente com outra a fase, a de
circulagdo e consumo. Sendo esta fundamental na constru¢do de sentido das mensagens
midiaticas, uma vez que as fontes que fornecem a informagdo e o publico que recebe o
produto jornalistico influenciam a forma de produzi-lo direta ou indiretamente. Dessa forma,
podemos dizer que o meio de mediagdo também produz influéncia sobre o que € produzido no
jornalismo.

Uma boa produgdo jornalistica passa por algumas etapas para se realizar, porém com a
falta de tempo e a pressdo dos prazos, o trabalho do jornalista por uma planificagdo como

explica Tranquina (2001):

Pressionadas pela tirania da “hora do fecho”, as empresas do campo jornalistico sdo
ainda mais obrigadas a elaborar estratégias para fazer face aso desafio colocado pela
dupla natureza de sua matéria-prima: a) os acontecimentos [...] podem surgir em
qualquer parte; b) os acontecimentos podem surgir a qualquer momento; c) face a
imprevisibilidade, as empresas jornalisticas precisam impor ordem no espago e no
tempo. (p.95)

Esse ¢ um fator que acaba alterando as rotinas da producdo jornalistica, e por

consequéncia empobrecendo-a como defende o professor da Universidade Federal do Rio
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Grande do Sul (UFRGS), LuisMilman (1998): “Os fatos do noticidrio ndo sao,
necessariamente, os fatos da realidade. O tratamento jornalistico convencional estd voltado
para a produgdo de instantaneos, que sdo reunidos em coletaneas diarias e articulados segundo
critérios de consumo” (p. 31). Para o Milman a forma como os produtos jornalisticos sdo
produzidos atualmente denunciam os vicios e 0 compromisso com a pressa. Em relagdo a isso
Ismar de Oliveira Soares (1996) afirma que nos dias de hoje o jornalista ¢ obrigado a escrever
mais preocupado com “a dimensdo e o formato de seu texto do que com o contetido da
informag¢@o. Adotou-se a escrituracdo por pacotes de informagdes. Por outro lado, buscou-se
facilitar a visualiza¢cdo da matéria com a inclusdo de graficos e desenhos” (p. 29).

Dessa forma podemos concluir que as mudangas dos meios, com a chegada da
tecnologia e também a alteracdo dos publicos que recebem a noticia influenciam na forma de
se produzir conteido jornalistico, como explicou Souza (2002). Nesse ambito, Soares (1996)
também acredita que a forma de se fazer jornalismo mudou juntamente com a sociedade, hoje
vivemos a era da informacédo, onde os individuos estdo cada vez mais voltados ao consumo.
As rotinas jornalisticas mudaram, e as suas técnicas também, da mesma maneira que o meio
midiatico sofreu alteracgoes.

A contextualizagdo das praticas produtivas do jornalismo, tal como as mudangas
sofridas pelo mesmo com a modernizagdo dos meios e dos processos de produgdo, tornam-se
indispensaveis para o desenvolvimento do proximo capitulo, onde sera realizada uma andlise

de duas reportagens do caderno Cultura do Jornal Zero Hora.



4. METODOLOGIA

Considerando que o objetivo principal do trabalho ¢ identificar de qué forma a
Industria Cultural exerce influéncia sobre o que ¢ produzido no jornalismo, a pesquisa sera
executa através de uma andlise de contetido conceituado por Laurance Bardin (1977), que
busca a familiarizacdo com o objeto de estudo. Para isso, se faz um levantamento
bibliografico, andlise de artigos cientificos produzidos sobre o tema em questdo e também
estudos sobre os produtos jornalisticos € os produtos culturais, que serdo avaliados como
indicadores para analise, buscando encontrar em que ponto um influencia ao outro.

Segundo Bardin (1977, p 32), a andlise de contetido consiste em “um conjunto de
técnicas de analise de comunicagdes visando obter, por procedimentos, sistematicos e
objetivos a descricdo do conteido das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepcio
(variaveis inferidas) destas mensagens.”A andlise de contetudo ¢ utilizada quando se busca ir
adiante dos significados ja conhecidos da realidade. Assim, como € o objetivo desse trabalho
ao buscar o conhecimento sobre objeto além daquilo que ja é conhecido, além de verificar se
ha consisténcia em relagdo a inten¢do comunicativa.

Para realizar a pesquisa, € necessario passar por trés fases distintas, denominadas por
Bardin (1977, p. 95) como: pré-analise, a exploragdo do material e o tratamento dos
resultados, ou seja, a explanacdo da interpretagdo dos dados. Na primeira fase ocorre a coleta
de materiais ¢ documentos a serem submetidos a andlise. No caso dessa pesquisa serdo
analisados dois exemplares do caderno Cultura do Jornal Zero hora. A escolha foi feita
levando em consideracdo o alcance do veiculo e a importancia do mesmo, como o objetivo de
identificar os fatores que influenciam a produg¢ao de noticias.

Para a realizacdo do trabalho duas reportagens sdo trabalhadas:“A grande cadeira
criativa e o conceito de autoria” do dia 30 de margo de 2013 e “Um tempo que ndo se perde”,

publicada no dia 06 de abril de 2013, ambas matérias principais do caderno Cultura. A
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escolha dos contetidos de andlise faz-se levando em consideracdo critérios como:atualidade e
temas diretamente ligados a produtos culturais.

Com o intuito de identificar de que maneira a industria cultural influéncia a produg¢ao
jornalistica, para a realizagdo da pesquisa se leva em consideracdo indicadores como, a
escolha do tema da matéria principal, a forma como os assuntos sdo tratados e o contexto em
que o conteudo foi escrito.

A segunda parte diz respeito a exploragcdo do material, visando um estudo em conjunto
com autores, como Adorno e Horkheimer, Juarez Bahia, Jean Baudrillard, Pedrinho
Guareschi, JohnThompson, Nelson Traquina, entre outros.

E por fim, o tratamento dos resultados, quandoBardin (1977, p 101) explica que os
resultados brutos sdo tratados de maneira a serem significativos e validos. Dispondo desses

resultados ¢ possivel, entdo, apresentar interpretagdes a proposito dos objetivos previstos.



5. ANALISE DAS REPORTAGENS DO CADERNO CULTURA

O jornal Zero Hora foi fundado no ano de 1964, pela Rede Brasil Sul (RBS), e hoje ¢
considerado maior grupo de comunicagcdo do Sul do pais. O jornal possui uma circulacio
diaria no estado Rio Grande do Sul, mas também conta com pontos de venda em Santa
Catarina, Parand e alguns paises do MERCOSUL. Segundo informado no site da Associacdo
Nacional De Jornais' (2013)ya Zero Hora, atualmente, ocupa o lugar de sexto jornal mais
vendido do pais, com uma média de 184.663 exemplares vendidos diariamente.

No ano de 1967, o Cultura, caderno de cultura do jornal Zero Hora, comeca a escrever
a sua histéria, com nome e formato diferentes do atual, ainda na primeira fase de ZH. Em seu
trabalho Angela Felippi (2008), estuda a formagio da identidade gaticha nas paginas de Zero
Hora. Para ela, o principal critério de noticiabilidade do veiculo é o fator local. E essa logica
ndo se limita apenas aos primeiros cadernos do jornal, ela também atinge a forma de produzir
conteudo na editoria de cultura. Ao mesmo tempo em que o trabalho do jornal busca relatar
fatos atuais e de relevancia, relativos a outros lugares do Brasil e do mundo, a abordagem
quase sempre busca um viés a partir do olhar local, regionalizado e aproximando o contetdo
do leitor.

A fim de resolver o problema dessa pesquisa sdo escolhidas duas reportagens
principais do caderno Cultura para andlise, a comecar por“A grande cadeia criativa € o
conceito de autoria” do jornalista Fernando Corréa, publicada no dia 31 de margo de 2013 ¢
seguindo com “Um tempo que ndo se perde” do jornalista Carlos André Moreira, publicada
no dia 06 de abril de 2013. Levando em consideracdo os conceitos sobre a industria cultural e
o poder dos meios de comunicagdo de massas apresentados até aqui, o objetivo ¢ identificar
de que forma as teorias de Adorno, Horkheimer, Riidiger, Cohn e outros autores trabalhados

podem ser observadas na pratica das producdes de contetido do jornal.

1 Informacdo retirada do site oficial da Associagdo Nacional dos Jornais (http://www.anj.org.br/) Acessado em
maio de 2013.
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5.1 Reportagem — A grande cadeia criativa e o conceito de autoria

A primeira reportagem “A grande cadeia criativa e o conceito de autoria” (anexo I, p.
44)usada para andlise, publicada no dia 30 de margo de 2013, trata do conceito de autoria e a
questdo do plagio dentro de uma sociedade moderna em que estd cada vez mais dificil ser
original. Como disse Italo Calvino (1990) “quem somos nos, quem & cada um de nds sendo
uma combinatoria de experiéncias, de informagdes, de leituras, de imaginagdes?” (p.
138).Essas constantes combinagdes de particularidades antigas, que quando associadas
formam algo novo, também se refletem na criagio de arte, musica e literatura.

O conceito de autoria trata, portanto, de uma protecdo a propriedade intelectual,
concedendo direitos aos criadores das obras. Porém € possivel observar os direitos autorais
através de outro viés. O econdmico. A partir do século XIX, a autoria aparece sendo associada
aos interesses econdmicos, quando “o autor se converte em produtor para o
mercado”’(BEIGUELMAN, 1997, apud ANTONIO, 1998, p. 189). O que nos remete as
produ¢cdes dentro da industria cultural, vistas como mercadoria, buscando satisfazer as
necessidades do mercado.

Para Walter Benjamin, a obra de arte, em sua esséncia, sempre foi algo reprodutivel,
uma vez que tudo que € criado por um homem pode ser refeito por outro (1994, p. 166). No
entanto, ¢ importante ressaltar que para o autor a ideia de reprodutibilidade ndo se vincula a
mera copia da obra de arte. Ele enxerga o processo de fragmentacdo de diversas obras para a
producdo de uma nova como um aprimoramento do objeto em questdo. Para Benjamin a
questdo da originalidade ¢ fundamental para a reproducdo de uma obra. “A arte
contemporanea sera tanto mais eficaz quanto mais se orientar em funcio da reprodutibilidade
e, portanto, quanto menos colocar em seu centro a obra original” (1994, p. 180). A arte como
mercadoria é fruto da industrializagio e é pra industria cultural uma forma de estandardizar a
cultura.

Até a obra mais conhecida de Leonard Da Vinci virou objeto de troca. Mona
Lisa(1503—1519)aparece estampada em diferentes itens de comercializacdo. E ¢ exatamente
essa banalizacdo da arte que ilustra a reportagem de andlise “A grande cadeia criativa e o
conceito de autoria”. Para Adorno e Horkhiemer, a padronizagdo e a massificacdo dos
produtos culturais sdo efeitos dos processos de produg¢do da industria cultural. “A
padronizagdo e a produgdo em série, sacrificou o que fazia a diferen¢a entre a logica da obra

de arte e o sistema social”. (ADORNO, 1985, p. 100). Os pensadores acreditam que esses
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métodos de estandardizagdo causam um empobrecimento cultural, fazendo com que o
individuo que recebe esse objeto acredite ter consciéncia de suas escolhas, quando na verdade
estd apenas se encaixando nos modelos estabelecidos pela industria.

Esse embate entre a sociedade de consumo e a industria cultural nos remete ao
movimento artistico, chamado PopArt surgido no final da década de 60, em Londres e Nova
York, com o objetivo de criticar a massificacdo da cultura. De uma forma bastante ironica e
bem humorada, o movimento usava da reprodutibilidade de icones e simbolos da cultura de
massa para defender a sua teoria. David McCarthy (2002, p. 10) afirma que “os artistas pop
britdnicos voltaram sua atengdo para o ambiente da cultura popular e dos meios de
comunicacdo de massa, perpetuando a crenca de que a arte moderna deve tirar energia e
insight dessa esfera anteriormente negligenciada da cultura”.

Dentro desse movimento artistico Andy Warhol se destaca como um dos
representantes mais conhecidos, juntamente com ClaesOldenbug’e Roy Lichtenstein’. A
propria reportagem analisada do caderno Cultura traz em um sua ilustragdo uma reproducao
da Mona Lisa feita por Warhol. Sobre o desencadeamento da Pop Art, Priscila Arantes (2005)

afirma:

A Arte Pop desarticulou as fronteiras entre a alta cultura e a cultura popular, levando
para o campo da arte o imaginario da cultura de massa e da sociedade de consumo.
Claes Oldenburg, com suas esculturas, levou objetos do cotidiano, sobretudo aqueles
ligados a alimentagdo — como hamburgueres, cachorros-quentes e sorvetes -, a
producdo artistica, enquanto Andy Warhol utilizou imagens da cultura de massa.
(p-35)

A industria cultural surge em um viés contrario a critica proposta pelo Por Art, se
opondo a conversdo da cultura em mercadoria. Para os filosofos Adorno e Horkheimer a
reproducdo da cultura cria produtos estandardizados. Nesse sentindo, Jon Stratton (1982)
completa dizendo que dentro dos pensamentos expostos pela industria cultural as

reocupacdes artisticas ficam em segundo plano, os produtos sdo classificados em “bom” e
p pa¢ g p 5 p

2ClaesOndenbug ¢ escultor estadunidense de origem sueca. Para David McCarthy (2002, p.23), “entre os artistas
pop norteamericanos, Oldenburg ajudou muito a perpetuar a promessa radical do Surrealismo ao usar o
deslocamento para engendrar uma nova consciéncia do ambiente circundante”.

3Roy Lichtenstein foi um pintor estadunidense que buscava valorizar os classicos das histdrias em quadrinhos
como forma de arte. Segundo McCarthy (2002, p.59), “a fama de Lichtenstein se baseava em sua continua
citacdo de estilos e momentos da arte moderna”, cujos bens simbolicos eram vastamente divulgados em meios
nem sempre tdo legitimos, como os calendarios.



30

“ruim”. Enquanto no comercialismo, eles se diferem entre o que “vende” e o que “ndo

vende”. Para Luis Mauro Sa Martino (2005):

A industria cultural, paradoxalmente, exige sempre algo novo, caso essa novidade
ndo seja muito diferente dos padrdes preestabelecidos. Trata-se de uma estranha
dialética entre a novidade e a repeticdo necessaria. Na vida do profissional de
comunicagio, sobretudo, essa dualidade expressa-se a cada momento: ndo importa o
quanto uma reportagem esteja bem escrita, ndo interessa o quanto uma propaganda
esteja bem feita, seu periodo de agdo e consumo — assim como seu tempo de
saturagdo — estdo determinados previamente. (p.13)

Todo esse processo de reprodugdo e transformagdo da arte levanta um
questionamento: E possivel ser original em um contexto onde tudo parece ja ter sido
produzido? A industria cultural massifica e padroniza a arte, tirando sua originalidade e
tomando todos os espacos com informagdes, sendo, quase que impossivel, se produzir algo
novo. As inspiracdes e até mesmo, as pequenas copias, ainda que involuntarias se fazem
presentes na producdo cultural. Nas palavras de Benjamin (1994, p. 171-172),“no momento
em que o critério da autenticidade deixa de se aplicar a produgao artistica, toda a fun¢do social
da arte se transforma. Em vez de fundar-se no ritual, ela passa a fundar-se em outra praxis, a
politica”. Dessa forma, a obra de arte passa a ser criada em um contexto material, desde a
produgdo o objetivo € reproduzi-la, abandonando o seu carater unitario e se encaixando em
um sistema de existéncia serial.

Na reportagem “A grande cadeia criativa € o conceito de autoria”.o jornalista
Fernando Corréa reforga a ideia que a producdo de bens culturais e a reivindicagdo pela sua

autoria carregam consigo o interesse financeiro e o reconhecimento pelo trabalho.

Com efeito, mais do que o aspecto financeiro, a questdo da autoria se impde nesses
casos mais como uma reivindicagdo por crédito, reconhecimento do trabalho
original. [...] O mais comum por parte dos autores que endossam a pratica ¢
determinar apenas o uso ndo comercial ¢ com a devida meng@o a fonte original. Se a
pratica é corrente entre musicos independentes, ainda estd longe de sensibilizar o
establishment da musica pop, em que a reciclagem de hits pegajosos garante milhdes
as decadentes gravadoras multinacionais.
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No sistema coorporativo da induastria cultural o importante ¢ vender. O conceito de
cultura se perde em meio a produgdes padronizadas e uniformizadas, fazendo com que a arte
perca o seu poder de reflexdo e questionamento, transformando a cultura em divertimento
com o objetivo de alienar e fazer com que o individuo acredite ter necessidades que ndo tem.
Em “Convite a Filosofia” Marilena Chaui afirma: “A industria cultural vende Cultura. Para
vendé-la deve agradar e convencer o consumidor. Para seduzi-lo eagrada-lo, ndo pode choca-
lo, provocé-lo, fazé-lo pensar, fazé-lo ter informagdes novas que o perturbem, mas deve
devolver-lhe, com nova aparéncia, o que ele ja sabe, ja viu, ja fez.” (1995, p. 330).

O crescente desenvolvimento dos meios virtuais permite que todo individuo tenha
acesso a todas as informagdes. Esse processo, na visdo de Marcuse (1982) prevé uma
uniformizacio e integrag¢@o da cultura. Para o autor o progresso da sociedade tecnoldgica ndo
transforma a cultural erudita, em cultura popular. “O que estd ocorrendo agora ndo ¢ a
deterioragdo da cultura superior numa cultura de massa, mas a refutagdo dessa cultura pela
realidade. A realidade ultrapassa sua cultura.” (1982, p. 69).

O avanco dos planos tecnoldgicos modificou o acesso € a maneira como acessamos o

que ¢ considerado cultura de elite. Para Maria Cristina Castilho Costa (2002):

A industria cultural, em seu amplo desenvolvimento, serd o espago ao qual todas as
manifestagdes artisticas, culturais e simbolicas convergem, o ponto de encontro
entre o popular e o erudito, entre o artesanal e o tecnoldgico, entre o classico e o
massivo. [...] A relag@o entre autor, obra e publico foi para sempre transformada e as
repercussdes foram inumeras. [...] parte das transformagdes engendradas, a perda da
aura mitica de que se revestiam a obra e¢ o artista, a popularizacdo das obras, o
predominio da imagem sobre o texto e a invasdo de sons e imagens na vida
cotidiana. (p.99).

O fécil contato com as informagdes e com a cultura faz com que o conceito de autoria,
discutido na matéria “A grande cadeia criativa e o conceito de autoria”.se perca um pouco. O
bombardeamento de produtos e ideais dificulta a originalidade no processo de criagdo. Como
aponta o jornalista Fernando Correa na reportagem “Ao conversarmos, frequentemente
repetimos, sem citar a fonte, um argumento que ouvimos de outrem. Na arte, ndo ¢é diferente,
e nem poderia.”. Para Adorno e Horkheimer (1947) a industria cultura cria um mito da
individualidade, quando na verdade assemelha ainda mais os individuos.

Em tempos em que a cultura se torna, cada vez mais, produto descartavel, o conceito

de autoria se torna um assunto em pauta. A industria cultural aparece nessa reportagem em
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especial, ndo somente na escolha do tema, uma vez que se trata de um contetido de grande
repercussdo, mas também na hora como o texto é composto. O jornalista um produto de
entretenimento ao falar de cadeia de criatividade e conceito de autoria de uma maneira

bastante pratica, sem exigir do pensar do sujeito que a I€.

5.2  Reportagem —Um tempo que nio se perde

A segunda reportagem que servede andlise para o desenvolvimento da pesquisa diz
respeito a nova traducdo da obra “No caminho de Swann” de Proust pelo jornalista Mario
Sérgio Conti, publicada no dia 06 de abril de 2013. A reportagem “Um tempo que nio se
perde” (anexo II, p. 45) € escrita por Carlos André Moreira. O jornalista trabalha para o Jornal
Zero Hora desde 1996, e atua como reporter da area cultural desde 2003. De carater critico e
informativo, a reportagem ¢ inserida em um contexto de comemoragdo aos 100 anos da
primeira publica¢do do livro de Marcel Proust.

Valentin Louis Georges Eugéne Marcel Proust, ou simplesmente Proust, foi um
escritor francés, que publicou diversas obras, mas ainda hoje ¢ conhecido pelo classico Em
Busca do Tempo Perdido, publicado em sete volumes entre 1913 e 1927. Sua escrita ¢
marcada pela exploracdo, muitas vezes, até a exaustdo dos signos contidos nos objetos.
Samuel Beckett (2003) afirma que “a equagdo proustiana nunca ¢ simples. [...]. Em Proust,
cada lanca pode ser uma lanca de Télefo*.” Podemos entender, entdo, que a linguagem de
Proust reflete, em sua forma e conteido, um rebuscamento continuo do estilo. Outra
caracteristica marcante do autor ¢ preferéncia por longas frases. Em sua obra “Proust e os
signos” Gilles Delueze (2006), afirma que a escrita de Proust ndo se volta para o passado, mas
para o futuro, ela é muito mais uma histéria de aprendizado literario, do que um conjunto de
memarias.

De titulo original 4 larecherchedutempsperdu, a obra mais conhecida de Proust, Em
Busca do Tempo Perdida, foi escrita em sete volumes, desafiando os leitores que se
aventuraram nessa obra deMarcel Proust. A obra ndo trata-se de um retrato da sociedade
francesa do final do século XIX, e nem de uma analise sobre o amor. Proust discute a luta do
homem contra o tempo nesse livro. Em Mimesis Erich Auerbach (1998) afirma: “Proust visa a

objetividade e a esséncia do acontecido: procura atingir esta meta confiando-se a dire¢ao da

4 Segundo a mitologia grega, Télefo, que em grego quer dizer “que bilha longe”, era um dos Heraclidas, os
descendentes de Héracles, os fundadores de cidades.
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sua propria consciéncia, ndo da consciéncia presente em cada instante, mas da consciéncia
rememorante.” (p.488). O escritor Edmund Wilson (1987) comparou a obra de Proust a uma
sinfonia, devido as formagdes de frases, onde o autor parece escolher cada palavra
cuidadosamente.

Grande parte dos pensamentos de Marcel Proust se encontra reunida nos sete volumes
de Em Busca do Tempo Perdido, e essa coletanea de ideias ja havia chegado ao Brasil pelas
maos de Mario Quintana, em um trabalho conjunto com Carlos Drummond de Andrade,
Manuel Bandeira e outros autores e Fernando Py. A nova traducdo, razdo pela qual a
reportagem foi escrita, ¢ de responsabilidade de Mario Sérgio Conti> O jornalista e escritor,
nascido em Sao Paulo, foi reporter da Folha de S. Paulo, editor de redagdo da revista Veja e
correspondente internacional da Radio Bandeirantes. Mario Sérgio publicou o livro “Eles
foram para Petropolis” com Ivan Lessa, no ano de 2009 pela editora Companhia das Letras,
onde também langarda a tradugio do livro Em Busca do Tempo Perdido, de Proust.

A principal critica a Induastria Cultural diz respeito a massificacdo da cultura,
padronizando e transformando a em produtos culturais com valores de troca e venda. Mas
dentro desse conceito também existe uma preocupac¢do com o individuo que recebe essa arte
popular. Ao iniciar a matéria com a seguinte frase: “Proust é pop. Proust ¢ cult. Proust ¢ o
autor daqueles sete volumes que muita gente que leu sé engrenou depois da segunda tentativa
— ¢ muito mais gente ndo terminou nem o primeiro volume.”, o jornalista Carlos André
Moreira aponta a questdo da elitizagdo da obra de Proust, afirmando que poucos sdo os
leitores capazes de compreender os pensamentos do autor, a0 mesmo tempo em que Proust ¢
uma figura popular, ainda que a maioria dos individuos nido conheg¢a de fato as suas obras.

Segundo Perrone- Moisés (1998):

A literatura, que durante séculos ocupara um papel relevante na vida social, tornou-
se cada vez menos importante. [...] Passaram a ter mais sucesso os escritores
fotogénicos ou de vida interessante, e a biografias dos mesmos comegaram a ser
mais vendidas do que as proprias obras. Proust, por exemplo, virou biografia, album,
livro de receitas e de auto-ajuda. (p. 177)

5 As informagdes sobre a vida profissional de Mario Sérgio Conti foram retiradas do site da Editora Companhia
das Letras (http://www.companhiadasletras.com.br/autor.php?codigo=01106) Acessado em maio de 2013.
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Nesse sentido, observa-se o poder da Induastria Cultural em massificar os objetos
culturais. Podemos entender a figura de Proust como um produto cultural, que tem o seu valor
e gera novos produtos. Segundo Adorno (1977, p. 289), "as mercadorias culturais da industria
se orientam segundo o principio de sua comercializacdo e ndo segundo seu prdoprio contetido e
sua figuracdo adequada.” Dessa forma, a cultura passa a ser racionalizada de acordo com o
modo de producdo capitalista. Duarte (2003) explica que o fato da industria produzir cultura,

criando produtos e padronizando entretenimentos para a grande massa:

[...]Jevoca a idéia, intencionalmente polémica, de que a cultura deixou de ser uma
decorréncia espontdnea da condicdo humana, na qual se expressaram
tradicionalmente, em termos estéticos, seus anseios ¢ proje¢cdes mais reconditos,
para se tornar mais um campo de exploragdo econdmica, administrado de cima para
baixo e voltado apenas para os objetos supra mencionados de produzir lucros e de
garantir adesdo ao sistema capitalista por parte do publico. (p.9)

Adorno e Horkheimer analisam a producdo industrial dos bens culturais como
movimento globalde producdo da cultura como mercadoria. E Gadini (2006) observa que a
logica contemporanea de produgdo de contetido nas paginas dos cadernos culturais sofre uma
mudanca desde a sua autonomizagdo, separando-se do corpo do jornal. Para ele, ha uma
énfase, cada vez mais crescente, no tratamento da cultura associada ao consumo de lazer e
entretenimento. As paginas culturais buscam atender as necessidades mercadoldgicas, daquilo
que ¢ vendivel. Nessa perspectiva podemos identificar a influéncia da Industria Cultural nessa
matéria, em particular, na escolha do conteudo a ser produzido, uma vez que ela ¢ escrita em
um contexto de comemoracdo aos cem anos de publicacdo do livro Em busca do tempo
perdido de Proust, procurando se aproveitar da popularidade do tema e do proprio autor e
anunciando o langamento de uma nova tradugdo feita pelo jornalista Mario Sérgio Conti, pela
editora Companhia de Letras.

Herbert Marcuse (1975) aponta que no processo de producdo de bens culturais o
objetivo € a busca pelo lucro, e ndo em atender as necessidades dos individuos que recebem a
cultura, o importante ¢ o valor da troca. Mesmo que nesse caso a inten¢do ndo fosse, ou
somente ndo fosse, obter lucro financeiro com a escolha da matéria, podemos dizer que ao
noticiar um fato de grande repercussdo, o reporter procura por um retorno pessoal.
Transformando dessa forma, a cultura classica do livro de Proust e da traducdo que sera

langada em uma mercadoria. A distdncia entre o bem cultural e o produto de consumo
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desaparece e tudo se nivela ao mercado, transformando a cultura em uma peca da
“engrenagem de uma maquina cultural que remodela seu conteudo” (p. 77).

Com base no conteudo da reportagem, juntamente com a teoria apresentada pelos
autores Adorno, Horkheimer, Gadini e Marcuse e levando em consideracdo os indicadores
descritos na metodologia ¢ possivel identificar que a industria cultural influéncia na escolha
do tema da reportagem, uma vez que o reporter se aproveita de um cenario de langamento de

um novo livro para divulgacdo do mesmo e de seu proprio trabalho.



CONSIDERACOES FINAIS

Com base em todas as leituras, revisdes bibliograficas, pesquisas e analises do material
escolhido forampossiveis chegar a conclusdes importantes sobre a influéncia da industria
cultural nos materiais produzidos no jornalismo. Levando em considera¢do que o conceito de
industria cultural tem como objetivo apontar como a arte se transformou em mercadoria, o
presente trabalho se propds a estudar de qué forma esse processo ocorre na pratica das
produgdes jornalisticas, através da andlise de duas matérias principais do caderno Cultura do
jornal Zero Hora.

Desde os primeiros passos do jornalismo, com a invencdo da prensa de Gutenberg, o
ato de informar se tornou parte da sociedade. Com os avangos tecnologicos e a chegada da
modernidade, as formas de desenvolver esse processo se modificaram, causando uma
interagdo muito maior entre comunicador e receptor. “As trocas de informagdes atingiram
intensidade e amplitude antes dificeis de imaginar. E a noticia, antes restrita e controlada pelo
Estado e pela Igreja, tornou-se bem de consumo essencial” (LAGE, 1987, p. 8).

Na mesma medida que o jornalismo tem a capacidade de informar, detém em suas
maos o pode de influenciar os individuos. Para Guareschi (2000) a posse da comunicagdo e
informag@o confere uma posi¢do privilegiada de dominio. A midia como formadora de
opinido pode escolher os fatos que deseja divulgar. Porém, isso ndo quer dizer que mesmo
como toda a capacidade de persuasdo os meios de comunicagdo ndo sofram influéncias
externas na hora de produzir seus conteudos. Para Sousa (2002) os meios de mediacdo em que
a impressa estd inserida, bem como publico que recebera esse produto jornalistico influenciam
na producdo, seja de forma direta ou indireta.

Durante a Revolu¢do Industrial ocorreu uma intensificagio no processo de
alfabetizacdo da populagdo, surgindo um grande numero de novos leitores, menos elitizados e
instruidos. Marshall (2003, p. 77) destaca que para atrair esses individuos os jornais
investiram no sensacionalismo, tratando a noticia como material de entretenimento. Desde os

primeiros boletins de noticias ja era notorio que “a formula sexo, sangue e violéncia é um
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ingrediente que pode atrair a atengcdo e a curiosidade dos leitores e transforma-los em
consumidores potenciais”. (p.75). As formas de moldar os conteudos jornalisticos para
conquistar leitores e consumidores podem alterar com o tempo e com o espago, mas ¢
perceptivel a influéncia de fatores externos na hora da producdo, buscando o lucro e/ou
reconhecimento. E nessa perspectiva que a industria cultural se apresenta dentro do
jornalismo.

A industria cultural € apresentada ao publico pela primeira em 1947, em um cenario
onde se tornava clara a existéncia de campo de produgdo cultural ligado as exigéncias do
mercado. Foi dentro de um contexto de expansdo da ideia do American wayoflife e da grande
utilizacdo dos meios de comunicacdo como propaganda para a divulgacdo das agdes
nazifascistas, que Adorno e Horkheimer escreveram a Dialética do Esclarecimento, utilizando
pela primeira vez a expressdo “Industria Cultural”. Meio século depois do aparecimento do
termo, o tema ainda gera discussoes.

Apos a analise das reportagens do caderno Cultura, do jornal Zero Hora, a conclusio
mais clara que podemos chegar ¢ que fatores externos, que vao além do informar o leitor
exercem influéncia sobre os contetidos escritos nestas paginas do jornal. A primeira matéria
“A grande cadeia criativa e o conceito de autoria”. (30 de marco de) aborda uma questio
bastante atual sobre o conceito de autoria ¢ a cadeia de criatividade. Para Bahia (1990) o
jornalismo € uma arte. E ao transformar essa produg¢do em mercadoria, buscando um retorno
financeiro ou de status, identificamos a acdo da industria cultural sobre as técnicas. Nessa
reportagem, o conteido ¢ moldado de forma a atrair a atencdo de quem o 1€. Desde a
utilizag@o excessiva de exemplos praticos, até a diagramagdo utilizando a imagem da Mona
Lisa de uma maneira banalizada apontam para essas conclusdes.Banaliza¢do essa, que vem
desde o Pop Art, quando artistas como Andy Warhol se utilizavam da reprodug@o constante
de icones e simbolos da cultura de massa com o objetivo de criticar a massificacdo da cultura.

Marcondes Filho (1989) enfatiza que a informagdo jornalistica tende ao
sensacionalismo, a montagem dos fatos e a personificacdo dos acontecimentos. Todas essas
acdes tém como objetivo mexer com emocdo do publico, transformando a noticia em uma
mercadoria de consumo que atraia a atencdo da audiéncia. Em muitos casos essa
sensasionaliza¢do do conteudo diz respeito ao uso exacerbado da violéncia e barbarie. Nessa
reportagem em especifico, a montagem dos fatos faz do conteudo jornalistico, um produto de
entretenimento, buscando conquistar o individuo através do divertimento, como previam as

teorias de Adorno e Horkheimer.
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A segunda reportagem “Um tempo que nao se perde” (06 de abril de 2013) trata de
uma entrevista com o jornalista Mario Sérgio Conti sobre a sua nova produgdo para o livro
“No caminho de Swann” de Proust. Esse conteudo ¢ escrito dentro de um contexto diferente
do material utilizado para fazer a primeira andlise. Aqui o jornalista se aproveita da data de
cem anos de comemoragdo da publicacdo do livro Em busca de um tempo perdido e do
lancamento de uma nova traducdo da obra para escrever o conteido dessa matéria.

A cultura na sociedade capitalista adquire um carater comercial. Essa sociedade vai,
paulatinamente, transformando qualquer objeto em mercadoria. Por existir esse dominio
asfixiante do capital, muitas vezes, o jornalismo precisa se moldar para conseguir se encaixar
dentro dos padrdes. A industria cultural exerce influéncia na matéria “Um tempo que ndo se
perde”, no momento em que o jornalista deseja escrever sobre um assunto que esta em alta no
momento, divulgando um novo material, e at¢ mesmo usando na popularidade de Proust para
conseguir um reconhecimento proprio. Como Marcuse (1975) salientou, a produgio cultural
ocorre em busca de lucro e ndo de atender as necessidades do individuo. Nesse caso em
particular, o objetivo do jornalista pode ndo ter sido a busca por um retorno financeiro,
propriamente dito, porém ao escrever sobre uma obra classica e uma figura da importancia de
Proust, ele buscava algum prestigio de carreira.

As duas reportagens analisadas tratam de assuntos diferentes e de maneiras distintas,
mas nos dois casos € possivel perceber a interferéncia externa nas produgdes jornalisticas.
Seja na forma como foram escritas ou na escolha do tema, ambas as matérias foram escritas,
muito mais, como objetivo de venda, do que de informar o leitor. O valor da troca se torna
muito mais importante do que o contetido produzido, mas esse processo esta tdo intrinseco no
modo de se fazer jornalismo, que muitas vezes passa despercebido. “A cultura ¢ uma
mercadoria paradoxal. Ela esta tdo completamente submetida a lei da troca que ndo ¢ mais
trocada. Ela se confunde tdo cegamente com o usoque ndo se pode mais usa-la.”. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p.151).

Ao encerrar as pesquisas e analises do presente trabalho, a hipotese lancada no comego
de que as producdes de conteudo no jornalismo sofre a influéncia da industria cultural se
concretizou. Dessa maneira, é possivel concluir que o mercado capitalista interfere no dia a
dia das redagdes de jornais, ndo somente através das publicidades e jogos de interesses de
patrocinadores, mas também na hora de produzir um material rentdvel, que atrai

consumidores.
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Mais do que constatagdes a cerca das influéncias econdmicas e de interesses pessoais
dentro do jornalismo, o trabalho levanta o questionamento de até que ponto a industria
cultural ¢ mal? Serd que sem esse processo de massificacdo da cultura de “elite”, grande parte
da populacdo teria conhecimento de obras literarias e de arte? Na mesma propor¢do que a
industria cultural tem a capacidade de manipular e alienar, ela também oferece oportunidade

de conhecimentos as grandes massas.
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