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EPIGRAFE

A sorte fortalece os corajosos. (Guillermo del Toro)



RESUMO

O trabalho se propds a analisar a cobertura jornalistica policial realizada em radio,
refletindo sobre esta pratica. A pesquisa resgatou a génese desta editoria € 0s conceitos de
radio, identificando os critérios que as emissoras Uirapuru e Planalto utilizam para selecionar
e divulgar as matérias. Este estudo partiu de uma revisdo de literatura onde buscou, através de
determinados autores, compreender o jornalismo, propriamente, detectar valores-noticia para,
posteriormente, numera-los. Ainda, a pesquisa detectou nas transmissfes didrias desta
editoria, o sensacionalismo. A analise do imediatismo para com o fato e o tratamento da

locucédo, também foram realizadas.

Palavras — chave: Jornalismo; Valores-noticia, Caracteristicas do radio; Editoria Policial;

Sensacionalismo.
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INTRODUCAO

O jornalismo policial, historicamente, foi uma das editorias menos valorizadas nos meios de
comunicagéo; costumava ser delegada a profissionais menos experientes, por ndo se tratar de um
“assunto sério”’, como os demais. Todavia, nas tltimas décadas, principalmente a partir dos anos 1980,
0 fendmeno de criminalidade urbana se multiplicou, trazendo ao meio a complexidade em trabalhar
com informacdes consideradas de forte impacto para a sociedade.

As prisdes referentes a crimes de interferéncia ao cotidiano do ser humano; os acidentes, que
dificultam o transito ou dizem respeito a determinado grupo ou familia; os abusos sexuais, 0S
homicidios e afins, passaram a despertar a curiosidade, o interesse, a indisposicdo e, até mesmo, a
satisfacdo da populacdo conforme o trabalho desempenhado pela seguranca publica. Junto ao anseio
por informaces deste género, surge a audiéncia, em especial na programacao das emissoras de radio,
que quer descricao e informacgdo popularizada.

Como o radio é um veiculo de comunicacdo instantaneo, pois é possivel realizar a
transmissao simultaneamente ao fato, e transitdrio, pois tem como intengdo o consumo imediato, as
informacgdes acabam sempre sendo divulgadas em primeira méo. Desta forma, este meio, baseado na
difusdo de informagdes sonoras e considerado, entre 0s meios de comunicacdo de massa, 0 mais
acessivel em relacdo ao publico leigo e de classe social mais baixa, encontrou na editoria policial uma
forma de obter maior audiéncia, a partir da curiosidade que a populacdo tem em relacdo a esses
assuntos. E, devido ao publico, que se prende ao tom de gravidade, somado a instantaneidade da
noticia e a deficiéncia de imagens, a emissora e 0 repdrter, podem acabar esquecendo 0 que €
jornalismo, propriamente, e abastecer o contetdo divulgado com sensacionalismo, baseando-se na
velha méaxima de que “o povo quer sangue’.

A pesquisa, portanto, propde-se a analisar a cobertura jornalistica policial das emissoras de
radio Uirapuru e Planalto de Passo Fundo, durante os boletins policiais com horarios especificos na
programacdo e os boletins que ocorrem por ocasido de fatos inesperados diarios, no tempo de seis
dias, identificando quais critérios essas emissoras utilizam para selecionar as matérias que devem
manter a audiéncia desta editoria. Desta forma, o trabalho busca analisar se existe jornalismo — e todos
0s principios que tornam o acontecimento uma noticia de valor para a sociedade. Ainda, procura
identificar os valores-noticia utilizados, aléem de averiguar o imediatismo que a radio estabelece e
encontrar 0 uso do sensacionalismo no conteudo linguistico, procurando, também, compreender quais

elementos de locucéo sdo eleitos para a divulgacéo dos fatos.
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Para este fim, os seis dias de &udios gravados foram escolhidos aleatoriamente e de maneira
intercalada, em um tempo de trés semanas. Para atestar o imediatismo da editoria policial, em cada
uma das emissoras selecionadas, as entradas — ja programadas e ao vivo — e o tempo de duragdo de
cada audio, foram contabilizados, tornando possivel a comparacao entre o trabalho realizado nas duas
emissoras. Ja, para identificar os valores-noticia utilizados em cada boletim e compreender o uso da
énfase vocal, pausas e repeticBes, foi necessario ouvir as matérias, tabelando os valores-noticia e
exemplificando as caracteristicas encontradas durante a locugéo.

O trabalho se desenvolve, portanto, em cinco capitulos. O primeiro contextualiza o
jornalismo, os critérios de noticiabilidade e os valores-noticia, a partir de autores como Cremilda
Medina (1998), Mauro Wolf (2009), Nilson Lage (1998 e 2004), Nelson Traquina (2001) e Michael
Kunczik (2001). No segundo capitulo dialogou-se sobre o radio e suas caracteristicas, além da
linguagem radiofonica. Para esta explanacéo, foi utilizada bibliografia de Robert McLeisc (2001),
Luiz Artur Ferraretto (2001), André Barbosa Filho (2003) e outros. Em um terceiro capitulo se
contextualizou sobre jornalismo policial, sensacionalismo e noticia espetaculo, baseando-se em
conceitos de Silvia Ramos e Anabela Paiva (2007), Ana Rosa Ferreira Dias (1996), Belarmino Cesar
Guimardes Da Costa (2002) e Danilo Angrimani (1995). No capitulo seguinte, descreve-se a
metodologia utilizada para a realizacdo desta pesquisa e, por fim, se apresenta os resultados deste
trabalho.



1. JORNALISMO

Um dos conceitos escolhidos para a realizacdo deste trabalho ¢ “jornalismo”, caracterizado no
dicionario como uma atividade informativa, que acontece periodicamente e é difundida por meios de
comunicacdo de massa, como radio, televisdo, impresso e online. Esta concepcdo que, na atualidade,
segue uma linha moderna, tem sua origem ha muito tempo atras.

Lage (2004) sintetiza o jornalismo, tal como o conhecemos, como resultado da mescla entre a
vontade e o carater essencial presente no ser humano de se autoconhecer junto aos avancos tecnologicos
e 0 desenvolvimento das tecnologias de comunicagéo. Foi dessa forma, ainda conforme o autor, que a
informacéo e o conhecimento estimularam, juntos, o aparecimento das primeiras publicacoes periodicas.

Os primeiros jornais, nascidos em centros comerciais em virtude da atividade industrial
crescente na época, estdo datados no século XVII. Conforme Lage (2004), as publicaces, inicialmente,
defendiam e difundiam ideias burguesas e orientagdes politicas sobre diferentes assuntos — desde a
chegada de navios como a propria guerra. Seguindo nesta linha de raciocinio, pode se perceber que, na
origem dessa atividade, o trabalho jornalistico era simplesmente reproduzir mensagens sem levar em
consideracdo a percepcéo do sujeito responsavel pela funcéo, o jornalista.

Ja Medina (1998) acredita que o jornalismo atual € fruto da sociedade urbana industrializada,
que ultrapassadas as limitacOes de tempo — onde 0 conhecimento do posterior existia, apenas, das
informacgdes transmitidas oralmente por antepassados —, e espago — quando o sujeito estava limitado a
vivenciar experiéncias, apenas, na comunidade em que vivia, dentro de um espaco geografico
determinado —, se apoderou dos recursos tecnologicos, esses, que tornaram possivel a veiculacéo de
informacéo jornalistica (MEDINA, 1998, p. 16).

Para a autora, o jornalismo faz parte de uma cadeia onde a informacdo € o produto da
comunicacdo de massa, que, por sua vez, € produto de uma industria cultural, que surgiu como
fenbmeno desta sociedade. A prdpria teorizacdo sobre a informagdo jornalistica, produto que torna o
jornalismo oficio e objeto de estudo, ainda de acordo com Medina (1998), ocorre em perseguicdo a
prética da area, ligada as preocupacoes de liberdade de informacéo.

Traquina (2001), explica que o jornalismo como profissdo se desenvolveu, apenas, no século
XIX, seguindo complexos processos de industrializagdo, urbanizagdo, escolarizagdo e avangos
tecnoldgicos. Para o autor, apesar de a historia do jornalismo ser um processo de profissionalizacéo lento

e dificil, a luta traz resultados, ja que “houve conquistas importantes, como o reconhecimento do sigilo
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profissional que situa a relagdo entre o jornalista e a fonte num nivel tdo privilegiado como a relacéo
entre 0 médico e o paciente”, (TRAQUINA, 2001, p.27).

O autor ainda acrescenta que além de obter uma vitoria na relacéo entre jornalista e fonte, ““foi
crucial a formagao de ideologias justificativas” (ELLIOTT, 1978:198, citado por TRAQUINA, 2001, p.

28), tais como

a nogao de imprensa livre, o jornalismo como Quarto Poder, que definiram um ethos proprio
para os jornalistas, nomeadamente o de um comunicador desinteressado que néo s serve a
opinido publica e constitui uma arma imprescindivel em democracia contra a tirania insensivel
ou quaisquer eventuais abusos de poder, mas também que se sente comprometido com a
verdade, (TRAQUINA, 2001, p. 28).

Traquina cita Elliott (1978), ao escrever que “... (A) verdade era a tinica responsabilidade da
profissdo do jornalismo, um objetivo e uma confianca comparaveis a responsabilidade da profisséo
médica pela satide ou a responsabilidade da profissdo legal pela justica”, (ELLIOTT, 1978, citado por
TRAQUINA, 2001, p. 28). Com a atualidade, esta verdade deixou de ser a Unica responsabilidade do
jornalismo e passou a fazer parte de um conjunto de normas, como a objetividade — que se baseia em
fatos e ndo em sentimentos; a independéncia — que da liberdade a informar o que tem valor como
informac&o, independente de consentimento governamental ou demais; e o imediatismo — trabalhado
sem intervalo de tempo, que, somados, formam o jornalismo.

O autor cita Ungaro (1992) e escreve que “a objetividade, ou o que se aceita como seu oposto, a
parcialidade” (TRAQUINA, 2001, p.59), sdo conceitos ja associados ao jornalismo. Essas concepcoes
fazem do jornalismo um servico do publico, como forma de proteger a populagdo dos abusos de
poderes. S30 esses conceitos, ja empregados ao oficio, que agrega a profissdo, o0 mérito de guardides, ou
como diz Ungaro, “caes de guarda”.

Pena (2005), diz que o conceito de jornalismo pode ser entendido se levarmos em
consideragdo a vontade humana de ter o conhecimento sobre 0 maximo de informagéo possivel, a fim de
sentir-se como parte integrante do acontecimento. “Tentamos ter o dom da ubiquidade através da
alteridade, pois a ilusdo da onipresenga ¢ construida pelas informagdes produzidas pelo outro”, (PENA,
2005, p.22). Para ele, a pratica desse oficio oferece ao proximo o que ele deseja: a descricdo minuciosa
de diferentes lugares e situacdes, de forma que, o ouvinte, o leitor ou o telespectador, consiga se situar e
“participar’” do momento. Mas, ainda segundo Pena, € preciso ter claro que o jornalismo nao ¢ reflexo da

realidade.
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O jornalismo esta longe de ser o espelho do real. E, antes, a construgio social de uma suposta
realidade. Dessa forma, € no trabalho da enumeracéo que os jornalistas produzem os discursos,
que, submetidos a uma série de operacdes e pressdes sociais, constituem o que 0 senso comum
chama de noticia. Assim, a imprensa ndo reflete a realidade, mas ajuda a construi-la. (PENA,
2005, p.128)

Traquina (2001), anteriormente a Pena (2005), também discorre sobre a noticia como
construgdo, rejeitando a teoria do espelho, dizendo que, “¢ impossivel estabelecer uma distingdo radical
entre a realidade e os midias noticiosos, que devem refletir essa realidade porque as noticias ajudam a
construir a propria realidade” (TRAQUINA, 2001, p. 60). O autor ainda acrescenta, que a linguagem
como transmissora direta do significado inerente aos acontecimentos, ndo € possivel, ja que a linguagem
natural € impossivel. Ele também leva em conta que os proprios midias estruturam a noticia conforme a
sua opinido e de acordo com aspetos organizativos do oficio.

O jornalismo €, conforme os autores, uma ferramenta de construgao da realidade, que concede
ao ser humano, enquanto receptor, informag@es habeis para tal fim. Da mesma forma que o ser humano,
enguanto receptor, deseja arrecadar essas noticias, o jornalismo, enquanto oficio nasce da pulsao de falar
ao mundo. Conforme Franca (1998), a profissdo surge da atracdo pela diferenca, pela novidade, pelo
distante, ou seja, da importancia em expressar-se. Dessa forma, existe um complemento entre emissor, 0
ser que é atraido por explorar o desconhecido, a mensagem — a informacéo transmitida a partir da
averiguacéo do explorador — e o receptor, 0 que deseja estar em muitos lugares, sem sair da sua zona de
conforto.

Ainda de acordo com Franca, o jornalismo atinge o carater cidado e social, pois faz parte do
“dizer social”, diferente do “dizer cotidiano”, de senso comum. Para ¢la, o jornalismo, propriamente, se
institucionaliza como especialidade. Nesse contexto, o conteldo jornalistico torna-se uma acdo

comunicativa, social, mas também individual. Franca afirma que

0 jornalismo constitui uma maneira especifica de dizer; cria uma dindmica singular de circulaco
de informagBes na sociedade e molda as caracteristicas de seu produto, a informagdo. No
jornalismo, os interlocutores, aqueles que dizem, aqueles que recebem, reorientam seus papéis e
se inscrevem numa rede complexa de relagBes em torno de um “terceiro” (o real, o outro).
(FRANCA, 1998, p. 29).

Seguindo nesta linha, compreende-se que o jornalismo ndo é uma instancia separada da vida

social, apesar de ser, também, individual. Faz parte da sociedade e é feito para a sociedade. Ainda, de
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acordo com a autora, “a informagdo jornalistica, por sua vez, adquire nuances proprias e algumas
caracteristicas, como a objetividade, a singularidade e a atualidade que tornam-se seus tracos distintivos”
(FRANCA, 1998, p.29).

Partindo deste pensamento pode-se compreender que o jornalismo € uma pratica que se
abastece do que é pouco usual, raro ou especial, desde que esse fato inusitado esteja acontecendo ou
tenha acontecido recentemente. Entende-se, também, que, apesar de se guarnecer do que pode causar
surpresa ou espanto, o jornalismo expde 0 acontecimento tal como ele €, desprovido de sentimentos e
isento de parcialidade.

Segundo Kunczik (2001), o jornalismo pode variar conforme o veiculo de comunicagéo e suas
normas e com o proprio reporter, ao sentir-se igualmente comprometido com a reportagem objetiva e
neutra e com uma obrigacdo social. O autor ainda salienta que ndo s6 o jornalismo, mas, também, o
profissional da &rea pode mudar a cultura jornalistica de acordo com o veiculo em que esté inserido.

Conforme Kunczik,

Na autoimagem dos jornalistas, o termo profissional tem trés sentidos: primeiro o oposto de
aficionado, segundo a qualificacdo por meio da capacitagdo especial e terceiro um codigo de
conduta que da prioridade aos interesses da clientela receptora. Além disso, pode-se identificar
dois tipos de normas jornalisticas profissionais: as normas técnicas (obtencéo rapida de noticias,
habilidade para redacéo, etc) e as normas éticas (obrigacdo para com os receptores, valores como
a responsabilidade, a imparcialidade, o cuidado, a justica, a objetividade, etc). (KUNCZIK,
2001, p.37)

Traquina estd em acordo com Kunczik e lembra sobre um aspecto fundamental dessa cultura
profissional, que ¢ a “partilha de valores quanto a importancia ou interesse que uma ocorréncia ou
questao podera ter”. Para o ele, “antropologicamente falando, a comunidade jornalistica ¢ uma tribo, e as
caracteristicas e ideologias dessa tribo sdo fator crucial na elaboragdo do produto jornalistico”.
(TRAQUINA, 2001, p 28.).

Ponderando sobre o0 enunciado, pode concluir-se que a atividade, embora regrada por normas e
valores pontuais, carrega particularidades de quem produz, como também, da empresa que da o suporte
para tal producdo. Da mesma forma que essas caracteristicas influenciam durante a producéo, elas
atuam, também, na escolha do acontecimento — mesmo que circundado por critérios — que sera

trabalhado e, consequentemente, publicado, para contribuir, enfim, na construcdo social da realidade.
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1.1 Critérios de noticiabilidade

Para entender o processo de producdo do jornalismo, na sua tarefa cotidiana de promover a
construgdo social da realidade, é necessario compreender como as noticias sdo selecionadas para
publicacéo, em detrimento de tantos outros acontecimentos que ndo ganham espago na imprensa.

Wolf (2009) escreve que os meios de comunicagdo tém, entre seus objetivos, um a seguir
declaradamente: escolher entre inimeros acontecimentos o que é significativo e interessante. Essa
preocupagao, aplicada, fundamentalmente, no jornalismo moderno é a maneira encontrada pelos érgaos
comunicativos para definir quais informacg@es serdo veiculadas de forma a render uma boa historia,
outras matérias e, principalmente, despertar interesse do publico.

Essas informag@es, que sao lancadas interruptamente aos veiculos, passam a ser analisadas, de
forma que cada 6rgdo seleciona o que é de maior interesse do publico, a partir de valores e critérios.
Wolf (2009), cita um trecho de Tuchman (1977), que diz:

O mundo da vida quactidiana — a fonte das noticias — é constituido por uma superabundancia de
acontecimentos [...]. Sao esses acontecimentos que 0 6rgao de informacdo deve selecionar. A
selecdo implica, pelo menos, o reconhecimento de que um acontecimento é um acontecimento e
ndo uma casual sucessdo de coisas cuja forma e cujo o tipo se subtraem ao registro.
(TUCHMAN, 1977 citado por WOLF, 2009, p.188)

A noticiabilidade, segundo Wolf (2009), “corresponde ao conjunto de critérios, operagdes e
instrumentos com os quais 0s 0rgdos de informacéo enfrentam a tarefa de escolher, quotidianamente, de
entre um namero imprevisivel e indefinido de fatos, uma quantidade finita e tendencialmente estavel de
noticia” (WOLF, 2009, p. 190). Sendo assim, a noticiabilidade pode ser compreendida como um
processo rotineiro do veiculo, que “instala” as praticas produtivas didrias, certa estabilidade, para
escolher o que é noticia entre os fatos variados e inimaginaveis.

Para Erbolato (1991) “a primeira tarefa do jornalista, ¢ saber o que publicar” (ERBOLATO,
1991, p.19), ou seja, os critérios de noticiabilidade sdo definidos, também, a partir do ponto de vista do
profissional. Wolf, além de também acreditar que cabe ao profissionalismo do jornalista definir o que é
importante, fala que “a noticibialidade é constituida por um conjunto de requisitos que se exigem dos
acontecimentos — do ponto de vista da estrutura do trabalho nos 6rgéos de informagao” (WOLF, 2009, p.
190).



17

Mouillaud (2002), traz o titulo de um artigo de Robert Darnton, como forma de analise sobre o
critério de passagem do acontecimento a noticia: “Jornalismo: Toda Noticia que Couber a Gente
Publica”. Para Mouillaud, “‘o sentido caber”, mostra que o acontecimento deve ser compativel a estrutura
editorial do veiculo. “Acrescentamos a aprovagdo do anunciante e a apreciacdo do leitor para completar
o circulo que ajuda a definir a noticiabilidade e, assim, a natureza da imprensa” (MOUILLAUD, 2002,
p. 274).

E essencial considerar, portanto, que o acontecimento se tornara noticia somente quando a
informac&o for relevante a ponto de “conquistar” o publico, desde que n3o entre em confronto com os
meios de sustentagdo econdmico do veiculo. Em complementacéo ao autor recém tratado, Wolf diz que
“a noticiabilidade de um acontecimento esta habitualmente sujeita ao desacordo, mas depende sempre
dos interesses das necessidades do 6rgao informativo dos jornalistas” (ALTHEIDE, 1976 citado por
WOLF, 2009, p.193). Logo, a noticiabilidade ¢ definida como “o conjunto de elementos através dos
quais o 6rgao informativo controla e gere a quantidade e o tipo de acontecimentos, de entre os quais ha
que selecionar as noticias”, (WOLF, 2009, p.195).

Tendo claro o que € noticiabilidade, quais s&o 0s seus critérios e quem os determina, é preciso
considerar o objeto a ser transformado no produto jornalistico — a noticia. Esse objeto — acontecimento —
pelo qual os veiculos ponderam sobre a sua importancia e relevancia, para entdo trabalhar nele, também
é fundamentado por um conjunto de normas, que sao aplicadas desde o inicio, quando se pensa nele
enguanto noticia, no desenvolvimento, enquanto toma rumo e, inclusive, quando ja se tem o produto
final e se avalia se esta em acordo com o planejado e com os critérios que Ihe antecedem. Para
compreender como ocorre a selecdo desses acontecimentos e por que alguns séo priorizados e outros

nao, € necessario alcangar outro conceito, os valores/noticia.

1.2 Valores/Noticia

Os valores/noticia podem ser definidos como parte integrante da noticiabilidade. Sem esses
valores nao € possivel definir qual acontecimento é mais importante, significativo e de maior relevancia
para se tornar noticia publicavel. Para Traquina (2001), muitos sdo o0s aspectos que tornam um
acontecimento noticidvel e de maior relevancia. O acontecimento, propriamente, enquanto problemética
para a sociedade, é considerado por Tuchman (citado por TRAQUINA, 2001), noticia. Ou seja, quando

o fato atinge o cotidiano e traz para a sociedade implicacfes, sem sombra de duvidas, é noticiavel.
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Traquina exemplifica com o caso AIDS, um problema mundial e de interesse geral. “As noticias sobre a
AIDS sdo claramente orientadas para o acontecimento. A AIDS é noticia quando surgem
acontecimentos especificos ligados a esta problematica” (TRAQUINA, 2001, p.135).

O acontecimento, ainda segundo o autor, aparece mais do que o proprio problema, ja que “o
jornalismo estd virado para a cobertura de acontecimentos” (TRAQUINA, 2001, p.137). Valido
destacar que, para 0 autor, a propria cobertura s6 ocorre quando o fato é notdrio. Para além da
notoriedade, a repercussdo do fato depende de outro valor/noticia: a novidade. Enquanto houver
novidade, existe curiosidade. Logo, vale noticia.

Ja Wolf (2009), expBe que os critérios usados na sele¢do dos acontecimentos para transformar
em noticia acontecem de maneira conjunta entre relages e combinacdes que se estabelecem nos
diferentes valores/noticia, a fim de recomendar a selecdo de um fato. Segundo o autor, os critérios de
relevancia dos valores/noticia estao espalhados ao longo de todo processo de producdo, desde a escolha

até a conclusao.

Os valores/noticia utilizam-se de duas maneiras. S&o critérios de seleccao dos elementos dignos
de serem incluidos no produto final, desde o material disponivel até a redacdo. Em segundo
lugar, funcionam como linhas-guias para a apresentacdo do material, sugerindo o que deve ser
realcado, o que deve ser omitido, 0 que deve ser prioritario na preparacdo das noticias a
apresentar ao publico. Os valores/noticia sdo, portanto, regras praticas que abrangem um corpus
de conhecimentos profissionais que, implicitamente e, muitas vezes, explicitamente, explicam e
guiam os procedimentos operativos redactoriais. (GOLDING — ELLIOTT, 1979, citado por
WOLF, 2009, 114,).

Para Traquina, os valores/noticia também podem ser encontrados na proximidade. “Num dos
primeiros exames tedricos dos valores-noticia no jornalismo, Galtung e Ruge (1965) sublinharam a
importancia da proximidade geografica e cultural”, (TRAQUINA, 2001, p.151). Pacheco (2005)
concorda com Traquina quando fala que o valor da noticia pode ser encontrado na proximidade. Para
ele, os meios de comunicagao procuram localizar as noticias com intuito de aproximé-las do receptor. “A
noticia precisa falar de algo que seja do interesse do ouvinte. Temas relevantes, em geral, sdo aqueles
proximos” (PARADA, 2000, citado por PACHECO, 2005).

Pensando como os autores, compreende-se que, o fato que acontece na cidade onde o ouvinte
mora, ou nas proximidades, chama maior atencdo. Os fatos até podem ocorrer em lugares distantes, mas
terdo maior importancia se estiverem ligados ou envolverem pessoas conhecidas, da mesma regido, de

maior proximidade. Mais do que a proximidade, a controvérsia ¢ dita por Traquina (2001), como um
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“valor-noticia-chave”, que incita a exploracdo dos fatos. Nao sé no exemplo — AIDS —, usado em seu
livro, mas em outros acontecimentos, a controvérsia entre os relatos das fontes pode, além de definir o
acontecimento, fazer com que 0 mesmo renda outras materias e repercuta ampliadamente.

Wolf salienta que “os valores/noticia derivam de pressupostos implicitos ou de consideragdes
relativas” (WOLF, 2009, p.200), como, as caracteristicas substantivas das noticias — Se S80 importantes e
interessantes —, 0 conteuido, a disponibilidade de material, os critérios relativos ao produto informativo, o
publico e a concorréncia. Traquina (2005) cita Galtung e Ruge, que dizem: ““O inesperado ¢ outro valor
noticia, pois a presungdo de que seja incluida ao factual, ¢ maior” (GALTUNG e RUGE, 1965, citado
por TRAQUINA, 2005, p.51). O inesperado €, portanto, um dos critérios empregado ao jornalista na
pauta diaria, uma forma atrativa de estimular o publico a se manifestar a respeito do acontecimento,
como também, discutir junto ao grupo em que esta inserido.

Esse “inesperado”, sugerido por Traquina (2005), enquadra-se aos critérios de selecdo de
valores/noticia escritos por Wolf. “Os valores/noticia devem permitir que a selec¢do do material seja
executado com rapidez, de um modo quase automatico” (WOLF, 2009, p.197/). Dentre esses critérios,
que podem vir a agilizar o processo, esta, também, a disponibilidade do material. No que diz respeito a
este aspecto, Golding e Elliott (1979) mencionam que ¢é preciso ter claro o “qudo acessivel € o
acontecimento para os jornalistas, nas formas jornalisticas habituais, e se requer grande dispéndio de
meios para cobrir’’ (citado por WOLF 2009, p. 206).

A anélise sobre a disponibilidade, conforme o autor, ocorre, principalmente, quando a
informagdo tem menor importancia, de forma que os dérgaos de comunicagdo acabam optando por
noticias com mesmo valor de relevancia, porém, de mais facil execugdo. Ainda segundo Wolf, o que
gera impacto, que influencia os interesses do pais, também é considerado valor/noticia facil de ser
detectado e selecionado.

Os fatos mais notaveis para a populacdo, segundo, Galtung e Ruge (1965, citado por
TRAQUINA, 2005), sdo aqueles ligados as pessoas renomadas, como autoridades e afins. Da mesma
forma, quanto mais o acontecimento disser respeito aos paises de elite, tanto mais provavelmente se
transformara em noticia. Maior é o valor da noticia quando o nimero de pessoas envolvidas em
determinado acontecimento também ¢ maior. “Quanto mais elevado for o nimero de individuos
envolvidos num desastre ou quanto mais elevada for a presenga de ‘grandes nomes’ numa ocasiao
formal, maior ¢ a visibilidade desses acontecimentos e, por conseguinte, maior o seu valor noticia”
(GOLDING —ELLIOTT, 1979, citado por WOLF, 2009, p.119).

Ainda citando os autores Golding e Elliott (1979, citado por WOLF, 2009), a brevidade também

se enquadra nos critérios. Wolf (2009), ilustra a exposicéo dos autores com um dito jornalistico, em que



20

“as noticias deveriam ser como as saias de uma mulher: suficientemente compridas para cobrirem 0
essencial e suficientemente curtas para reterem a atencao” (WOLF, 2009, p.206). A atualidade ¢ outro
critério enquadrado ao valor/noticia, e de suma importancia para a realizagao deste trabalho, que se refere
ao radio, 0 meio mais instantaneo e, portanto, que requer atualidade, e de jornalismo policial, abastecido
por inimeros fatos, diariamente.

“A periodicidade da producdo informativa constitui, por si propria, o quadro de referéncia em
que os acontecimentos do mundo sdo captados” (WOLF, 2009, p.208). Seguindo nesta linha, € possivel
refletir sobre o desdobramento do mesmo acontecimento e a repeticdo em determinados horarios,
especificamente, em radio e TV. Dessa forma, é possivel manter a atencéo e o interesse despertos em
relacdo ao mesmo acontecimento.

A qualidade da historia, descrita por Gans (1979 citado WOLF, 2009) é um dos critérios que
mais agrega valor a noticia. No que diz respeito a qualidade, Gans destaca alguns principios, como: a
acdo — ilustrada pelo profissional com énfase em determinado momento e, ganhando, portanto, seu
merecido realce; o ritmo — quando o acontecimento € desprovido de acéo, de forma a torna-la mais vital;
0 caréater exaustivo — fornecendo todos os pontos de Vvista sobre um assunto controverso, ou que se da o
maior nimero de dados acerca do acontecimento e a clareza da linguagem — considerando que, para um
ouvinte, ndo sera possivel voltar ao que ndo compreendeu.

Alsina (2009), pontua a violéncia, a agressividade e a dor, entre outros topicos, como uma regra
para a selecdo dos acontecimentos. Para ele, os meios de comunicacdo transmitem determinada
violéncia para a populacdo, que € atraida por esses fatos, justamente, pelo risco imprevisto e imprevisivel
que o ser humano corre enquanto cidaddo. “Como diz Gil Calvo (2003), parafraseando McLuhan, o
medo ¢ a mensagem” (ALSINA, 2009, p. 154). Conforme o autor, se a populagao se sentisse envolvida
em toda a violéncia descrita por parte da imprensa, ndo deixaria de se sentir, constantemente, ameacada.
Refletindo sobre este aspecto, € preciso levar em consideragdo, portanto, a reacdo do publico em relacéo
ao fato noticiado e, por ele, absorvido.

Traquina (2001) escreve que a estrutura dos valores-noticia junto a ideologia profissional dos
jornalistas “aponta claramente” para o que constitui “boas noticias”. Ainda de acordo com Traquina,

para 0s autores apresentados por ele,

este processo de ‘tornar um acontecimento inteligivel” é um processo social — constituido por
um ndmeros de préticas jornalisticas especificas, que compreendem (frequentemente de modo
implicito) suposigdes cruciais sobre o que é a sociedade e como ela funciona. (Stuart Hall, Chas
Critcher, Tony Jefferson, John Clarke e Brian Roberts, citados por Traquina, 2001, p. 90)
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Conforme os autores apresentados por Traquina (2001), s&o os jornalistas quem definem para a
maior parte da populacdo quais acontecimentos sdo significativos, além de oferecer “poderosas
interpretagdes de como compreender esses acontecimentos” (2001, p. 91). Mas Hall, especificamente,
reconhece que as apropriacdes e utilizagdes sdo diferentes por parte de cada empresa jornalistica, quando

fala que

a linguagem utilizada sera, pois, a propria versdo do jornal da linguagem do pUblico a que se
dirige principalmente: a sua versdo da retérica, imagens e stock comum de conhecimento
subjacente que supBe que o seu publico partilha e que, deste modo, constitui a base de
reciprocidade produtor-leitor (HALL citado TRAQUINA, 2001, p. 93).

Sendo assim, pode se compreender que, os valores/noticias estdo embasados em um vasto
ndmero de critérios, também ligados a noticiabilidade e fundamentados a partir das necessidades préticas
do profissional e aos objetivos a serem alcangados, pelos mesmos, para com o publico. Séo os valores-
noticia, entdo, que conduzem a prética jornalistica diria e que determinam a importancia da noticia,

podendo garantir a sua qualidade, para contribuir com o desenvolvimento da sociedade.



2. CARACTERISTICAS DO RADIO

Compreender o funcionamento de emissoras de radio e o papel que exercem na sociedade é
imprescindivel para a realizagdo da pesquisa proposta, ja que serd feita uma andlise que solicita
relembrar alguns conceitos ja estudados, como o de radiojornalismo e perceber seu funcionamento, o uso
da linguagem e das demais ferramentas utilizadas por esse meio.

De acordo com McLeish (2001), o radio, entre os meios de comunicacao de massa, pode ser
considerado o de maior alcance do publico e 0 mais popular, ja que, devido ao baixo custo, acaba
abrangendo um publico numeroso e heterogéneo. Ele “percorre 0 mundo em ondas curtas, ligando
continentes numa fragdo de segundos. (...) Traz esse mundo para aqueles que nao sabem ler e ajuda a
manter contato com os que ndo podem ver” (MCLEISH, 2001, p.15). Conforme Pacheco (2005), esse
veiculo reafirma a sua condicéo de veiculo indispensavel no cotidiano, apesar da alta competitividade em
que estdo inseridos muitos outros veiculos de comunicagao.

E € devido a essa inser¢do, ainda de acordo com McLeish (2001), da televisdo e dos jornais,
até os CDs, o0 cinema e 0 teatro ao convivio humano, que o profissional deste meio precisa conhecer 0s
pontos fortes e fracos deste veiculo, para, entdo, prender a atencéo do publico de massa que, apesar de
estar ouvindo durante outras atividades, pode, rapida e facilmente, dispersar a atenc&o.

Embora ndo se abastega de imagens, ja que “¢ um veiculo cego” Mcleish (2001) o radio —
quando bem elaborado — pode estimular a imaginacéo, de modo que, ao ouvir o locutor, o0 ouvinte passa
a visualizar, criando em sua mente a imagem do dono da voz ou do cenario, ao qual o reporter se refere.
Conforme Mcleish (2001), “ao contrario da televisdo, em que as imagens sio limitadas pelo tamanho da
tela, as imagens do radio séo do tamanho que vocé quiser”. (MCLEISH, 2001, p.15).

Para o autor, com o uso de efeitos sonoros apropriados e musica adequada, pode-se dizer que,
qualquer situacio pode ser levada ao ouvinte, apesar de ndo se abastecer de imagens. E claro que os
meios Vvisuais levam vantagens, pois imagens valem sozinhas por muitas palavras e descri¢des, mas

também podem ser distorcidas pela capacidade de interpretacdo do pdblico. Segundo Mcleish (2001),

No caso do radio, sua grande capacidade de apelar diretamente & imaginagdo néo deve permitir a
interpretagfo individual de um evento factual, para néo dizer o exagero deliberado desse evento
por parte do radialista. Quem faz textos e comentarios para o radio escolhe as palavras de modo
a criar as devidas imagens na mente do ouvinte e, assim fazendo, torna o assunto inteligivel e a
ocasiao memoravel. (MCLEISH, 2001, p. 16).
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Ja Bucci afirma que,

[...Jdevido a entrada da televisao no Brasil, sobretudo a partir do final da década de 1970, com a
consolidagdo das redes, o radio perdeu progressivamente sua funcdo de integrador instantaneo
do espaco publico natural. Perdeu lugar também, na construcdo do imaginario péatrio. (BUCCI,
citado por BARBOSA FILHO, PIOVESAN, BENETON, 2004, p. 7).

Mas, apesar de perder lugares, o radio mantém a capacidade de revitalizagdo mantendo a
audiéncia. Para Bucci (2004), o radio acabou se modernizando e esta revigorado, o que lhe traz,
novamente, ao seu lugar. Para o autor, ele se tornou variavel, diverso, multifacetado, fragmentado e
imprescindivel. E meio de comunicagéo que fala, a0 mesmo tempo, para milhdes e para cada individuo,
segundo escreve McLeish (2001).

O meio que se baseia na difusdo de informacdes sonoras também é conhecido como
radiofusao. “O termo radiofuso indica a dispersao da informacéo produzida que abrange cada lar, vila,
cidade e pais que esteja ao alcance do transmissor”. (MCLEISH, 2001, p.16). O autor explica que o
potencial de comunicacdo é grande, mas existe o efetivo real que atinge, verdadeiramente, 0 ouvinte e
que, por sua vez, pode ser pequeno. E € nesse momento que existe, portanto, um cuidado com técnica e
percepcao humana, ou seja, um cuidado com pertinéncia, exceléncia e criatividade do programa, além de
competéncia operacional, confiabilidade técnica e constancia de sinal recebido.

McLeish (2001) destaca ainda que 0s responsaveis por agradar o pablico devem lembrar que o
ouvinte ndo esta dispondo de todo 0 seu tempo para o radio, ao contrario do que se tem na televiséo, em
que o telespectador dispde de um tempo proprio para observar as paisagens e sons que estéo ali, em sua
frente, na tela da televisdo. No radio o ouvinte imagina, ja que sons e imagens sdo criados dentro da
cabeca do ser humano, o que, segundo Mcleish (2001), tem impacto e envolvimento maiores, ja que
acontece, literalmente, dentro da cabeca. “A televisdo de um modo geral € assistida por pequenos grupos
e a reacdo a um programa costuma ser afetada pela reacdo entre individuos. O radio é muito mais algo
pessoal, que vem direto para o ouvinte”. (MCLEISH, 2001, p.16).

Nos meios urbanos, conforme o autor, o radio tornou-se um artigo pessoal do dia-a-dia. “Por
ser essencialmente falado, o radio atinge um publico composto de vérias camadas sociais, comegando
pelo ouvinte analfabeto até o ouvinte com nivel cultural mais acentuado” (PACHECO, 2005). Se
comparado aos outros meios, que atingem a massa em contexto global, o radio € um dos meios de

comunicacdo de maior impacto na sociedade local e regional. Segundo Barbosa Filho (2003), o radio se



24

aproxima do ouvinte, falando do cotidiano e da realidade local. “O regionalismo é uma marca
fundamental do rédio, pois oferece visibilidade as informagBes locais. Esse principio dinamiza as
relagdes entre radio e comunidade” (BARBOSA FILHO, 2003, p. 46).

Comassetto (2005) concorda ao dizer que a informacéo de maior interesse no radio local, € a
que esta relacionada aos acontecimentos proximos. Afinal, as situacBes e vivéncias que ocorrem
regionalmente, despertam mais facilmente a curiosidade e atraem maior interesse do publico local.
Ainda, segundo o autor, a noticia € uma condicdo basica para a busca de resultados. Logo, o radio,
essencialmente local, deve dispender maior atencéo as dificuldades e ao auxilio da comunidade que, por
sua vez, ndo pode esperar de grandes veiculos de comunicacdo, de rede nacional e internacional, a
divulgacdo e repercussdo dos fatos que atingiram, somente, uma area especifica, tampouco 0 mesmo
tratamento em determinado acontecimento. Para Pacheco, “nesse sentido, cumpre o radio local um
importante papel no que tange o jornalismo de proximidade” (PACHECO, 2005).

Ainda falando em proximidade, é possivel mencionar a interagdo com o publico. Conforme
Ferraretto (2001), “¢ o radio da conversa com o ouvinte que inclui, na maioria das vezes, prestacao de
servigos e discussao de problemas da comunidade” (FERRARETTO, 2001, p. 63). Parada (2000) vai
alem, e diz que a presenca do ouvinte no ar aumenta o volume e a rapidez da informagao: “continuamos
pedindo a participacdo do ouvinte e comegaram acontece situacdes incriveis. [...] Passamos a informar
tudo em tempo real, antes mesmo que a policia” (PARADA, 2000, p.116/117). Compreende-Se entéo,
que ndo s6 0s meios de comunicagao, como, também, a comunidade ganha com a interagdo no radio,
justamente por sua capacidade de imediatismo e abrangéncia de publico.

Por ter um alcance abrangente, atingir todos os publicos e falar sobre problemas que afetam a
comunidade, o locutor deve lembrar-se que fala para muitos. De acordo com McLeish (2001), a maneira
mais simples de acertar o estilo, a projecdo e a velocidade é visualizar o ouvinte sentado no estddio.
Portanto, quem fala em radio, precisa usar, também, a sua imaginacéo, tanto quanto o ouvinte a usa. Para
Barbosa Filho e outros (2004), entre muitos elementos usados neste veiculo para prender a atencdo do
publico, um que chama a atencdo € a percepcao sonora, que abriga a psicoacustica, a psicologia, a
semidtica e a arte sonora.

Conforme Barbosa Filho e outros (2004), ha uma série de fatores pelos quais 0s sons sdo
agrupados, a fim de atingir a percepgdo sonora humana. Similaridade e diferenca, proximidade,
continuidade, coeréncia, frequéncia fundamental, localizagdo, ritmo, efeito coquetel e diferenca minima
evidente. Quando existe uma mudanca repentina ainda conforme os pesquisadores, novas fontes se

tornam ativas. Assim como, se existir uma acentuacdo em meio ao discurso, pausas ou agrupamentos
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naturais de notas ou palavras, o publico percebera e poderd dedicar maior atencdo ou, até mesmo,
dispersa-la, conforme a situagéo.

A partir do indicado pelos autores, compreende-se como importante dar destaque a énfase
vocal que, de acordo com McLeish, (2001), ¢ “um aspecto importante da transmissao de significados
sobre os quais 0 script ndo da nenhuma indicagdo”, (MCLEISH, 2001, p. 91). Essa ferramenta
individual, quando bem colocada, traz entendimento ao ouvinte. Ao contrario, tornard confuso o
significado. O autor escreve que “a unica maneira de obter énfase correta, é com a total compreensdo das
implicacoes do material e de seu ‘significado aparente™ (MCLEISH, 2001, p. 92). Para enfatizar algo ou
“falar nas entrelinhas”, é preciso dar énfase as frases, inflexionar a voz quando necessario, mas medir
quais palavras merecem esta atengdo. “Uma énfase significativa, em vez de um padrdo aleatorio, ird
ajudar”. (MCLEISH, 2001, p. 92).

InformagBes ao vivo, noticias mais importantes e, inclusive, jornalismo policial, no caso desta
pesquisa, merecem maior aten¢do do locutor, quanto a énfase. Quando se fala em contetido, é necessario
lembrar os pontos cruciais, como apresentacdo, locucdo, a énfase vocal ja& mencionada e a propria
pronuncia. Afinal, a “apresentagdo ¢ a ‘embalagem’ do radio”. (MCLEISH, 2001, p.89). De acordo com
0 autor, o contetido de um programa, a redacdo e entrevistas podem ser bons, mas ndo funcionardo bem

se a apresentacao for mal feita. Mcleish (2001) diz que

o radialista, ao usar o microfone, deve conscientemente se preocupar com o fato de o ouvinte
poder ou ndo entender o que ele esta dizendo. Ao “pensar como se fosse o outro’, o apresentador
fica menos propenso aos efeitos destrutivos do nervosismo de estddio, ou da complacéncia de
uma profunda familiaridade e assim é mais provavel que consiga comunicar significados
(MCLEISH ,2001, p.89).

Além da énfase, o imediatismo é fundamental e considerado o ponto forte do radio. Em casos
de acidentes ou prises, por exemplo, o radio tera autonomia e poder para informar simultaneamente ao
ocorrido. Pacheco cita Comassetto (2005), ao dizer que “mesmo com o0 surgimento de novas midias, 0
radio ndo deixa de ser surpreendente, destacando-se pela facilidade que tem de informar com rapidez,
deixando o ouvinte mais proximo do acontecimento.” O autor explica que o radio “dispensa aparatos
sofisticados na cobertura dos acontecimentos, dando mais mobilidade ao veiculo, reconhecido pela
imediaticidade com que pde o ouvinte em contato com a realidade”. (PACHECO, 2005).

Compreende-se, portanto, que o imediatismo no radio é indispensavel para atender seus

objetivos, em meio as noticias ja previstas. Parada (2000) afirma que, “o principal desafio da pauta ¢ nao
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transformar a radio de noticia em refém dos acontecimentos do dia”. (PARADA, 2000, p.81). Segundo
0 autor, o planejamento deve estar presente ao meio do imediatismo, para que o veiculo ndo se enquadre
ao “fendomeno negativo do radiojornalismo: a absoluta auséncia de planejamento e organizagao”. Sendo
assim, e preciso compreender que, apesar de popular, existe um trabalho por tras que depende, e muito,
de teorias, técnica e sabedoria.

Conclui-se, afinal, que o radio é um dos meios de comunicacdo de maior proximidade do
publico e mais acessivel pela comunidade, que encontra nele, um canal de contribuicdo do que diz
respeito a atender as suas necessidades de informacao, para além do entretenimento. Ainda, como um
meio indispensavel na sociedade contemporanea, o radio coloca-se de forma atraente diante ao publico,
conseguindo envolver os ouvintes ao debate e a interacdo direta. Todavia, para que alcance a
compreensdo da comunidade, a fim de resultar no debate, € fundamental, a0 comunicador, saber fazer

uso de uma ferramenta pessoal: a linguagem, que veremos adiante.

2.1. Linguagem jornalistica para o rédio

Para atingir os objetivos deste trabalho, € preciso conhecer a linguagem jornalistica no radio e
compreender a importancia das regras impostas a mesma. Apesar de a linguagem jornalistica ser um
instrumento individual e, portanto, subjetivo, os profissionais deste meio devem estar cientes quanto ao
cuidado no falar, pois, o falar para o pablico requer atencdo especial na locucéo, na énfase vocal e na
pronuncia.

McLeish (2001) diz que a grande vantagem do radio, um meio de comunicacéo auditivo, sobre
0 impresso, por exemplo, esta no som da voz humana. “O entusiasmo, a compaixao, a raiva, a dor, o
riso. A voz é capaz de transmitir muito mais do que o discurso escrito. Ela tem inflexdo e modulago,
hesitac¢ao e pausa, uma variedade de énfases e velocidade” (MCLEISH, 2001, p. 19).

De acordo com Lage (1998), embora no radio a mensagem seja emitida em palavras, o que lhe
caracteriza como uma mensagem digital, ela € atraida por um componente anal6gico de grande
importancia: a entona¢do. Segundo o autor, “‘entonagdo ¢ pausas permitem transmitir determinado
entendimento da informacdo conceitual e autorizam a simplificacdo da sintaxe do texto sem afetar a
compreensdo” (LAGE, 1998, p. 22). Logo, na radiofonizagdo, ¢ permitido levar o ouvinte a imaginar o
cenario ou o personagem ao qual se refere, a partir da histdria contada e da énfase dada em determinado

momento da transmissao.
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Ja Medina (1998) escreve que a formulacdo verbal pode parecer o relato fiel de um fato,
porém, a narragdo do mesmo n&o € sindnimo de té-lo vivenciado. Para a autora, “relatar acontecimentos,
fazer uma narrativa, € uma vivéncia universal, inerente a todos os tempos histéricos em que 0 homem
manteve relagdes de aproximacgao com outros homens” (MEDINA, 1998, p.99). A autora acrescenta,
ainda, que a narrativa € um universo simbolico com caracteristicas e funcdes, que aparenta contiguidade
ao acontecimento, mas nao € tdo proxima do fato. Isso porgue a ocorréncia vivida se transforma em
noticia, “no caso, uma noticia verbalizada e que imediatamente passa a se submeter as categorias
narrativas disponiveis ou em formacao” (MEDINA, 1998, p.100).

Ja Alsina (2009), diz que “ndo existe leitura da realidade que seja descontextualizada e que nao
esteja objetivada” (ALSINA, 2009, p.113). Mas concorda com Medina (1998) ao afirmar que “o sujeito
observador € o que lhe confere sentido ao acontecimento. Ou seja, 0s acontecimentos estariam formados
por aqueles elementos externos ao sujeito, a partir dos quais, ele mesmo reconhecera e construird o
acontecimento” (ALSINA, 2009, p.113). Sendo assim, compreende-se que, apesar de o fato ser descrito,
o mais fielmente possivel, o relato sempre tera outros elementos embutidos.

Lage (1998) acredita que a comunicacéo radiofonica apresenta duas preposicdes, mas que
essas guardam entre si relacdo adversativa. Para ele, essa comunicagéo possui um componente anal6gico
importante — entonacdo —, todavia, esse componente € um subsidiario na transmissdo da mensagem.
Ainda de acordo com o autor, “o conteudo analdgico depende fortemente dos padrdes de enunciacao do
locutor e, s6 através dele, no sentido da mensagem” (LAGE, 1998, p.22). Esses padrdes, de acordo com
Brajnovic (1974, citado por LAGE, 1998) seguem normas que persistem até a atualidade.

Convencer e falar com clareza e determinacéo o tempo todo esta entre as normas, de acordo
com Brajnovic (1974, citado por LAGE, 1998), ja que, para ele, “o que entra pelo ouvido nos inspira
certa desconfianga e inseguranca” (BRAINOVIC, 1974 citado por LAGE, 1998, p.23). Ainda, para o
autor, “a caracteristica primordial do jornalismo radiofonico ¢ seu compromisso com a veracidade e
persuasdo” (BRAINOVIC, 1974 citado por LAGE, 1998, p.23). Entende-se, seguindo o raciocinio, que
relatar o acontecimento de maneira mais verossimil possivel, € uma forma de obter credibilidade diante o
publico, que passa acreditar no locutor, tanto pela fidelidade ao fato, quanto pela forma com a qual se
expressa para obter a confianca dos ouvintes.

Brajnovic (1974) acredita que a boa linguagem é uma das tarefas principais do meio de
comunicagdo social. “Seria triste que o jornalista usasse barbarismos como os que se ouvem, talvez, na
rua” (BRAINOVIC, 1974 citado por LAGE, 1998, p.23). Mas, esta linguagem referida, segundo Lage

(1998), sofreu mudancas devido a insercdo da televisao. A linguagem modificou sua apresentacéo para
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coloquial, e em tom de conversa, se aproximando ainda mais dos ouvintes menos elitizados e,
consequentemente, de menor acesso aos outros meios de informacéo.

Medina (1998) cita como componente da mensagem jornalistica, o ritmo narrativo. De acordo
com a autora, quando se fala em ritmo narrativo jornalistico, automaticamente, remete-se a “experiéncia-
méae de formulacdo verbal na ficgdo” (MEDINA, 1998, p.100). Conforme a autora, o jornalismo
aproveitou-se das formulas verbais literarias, imbuidas em uma tradicdo histérica. Sendo assim, a
experiéncia literaria foi projetada no jornalismo industrial, logo, na cultura de massa. Esta experiéncia faz
da cronologia do acontecimento e sua reproducdo, uma das férmulas de estruturacdo da mensagem

jornalistica mais comum, que tenta recompor o real. Segundo a autora,

As unidades se seguem, ndo no tempo real, mas num tempo ficcional cuidadosamente
gradativo. A sele¢do dos momentos (...) reflete todo o esquema de substituicdo do real pelo real
representado e a valoracdo do que se extrai como momentos significativos para comporem a
cronologia da noticia. (...) O fundamental € que a estruturacdo cronoldgica é utilizada, nos
jornais, ndo sé como uma forma simples de narrativa, de grande dominio publico, mas também
como uma forma de afirmar a validade objetiva do fato anunciado. A cronologia tem, assim,
uma carga subjacente de credibilidade, como se o tempo reconstituido fosse o indicador mais
seguro de que a representacdo € fiel. Nesta sequéncia informativa ha, portanto, a presenca de
uma significacdo contextual de captacdo (relatar o real), da edicdo (afirmar um servico de
informagdo) e da angulagdo (render credibilidade para a empresa que ‘vende’ a noticia).
(MEDINA, 1998, p.103).

A caracteristica narrativa citada pela autora como sendo utilizada nos jornais, também esta
presente no radio. Neste momento, é possivel saber que a cronologia como forma de estrutura da
mensagem jornalistica, € uma das maneiras encontradas de situar o publico ao fato, a0 mesmo tempo em
que garante a credibilidade e facilita o trabalho do profissional. Medina (1998) ainda acrescenta que 0
ritmo crescente e decrescente também esta ligado as experiéncias literarias. Esse critério de estruturacéo
funciona bem para prender a atencdo do publico, acrescentando surpresas e engajamento emocional
durante a narracdo e, em seguida, distendendo o acontecimento. “Apesar da forma ser logica, constituida
numa racionalizacdo, o seu resultado se presta também, pra uma angulacdo de consumo em grande
escala pelo facilitismo que representa” (MEDINA, 1998, p. 104).

De acordo com Ferraretto (2001),
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o contetdo e a forma da mensagem radiofonica, pela auséncia de alguns elementos e presenca
de outros, sdo condicionados basicamente por seis fatores: a capacidade auditiva do receptor, a
linguagem radiofonica, a tecnologia da transmisséo e recepcdo empregada, a fugacidade, os
tipos de publico e as formas de recepcdo (FERRARETO, 2001, p. 25).

O autor escreve que a fala, no radio, é a base da transmissdo, justamente por ndo ter suporte de
imagens. Contudo, ele destaca que ha um combinado de elementos que atuam para compor o todo da
mensagem, como a voz humana, a musica, os efeitos sonoros € o proprio siléncio. “Os trés ultimos
trabalham em grande parte o inconsciente do ouvinte, enquanto o discurso oral visa ao consciente”
(FERRARETO, 2001, p. 26). O autor explica que a trilha sonora tem o papel de acentuar ou reduzir
aspectos dramaticos contidos na voz do locutor. Os aspectos dramaticos, também podem ser ressaltados
pelo siléncio, quando bem empregado.

Ainda de acordo com Ferraretto (2001), as trilhas substituem imagens e funcionam como pano
de fundo, aludindo para determinado cenario. Ja a respeito da transmissdo, o autor explica que, a
quantidade de recursos tecnicos influencia ndo s na eficacia do processo comunicativo engquanto
transmissao, como, também, no entendimento da mensagem — que ganha ou perde clareza de acordo
com 0s recursos. Esses mesmos recursos permitem a instantaneidade do veiculo, que apesar de ser um
dos elementos principais do radio, também submete o veiculo a cuidados importantes, relacionados a
fugacidade, como a ineréncia da mensagem e a obsolescéncia da informacéo.

Ao compreender esses cuidados, Ferraretto (2001) frisa que, “por ser radio, consome-Se a
mensagem no momento da sua transmissdo. Para retornar um ponto mal compreendido, sé utilizando
um gravador, o que ndo ¢ pratico nem corriqueiro” (FERRARETO, 2001, p.27). A respeito da
obsolescéncia, 0 autor escreve que ocorre imediatamente a transmisséo, pois em radio, o fato deve ser
sempre o mais atual possivel. “Se for retornado, na sequéncia, 0 mesmo assunto sera sob um novo ponto
de vista ou pela inclusdo de um detalhe desconhecido na emissdo anterior a respeito do mesmo tema”
(FERRARETO, 2001, p.27).

Acrescentando 0 que Lage (1998) fala sobre a linguagem radiofbnica, Ferraretto (2001),
considera que é preciso lembrar para qual pablico se esta falando e, entdo, estruturar a mensagem, que,
de modo geral, deve ter um tratamento menos cologuial. O mesmo autor ainda escreve gque a mensagem
radiofbnica deve ser formulada levando em consideracdo as possibilidades de recepgao proprias do
veiculo, j& que cada receptor dispde-se a determinado som, em dado momento. Além da estruturacéo, o
mesmo autor destaca um recurso importante e subjetivo ao locutor: a producgdo da voz. Ferraretto (2001),

exp0be que além de fatores fisicos e psico-emaocionais, os culturais também interferem na forma como a
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voz é utilizada.“E necessario marcar bem que casa individuo possui a sua voz. Por meio de treinamento
e experiéncia, podera transformé-la em um eficiente instrumento de comunicagdo” (FERRARETTO,
2001, p.309).

De acordo com a jornalista Yolanda Fernandes, citada por Ferraretto (2001), para obter um bom

padrdo de fala, é preciso querer.

Quando a pessoa quer, tenta aprimorar a voz e melhorar a fala. De qualquer forma a pontuagéo
tem sido uma das maiores dificuldades. Pontuar errado altera a entonacéo e, automaticamente, a
frase pode perder o sentido. Um outro problema frequente é quanto & expressividade. E nesse
atributo da voz que se vai transmitir toda uma carga de sentimento que esta intrinseco no texto

(FERNANDES, citada por FERRARETTO, 2001, p.309).

A voz é, portanto, o elemento radiofénico de maior teor, ja que os outros elementos servem
como complemento, usados paralelamente a ela para ressaltar o que foi dito. A prépria estruturacéo da
mensagem, conforme o autor, € elaborada visando destacar a expressividade do conteido. Ainda, o autor
cita Gil (1994) que considera a importancia da expressividade durante a leitura de um texto jornalistico.
“E preciso ser expressivo, sem ser emotivo. No momento em que se é emotivo, passa-se 0 interior, e
automaticamente acrescenta-se alguma coisa ao texto, o que ndo é funcdo do jornalista. O importante €
dizer o fato” (GIL, 1994, citado por FERRARETTO, 2001, p.310).

Desta forma € possivel afirmar que o jornalista de radio, ao produzir boletins informativos,
apesar de ter a expressividade agregada a sua forma de contetdo, e estar submetido aos cuidados em
relacdo a entonacéo de voz e a pontuagao, por se tratar de um veiculo instantaneo, tem a mesma funcéo
que os demais profissionais da area: descrever o fato, sem se manifestar a respeito dele com opinifes ou
sentimentalismo, especialmente na descricdo de fatos relacionados a cobertura policial, cujas
caracteristicas de producéo noticiosa serdo descritas no proximo capitulo.



3. ACONSTRUCAO DA NOTICIA NO JORNALISMO POLICIAL

Para obter uma anélise coerente a respeito da cobertura jornalistica policial em boletins de
radio, proposta deste trabalho, € necessario conhecer, também, os principios do jornalismo policial, desde
os primdrdios até a atualidade e suas mudancas éticas e profissionais. Estes principios serao tratados
brevemente, de forma que serd dado destaque as principais alteracdes que essa cobertura sofre na
atualidade. Ramos e Paiva (2007) escrevem que a editoria policial, historicamente, foi uma das menos
valorizadas nos veiculos de comunicacdo. De acordo com as autoras, era delegada ao profissional de
menor experiéncia esta editoria “menos séria”. Porém, as autoras destacam que este conceito mudou e
que a cobertura de seguranca e criminalidade tem melhorado em termos de padr@es éticos e jornalisticos.

Conforme Ramos e Paiva (2007), os fatos ligados ao setor policial passaram a ser trabalhados
com maior profundidade e atencdo e de maneira menos apelativa e sensacionalista. “Os principais
jornais deixaram de usar fotos explicitas, e mesmo os mais populares evitam recomendar que a policia
elimine criminosos ou desrespeite direitos para combater o crime” (RAMOS; PAIVA, 2007, p. 15/16).
Em entrevista concedida as autoras, o jornalista Luarlindo Emesto Silva fala sobre as mudancas da

abordagem policial.

A abordagem dos assuntos mudou muito. Hoje a ordem ¢ ‘esquecam o cadaver’... Mostrem o
que esta em volta do cadaver, isso é que é importante atualmente. Essa é a mudanca violenta.
Nos anos 50, e isso foi assim por muito tempo, era proibido voltar para a redacdo sem o

‘boneco’. O boneco da vitima, a foto. Se voltasse sem o boneco era melhor nao voltar. (SILVA
citado por RAMOS; PAIVA, 2007, p. 16).

Segundo as autoras, a partir dos anos 2000 os meios de comunicacdo comegaram a reforma e
deixaram de combinar histeria a jornalismo, indicando uma nova tendéncia: por exaustdo do publico ou
desinteresse de anunciantes, os veiculos comecaram a abandonar as argumentagdes do tipo “bandido

bom, é bandido morto”. De acordo com Ramos ¢ Paiva,

Tudo indica que a maxima “violéncia vende”, tantas vezes usada para justificar o mau
jornalismo, e embasar um discurso pessimista e genérico contra a midia, inclusive no ambiente
académico, ja ndo da conta da realidade da cobertura de violéncia e criminalidade. (RAMOS;
PAIVA, 2007, p. 17).
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Elas acrescentam ainda, que essa mudanca ndo aconteceu, apenas, na forma com a qual o
repérter trata os casos, mas, também, com a insergao de pautas de seguranga publica, como a escalada de
estatisticas — homicidios, acidentes, roubos ou demais crimes — e, também, segundo elas, “com a
chegada de especialistas a cargos de gestdo em secretarias de seguranga, que fizeram com que a
Imprensa passasse a incorporar esta tematica”, (RAMOS; PAIVA, 2007, p. 18). Seguindo nesta linha,
compreende-se que a populagdo ndo € atraida pelo “sangue”, pelo sensacionalismo, mas por informagdes
fundamentadas e com embasamento de profissionais ligados a area.

Por outro lado, Preti (1996), fala que “os meios de comunicacdo de massa denunciam, sem
cessar, os fatos violentos da vida diaria, apenas os mais exacerbados, quando ndo insolitos, porque ja ndo
¢ mais possivel dar conta de todos os acontecimentos criminais” (PRETI, 1996, p.11). Ele ainda
acrescenta que, da mesma forma com a qual se divulga os acontecimentos, cumprindo, portanto, com o
papel informativo, é importante questionar a forma como o fazem, além das reais intengBes que
presidem a apresentacao do noticiario violento.

Dias (1996) fala que existem estratégias para exacerbar as emoces do leitor. Para a autora, a
linguagem utilizada no veiculo de comunicacdo deve estar proxima ao publico que se deseja atingir.
“Busca-se, portanto, atender uma expectativa do leitor, na mesma maneira como com quem fala procura
satisfazer as expectativas linguisticas de seu interlocutor” (DIAS, 1996, p.46). Conforme a autora, o
jornal Noticias Populares®, foi um antimodelo de jornalismo, porém, considerado jornalismo popular, ja
que tratava — enquanto circulou — de assuntos criminais e sexuais. A linguagem coloquial, 0 uso de
expressoes vulgares, girias e palavroes estavam presentes em sua divulgagao.

Essas caracteristicas foram adotadas por diversos veiculos por serem consideradas
componentes do estilo sensacionalista de jornalismo popular. Dias (1996), menciona que nos Manuais
de linguagem jornalistica, a linguagem popular é condenada e a publicacdo de assuntos populares é
vetada “por principio e em respeito ao leitor” (Manual da OESP citado por DIAS, 1996, p. 45). No
Manual, segundo a autora, ainda consta que “¢ obrigacdo do jornal ignorar a curiosidade que alguns
leitores possam ter de conhecer pormenores de chacinas e crimes sexuais ‘em respeito tanto pelas
vitimas como pela sensibilidade e outros leitores” (DIAS, 1996, p. 45).

Dessa forma, é possivel considerar uma concordancia entre as autoras ja citadas, quando se
referem & divulgacdo dos fatos relacionados & editoria policial. As descrigdes mais minuciosas e
extravagantes de acontecimentos que envolvem tragédia, criminalidade e violéncia séo,

preferencialmente, descartadas no jornalismo atual, que esqueceu o cadaver como fator principal do seu

' O NP foi um jornal que circulou em S&o Paulo entre os anos de 1963 e 2001, e ficou conhecido por
suas manchetes violentas e sexuais.
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produto. Conforme Dias (1996), o discurso falado busca o envolvimento através da ocorréncia de alguns

fendbmenos, tais como:

presenca do discurso direto; uso de pormenores; emprego de expressdes que visam ao
monitoramento do canal de comunicac8o pelo falante; presenca de marcas de primeira pessoa;
énfase maior sobre agentes e a¢des do que sobre estados e objetos; énfase sobre pessoas e seus
relacionamentos (individualizacBes, relacdes de parentesco); concretismo e conotacdo (DIAS,
1996, p. 54)

Seguindo nesta linha de pensamento, pode-se dizer, portanto, que a construgdo da noticia
policial, apesar de “descartar’” as nogdes apelativas, se vale de meios de aproximac@o do publico, a fim
de obter maior envolvimento. Essa aproximagao pode ocorrer, segundo a autora, com a “presenca de um
‘narrador-jornalista’ que, longe de se ater a exposicdo dos fatos, posiciona-se para além da
imparcialidade objetiva e oferece-se ao leitor como reconstrutor de tramas, um decodificador de fatos”
(DIAS, 1996, p. 57). Esse “narrador-jornalista” dentro de um contexto de “licenca criativa” da maior
intensidade emocional ao relato, de modo a aproximar-se do publico.

Para a autora, a lingua falada tem forca expressiva e possibilita a comunicacdo imediata, o que
potencializa o registro sensacionalista dos fatos, no jornalismo popular, onde se enquadra o jornalismo
policial. Dias (1996) acredita que “a imprensa sensacionalista ¢ um tema polémico no ambito da
comunicagdo de massa, principalmente quando o topico em destaque ¢ a violéncia” (DIAS, 1996, p. 95).
A autora ainda atribui ao povo o desejo pela informacéo agressiva. Costa (2002), diz que “até mesmo
nos espacos de maior intimidade e familiaridade, a afetividade e as relagbes humanas recaem no
embrutecimento” (COSTA, 2002, p. 125) Sendo assim, os meios de comunicagao apenas “‘satisfazem” o
anseio do publico, que, ainda de acordo com Costa (2002), apresenta nos pequenos gestos, momentos de
rudeza, “o que possibilita justificar o fascismo e o terror” (COSTA, 2002, p. 12).

Contudo, duas pesquisas citadas por Ramos e Paiva (2007), realizadas pelo CESeC em 2004 e
2006, dizem que a imprensa vem abandonando a postura de recursos mais ostensivos como apelacéo e
sensacionalismo, e que a grande maioria das matérias apenas relata o factual, ou seja, ndo sdo
contextualizadas, tdo pouco levam a reflexdo. Ainda, segundo as autoras, essa mudanca vem
acontecendo em um ambito geral, j& que um dos pontos positivos citados pelos profissionais da area “¢ a
diversidade de temas, que exige mais informacdo e preparacdo dos jornalistas, evitando que eles
incorporem o estereotipo do repdrter de policia”. (RAMOS; PAIVA, 2007, p. 20,).
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Continuando nesta linha de pensamento, compreende-se que a formacdo do jornalista,
portanto, contribui para a mudanca desta cobertura no cenario nacional. Ramos e Paiva (2007) conferem
a qualificacdo dos profissionais do jornalismo, a valorizacdo da editoria policial. Para Dias (1996),
durante a divulgacdo de noticias sobre violéncia e criminalidade, “o crime propriamente dito, ndo
interessa tanto quanto interessam as circunstancias que o envolvem” (DIAS, 1996, p.99). Logo,
compreende-se que a especificidade referente aos envolvidos e a descri¢do do desenrolar do fato como,
horario, endereco, motivacdo, € o fator principal para impactar e atenuar a atencdo do publico.

Entretanto, € notavel que ainda ndo existe uma clareza por parte de profissionais e dos veiculos
de comunicacéo, em relacdo a elaboragdo da noticia ligada & cobertura de violéncia e criminalidade.
Desta forma, a probabilidade de confundir o que tem valor ao que ndo é relevante para ser noticiado,
aumenta. Da mesma maneira, existe maior probabilidade em tratar os acontecimentos como espetaculo,
usando sensacionalismo e, muitas vezes, descumprindo com a ética da profissdo, como ja visto, para

satisfazer publico.

3.1. A noticia espetaculo

Os meios de comunicagdo de massa, trabalham, diariamente, para obter maior audiéncia do
publico. E nesta batalha incessante pelo maior alcance de ouvintes, leitores ou telespectadores, muitas vezes
esquecem das regras do bom jornalismo, que estdo acima de qualquer editoria jornalistica. Desta forma,
acabam suscetiveis as noticias sensacionais, aquelas que chocam o publico, e que, na maioria das vezes,
sdo divulgadas sem muita apuracdo, com a realidade distorcida e, portanto, sem muita responsabilidade
para com a sociedade. Cabe, entdo, discutir até que ponto o jornalismo sensacionaliza e, também, usa
espetacularizacdo da informac&o, enquanto noticia, para atender a curiosidade da sociedade.

Conforme Angrimani (1995), a sociedade, por ser curiosa, espera por uma descricdo mais
detalhista quando o assunto é criminalidade. Da mesma forma e, ainda segundo o autor, o pUblico aguarda
por, pelo menos, um pouco de sensacionalismo na descricdo de um fato onde alguém — e ndo o que esta
sendo informado —, sofreu. E é esta vontade da populagdo em estar bem e rapidamente informado, que
dinamiza a luta entre as midias na busca por credibilidade, ibope, audiéncia e acessos. O desejo dos meios
de comunicagdo em obter a preferéncia do publico, também segundo Angrimani (1995), é, portanto, um
dos fatores que reduz a qualidade do que é produzido, que torna o produto superficial e que pinga sobre o

contelido informativo, gotas de sensacionalismo, independente da relevancia da informacéo.
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O autor frisa que os veiculos de comunicagéo se interessam pela audiéncia, ja a populagéo, pelo
imediatismo e pelo fascinio do fato. Desta forma, imagens exclusivas dos criminosos realizando uma acéo,
audios de momentos de sofrimento, registros do inicio do incéndio, sdo materiais diferenciados,
considerados como troféus para o veiculo ou para o reporter que os obteve. Angrimani cita Marcondes
Filho quando este afirma que “o jornalismo sensacionalista extrai do fato, da noticia, a sua carga emotiva €
apelativa e a enaltece. Fabrica uma nova noticia que a partir dai passa a se vender por si mesma”
(MARCONDES FILHO, 1986 citado por ANGRIMANI, 1995, p.15).

Extrair do acontecimento a carga apelativa, é trabalhar com sensacionalismo, ja que o ele
funciona como uma lupa sobre um objeto: colocado sobre o fato, 0 amplia, mostrando o que nem sempre
precisa ser mostrado e sensacionalizando aquilo que nem sempre é sensacional. Como diz o autor,
“sensacionalismo ¢ a producdo de noticiario que extrapola o real, que superdimensiona o fato.”
(ANGRIMANI, 1995. p.16). Barros (1969) concorda ao dizer que o “escandalo, no sentido de exposi¢ao
chocante dos fatos, coisas, acontecimentos, e ideias, ¢ um instrumento basico do sensacionalismo’
(BARROS, 1969, citado por DIAS, 1996, p. 95).

Esse modo de se expressar, que nao deixa de ser uma ferramenta para atrair audiéncia, é
denominada como sensacionalismo, pois torna um fato sensacional, segundo Angrimani, n&o se trata de
um fendmeno novo. E, talvez, a ferramenta mais antiga utilizada em produtos de comunicacio; seja
impresso, radio ou televisivo, com intuito da ampliacdo da venda. O autor ainda acredita que sdo 0s
cidaddos comuns quem solicitam o uso do sensacionalismo, do escandalo. Baudrillard, citado por
Angrimani diz que o melhor tema para tornar sensacional ¢ a morte. De acordo com o autor, “abolir a
morte € a nossa fantasia que se ramifica por todos os rumos: o além da vida e a eternidade para as religiGes,
a verdade para a ciéncia e a produtividade e a acumulacdo para a economia” (BAUDRILLARD, 1976,
citado por ANGRIMANI, 1995. p.55). Sendo a morte um dos maiores medos do ser humano, o interesse
por ela se faz presente. A noticia relacionada a ela chama atencéo, pois quem a I€, ouve ou assiste, esta vivo
e teme 0 amanhd. Quando o publico sabe que outra pessoa morreu em um acidente, sente-se aliviado por
nao ter sido ele préprio. Pode-se compreender, portanto, que o ouvinte, o telespectador ou o leitor paga pela
dor, pela tristeza, pela violéncia e pela morte. E, mesmo criticando a vulgariza¢do da noticia, o publico
espera, ansioso, pelo momento em que a tragedia se apresenta.

Marcondes Filho se refere & imprensa sensacionalista como um meio de comunicagao que ndo
informa e ndo forma. Para ele, esta divulgagdo sensacionalista “presta basica e fundalmentalmente a
satisfazer as necessidades instintivas do publico, por meio de formas sédica, caluniadora e ridicularizadora
das pessoas” (MARCONDES FILHO, 1986, citado por ANGRIMANI, 1995, p. 15). Ja Galtung e Ruge
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citados por Wolf dizem que “‘quanto mais um acontecimento for negativo nas suas consequéncias, maior
serd a sua possibilidade de se torar noticia” (GALTUNG e RUGE citados por WOLF, 2003, p. 215).

Dias (1996) ao referir-se a imprensa sensacionalista, diz que a mesma canaliza as atences
quando o assunto é violéncia e que a retratagdo dos acontecimentos ligados a criminalidade aparecem
potencializados em relacdo a realidade. Ainda de acordo com a autora, as distor¢Bes de realidade
amenizam as violéncias efetivas, em confronto com as que sdo mostradas. Ja Barros, acrescenta que a
divulgacéo sensacionalista expde o que € oculto ou proibido e extremiza o que € vulgar e corriqueiro com
intuito de emocionar “além dos graus normais da tensdo psicologica em que se vive” (BARROS, 1969,
citado por DIAS, 1996, p. 95).

Segundo Angrimani (1995) , apelar por reagBes baseadas em emocao, trazer a tona sentimentos
primarios e polemizar ao invés de conduzir o publico ao pensamento, € o que a midia faz no mundo inteiro.
E neste contexto ndo interessa, apenas, o que o veiculo diz, mas também, como diz. Pode-se acreditar até,
ainda conforme o autor, que o sensacionalismo é uma forma diferente de informar. Pode ser visto como
opcéo, estratégia. De acordo com Angrimani (1995), até mesmo um telejornal (ou radiojornal) nao-
sensacionalista pode ter alguns momentos sensacionalistas. O autor escreve que, para identificar se existe
ou ndo o fator sensacional acrescentado a informacéo, basta ater-se a questéo de valorizagéo da violéncia.
Um veiculo sensacionalista destaca 0 assédio sexual, o carcere, 0 homicidio e as demais situagdes

conflitantes. Segundo Angrimani,

Nos jornais ndo-sensacionalistas, ha sempre uma carga intensa de violéncia que ndo se revela, que
ndo se escancara com a mesma intensidade encontrada nos jornais, a sensagdo. Essa violéncia pode
ser detectada na critica ferina, no editorial agressivo, no artigo emocional, na foto marcante, na

)

reportagem denunciadora. Mas ¢ uma violéncia “disfarcada”, “ilegivel”, na forma editorial,
enquanto que no jornal sensacionalista a violéncia faz parte da linguagem e da forma de edicéo
(ANGRIMANI, 1995. p.57).

A partir do dialogo dos autores, pode-se compreender que alguns veiculos se valem da do
sensacionalismo e da espetacularizagdo das noticias quando o assunto esta ligado a violéncia, a
criminalidade ou a tragédia. Desta forma, € possivel dizer que o jornalismo policial aparece
espetacularizado e sensacional. E, apesar de poder utilizar-se do sensacionalismo, que é garantia de
audiéncia, é necessario saber dosar, pois o jornalismo tem a responsabilidade de denunciar o que néo esta

correto, € 0 compromisso com a sociedade.



4. METODOLOGIA

Averiguar e compreender os critérios utilizados por cada emissora de radio, para classificar um
determinado acontecimento como noticia, durante boletins policiais, requer uma analise especifica, assim
como compreender como a noticia € divulgada. E, buscando delinear o estudo realizado, o presente
capitulo se propde a explicar a metodologia utilizada. O mesmo ainda deve esclarecer a escolha dos
boletins selecionados, o perfil das emissoras das radios de onde os audios foram obtidos e a forma
encontrada para realizar a analise.

E, a fim de atingir os objetivos propostos nesse trabalho elegeu-se como objeto de estudo os
boletins policiais de duas radios especificas de Passo Fundo — Uirapuru e Planalto AM- que, por sua vez,
sdo emissoras que trabalnam com a editoria policial na grade de programacéo e, portanto, demandam
funcionarios especificos para realizar esta funcdo. A gravacao dos audios foi obtida nas proprias emissoras.

A descricdo da metodologia e das radios cujo contetido é objeto de estudo segue abaixo.

4.1 Jornalismo policial nas emissoras Planalto e Uirapuru

O objeto de estudo deste trabalho é o jornalismo policial praticado em cada uma das emissoras
estudadas e, por isso, faz-se necessario apresentar mais detalhadamente essa editoria em cada radio. O
contelido noticioso de policia possui um espaco definido na programacéo diaria e, também, € retratado em
boletins continuos, com inser¢Bes ao vivo. S80 esses boletins — pre-definidos e instantdneos —, que
compreendem o objeto estudado. Os boletins policiais analisados pertencem a duas emissoras de radio de
Passo Fundo, Planalto e Uirapuru, Unicas emissoras do municipio que dedicam um espago especifico na
grade de programacdo para esta editoria, além de profissionais proprios para ela.

a) Rédio Planalto
A emissora de Radio Planalto AM/FM pertence a Fundacdo Cultural Planalto de Passo Fundo,
mantida pela Mitra Diocesana de Passo Fundo. As frequéncias AM, fundada em 1969, e FM, em 1982, da
Radio Planalto, transcenderam barreiras do tempo e se prople, desde os primdrdios, a investir em

informac&o jornalistica e em cultura. No site é possivel encontrar a ementa que descreve:
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A Rédio Planalto AM se caracteriza por ser uma radio jornalistica, apresentando em sua
programagio 18 horas de jomalismo ininterrupto. E uma emissora regional que informa para
formar opinides e prestar servigos relevantes & comunidade, se destacando por ser uma emissora
cultural. Ja a Radio Planalto FIM, € uma emissora voltada a valorizacdo da cultura galicha, rodando
durante 24 horas somente mUisicas nativistas e gatichas. (RADIO PLANALTO, 2013)

Como a emissora faz parte de uma fundagéo construida por cristdos catélicos, justamente, para
instalar meios de comunicacdo sociais, ela exige, segundo sua ementa, eficdcia profissional, “de acordo
com as caracteristicas do segmento econdmico a que pertencem, porém com enfoque no Cristianismo, a
luz dos valores evangélicos e da pratica da f& viva, buscando solidificar a Igreja de Jesus Cristo” (RADIO
PLANALTO, 2013). Desta forma, compreende-se que esta preocupa-se com valores e termos usados na
divulgacdo de um fato, enquanto instituicéo religiosa.

Na Planalto € possivel ouvir boletins policiais em horérios fixos - 7h30, 9h10, 12h50 e 17h40 —, ja
que s&o parte da programaco. E possivel, também, acompanhar a cobertura jornalistica policial ao vivo, no
momento em que 0 acontecimento ocorre, ou logo depois que ocorreu. Para desempenhar a funcéo de
reporter policial, a emissora dispde de um Unico profissional, com formacdo em jornalismo. Se o fato
ocorrer fora do horario combinado com o reporter, outro profissional se desloca até o local e transmite a
informagéo, em excecdo da madrugada, quando o fato so é divulgado do estidio, com informagdes obtidas
por fontes oficiais ou de populares que entram em contato informando; ou no inicio da manh&. Contudo, é
importante frisar que, se o fato for excepcional e demandar uma cobertura intensa e com presenca de

repdrteres, o responsavel é acionado.

b) Rédio Uirapuru
A Rédio Uirapuru AM foi fundada em 26 de novembro de 1981. E considerada “popular”, ou
seja, voltada ao publico mais humilde e leigo. Conforme o histdrico encontrado no site da radio, a
programagéo foi planejada um més antes de ir a0 ar, e orientada a partir de resultados de uma pesquisa de
opinido publica, realizada com a populagdo do municipio. “A pesquisa identificou as aspiragdes € as
necessidades dos passo-findenses e proporcionou a formatagiio da nova radio” (RADIO UIRAPURU,
2013)
Este ano, a mesma programacao passou a ser transmitida, também, na frequéncia FM.
A Uirapuru se descreve como representante da comunidade passo-fundense, “‘consolidando
diariamente o propdsito de interagir em prol da populagéo, sob a retaguarda de seus principios de cidadania

e ética” (RADIO UIRAPURU, 2013) .Esta, ao contrario da Planalto, ndo tem compromissos religiosos.
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Sintonizado a ela, também é possivel ouvir boletins policiais em horérios fixos - 7h40, 8h30, 12h30, 17h20
e 18h. A cobertura ao vivo de um fato considerado, na radio, como informagéo policial, é prioridade na
Uirapuru, tanto que investe em dois radialistas para tal funcéo, além de um terceiro funcionario que, se for
necessario, se desloca até o local para dar suporte aos outros dois profissionais. Ao contrario do radialista
que realiza esta mesma funcdo na Planalto, os responsaveis por esta cobertura, na Uirapuru, ndo tém
formagdo em jornalismo, embora um deles, considerado titular, tenha iniciado a funcdo antes mesmo de
existir, em Passo Fundo, o curso de jornalismo.

A rédio adotou uma estratégia de cobertura policial, a principio, para que todos os horarios
fossem atendidos, 0 que justifica a presenca de tantos repdrteres policias. Durante a madrugada, ainda, 0s

boletins que foram divulgados durante a programacéo diurna, séo reprisados a partir da 1h10.

4.1.1 A escolha dos audios

Para analisar os boletins policiais divulgados pelas radios Planalto e Uirapuru?, foi necessério
selecionar algumas datas, a partir das quais foram coletados os materiais que serviram de suporte para este
trabalho. As datas dos audios utilizados durante a investigacdo foram definidas aleatoriamente a partir da
metade do més de outubro, conforme combinado e autorizado por cada emissora. Foram selecionados seis
dias intercalados, durante trés semanas, para que a amostragem ndo fosse de dias continuos e, com isso,
contemplasse melhor o contetido abordado pelas emissoras

O corpus da pesquisa foi formado por 84 boletins, sendo 29 da réadio Planalto e 55 da radio
Uirapuru. E fundamental destacar que os boletins fixos na programacio sdo compostos por diversas
noticias das Ultimas horas, tornando possivel identificar 0 mesmo valor-noticia em um Unico boletim, ja
que sdo varias matérias relatadas em sequéncia. Os primeiros audios foram dos dias 23 de outubro, uma
quarta-feira e 25 de outubro, sexta. Na semana seguinte, os dias eleitos foram 28, segunda-feira e 30,
quarta-feira. E, para finalizar, foram obtidos os audios dos dias 05 de novembro, terca-feira e 07, quinta-

feira, todos de 2013. Todos foram reservados e gravados em CD, anexado no presente trabalho.

2 Para conseguir 0 acesso aos boletins ao vivo da radio Uirapuru, foi necessario ouvir a programagao
integral e, ao vivo, e anotar os horarios de cada entrada para, posteriormente, passar para o responsavel que
recortou os audios. J& na radio Planalto, foi possivel ouvir a gravacéo bruta, em outro momento, para retirar o
que interessa ao trabalho.
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4.1.2 Anéalise

Para melhor sistematizar o trabalho, o presente empregou a pratica proposta por Bardin (2010),
que recorre, essencialmente, para uma eximia analise de contetido, em trés etapas: pré-analise, exploracdo
de material e tratamento de resultados. O primeiro momento, segundo a autora, € encarregado de cumprir
trés compromissos: escolher os documentos a serem submetidos a andlise, formular hipdteses e, ainda,
articular os objetivos e os indicadores que fundamentam a interpretac&o final.

Ja na segunda etapa, se explora 0 material. De acordo com Bardin, € quando ocorre a
“administracdo sistematica das decisdes tomadas”, logo, ¢ a fase que, necessariamente, deve “saber a razao
porgue é que se analisa e explicita-lo, de modo que se possa saber como se analisa” (BARDIN, 2010, p.
101). E, para findar, o tltimo momento conta com o tratamento dos resultados e com a interpretagdo, de
fato, da anélise.

Desta forma, a partir do conteldo tedrico estudado para esta monografia, elegeram-se trés
categorias de andlise, de modo que a investigacdo do objeto de estudo ocorra de maneira mais completa.
Séo elas: 12 Imediatismo e tempo de duragdo — construida com base em autores como McLeish (2001),
Ferraretto (2001) e outros; 22 Valores-noticia — estruturada com bibliografias de Traquina (2001), Wolf
(2009), entre outros e 3* Locucdo: énfases, pausas e repeticao, também construida com base em autores
como McLeish, Ferraretto, Barbosa Filho (2004) e demais.

Apos definir, explicitar e contextualizar os dudios policias e os veiculos ao qual pertencem, a
pesquisa procurou identificar quais valores-noticia foram utilizados em cada boletim e definir quais
critérios cada emissora — e seus reporteres — utiliza para classificar os acontecimentos como noticia. Em
cada audio foi procurado saber se 0 que se apresenta para 0s ouvintes sao informaces jornalisticas,
trabalhadas de forma objetiva, com intuito Unico de informar, ou noticias espetaculo, que procuram prender
aatencdo do publico, com intencdo de manter ou adquirir maior audiéncia.

Por se tratar de radio, também se buscou comparar o imediatismo — requisito fundamental deste
veiculo —, a partir de uma tabela que possibilizou contabiliza-los, comparando o horario de cada entrada ao
vivo, além da locucéo e da énfase dada aos elementos que compdem o fato. O tratamento dos resultados e

a interpretacdo dos mesmos seguem no proximo capitulo.



5. ANALISE: VALORES-NOTICIA E CARACTERISTICAS RADIOFONICAS

Este capitulo corresponde a analise sobre a cobertura jornalistica policial realizada nas radios
Uirapuru e Planalto. Ela se desenvolve em trés momentos, sendo possivel observar a quantia e duracéo
dos audios, a partir de quais valores-noticia sdo selecionadas e de que maneira é realizada a
abordagem dos acontecimentos. Assim que a analise estiver concluida, sera possivel considerar se a
cobertura funciona de forma imediata, uma funcdo do radio, quais sdo os valores-noticia que 0s
reporteres utilizam para a selecdo das noticias publicadas, se a noticia é tratada como espetaculo e,

também, de que maneira determinado fato € abordado em termos de locucéo.

5.1 Tempo de duracéo e imediatismo

O imediatismo, como ja visto no segundo capitulo deste trabalho, é considerado o ponto forte
do radio, sendo indispensavel para atender os objetivos deste veiculo. Assim, é possivel considerar de
suma importancia o trabalho imediato na divulgacdo factual, ja que é apresentado em primeira méo. A
editoria policial trabalha, essencialmente, com informacGes de Ultima hora, j& que ndo tem horario
programado para ocorrer. Sendo assim, 0s repOrteres acabam trabalhando com boletins — informativo
curto, de no maximo cinco minutos, e apresentado com maior frequéncia, que traz uma sintese das
noticias mais importantes do dia — ao vivo. Durante a programacéo é possivel observar a divulgacéo
de informacBes do setor policial em horarios fixos, quando o repérter relembra os fatos mais
importantes das Ultimas 24h, e, por vezes, acrescenta informacdes, tendo uma dura¢do maior.

Na radio Planalto, dos 29 &udios analisados, a média de duracdo dos boletins fixos na
programagao € de 11 minutos, entretanto, é importante destacar que os dudios tém tempo bastante
diferentes entre si, sendo possivel ouvir boletins de até 19 minutos, como também, de 7, considerando
a quantidade de informacdes repassadas em cada um. Neles, € possivel ouvir os fatos mais importantes
das Ultimas horas, com detalhes e, por vezes, com novas informagdes. A participacdo do repdrter
policial, fixa na programagdo, leva ao ouvinte um panorama mais geral da cobertura sobre
criminalidade, mas varia, como ja dito, em relacdo a quantia de acontecimentos. Em relagdo ao tempo
de duracéo dos boletins ao vivo, ou seja, das inser¢des ndo programadas, a média encontrada € de 4

minutos, tempo suficiente para explanar o acontecimento inédito e momentaneo.
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Na Uirapuru, os boletins fixos tém tempo medio de 8 minutos, apesar de também variarem
bastante em tempo, se comparados entre si. Nesta, se ouve boletins de até 11 minutos, como também,
de apenas 2 minutos, 0 que demonstra que 0s repdrteres entram com mais frequéncia durante a
programacéo, conforme previamente estabelecido, para repassar informacdes. A duracéo dos boletins
ao vivo varia entre 2 e 5 minutos, estabelecendo uma média de 3,37 minutos. Entretanto, abre-se uma
excegao para o dia 30 de outubro, quando trés dos 10 boletins ao vivo ultrapassam os 10 minutos,
devido a quantia de informagdes transmitidas. Mas, nem mesmo com as insercGes maiores e mais
completas de informacao, as entradas cessaram no decorrer da tarde, registrando uma média de tempo

entre cada novo boletim de 30,42 minutos, apenas.

Gréfico 1— Duracdo média dos boletins policiais

Duragao média dos boletins policiais
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Fonte: criacdo propria.

Ainda em relac8o as inser¢des ao vivo — e estreitamente ligadas ao imediatismo e ineditismo
do rédio —, a Uirapuru se destaca, ja que diariamente séo contabilizadas, a0 menos, duas entradas ao
vivo, mas que podem passar de 10, dependendo do fato. Ja na Planalto, boletins ao vivo sdo menos

comuns, as vezes nem ocorrem. Nas datas em que foram analisados foi possivel contabilizar, no
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maximo, trés entradas ao vivo durante o dia. Relembrando a proposta de cada emissora, visto na
metodologia, é possivel constatar que a Uirapuru busca o imediatismo na editoria policial, pois delega
mais profissionais para tal funcdo. A Planalto, ao contrario, tem como intencdo divulgar toda a

informacdo, independente de horario, a menos que o acontecimento exija divulgacao imediata.

Tabela 1 — Total de boletins e inserc¢des ao vivo da Planalto

Rédio Planalto Total de dudios Boletins ao vivo
23 de outubro 06 2
25 de outubro 04 0
28 de outubro 06 2
30 de outubro 05 1
05 de novembro 08 3
07 de novembro 04 0

Tabela 2 —Total de boletins e insercdes ao vivo da Uirapuru

Réadio Uirapuru Total de audios Boletins ao vivo
23 de outubro 06 3

25 de outubro 08 4

28 de outubro 15 9

30 de outubro 13 10

05 de novembro 06 2

07 de novembro 07 4

5.2 VValores-noticia

O jornalismo, j& caracterizado no primeiro capitulo deste trabalhno como uma atividade
informativa, periédica e difundida por meios de comunicacdo de massa, por autores como Lage

(2004) e Medina (1998), entre outros, passa por processos de produgdo diérios, com objetivo de
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promover a construcdo social da realidade. Durante este processo, algumas noticias s&o selecionadas
para publicagdo e outras sdo descartadas. A sele¢do passa, entre outros fatores, por uma analise a partir
da relevancia das noticias, ou seja, pela avaliacao de valores noticiosos presentes nos fatos, de modo
que as escolhas ndo sucedam por meio de sorteio ou desejo de fontes, donos de veiculos ou
anunciantes.

E buscando detectar os valores-noticias das matérias policiais das radios estabelecidas para
este estudo, parte-se para a analise das matérias que compdem os boletins policiais selecionados. Os
audios foram ouvidos, primeiramente, as matérias contabilizadas — j& que é possivel encontrar mais de
uma noticia em cada boletim —, e os valores-noticia identificados e calculados, conforme classificacdo
de Wolf (2009) e Traquina (2001), para se obter um percentual de cada um. Neste mesmo esquema, as
caracteristicas que incluem as noticias espetaculo e sensacionalismo, conforme definicBes de
Angrimani (1995), Dias (1996) e Costa (2002), também foram identificados.

Como a porcentagem se obteve separadamente, por radio, os resultados também foram
trabalhados de maneira desunida. Nos &udios da rédio Planalto, foram somadas um total de 113
matérias durante os 29 boletins divulgados. No primeiro momento € possivel identificar os valores-
noticia mais usados durante a escolha das noticias® da mesma emissora. A partir dos estudos de Wolf e
Traquina sobre valores-noticia, pode se obter um percentual de 96% em relacdo as mateérias
caracterizadas pelo valor-noticia denominado proximidade, uma estratégia de aproximar a noticia
geograficamente do receptor, de modo a atrair o0 ouvinte para a informacéo de relevancia, que trata de
acontecimentos mais proximos.

Dando sequéncia, pode se perceber que o valor-noticia interesse publico também é bastante
utilizado na selecéo da radio Planalto, ja que atingiu 85%. Esse valor refere-se a divulgacéo de fatos
que podem vir a trazer implicagbes para a sociedade, muito encontrada nas matérias policiais
analisadas da Planalto, ja que os crimes e situages das quais as noticias trataram, podem, futuramente,
atingir o ouvinte ou auxilia-los a prevenir-se de situacdes de tensdo. Neste mesmo viés, encontra-se na
sequéncia o valor-noticia relevancia quanto a uma situacao futura, com 81%. Nas noticias policiais,
geralmente, pode se destacar este valor-noticia, pois as matérias apontam os pontos mais violentos da
cidade em relacéo aos roubos e furtos, de modo a deixar uma dica ao ouvinte, para ficar atento. Ainda,
este critério esta inserido na divulgacdo de prisdes, e consequentemente, identificacdo de autores, que

alertam a populac&o a respeito do trabalho realizado pela seguranca publica.

® Conforme descrito no primeiro capitulo deste trabalho, os valores-noticias dividem-se em valores de
selecdo e de construgdo. Para os objetivos deste trabalho, foram analisados valores de selecdo, possiveis de
serem estudados isolados da avaliagdo de processo produtivo.
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O impacto sobre a nacéo e envolvidos segue com 80%, e ndo pode ser diferente, j& que a
cobertura de criminalidade se desenvolve sobre tragédias e crimes. Neste caso, 0 impacto é encontrado
com maior frequéncia em relacéo aos envolvidos. No dia 07 de novembro, a noticia da morte brutal de
um tenente do Corpo de Bombeiros repercutiu bastante, ja que ocorreu apds uma tentativa violenta de
assalto a uma lotérica, fato que assusta a comunidade por sua violéncia. A consequéncia é outro valor-
noticia bastante comum, e no corpus analisado pode ser apontada em 76% das noticias, isto porque,
dificilmente ndo havera consequéncia em relagdo a um “fato policial”, tanto em se tratando de vitimas
e autores, quanto da sociedade, que pode mudar alguns hébitos para evitar uma situacéo, por exemplo.
A atualidade nesta editoria comunicacional é imprescindivel, porém aparece com 67%, ja que durante
0s boletins fixos — que trazem um panorama geral —, € possivel encontrar matérias mais antigas em
relacdo ao tempo de 24h, tempo suficiente para trazer informagdes atualizadas.

Embora a gravidade seja um valor-noticia selecionado automaticamente, ou seja, que ndo
envolve uma discussdo a respeito de sua divulgacdo, nem sempre é de interesse do publico, traz
consequéncias ou impacta a nacdo e envolvidos. Com um percentual de 50%, aparece,
principalmente, em matérias de homicidio — no municipio bastante ligados ao trafico de drogas e a
desentendimentos entre conhecidos e familiares, de acordo com informagGes da Delegacia de
Homicidios e Protecéo a Pessoa, responsavel por esses crimes. Portanto, sdo informaces repassadas
por sua gravidade, mas sem maiores impactos, mais para sanar a curiosidade da populacdo. Ainda em
relagdo a esses crimes, trazem consequéncias em se tratando de organizagao da seguranca publica, que
reestrutura delegacias e estratégias para sua redugdo. Falando sobre 0 mesmo valor-noticia, também é
possivel considerar acidentes com morte e roubos com violéncia ou sequestro.

Ja identificados os valores-noticias mais utilizados pela editoria policial da radio Planalto,
parte-se para o reconhecimento dos demais. As matérias de servico/utilidade aparecem com um
percentual de 29%. Essas, falam de veiculos localizados ou recuperados, ou de locais que devem ser
desviados, por detrimento de colisGes no transito. Novidade/ineditismo apesar de estarmos falando
sobre réadio, aparece com 19%, apenas. Quando se trata de fontes autorizadas, contabiliza-se 16%,
localizados em noticias com fontes oficiais e, que, em alguns casos, sdo ouvidos em entrevistas
especificas. E possivel apontar como um dos exemplos, o boletim das 23h do dia 28 de outubro
quando o repdrter entra ao vivo para falar sobre um homicidio. No meio da matéria o delegado é
entrevistado, e fala sobre as informac6es que cabem ao esclarecimento da populagéo até o momento.

Noticias que envolvem conflito atingem um total de 11% e pode se notar que quando 0s
acontecimentos ocorreram devido a um conflito, existe conflito de informagdes também, ja que cada

fonte tem uma verséo para defender. Uma noticia que nao esta ligada a um fato de conflito, mas que
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estd caracterizada por este valor-noticia, € do dia 23 de outubro, quando € anunciado o
desaparecimento de um menino de seis anos. Por fim ele retorna para casa, sozinho, € o tempo que
passou fora, nao fica claro, conflitando as informagdes.

Embora as noticias desta editoria envolvam informacgfes com maior gravidade, preocupacéo e
tensdo, o entretenimento atingiu um percentual de 7%. Entre as noticias que se caracterizam por este
valor noticia, estd a de um estudante de direito, funcionario de um érgédo publico do municipio, que
realizou um furto de desodorantes em um supermercado do Centro, durante a noite do dia 29 de
outubro. A informacéao — repercutida no dia seguinte —, poderia ter sido divulgada como outros furtos
do mesmo género, conhecido como furto descuido, que ocorrem diariamente, mas tomou proporgdes
maiores do que o esperado, sendo espetacularizada e tornando-se uma forma de entretenimento para
0s ouvintes, ja que foi repetida, comentada e, até, satirizada.

Com 6%, estéo os valores-noticias notoriedade e inesperado. Embora sejam valores-noticia
que impactam a populacdo com maior facilidade, afinal assuntos que envolvam pessoas renomadas,
conforme os autores estudados no primeiro capitulo do presente trabalho, sdo as mais notaveis, e o
inesperado, que permite a rapida selecdo por parte dos veiculos, sdo dificeis de ser encontrado. A
dificuldade em encontrar matérias que se caracterizam pelos critérios citados recentemente, existe
porque esses fatos dificilmente ocorrem.

Quando o assunto se torna noticia devido ao nimero de pessoas envolvidas, ele se dinamiza e
ganha proporcdes excedentes. Citagdes de Wolf deixam claro que a noticia tem maior valor, se 0
numero de pessoas € maior. Na r&dio Planalto, foi possivel identificar 5% do uso deste valor-noticia,
no corpus de noticias analisadas para este estudo. Da mesma forma que notoriedade e inesperado,
situacOes que envolvam uma grande quantia de pessoas ndo € comum ocorrer. Em destaque durante os
dias de audios analisados estd um acidente que aconteceu no dia 03 de novembro e continuou sendo
desmembrado no decorrer da semana, com atualizagdes médicas e relatos de familiares, provando o
valor de tal informagao.

Por fim, estdo as noticias que se qualificam por valores noticias como dendncia 4% e
mudanca, também 4%. As matérias que denunciam situacGes, ou falta de aten¢do para casos que
demandam maior atencdo ndo sdo muitas, mas existem e sdo identificadas, geralmente, quando um
fato tragico ocorre em agravo a uma falha publica. Entre as noticias que se caracterizam pelo valor-
noticia mudanca, esta a entrega de novas viaturas para a Policia Civil, que ocorreu no dia 04 de
novembro e foi divulgada no decorrer dos boletins policiais do dia 05 do mesmo més. A troca de
veiculos antigos e sucateados por novos, aponta uma mudanga para o trabalho policial, que depende,

também, das viaturas. No mesmo dia, no boletim das 09h10, o repdrter fala sobre uma reunido de
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policiais militares, que teve como tema o plano de carreira da categoria. Este, € outro exemplo de
matéria que se caracteriza pelo valor noticia mudanca, pois aponta mudangas futuras em relacdo aos
servidores militares. Sendo assim, € possivel dizer que esta caracteristica aparece com menor
frequéncia, mas quando existe mudanca, existe divulgacao, sem hesitacao.

Com os valores noticias ja identificados dentro das matérias que compdem os boletins
policiais da radio Planalto, se inicia a identificacdo do uso de sensacionalismo, emoc¢ao/dramatizacéo e
noticia espetaculo. A analise permite afirmarmos que 27% das noticias foram divulgadas explorando-
se a emocao e dramaticidade. Dessas, 13% foram tratadas como noticia espetaculo e, apenas, 4%
sensacionalizadas. Foi possivel notar, durante a analise, 0 uso de emogao e drama em matérias como
0 desaparecimento de um menino, no dia 23 de outubro. Na ocasiéo, a reportagem dedicou maiores
esforcos a este fato. Mesmo se tratando de um fato delicado e que esta ligado a emocéo, nao justifica o
uso do drama por parte da emissora, pois entre os deveres do repOrter estd a imparcialidade e com
emocdo ou dramaticidade, ela ndo existe. As noticias espetacularizadas nem sempre partem de um

Viés de gravidade, ja o sensacionalismo sim. Os percentuais, portanto, embora baixos, existem.

Gréfico 2 - Porcentagem de valores-noticia encontrados nas matérias da Radio Planalto
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Na réadio Uirapuru, foram ouvidas 138 matérias que compuseram os 55 audios analisados. Da
mesma foram em que a proximidade foi apontada como principal valor-noticia durante a sele¢do das
matérias da radio Planalto, ocorreu com a Uirapuru. Com 78%, a proximidade atingiu o percentual
mais alto. Isto ocorre porque a editoria policial se propde a trabalhar, principalmente, com a cobertura
de criminalidade do municipio ou de municipios vizinhos, ou seja, com fatos que estdo proximos a
comunidade ouvinte.

Seguidamente, e agora, ao contrario da concorréncia, o critério de selecdo de impacto sobre a
nacao e individuos envolvidos, foi apontado como segundo mais usado, chegando aos 71%. Entre as
diversas matérias que se caracterizam por este valor-noticia, é possivel citar uma bastante divulgada no
decorrer do dia 07 de novembro, que relata a prisdo de um comerciante por receptacdo de joias
provenientes de roubo de joalheria. A noticia divulga nomes e estabelecimento comercial, além de
explicitar o local de onde os objetos foram roubados, impactando nao sé os envolvidos — receptador,
vitimas e clientes do comerciante —, como também a comunidade em geral, que descobre o destino
final do roubo. Dando sequéncia, se identifica outro valor-noticia mais utilizado, o interesse publico
com 70%, uma caracteristica que, quando presente, prende a audiéncia ja existente e, também, a
aumenta. Este valor-noticia interage com o anterior, de modo que o exemplo supracitado serve para o
mesmo.

Outro bom exemplo, ¢ a noticia divulgada as 10h06 do dia 30 de outubro, quando o reporter
destaca uma informacéo de interesse nacional, mas que envolve a participacdo da Policia Federal de
Passo Fundo. A informacéo diz respeito ao encaminhamento dos primeiros inqueéritos ao Ministério
Publico, sobre uma operacéo realizada em todo o pais, denominada como Mafia dos Medicamentos.
A noticia é fundamentalmente ligada ao interesse publico, pois trata do julgamento de pessoas
relacionadas a fraudes de distribuicéo de remédios gratuitos para a populacao.

Ja a consequéncia atingiu um percentual de 66%, suficiente para comprovar que, em se
tratando de cobertura sobre a criminalidade, a particularidade esta presente. Entre as muitas matérias
que se caracterizam por este valor-noticia, esta a prisdo por embriaguez que ocorreu no dia 27 de
outubro e foi divulgada no dia 28. O repdrter conta que a prisdo ocorreu durante uma operacéo de
conscientizacdo, a Balada Segura, e como o individuo ndo tinha como pagar a fianca estipulada,
acabou recolhido ao presidio. Esta divulgacdo, além de alertar sobre a consequéncia, também serve
como conscientizagdo para 0s ouvintes que ainda se arriscam a dirigir apos a ingestdo de bebida
alcoolica.

Logo depois, aparece o valor-noticia atualidade com um total de 62%, média baixa para o

radio que se propdem a trabalhar com imediatismo. Como j& visto na radio Planalto, ocorre também
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com a Uirapuru: as informag@es sdo repetidas durante os boletins, mesmo que ja tenham se passado
24h, o que torna o fato “velho” e, por vezes, até desinteressante, deixando o ouvinte com a impressao
de “eu ja ouvi”. Com 59%, aparece o valor-noticia relevancia quanto a uma situacdo futura. E
importante lembrar que a divulgacdo dos fatos pode servir como um alerta para a populagdo. Os
roubos de veiculo ou pedestre tem relevancia quanto a uma situacdo futura, pois advertem a
comunidade sobre cuidados em determinados locais da cidade e horérios mais favoraveis a realizagao
dos crimes, por exemplo. Ainda dentro deste critério, as prisdes estdo intrinsicamente ligadas a tal
valor-noticia, ja que, quando ocorrem e sdo divulgadas, a populacdo passa a sentir, mesmo que
momentaneamente, maior confianga e seguranca.

Noticias compostas por informacdes graves sdo muito atraentes e selecionadas sem muito
questionamento. A gravidade é apontada com 38% e s6 ndo aparece mais porque esta ligada,
principalmente, aos homicidios e acidentes com morte, como por exemplo o que ocorreu no dia 24 de
outubro e continuou sendo divulgado no dia seguinte, pois vitimou, fatalmente um mulher, deixou um
homem em estado de saude grave, mas ndo feriu a crianca pequena, filho do casal. Ja o valor-noticia
novidade/ineditismo contabiliza somente 27%, entretanto, aparece com uma frequéncia regular. Aqui
é possivel afirmar que, embora a regularidade aparente, existe uma brecha quando se fala em
novidade, pois 0s percentuais poderiam ser maiores, se considerarmos a demanda policial da cidade.

Matérias que se caracterizam por utilidade/servico atingem os 22%. Geralmente quando
ocorrem roubos/furtos ou recuperag@es de veiculos, é realizada a divulgacdo das caracteristicas do
veiculo, além da placa. Outro servico realizado por essa emissora, € em relacdo ao transito, quando
colisGes ou acidentes mais graves o interrompe, precisando mudar a rota de trafego. Estado de saude
de pacientes também pode ser encontrado com frequéncia, quando o individuo ao qual trata a
informacdo, foi vitimado. Noticias ligadas a conflito atingem uma média de 13%, e a divulgacdo é
maior quando o conflito, propriamente, ocorre no momento em que o reporter esta acompanhando.
Um homicidio registrado no dia 28 de outubro, se caracterizou, também, por este valor-noticia. A
primeira informacdo obtida foi de que trés individuos encapuzados tivessem matado a vitima. Em
seguida, o reporter anunciou que havia outra informacéo: os autores seriam conhecidos da vitima. Ja a
versdo final, e apurada pela policia, concluiu que o autor ndo era somente conhecido da vitima, mas
havia um grau de parentesco entre eles. As informagdes entraram em conflito, portanto, e trataram
sobre um inicial conflito, que terminou em morte.

Quando as noticias dizem respeito a um grande numero de individuos, conforme as
bibliografias estudadas no primeiro capitulo, sdo de grande relevancia e despertam muito interesse do

publico. Na Uirapuru 7% das noticias analisadas estavam ligadas ao critério de quantidade de pessoas
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envolvidas no periodo analisado para esta pesquisa, e, hdo s6 o acidente do dia 03 de novembro, que
envolveu mais de 30 pessoas, mas também um assalto a transportadora, divulgado no dia 25 de
outubro, estdo caracterizados por este valor-noticia. O que levou a selecdo da matéria do roubo, foi a
quantia de individuos envolvidos na acéo, pois oito pessoas realizando um assalto ndo é comum.

As matérias que se caracterizam pelo valor-noticia notoriedade ganharam grande repercussao
durante os boletins estudados, mas sdo poucas e aparecem com 4%, exemplo é a morte do tenente do
Corpo de Bombeiros, morto no dia posterior a uma tentativa de assalto, quando foi atingido com um
tiro na cabega. Por ser integrante e tenente do Corpo de Bombeiros, a repercusséo foi ainda maior.
Com o mesmo indice, de 4%, esta a divulgacdo de fatos inesperados, que permitem a selegdo rapida
para divulgacdo. Todavia, fatos inesperados sdo mais dificeis de localizar nas matérias, justamente, por
ndo serem comuns. A audaciosa fuga de uma quadrilna em Marau, que troca tiros com a policia, se
enguadra a este critério também, pois a forma como eles agiram acabou se tornando uma acao
inesperada, tanto para a policia que esta preparada para este tipo de reacéo, tanto para a populacao, que
se assusta com a audacia da quadrilha, em relacéo ao enfrentamento.

As matérias sobre criminalidade que abarcam denincia e as que envolvem entretenimento,
embora sejam bastante distintas, apresentaram o mesmo percentual na Uirapuru, de 3%. Um
percentual baixo e compreensivel em se tratando de distragdo, porém, obscuro se pensarmos que
dendincias também sdo parte desta editoria. Com indices ainda menores, estdo noticias caracterizadas
por fonte autorizada, com 2%. E um dado que pode ser analisado por dois pontos diferentes. Primeiro,
por se tratar de cobertura jornalistica policial, € importante ter respaldo das fontes autorizadas. Por
outro lado, muitas fontes pretendem néo divulgar informacdes que dizem respeito ou que interessam
ao publico e, portanto, se depender delas, somente, pode haver uma falha para com a sociedade e 0s
objetivos do jornalismo. Para concluir, aponta-se o valor-noticia mudanca com 1%. Se lembrarmos
que as datas foram as mesmas para ambas as radios estabelecidas, este critério foi pouco trabalhado,
sendo limitado ao menor uso.

Finalizada a identificacdo dos valores-noticia, inicia-se 0 processo que aponta
sensacionalismo, noticia espetaculo e dramatizacdo, ja contextualizados no capitulos 3 do presente
trabalho. A espetacularizacédo da noticia contabilizou 20% dentre as 138 noticias divulgadas, mesmo
percentual da emocao/dramatizacdo. Estas caracteristicas que, segundo as bibliografias trabalhadas
escandalizam, no sentido de expor os fatos de maneira chocante, sdo identificadas, principalmente, em
audios que apresentam a caracteristica de gravidade e se percebe maior insercao destas caracteristicas

draméticas durante a locucdo de um, dos dois profissionais. O sensacionalismo também € usado,
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porém com menos frequéncia, somando um total de 12%. As noticias tratadas de forma sensacional,
também estdo dentro dos parametros de gravidade.

E possivel usar como exemplo claro de sensacionalismo o boletim das 07h37, do dia 25 de
outubro, quando o reporter discursa a respeito de uma tentativa de homicidio, quando a vitima foi
ferida a facadas e “chegou em uma casa, com a mao na barriga, segurando as tripas devido as facadas
que recebeu”. Os mesmos termos foram usados para a divulgagdo desta noticia em outras inser¢des do
mesmo dia. Entre outros exemplos, podemos citar o boletim ao vivo das 14h47 do dia 30 de outubro,
quando um repOrter esta préximo a um cadaver, que foi morto durante uma troca de tiros e os
familiares chegam. O locutor espera a deixa e anuncia o desespero da familia, ficando em siléncio,
para que 0s ouvintes escutem os gritos de desespero. Na Uirapuru, portanto, € possivel considerar que,
quando existem oportunidades de usar critérios para dramatizar, eles serdo usados.

Gréfico 3 - Porcentagem de valores-noticia encontrados nas matérias da Radio Uirapuru
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Apds uma analise individual sobre as matérias que compdem os boletins de cada emissora
de rédio, parte-se para os resultados sob um @mbito mais geral. Durante a investigaco das matérias foi
possivel perceber que os valores-noticias que aparecem com maior frequéncia, também se relacionam
entre si. Proximidade, foi o valor que mais caracterizou as noticias em ambas as emissoras. Com 0
percentual obtido, é possivel esclarecer que 0 impacto sobre a nacéo e envolvidos, a relevancia quanto
a uma situacao futura e a consequéncia, qualificam, praticamente, 0 mesmo nimero de matérias na
radio Planalto. J& na Uirapuru os valores-noticias que conversam entre si, na maioria dos casos sao:
impacto sobre a nagéo e envolvidos, interesse publico e consequéncia.

No que diz respeito a novidade/ineditismo, a Uirapuru aparece com percentual maior. Nao
poderia ser diferente, ja que a mesma demanda dois profissionais para realizacdo de tal cobertura, ao
contrario da Planalto, que tem um Unico repdrter policial. A gravidade é apontada com uma diferenca
de 12%, sendo a Planalto a que mais trabalha com matérias caracterizadas por este valor-noticia.
Ainda é possivel relatar a diferenca entre o tratamento dado as matérias caracterizadas pelo valor-
noticia fontes autorizadas que, apresenta pela Planalto um percentual significativamente maior,
atingindo uma diferenca de 14%.

Ainda realizando a comparagdo ao qual a pesquisa se dispde, fala-se sobre o sensacionalismo.
Este critério, embora apareca em ambas as emissoras, seu apontamento € diferente entre elas. Na
Uirapuru, o sensacionalismo, quando aparece, é bastante gritante. Conforme Angrimani (1995),
sensacionalismo é tornar sensacional. As informacdes ja apresentam gravidade suficiente, ndo se
fazendo necessario o uso de termos como “esta todo ensanguentado”, ou ““gritavam bastante ao redor
do morto”, um formato bastante usado durante a divulgagdo das matérias. Na radio Planalto, o
sensacionalismo é menos estridente, mas apareceu, tal qual vimos na Uirapuru, em um boletim ao
vivo, das 23h30 do dia 28 de outubro, quando o repdrter menciona que “ao lado do corpo, o
cachorrinho da vitima. A gente percebeu que o cachorro estava triste”.

Os valores-noticias menos utilizados para divulgacéo das noticias em ambas as emissoras, s&o:
mudanga, notoriedade e denincia. A partir desta interpretacdo, se entende que as mateérias ligadas a
cobertura de criminalidade sdo estreitamente voltadas a comunidade, sempre trabalhando com fatos
que interferem na vida das pessoas em geral. Logo, elas cumprem com os objetivos do radio e
também com os objetivos do jornalismo e seus critérios de noticiabilidade. Porém, como visto, ainda é
possivel encontrar nestas matérias, percentuais significativos de espetacularizagdo, dramatizacéo e

sensacionalismo, 0 que aponta, também, o uso de apelo.
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5.3 Locugao: énfases, pausas e repeticio

Como ja visto no segundo capitulo deste trabalho, o radio é essencialmente falado e, portanto,
ndo se abastece de imagens. Para suprir essa falta de imagens, o profissional abastece o contetido com
énfase vocal durante a locugdo, repeticdo das palavras/frases ou ainda chama o ouvinte para erguer 0
volume ou atentar ao que o locutor ird anunciar. Entretanto, ainda € possivel encontrar nos boletins —
neste caso, os da editoria policial — outras estratégias para chamar atencéo da audiéncia, como termos
sensacionalistas, ou tons vocais que podem denotam intengdo de espetacularizacdo do conteldo
noticioso.

Para constatar a maneira com a qual os locutores se manifestaram durante a divulgacéo dos
acontecimentos, justamente, a fim de suprir a auséncia de imagens, 0s boletins foram, primeiramente,
separados por emissoras €, posteriormente, ouvidos. Os valores-noticia foram identificados e
contabilizados com auxilio de uma tabela, baseados, principalmente, em autores como Traquina e
Wolf. Da mesma maneira foi feita a analise do imediatismo, encontrado nas entradas ao vivo, e a
duracdo dos boletins realizado a partir de conceitos de Barbosa Filho (2003) e outros autores. A
inferéncia realizou-se a partir de definicdes de McLeish (2001), Ferraretto (2001) e outros, que
descrevem a importancia da fala, entonacéo e, inclusive, pausas.

Ao ouvir os boletins da Uirapuru, por exemplo, nota-se que as informagdes de maior
relevancia recebem um tratamento diferenciado quanto a locugdo. E comum ouvir a repeticio de
palavras, quando, na situacdo descrita, existe ou existiu tensdo. No dia 28 de outubro, a partir das
21h52, por exemplo, um dos repodrteres policiais fala ao vivo a respeito de um homicidio e repete,
Varias vezes, nomes, enderecos e a maneira como ocorreu o crime, usufruindo deste, entre outros
critérios, para preencher a auséncia das imagens. Porém, é possivel perceber que existem
caracteristicas proprias em relacéo aos repérteres quando se trata da divulgacdo. Em alguns boletins,
como o exemplo supracitado, € perceptivel a importancia despendida pelo locutor a divulgacéo de
nomes proprios. Ja em outros de importancia ou gravidade similar, a divulgacdo dos nomes ou
enderecos ndo ganha o mesmo destaque, pois ndo sdo repetidos, nem enfatizados. Fica claro, portanto,
que cada locutor, mesmo que funcionario da mesma emissora, utiliza critérios de locucéo préprios, 0
que os diferencia.

Os exemplos escolhidos da emissora Uirapuru, para tornar claro esses elementos foram os trés
boletins ao vivo da noite do dia 28 de outubro, quando o repdrter entra na programacéo para divulgar o

homicidio ja, superficialmente, comentado. No primeiro boletim, pede para que 0s ouvintes aumentem
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0 volume do rédio e prestem atencéo, pois ira divulgar o nome da vitima. Ele repete duas vezes o
nome, da mesma forma que acontece com o endere¢o onde ocorreu o fato. Enquanto transmite as
informacdes preliminares, vai acrescentando, novamente, 0 nome de quem foi morto e o local. Ainda
relembra, repetitivamente, como ocorreu 0 homicidio € o nimero de crimes deste género, que
somaram no ano. No mesmo boletim, também é possivel notar as pausas feitas para despertar interesse
nos ouvintes. Quando fala que ¢ o 39° homicidio do ano e quando menciona que o jovem foi morto “a
facadas”, ¢ notavel a mudanga do tom de voz. Mais adiante, usa a énfase ao dizer que a vitima foi
morta com uma facada “no peito” e repercute enfaticamente.

Ainda na data, entretanto, nas outras duas entradas ao vivo, o repdrter leva ao publico novas
informacgBes e relembra o fato desde o inicio, usando énfase e pausas nos mesmos detalhes do
primeiro audio. Contudo, no boletim das 23h35 — o Ultimo da noite — é possivel perceber maior
entusiasmo na locucdo, além da pressa para chegar a novidade. O locutor conta sobre a prisdo dos
envolvidos e contextualiza enfaticamente a agéo policial, mudando tons de voz ao mencionar “todos
os envolvidos neste homicidio”, “estopim’ ao referir-se a motiva¢ao do crime, “assassino”, “aplaudir”
—a acdo da policia —, “homicidio” e, até mesmo, quando fala sobre a emissora em que trabalha. Ele
ainda menciona que estd acompanhando o “comboio policial”’, aumentando o tom da voz para lembrar
que a noticia € inédita e imediata. Logo, pode-se compreender que a énfase, além de chamar para
algum detalhe ou informacdo de maior importancia, também é usada para a promocao da radio, de
forma que prenda o ouvinte, ja que sera informado, primeiramente, naquela sintonia.

Na Planalto a repeti¢cdo € pouco usada como ferramenta para chamar ou prender a atencéo do
publico, mas é notada esporadicamente, quando a participacéo do ouvinte é pertinente em relagdo ao
assunto divulgado. Um exemplo é o boletim fixo na programagao das 07h30 do dia 23 de outubro,
quando o repOrter menciona duas vezes 0 nome e a idade de uma crianca que esta desaparecida, e
aumenta o tom da voz, com a intensdo aparente de atentar o ouvinte ao auxilio de sua localizago.

Neste mesmo exemplo, ndo se identifica “repeticdo” na Uirapuru. O repdrter divulga o fato
escolhendo outros critérios, como énfase vocal, pausas e, até mesmo, reduzindo o tom da voz, o que
impacta, ja que traz um tom de preocupacdo ou lamentacdo impregnado ao seu formato. No boletim
obtido na Uirapuru, que foi ao ar as 09h05 do dia 23 de outubro, é possivel perceber a troca dos tons
VOCais e as pausas, mesmo que curtas, quando o repdrter menciona que “a mae do menino foi busca-
lo, como sempre, s6 que quando chegou 14, foi informada pela direcéo da escola que 0 menino teria
sido levado — pausa — por dois homens, e que eles chegaram 1& chamando pelo nome — énfase — entéo
seriam conhecidos — énfase. (...) A méde disse que procurou em casas de parentes, em colegas de

escola — énfase —, e nem sinal do menino” — reduz o tom da voz. Neste caso, a locugdo segue com tons
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vocais mais proximos, sem extravagancia, mas de forma que desperta o publico para a importancia do
fato, bastante preocupante. As énfases séo leves, mas sedutoras, uma estratégia radiofonica.

Na Planalto, ainda usando este exemplo, é perceptivel que a locucdo do reporter da emissora
repercutiu mais a respeito da mesma informacdo. Ele entra na programacdo ja mencionando
enfaticamente que a ocorréncia “preocupa toda a comunidade”, e segue o boletim, explicando que se
trata de um “desaparecimento de uma crianga de seis anos de idade” frisando esta informagéo. Esta
caracteristica, a énfase, aparece em quase todos os audios, principalmente em se tratando de fatos que
delegam maior atenc&o das autoridades e, consequentemente, da populacéo.

E, por ser a linguagem um instrumento individual e, portanto, subjetivo, é possivel detectar
elementos que se diferenciam entre os trés reporteres policiais das duas emissoras, na locucdo, na
énfase vocal e durante as repeticGes. Na radio Planalto fica claro que durante a locucdo, a énfase vocal
é o principal elemento utilizado para suprir a auséncia das imagens. A repeticdo, embora seja notada
quando o assunto € de grande importancia, ocorre com menor frequéncia que na Uirapuru; mas é
importante lembrar que um repdrter, em especial, se utiliza deste critério na Uirapuru. O outro prefere
as pausas, as énfases menos marcadas e, por vezes, acompanhada de ironia. E sdo esses elementos que
fazem do radio um veiculo de comunicagdo atraente, que impacta, diverte e auxilia a sociedade. Como
diz McLeish: “O entusiasmo, a compaixao, a raiva, a dor, o riso. A voz € capaz de transmitir muito
mais do que o discurso escrito. Ela tem inflexdo e modulagdo, hesitacdo e pausa, uma variedade de
énfases e velocidade” (MCLEISH, 2001, p. 19).



CONSIDERACOES FINAIS

O reporter policial de radio, que depende do momento em gue o fato acontece para descrevé-
lo, busca no jornalismo e nos elementos radiofénicos, meios para atrair a atengdo do publico a
informagdo que comunica. Como néo se abastece de imagens, encontra outras formas de cativar o
ouvinte, que pode partir da agilidade, em informar imediatamente e antes dos demais veiculos; na
apuracdo dos fatos e na novidade, trazendo novas informagdes; na credibilidade adquirida a partir do
bom trabalho desempenhado; na selecéo de valores-noticia; na interpretagdo dos acontecimentos, que
pode ser sensacionalista, dramatica e emotiva e, também, na locucdo que enfatiza e da importancia a
informagao.

A pesquisa ora apresentada pretendeu, portanto, analisar a cobertura jornalistica policial das
emissoras de radio Uirapuru e Planalto. O desenvolvimento deste trabalho buscou identificar os
valores-noticia utilizados para a selecdo das matérias divulgadas, aléem de outros critérios, como
imediatismo, locucdo, uso do sensacionalismo no contelido e espetaculariza¢do da noticia. Durante a
averiguacdo para identificar os valores-noticia implicitos em cada sele¢do de noticia, foi possivel
observar que em todas as matérias relacionadas a seguranca publica, os valores-noticia sdo
acompanhados um dos outros, de modo que, em cada uma delas, encontram-se diferentes valores-
noticia, que formam um conjunto de valores, como descreve Wolf.

Neste trabalho se reconheceu que os valores-noticia proximidade, interesse publico,
relevancia quanto a uma situacéo futura, impacto sobre a nacéo e envolvidos e consequéncia, regem as
escolhas das noticias que tangem a cobertura de criminalidade. Ou seja, além de divulgar noticias que
transferem tensdo ao ouvintes, as matérias trabalhnam com assuntos que interferem o dia a dia da
populacdo, muitas vezes procurando alertar, outras criticando as condi¢fes da seguranca publica, se
ndo, lamentando, somente, a “fatalidade”.

Em relacdo a espetacularizagdo da noticia, ao sensacionalismo e a propria dramatizagdo, é
possivel considerar que ambas se utilizam de tais critérios, mas ndo é sempre que aparecem. A
Uirapuru trabalha tais elementos de modo mais abrangente que a Planalto, porém é possivel afirmar
que ambas “pincelam” as informagdes com um pouco de sangue quando o assunto € mais grave —
homicidios, homicidios tentados e acidentes com morte. A espetacularizacdo, entretanto, também é
reconhecida em matérias com menos teor dramatico, de modo a transformar um fato comum para a

sociedade, em uma noticia atrativa, ou até irbnica.



57

Ainda em relacdo ao valor-noticia gravidade — que aparece com grande carga emotiva —, é
possivel destacar que, embora ndo aparece entre 0s valores-noticias mais usados, ¢ o valor “preferido”
de selecdo dos reporteres policiais, pois sempre € mais repercutido em ambas as radios, ganha maior
énfase vocal, e aparece com maior nimero de insercdes ao vivo na programacdo, mesmo que, na
maioria das vezes, tenha como objetivo Unico sanar a curiosidade do publico.

Foi possivel comparar a instantaneidade entre as emissoras e averiguar que na Uirapuru o
imediatismo aparece com maior frequéncia. Os boletins policiais da mesma emissora aparecem com
tempo de duracdo menor, o que permite dizer que, a Uirapuru tem uma frequéncia maior de boletins,
porém, cada um deles traz um numeros menor de informacGes se comparado a Planalto. Ainda é
possivel constatar que a énfase, de acordo com a bibliografia estudada, cumpre com seu papel de
incutir o publico a noticia que estd divulgando. Entre os elementos de locucdo, como pausas,
repeticdes e mudanga de tonalidade da voz, a énfase foi detectada como a mais utilizada por ambas as
emissoras.

A partir do exposto, é possivel abrir um questionamento, mas desta vez, em relacdo ao
publico. As pessoas procuram por qual tipo de informagao em relagdo a cobertura policial: as que tém
relevancia para 0 meio em que estéo inseridas e que atingem a sociedade negativa ou positivamente?
As naticias que diminuam o sofrimento do ouvinte, quando comparado a situagao tragica em que 0
proximo esta vivenciando? Ou matérias que distraiam, mesmo que, com determinada gravidade, o
ouvinte?

A pesquisa abre margem para que se pense em outros projetos relacionados a esse tema, e
sugere teses ou dissertacdes que procurem analisar 0 imediatismo por outro ponto de vista: se este
critério altera, de alguma forma, a qualidade da noticia. Também sugere trabalhos que busguem
identificar imparcialidade do comunicador. Ou, ainda, um estudo de matérias envolvendo a mesma

cobertura em outro meio, como impresso ou televisivo.
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ANEXO

Anexo Unico — Audios analisados (Uirapuru e Planalto).



