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RESUMO

WURZIUS, Ariane Willember. - Decisdo de localizagdo: estudo de caso de industrias de
maquinas e implementos de Tapera/RS. Passo Fundo, 2013. 44f. Estagio Supervisionado
(Curso de Administracao). UPF, 2013.

A presente pesquisa teve como objetivo o estudo de caso de indUstrias do setor metal
mecanico para a identificacdo das razdes relevantes que levaram a instalacdo das mesmas no
municipio de Tapera/RS. Para atingir o objetivo proposto, o estudo contou com a exploracédo
de outros objetivos especificos, tais como: analisar a influéncia dos aspectos logisticos do
municipio, analisar a influéncia dos fornecedores e da demanda de mercado, analisar a méao de
obra ofertada pelo municipio, identificar os incentivos fiscais concedidos. A proposta de
pesquisa surgiu do fato de que empresas desse setor comegaram a instalar-se em Tapera/RS
nos ultimos anos. Isso fez com que se questionasse as razbes para elas escolherem esse
municipio em detrimento a outros, dado que Tapera/RS é um municipio ainda pequeno. Dai
decorre a importancia desse estudo, no sentido de identificar as potencialidades de Tapera/RS
para atrair mais empreendimentos do ramo metal mecanico, bem como identificar as
fragilidades ou dificuldades encontradas pelas empresas ao instalarem-se no municipio, para
que seja possivel ameniza-las ou sana-las. Para tanto, o estudo baseou-se nos métodos
exploratorio e descritivo, com a realizacdo de uma entrevista e questionario, com questdes
fechadas e abertas, com o0s gestores das empresas pesquisadas. A partir delas, chegou-se ao
resultado de que a escolha do municipio de Tapera/RS para suas instalagdes foram
influenciadas principalmente pela expectativa de disponibilidade de mao de obra local,
mesmo apresentando qualificacdo insuficiente, e pela doacdo, por parte do municipio, de
terreno para a construcao do predio fabril.

Palavras-chave: Setor metal mecanico. Maquinas e implementos. Decisdes de localizacgéo.
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1 INTRODUCAO

A producdo agricola apresenta-se como grande responsavel pela geracdo de renda no
estado do Rio Grande do Sul (RS) e a tecnologia empregada no campo tem crescido ano a
ano, nao s6 na questdo de sementes e defensivos, mas também na utilizacdo de maquinarios
com tecnologia de ponta nas lavouras. Isso fez com que a instalagdo de industrias do setor
metal mecénico, fabricantes de méaquinas diversas e implementos agricolas, alterassem o
perfil de alguns municipios, que passaram a produzir ndo apenas grdos, mas também
tornaram-se referéncia no setor metal mecanico.

Atualmente, 60% das empresas desse setor estdo no RS, e trés delas detém quase
metade da fabricacdo de tratores e de rodas de esteiras, colheitadeiras e retroescavadeiras do
Brasil. Além disso, o estado reune um terco do total da méo de obra empregada nesse setor.
(SALA DO INVESTIDOR, 2013). Dessa forma, percebe-se o quanto a inddstria metal
mecanica contribui para o desenvolvimento da regido em que se instala. O trabalho proposto
vai de encontro a necessidade dos empresarios e gestores municipais, no sentido de identificar
os fatores que potencializam o possivel investimento nesse setor importante da economia
nacional, que gera renda, empregabilidade, desenvolvimento econdmico e social da regido em
que se instala.

Portanto, pode-se afirmar que a localizacdo afeta os custos de producdo e o
relacionamento com clientes, uma vez que a opcao da localizacdo é dificil de ser desfeita,
porque invariavelmente, acarretard em custos excessivamente altos, tanto para o empresario,
quanto para os clientes (SLACK; CHAMBERS; JOHNSTON, 2009). Por isso, identificar os
aspectos relacionados a localizacdo torna-se tdo importante, especialmente no caso das
industrias do setor metal mecanico, que necessitam de espacos amplos, maquinario especifico,

mao de obra qualificada, entre outras exigéncias minimas para a execucao do trabalho.
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1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVAS DO PROBLEMA DE PESQUISA

A importancia dessa pesquisa decorre do fato de que o municipio de Tapera/RS tem
recebido nos ultimos anos investimentos nesse setor, com a instalagdo de empresas fabricantes
de maquinas e implementos.

Nesse sentido, torna-se muito importante identificar os aspectos que sdo decisivos na
escolha do local para a instalagdo de industrias do setor metal mecénico, pois, a partir deles,
ha a possibilidade de desenvolvimento das regides com potencial para essas industrias, bem
como a adaptacdo em locais que apresentam alguma deficiéncia que dificulte a instalacéo das
mesmas.

Segundo Slack, Chambers ¢ Johnston “nem todas as opera¢des podem justificar
logicamente suas localizagdes. Algumas estdo onde estdo por razdes histdricas. Mesmo as
operagdes que ‘estdo ai porque estdo’ implicitamente tomam uma decisdo de ndo se mudar.”
(2009, p. 177). Com essa afirmagdo, pode-se concluir que ndo ha como ficar no senso comum,
desconhecendo as reais motivacdes de localizacdo, pois elas interferem no desenvolvimento
da operagéo, sua manutengédo, progresso e crescimento.

Torna-se entdo importante identificar as razOes para essa decisdo de localizagdo
através de pesquisa, com bases teorico-cientificas, pois a partir das informacgdes coletadas e
analisadas, sera possivel identificar os aspectos potenciais para o setor, assim como a
existéncia ou ndo de falhas que possam dificultar o trabalho dessas empresas, e por
consequéncia, o crescimento econémico do municipio e regido como um todo.

Portanto, o presente estudo também tem por finalidade identificar se Tapera/RS esta
iniciando um processo de instalacdo de indastrias do setor metal mecanico, que futuramente
podem vir a tornar-se um polo regional, baseado nas razdes que levaram a instalacdo das
empresas pesquisadas no municipio.

A partir desse panorama tracado, o problema de pesquisa levantado foi: quais as
razdes relevantes para a deciséo de localizacdo das empresas fabricantes de implementos

e maquinas em Tapera/RS?

1.2 OBJETIVOS

A fim de dar encaminhamento ao estudo de localizagé&o de plantas industriais do setor

metal mecéanico fabricantes de maquinas e implementos, no sentido de visualizar as razoes
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que levam a escolha de determinado local em detrimento a outro, foram estabelecidos nesse

trabalho os objetivos gerais e especificos, apresentados a seguir.

1.2.1 Objetivo Geral

Identificar as razdes relevantes para a decisdo de localizacdo das empresas fabricantes

de implementos e maquinas em Tapera/RS.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Analisar a influéncia dos aspectos logisticos do municipio, em termos de
localizacdo geografica, transporte (estradas);

b) Analisar as influéncias dos fornecedores e da demanda de mercado na escolha da
localizacéo;

c) Analisar se 0 municipio atende as necessidades de m&o de obra;

d) Identificar incentivos concedidos para a instalagdo dessas industrias no

municipio e sua influéncia na deciséo de localizag&o.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Abordar-se-a nesse capitulo os principais conceitos e teorias no que se refere a decisdo
de localizacdo de organizagdes da manufatura, na qual enquadram-se as empresas do setor
metal mecéanico fabricantes de maquinario agricola, que sdo o cerne da pesquisa deste estudo.
Esse capitulo também contara com a apresentacdo de informac6es relevantes a respeito do

setor metal mecéanico do pais e do estado.

2.1 DECISAO DE LOCALIZACAO DE ORGANIZACOES

O atual grau de competitividade das empresas, no qual a preocupacdo maior, muitas
vezes, concentra-se na antecipagdo aos concorrentes, tanto no langamento de novos produtos,
quanto no atendimento aos clientes, pode levar a percepc¢do equivocada de que a deciséo de
localizagéo fica em segundo plano na hora das decisdes estratégicas. Porém, observa-se que o
ambiente em que esta instalada a organizacdo interfere positiva ou negativamente na operacéo
da mesma, tomando como exemplo simples, a questdo de logistica, que é crucial na
determinacéo dos custos industriais (MACHADO, 2002).

Dada a importancia dessa decisdo, cabe compreender o processo que determina a
escolha de um local especifico para a instalacdo definitiva de uma empresa. Esse percurso
inicia-se com decisdes a partir de um ambiente amplo, ou macro, até atingir um ambiente
micro. Dessa forma, como colocam Gaither e Frazier (2008), primeiro decide-se se a
instalacdo sera localizada internacionalmente ou domesticamente. Hoje, essa questdo tem
peso fundamental na decisdo, uma vez que lida-se com a competicdo empresarial em nivel

global.



14

Decidido isso, passa-se a decisdo regional, isto é, do local dentro do pais escolhido,
considerando os beneficios e problemas que cada regido apresenta. Por fim, decide-se qual a
comunidade em que a empresa se instalara, e em que local especifico. Isso demanda a analise
de aspectos como logistica, custos de terreno, aluguel, mao de obra, incentivos publicos, entre
outros. Pode-se observar o detalhamento desses e de outros aspectos relevantes para a tomada

de deciséo de localizagdo na Figura 1.
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Figura 1 — A Decisdo quanto a Localizagdo de Instalacdes
Fonte: GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administracdo da producdo e operacOes. 8.ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2008.

Partindo-se da analise da Figura 1, percebe-se que o0 processo de decisdo de
localizacdo de um empreendimento abrange tantos aspectos relacionados a topicos como meio
ambiente, servigos disponiveis, incentivos publicos, disponibilidade de mao de obra

adequada, entre outros, que a instalacdo requer um exame critico dos locais potenciais para a
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operacdo, uma vez que, as razoes relevantes que podem interferir na decisdo de localizacédo de
uma organizacdo estdo diretamente vinculadas ao tipo de operacéo que realiza. Dessa forma,
empresas de diferentes setores possuem motivacdes diversas que levam a uma deciséo
especifica da localizacéo de suas atividades. E, partindo da analise dos aspectos anteriormente
descritos, pode-se agrupa-los em dois conjuntos distintos, que sdo: influéncias por alteracao
na demanda e influéncias por alteracdo na oferta de insumos (SLACK; CHAMBERS;
JOHNSTON, 2009). Nesse sentido, destaca-se a possibilidade de uma aplicacdo genérica
dessas razdes a empresas distintas, o que confere a amplitude do emprego dessa teoria aos

empreendimentos num todo.

2.2 AS INFLUENCIAS NA DECISAO DE LOCALIZACAO

“Localizagdo das instalagdes ¢ o processo de determinar o local geografico para as
operacdes de uma empresa. Gerentes de organizacGes industriais [...] precisam levar em
consideragdo muitos fatores ao avaliar a conveniéncia de um local especifico [...]”
(RITZMAN; KRAJEWSKI, 2004, p. 185). Ao determinar o local onde a operacdo sera
instalada, fatores como custos com funcionarios, logistica de transportes, distancia de clientes
e fornecedores, entre outros, precisam ser avaliados e comparados quanto sua relevancia para
a operacionalizacdo do processo produtivo. Esses aspectos podem ser divididos em
influéncias do lado da oferta e influéncias do lado da demanda.

“A decisdo de localizagdo para qualquer operacdo é determinada pela influéncia
relativa dos fatores do lado da oferta e do lado da demanda.” (SLACK; CHAMBERS;
JOHNSTON, 2009, p. 179). Nesse sentido, torna-se importante descrever cada um desses
fatores, com o objetivo de tornar claro o peso de cada um na decisao de instalacdo da empresa
em um local especifico, que assume carater estratégico na administracdo da operacdo; pois,
como afirma Machado (2002, p. 2):

A localizacdo determina, ainda que parcialmente, os custos de capital e de operacdo
de uma empresa. Os fundamentos por tras desta afirmacéo estdo nos diversos fatores
que podem impactar no desempenho das atividades, podendo mesmo decidir a sua
sobrevivéncia a longo prazo [...].

Abordar-se-4, a seguir, os principais conceitos no que refere-se as influéncias dos

fornecedores e da demanda.
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2.2.1 Influéncias dos fornecedores

As influéncias do lado dos fornecedores podem ser divididas em cinco grupos que
representam custos distintos: méo de obra, terra, energia, transporte, e comunidade. A seguir,
detalha-se cada um deles, utilizando como base as explicacdes tedricas de Slack, Chambers e
Johnston (2009):

e Custo da méo de obra: esté relacionado diretamente com o nivel de conhecimento e
habilidades necessarias para a realizacdo das atividades da empresa. Esse custo pode variar
muito comparando-se diferentes areas de um mesmo pais; e abrange custos diretos com
salarios e também custos com impostos e encargos relacionados a remuneragéo.

eCusto da terra: € um fator muito relevante na escolha da localizacdo devido
principalmente aos custos de terreno e aluguel, que variam muito considerando-se diferentes
cidades, ou até mesmo paises.

e Custo da energia: os empreendimentos que utilizam grandes quantidades de energia
sdo diretamente afetados por esse fator, uma vez que buscam localizagbes em que tenham
acesso a energia barata.

e Custo do transporte: pode-se considera-lo em duas esferas diferentes, que afetam a
deciséo de localizacéo de formas distintas, dependendo principalmente do tipo de operacédo da
empresa:

o Do fornecedor para a operagdo — representa o custo de transporte da matéria-prima

até a operagdo da empresa;

o Daempresa para o cliente — representa o transporte do produto até o comprador.

e Fatores da comunidade: representam a realidade local no ambito politico, social e
econémico. Eles tém grande relevancia na escolha de localizacdo, pois afetam a rentabilidade
do empreendimento, pois abrangem questdes como 0s impostos, a assisténcia financeira

governamental, as restricdes ambientais, os fatores culturais, etc.

2.2.2 Influéncias da demanda

As influéncias do lado da demanda sdo em menor nimero que as do lado dos

fornecedores, mas isso ndo as torna menos importantes; e requer o mesmo olhar cuidadoso

despendido as anteriormente citadas. S&o elas: habilidade da mé&o de obra, adequag&o do local
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em si, imagem do local, e conveniéncia para os clientes. A seguir, detalha-se cada uma delas,
utilizando como base as explicacdes tedricas de Slack, Chambers e Johnston (2009):

e Habilidade da méo de obra: relaciona-se ao fato de que a mao de obra do local
potencial a ser escolhido para localizacéo, afeta a relacdo dos clientes com o produto.

e Adequacdo do local em si: diz respeito ao local em si, suas caracteristicas, que
podem alterar as receitas e rentabilidade da organizacdo, se ndo estiverem adequadas as
necessidades da operacao.

elmagem do local: quando locais especificos estdo associados a tipos de
empreendimentos especificos.

e Conveniéncia para os clientes: a localizacdo esta diretamente relacionada com a
necessidade de esforco dos clientes para alcancar a empresa e seus produtos; a importancia

desse fator na escolha do local para a instalagdo depende muito do tipo de operagéo.

2.2.3 Técnicas de localizacdo

Utilizando-se a teoria de Slack, Chambers e Jonhston (2009); descrever-se-a duas
técnicas sistematicas e quantitativas utilizadas para auxiliar os gestores na decisdo de

localizacdo.

a) Método da pontuacdo ponderada

Os passos para aplicagdo desse método consistem em:

1°) Identificar critérios para decisdo de localizacdo

2°) Atribuir um peso relativo a cada critério definido anteriormente, sendo que, quanto
mais importante o critério na decisdo de localiza¢do, maior o peso atribuido.

3°) Avaliar cada possivel area de localizacéo, atribuindo pontos, de forma arbitraria.

4% Multiplicar a pontuacdo dada pelo peso do respectivo critério. Somados todos os
valores obtidos de determinada area, chega-se a pontuacdo ponderada daquela regido. O local
que obter a maior pontuacdo representa a escolha preferencial. Porém, é necessario observar
que, mesmo obtendo um valor maior, determinada localizacdo pode apresentar um resultado

insatisfatério em um critério importante, o que possivelmente influenciaria negativamente nos
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processos operacionais da organizacao, o que compromete a escolha desse lugar como local

de instalagéo.

b) Método do centro de gravidade

Esse metodo consiste na escolha de um local em que os custos de transporte sejam
minimizados. Nesse sentido, considera-se que todas as opgdes de localizacdo possuem um
“valor”, que representa os custos totais de transporte de e para essa localizagdo. O melhor

local é escolhido através da seguinte formula:

Xg = Y Xi Vi
2 Vi
e
Yo = 2 Vi Vi
2 Vi
onde:

Xj — a coordenada x da fonte ou destino i
yi —a coordenada Yy da fonte ou destino i
Vi —a quantidade a ser enviada de ou para a fonte ou destino i

O resultado obtido representa uma localizacdo 6tima, mas na realidade esse local pode
ndo ser a melhor opg¢do, pois outras variaveis podem surgir e obrigar a se fazer adaptacgdes,
como por exemplo, o ponto estar localizado em um lago, em uma floresta nativa ou ser de
acesso dificil a meios de transporte (rodovias, ferrovias...).

Pode-se entender que ha diferentes mecanismos que auxiliam na determinacdo de
opcBes de localizacdo de organizacBes, mas a decisdo final pode estar pautada em
informacGes que aparentemente nao afetam diretamente na operacdo, mas analisando-se mais
profundamente, vé-se que as vantagens obtidas a partir dessa decisdo interferem diretamente
na rentabilidade da empresa. Como colocam Gaither e Frazier:

As decisdes a respeito de localizagdo sdo muito complexas. Tantas variaveis estdo
relacionadas de forma complicada e tanta incerteza esta presente que é dificil
entender as informac6es simultaneamente. Devido a essa complexidade, as técnicas
de andlise tendem a considerar somente parte das informacdes relevantes, as vezes
de maneira bastante simples; desta forma, ao tomar a decisdo, a pessoa responsavel
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por ela fica com a tarefa de integrar de maneira inteligente os resultados da analise
com o restante da informacdo. (2008, p. 185).

2.3 O SETOR METAL MECANICO

Historicamente, segundo Souza, a inddstria galcha apresenta-se forte diante da
industria brasileira, principalmente no que refere-se a transformacdo de produtos
agropecudrios. Isso fez com que se iniciasse o desenvolvimento do setor metal mecénico,
pelas méos dos imigrantes italianos e alemédes em pequenas oficinas familiares (apud
CARDOSO; PASQUAL, 2013).

De acordo com Finamore ¢ Montoya “o agronegocio no Rio Grande do Sul
corresponde a 36,84% do PIB estadual, 47,45% dos empregos e 69% das exportacOes
estaduais, deixando em evidéncia sua importancia relativa como alicerce para o
desenvolvimento econémico gaucho” (apud PASQUAL; PEDROZO, 2007). Nesse sentido,
além de evidenciar-se a importancia do agronegocio para o estado, ocorre também o
desenvolvimento da inddstria metal mecénica, principalmente das empresas que fabricam
maquinas e equipamentos para o setor agricola; uma consequéncia natural do processo de
expansdo e modernizacao da agricultura € o crescimento das inddstrias metal mecanicas.

Segundo o Anuario Estatistico do Setor Metalurgico (2012), no ano de 2011, o setor
faturou US$ 85 bilhGes, somando 2,4% do PIB nacional e 8,6% do PIB industrial (apud
CARDOSO; PASQUAL, 2013). Isso ilustra a importancia desse segmento para a economia
nacional. Além disso, a metalurgia emprega 254 mil pessoas no pais, sendo que no Rio
Grande do Sul, esse numero chega a 14, 4 mil pessoas, concentradas, principalmente nas
regides metropolitana e nordeste do estado. (CADERNOS SETORIAIS apud CARDOSO;
PASQUAL, 2013).

Conforme Cardoso e Pasqual (2013) as informacGes do Boletim Econémico do
Departamento Sindical de Estatisticas e Estudos Socioecondémicos (DIEESE), de 2013,
mostra que, das cidades galchas que mais empregaram pessoas no setor metallrgico em
janeiro, trés encontram-se na regido noroeste do estado, local onde esta Tapera, municipio de
aplicacdo da presente pesquisa. S&o elas Marau, Passo Fundo e Ibiruba. Na Tabela 1, pode-se
conferir o ranking das cidades galchas que mais geraram empregos formais no setor

metaldrgico.
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Tabela 1- 10 maiores municipios em geracao de postos de trabalho formal do setor

metaldrgico no Rio Grande do Sul. Janeiro de 2013

Ranking Cidade Saldo de Emprego Formal
1 Caxias do Sul 601
2 Rio Grande 468
3 Gravatai 465
4 Panambi 218
5 Bento Gongalves 134
6 Santa Rosa 124
7 Séo Leopoldo 124
8 Marau 108
9 Passo Fundo 97
10 Ibiruba 96

Fonte: MTE-CAGED, 2013. Elaboracdo: Subse¢do DIEESE/FTM-RS, 2013.

A partir da Tabela 1, pode-se perceber que a regido noroeste do estado apresenta forte
influéncia no setor metalurgico, especialmente no que refere-se a geracdo de empregos, o que
impulsiona o desenvolvimento econémico de toda a regido.

Ja o setor metal mecanico brasileiro representa “... a terga parte do total de segmentos
industriais e 35,2% do PIB industrial. No estado do Rio Grande do Sul, este macro setor é [...]
maior, representando 37,6 % do PIB industrial.” (CADERNO SETORIAL DO RIO
GRANDE DO SUL, 2011). Isso demonstra a importancia desse segmento para o pais e 0
estado, e o seu reflexo é sentido em todas as demais atividades econdmicas.

Cabe ressaltar que na Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas, elaborada
pelo IBGE, determina-se que a fabricacdo de maquinas e equipamentos compreende a
producdo de componentes mecénicos e de partes e pecas para a inddstria, agricultura,
mineracdo, construcdo, transporte, ventilacdo, refrigeracdo entre outras atividades (2007).
Portanto, muitas atividades incluem-se no segmento de maquinas e equipamentos da industria
metal mecanica. E, no Rio Grande do Sul, esse segmento representa 24% do Valor de
Transformacao Industrial (VTI) total do estado, ocupando a segunda posi¢do na participacéo
no setor metal mecéanico, ficando atrds apenas da producdo de veiculos automotores, que
representa 31% do VTI total (CADERNO SETORIAL DO RIO GRANDE DO SUL, 2011).
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Segundo informacbes do Caderno Setorial do Rio Grande do Sul, elaborado pela
Federacdo das Industrias do Rio Grande do Sul — FIEGRS (2011) -, as regides Sul e Sudeste
do pais reinem mais de 80% dos 78,3 mil empreendimentos que integram o setor metal
mecanico brasileiro. Mais especificamente na regido Sul, sobressai-se o estado do Rio Grande
do Sul com 9,8 mil estabelecimentos, o equivalente a 41 % do total da industria metal

mecanica do Sul do Brasil. A Figura 2 ilustra as informacdes anteriormente descritas.

Figura 1.3: Distribuicao dos estabelecimentos do complexo metal mecanico
(%)
Brasil Rio Grande do Sul

Fonte: MTE.RAIS 2010. Elaboragéo: FIERGS/UEE.

Figura 2 — Distribuicdo dos estabelecimentos do complexo metal mecénico
Fonte: Caderno Setorial do Rio Grande do Sul, FIERGS, pagina 5.

Na figura, pode-se observar que no estado do Rio Grande do Sul, essas industrias
concentram-se nas regides Metropolitana de Porto Alegre, Nordeste e Noroeste.

Ao analisar as industrias de maquinas e implementos agricolas, que integram o setor
metal mecanico, percebe-se que as regides Sul e Sudeste dettm 90% dos 13, 34 mil
estabelecimentos dessa categoria (CADERNO SETORIAL DO RIO GRANDE DO SUL,
2011). Novamente, na regido Sul, destaca-se o estado do Rio Grande do Sul, onde se
encontram 2.075 estabelecimentos, o que representa 43,3% das indUstrias de maquinas e

implementos do Sul do pais. Isso pode ser visualizado na Figura 3.
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Figura 6.2: Distribuicao dos estabelecimentos da industria de maquinas e
equipamentos
(%)
Brasil Rio Grande do Sul

Fonte: MTE.RAIS 2010. Elaboracao: FIERGS/UEE.

Figura 3 — Distribuicdo dos estabelecimentos da indUstria de méquinas e equipamentos.
Fonte: Caderno Setorial do Rio Grande do Sul, FIERGS, pagina 66.

Como pode-se observar na figura, a regido Noroeste — onde localiza-se Tapera/RS - é
terceira em concentracdo de inddstrias metal mecanicas no estado do Rio Grande do Sul.

Portanto trata-se de um setor altamente competitivo, com uma dinamica permanente
de inovacdo tecnoldgica caracterizada pelo lancamento de novos modelos de maquinas e
implementos agricolas que reduzem custos e aumentam a produtividade nas atividades locais.
Muitas tecnologias hoje utilizadas pelas empresas agricolas podem ser consideradas, em
muitos casos, 100% nacionais, por terem sido criadas e patenteadas no pais.



23

3 METODOLOGIA

Nesse capitulo, foram descritos os procedimentos realizados para elaboragdo do

trabalho de pesquisa, bem como para posterior analise das informac@es obtidas.

3.1 DELINEAMENTO DE PESQUISA

O presente estudo teve como objetivo identificar os fatores relevantes na decisdo de
localizacdo das empresas fabricantes de maquinas e implementos agricolas em Tapera/RS,
sendo classificado como descritivo, uma vez que os estudos dessa categoria, conforme Diehl e
Tatim, “tem como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacdes entre varaveis” (2004, p.
54).

Com relacdo a abordagem do problema, a pesquisa pode ser compreendida como
qualitativa, uma vez que pode “descrever a complexidade de determinado problema e a
interacdo de certas variaveis, [...] e possibilitar [...] o entendimento das particularidades do
comportamento dos individuos.” (DIEHL; TATIM, 2004, p. 52).

Quanto ao procedimento técnico, classifica-se como estudo de caso. Como explicam
Diehl e Tatim:

Caracteriza-se pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de
maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento, [...] pode ser definido
como um conjunto de dados que descrevem uma fase ou totalidade do processo
social de uma unidade, [...] quer essa unidade seja uma pessoa, uma familia, um
profissional, uma instituicdo social, uma comunidade ou uma nagéo. (2004, p. 601)
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3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A populacdo da pesquisa foi formada pelos informantes-chave, representados pelos
gestores de duas empresas do setor metal mecanico fabricantes de implementos e maquinas do
municipio, as quais sdo: Acople Indlstria de Implementos Agricolas Ltda e Technorodas
Industrial Agricola Ltda. Tapera conta com trés fabricas desse segmento, sendo a terceira a
empresa Zanello — Inddstria de Maquinas Rodoviarias e Agricolas Ltda. O gestor da mesma, o
Sr2 Jorge Cerutti, foi consultado para a possibilidade de participacdo nessa pesquisa, mas
segundo ele, a empresa ainda esta em fase de instalacdo no municipio, portanto opera com
poucas maquinas e funcionarios no momento. Dessa forma, colocou que a pesquisa poderia
ser prejudicada devido a fase pré-operacional em que se encontram. Devido a ndo disposicéo
do gestor em participar desse estudo, a empresa Zanello ficou fora da presente pesquisa.
Portanto, a amostra deteve-se aos senhores Sérgio de Carvalho e Rodrigo Kunzler, gestores
das empresas Acople e Technorodas, respectivamente, que dispuseram-se a participar deste
trabalho.

3.3 COLETA DE DADOS

Para identificar os aspectos relevantes na deciséo de localizag&o das industrias do setor
metal mecanico fabricantes de maquinas e implementos no municipio de Tapera/RS, esta
pesquisa foi dividida em etapas: 1%) levantamento bibliografico na literatura disponivel, no
qual, através de dados secundarios, identificam-se os principais fatores que interferem na
decisdo de localizacdo; 2%) a partir da pesquisa bibliografica fez-se a elaboracdo de uma
entrevista e questionario (APENDICE A); 3% aplicacdo da entrevista e questionario aos
gestores das empresas.

As entrevistas e questionarios foram aplicados no més de setembro, pela propria
pesquisadora, com 0s gestores das empresas Acople e Technorodas, que integram o setor

metal mecanico de Tapera/RS, com a fabricacdo de maquinas e implementos.
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3.4 ANALISE DE DADOS

Por tratar-se de uma pesquisa qualitativa, apos definir a codificacdo das questdes,
tendo como unidade para analise grupos de questfes que representam os fatores de decisao de
localizagdo pesquisados, montou-se a base de dados a partir das respostas obtidas. Em
seguida, procedeu-se a andlise de conteudo das respostas e interpretacdo das mesmas, tendo
como base a literatura pesquisada, a fim de saber se as informagdes coletadas vao de encontro
ao que as teorias apresentadas indicam. E, por fim, os resultados foram representados em
forma de textos e tabelas, tendo em vista os fatores de influéncia na decisdo de localizacédo

que serviram de referéncia a pesquisa.

3.5 VARIAVEIS

eDecisdo de localizagdo: representa a decisdo final do local onde a industria é
instalada, considerando-se para isso diversos fatores que influenciam nessa tomada de
deciséo, como por exemplo, os fatores da demanda de mercado e dos fornecedores.

e Influéncias dos fornecedores e da demanda de mercado: as influéncias por parte dos
fornecedores sdo: custos da mao de obra, custos da terra, custos da energia e custos de
transporte. Ja as influéncias por parte da demanda de mercado sdo: a habilidade da mao de
obra, a adequacdo do local em si, a imagem do local e a conveniéncia para os clientes.

¢ Disponibilidade da mé&o de obra: refere-se ao fato de haver pessoas disponiveis para a
industria, bem como a qualificacdo adequada das mesmas para funcdes especificas nas
empresas que fabricam maquinas e equipamentos.

e Concessao de incentivos: diz respeito a influéncia da concessdo de incentivos

governamentais para a instalacdo das industrias em determinado local em detrimento a outro.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Nesse capitulo serdo abordados os resultados obtidos a partir da aplicacdo dos
questionarios e da analise dos mesmos, tomando por base a pesquisa bibliografica, que

caracteriza os aspectos relevantes no processo de deciséo de localizagéo.

4.1 CARACTERIZACAO DO SETOR METAL MECANICO DE TAPERA E DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO SUL

Conforme ja mencionado no referencial teérico deste trabalho, o setor industrial da
regido destaca-se pela producdo metal mecénica, mais especialmente no que se refere a
producdo de maquinas e implementos. O municipio de Tapera, local de realizacdo desse
estudo, localiza-se justamente na regido Noroeste. A cidade apresenta area territorial de
179,662 km? e populagdo de 10.448 habitantes, segundo Censo de 2010 (IBGE, 2012).

No municipio de Tapera/RS estdo instaladas atualmente trés empresas que fabricam
maquinas e implementos: Acople — Industria de Implementos Agricolas Ltda., Technorodas —
Industrial Agricola Ltda. e Zanello — IndUstria de Maquinas Rodoviarias e Agricolas Ltda.
Desses trés empreendimentos, os dois primeiros — Acople e Technorodas — serdo abordados
na presente pesquisa. A terceira empresa citada — Zanello — ndo participou, conforme ja
mencionado na metodologia deste trabalho, porque, segundo o gestor da mesma, ndo seria
apropriada a aplicacdo da pesquisa devido a mesma estar em fase de pré-operacional, com
poucos funcionarios e poucos equipamentos. Dessa forma, pela ndo disposicdo do gestor em
participar da pesquisa, a empresa Zanello ficou fora da pesquisa.

A Acople é uma industria de implementos agricolas, que esta em atividade no
municipio de Tapera/RS ha trés anos. Seu quadro funcional conta com 82 colaboradores,
sendo 68 funcionérios atuando na producdo. Ela fabrica sete tipos equipamentos, que podem
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ser adaptados para 500 projetos diferenciados, entre seus produtos estdo: carreta graneleira
agricola, guincho movimentador de carga frontal, guincho movimentador de carga traseiro,
MK 10.000, plaina hidraulica dianteira pantografica e plaina hidraulica niveladora reversivel.
Sua producdo média mensal é de 160 unidades.

A Technorodas é uma empresa fabricante de rodas e aros para o semento agricola, que
instalou-se em Tapera em 2004, estando em operacdo a oito anos no municipio. Sua equipe
conta com 97 colaboradores, sendo que 79 funcionérios atuam na &rea de producdo. Ela
produz trés tipos de rodas para o setor agricola: rodas auto flutuacdo de aro 16”x 22,5” — 10
furos; rodas auto flutuagao de aro 20” x 22,5 — 10 furos; e rodas estreitas de aro W10” x 38”-
estreita. A capacidade de producdo mensal € de 6 mil rodas.

A partir da pesquisa realizada, deu-se a analise das principais influéncias na decisdo de

localizacdo dessas empresas.

4.2 ANALISE DAS ENTREVISTAS

Para a compreensdo das razGes que levaram a instalacdo das industrias Acople e
Technorodas no municipio de Tapera/RS, foram aplicados aos respectivos gestores, uma
entrevista e questionario elaborados pela pesquisadora, contendo questdes abertas e fechadas,
que davam liberdade ao entrevistado de se expressar, obtendo assim, dados legitimos ao
estudo.

Na empresa Acople, o entrevistado foi o Sr° Sérgio de Carvalho, que ocupa a funcao
de administrador. Na empresa Technorodas, o entrevistado foi o Sr° Rodrigo Kunzler, que é
gerente de producdo. A partir das entrevistas, deu-se a analise das principais influéncias na
deciséo de localizacdo dessas empresas.

4.2.1 A influéncia dos aspectos logisticos do municipio de Tapera/RS na escolha da

localizacao

Este trabalho, primeiramente, procurou relacionar os aspectos logisticos do municipio

na decisdo de localizacdo das empresas, identificando as vantagens e as desvantagens pela
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instalacdo em Tapera/RS, as facilidades e as dificuldades logisticas previstas para o futuro, e a
possivel existéncia de dificuldade de acesso por parte de fornecedores e clientes.

A principal vantagem em localizar-se em Tapera/RS, citada pelo gestor da Acople foi
a area disponivel para a constru¢do da empresa, na Linha Coronel Gervésio, localizada no
Distrito Industrial 11 do municipio. Ja para a Technorodas, a principal vantagem identificada
foi a proximidade com os principais clientes (Jan e Stara), que pode ser caracterizada como
uma “centraliza¢do” da localizacdo do empreendimento em Tapera, num olhar panoramico do
mercado.

Nota-se que a motivacao, no que diz respeito a logistica, difere entre as empresas. Mas
para ambas, a instalacdo em Tapera/RS deu-se por razdes estratégicas, sendo que para a
Technorodas, a logistica em localizar-se proximo ao mercado comprador encaixa-se melhor
no que diz respeito a caracteristica da questdo abordada na entrevista e questionario, que
referia-se as vantagens percebidas em localizar a producdo em Tapera/RS, em termos
logisticos.

A principal desvantagem na localizacdo no municipio de Tapera/RS, identificada pela
Acople é a logistica ndo favoravel em comparagdo a outros mercados, como por exemplo
Caxias do Sul, que é referéncia no setor metal mecanico no estado e no pais. Ja para a
Technorodas, a desvantagem percebida ¢ a instalacdo “escondida”, pois ela localiza-se na
Perimetral Leste, no Distrito Industrial I do municipio, que é uma localiza¢éo ruim, do ponto
de vista logistico, uma vez que nao faz parte da rota de 6nibus, o que dificulta o acesso por
parte dos funcionarios, principalmente.

Ao analisar-se as desvantagens apresentadas, percebe-se que a empresa Acople possui
uma inconveniéncia muito grande no que refere-se a logistica de fornecimento de materiais,
uma vez que Tapera/RS e 0s municipios vizinhos ndo apresentam tradicdo no setor metal
mecanico, e justamente por isso, para os fornecedores, trazer 0s materiais para a empresa
acaba por representar um custo elevado, que acaba sendo repassado a empresa, e
posterirormente aos clientes/consumidores.

Para a empresa Technorodas, a desvantagem esta na localizacdo dentro da prépria
cidade, uma vez que estdo em um prédio alugado, inadequado em termos logisticos e para o
proprio processo produtivo, que acaba nao sendo tao eficiente quanto poderia se estivesse em
um predio adequado ao tamanho da operacéo.

Quanto as futuras possiveis facilidades logisticas devido a instalacdo em Tapera/RS, a
empresa Acople aponta o crescimento do setor metal mecanico e do polo industrial desse

segmento no municipio como fator positivo no futuro, o que ocasionara a aproximacao dos
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distribuidores e fornecedores, facilitando a logistica e o processo produtivo. Ja para a empresa
Technorodas ndo héa facilidades logisticas visualizadas para o futuro devido a ma localizacéo
atual da empresa dentro do municipio, por conta disso, a mesma planeja mudar-se de local,
mantendo-se em Tapera/RS.

Percebe-se que para a Acople, que fabrica implementos agricolas, o desenvolvimento
do setor metal mecénico vira a facilitar sua operacdo, visto que a logistica dos materiais se
intensificara na regido, tornando o transporte mais facil e menos custoso. Por outro lado, para
a Technorodas, novamente a logistica ndo é favorecida, devido a ma localizacdo dentro do
municipio.

Quanto as futuras possiveis dificuldades logisticas, o administrador da Acople indica o
aumento com o custo de frete devido ao mercado comprador em expansao localizar-se no
Norte e Centro-Oeste do pais. Ja o gerente de producdo da Technorodas ndo identifica
nenhuma dificuldade de logistica no futuro.

Ao analisarem-se as dificuldades futuras colocadas, nota-se que para a Acople, uma
importante razdo vem a tornar o custo da logistica mais elevado: os futuros clientes encontrar-
se-a0 afastados da empresa, o que podera acarretar numa possivel mudanca das instalacfes
para mais perto dos clientes/consumidores.

Para a Technorodas, a localizacéo atual ja prejudica a operacdo da empresa. Por isso
que ela ira mudar sua instalacdo, mantendo-se em Tapera/RS, mas em um ponto mais
estratégico, no que refere-se a logistica.

O acesso dos fornecedores de matérias-primas a Acople ndo apresenta dificuldade,
mas ha altos custos devido a distancia. Para a Technorodas, ndo existem dificuldades de
acesso dos fornecedores.

O acesso dos clientes/consumidores ndo apresenta dificuldade para a Acople. Ja para a
Technorodas, a localizacdo ruim dentro do municipio dificulta o acesso dos
clientes/consumidores, pois a empresa encontra-se “escondida” segundo palavras do gerente

de producéo.

4.2.2 Andlise das influéncias dos fornecedores na escolha da localizacdo

Como segunda parte do trabalho, procurou-se identificar e classificar por ordem de

importancia os fatores que mais influenciaram na deciséo de localizagdo da produgéo no

municipio de Tapera/RS. Esses fatores representam a influéncia por parte dos fornecedores da
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operacdo das empresas, e foram classificados de 1 a 5, sendo 1 o mais importante e 5 0 menos

importante.

Tabela 2 — Grau de importancia dos fornecedores na deciséo de localizagéo.

FATORES ACOPLE TECHNORODAS
Custo da méo de obra 5 5
Custo da terra 1 2
Custo da energia 4 4
Custo do transporte 3 3
2

Fatores da comunidade

Fonte: Elaborado pela autora. Outubro/2013

Na Tabela 2, pode-se observar que os fatores, no que referem-se aos fornecedores das
operacdes, sdo idénticos em grau de importancia 3,4 e 5, ou seja, 0S que representam menor
impacto na decisdo de localiza¢do. O custo da méo de obra aparece como ultimo em grau de
importancia, o que reflete que os custos com funcionarios, que engloba também custos
frequentes com treinamentos - visto que a mao de obra muitas vezes é contratada mesmo sem
a devida qualificacdo e/ou especializacdo -, ndo interferiram de forma direta na escolha de
Tapera/RS para instalacdo das empresas.

Os custos da energia e do transporte — graus 4 e 3, respectivamente — também
apresentam-se como menos relevantes na decisao de localizacdo das empresas.

Ja entre os fatores mais importantes na decisao de localizacéo, ha divergéncia entre as
empresas. Para a Acople, o custo da terra foi classificado com grau de importancia 1 — mais
importante —, 0 que vai de encontro ao fato de que a empresa ganhou o terreno do municipio
para a construgdo do prédio, o que provavelmente, acarretou nessa classificacdo; e
classificado como grau 2 de importancia esta os fatores da comunidade, que relinem aspectos
politicos, sociais e econdmicos.

A Technorodas difere nesse ponto, pois coloca como mais importante — grau 1 - 0s
fatores da comunidade na decisdo de localizacdo, uma vez que considerou que a cidade
possuia méo de obra habituada a industria e disponivel para trabalho, devido ao curtume que
foi a referéncia de empresa de Tapera/RS e que fechou a algum tempo, mesmo que essa mao

de obra ndo estivesse preparada para o setor metal mecanico. E colocou como fator
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secundario — grau de importancia 2 — o custo da terra, provavelmente por estarem em um

prédio alugado.

4.2.3 Andlise das influéncias da demanda de mercado local na escolha da localizagdo

Com o objetivo de buscar identificar a influéncia da demanda local na decisdo de

localizacdo dessas empresas no municipio de Tapera/RS, classificou-se alguns fatores de 1 a

5, sendo 1 mais importante e 5 menos importante, conforme Tabela 3.

Tabela 3 — Grau de importancia da demanda local na deciséo de localizagéo.
FATORES ACOPLE TECHNORODAS

Disponibilidade de méo de obra 1 4
Habilidade da mé&o de obra
Adequacdo do local em si

Imagem do local

w B~ NN o
= W N Ol

Conveniéncia para os clientes

Fonte: Elaborado pela autora. Outubro/2013

Pode-se observar que nesse aspecto, as empresas comportaram-se de maneiras
distintas ao avaliar a influéncia da demanda na decisao de localizacdo. Para a Acople, o fator
mais importante representa a disponibilidade de mao de obra para a industria no municipio,
classificado como grau 1, 0 que representa 0 peso que a presenca de pessoas disponiveis ao
trabalho tem na decisdo de localizacdo da mesma. Em segundo lugar - grau 2 - esta a
adequacdo do local as operacfes da empresa, que pode ser interpretado como a facilidade
ofertada pelo terreno doado pelo municipio a empresa. Depois aparecem os fatores de
conveniéncia para os clientes (grau 3), a imagem do local (grau 4) e a habilidade da méo de
obra (grau 5), que ndo pesaram tanto na decisé@o da localizacéo.

Para a Technorodas, o fator de maior impacto da deciséo de localizacéo, no que refere-
se a demanda de mercado reside na conveniéncia para os clientes, fator classificado como
grau 1, o que ratifica a afirmacdo do gestor da mesma, que coloca Tapera/RS numa posicao
central em relacdo aos clientes. Em segundo lugar esta a adequacdo do local em si, grau 2, 0

que significa que o local adequado para a operacdo apresentou um peso consideravel na
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decisdo de localizacdo com relacdo a demanda. Na sequéncia foram classificados a imagem
do local, a disponibilidade de méo de obra e a habilidade da mdo de obra como fatores com
menor impacto na decisdo, sendo eles marcados como grau 3, 4 e 5, respectivamente.

Analisando as respostas dadas, percebe-se que ha coincidéncias no que refere-se a
demanda na decisd@o de localizacdo. Para ambas, um aspecto de relevancia é a adequacdo do
local em si para as operagdes, ja que esse fator foi classificado como grau 2 na escala
apresentada. Outro aspecto em que a classificacéo foi igual (grau 5) foi a habilidade da méo
de obra. Isso reforca a ideia passada pelos gestores entrevistados, de que a falta de
qualificacdo ndo interferiu na deciséo de localizacdo delas no municipio de Tapera/RS.

Por outro lado, os demais fatores da demanda - disponibilidade de méo de obra,
imagem do local e conveniéncia para os clientes — apresentaram graus diferentes de
importancia na decisdo de localizacdo, ndo existindo coincidéncia alguma. Isso pode ser
explicado pelo fato das fabricas pesquisadas ofertarem produtos para clientes diferentes, suas
operacOes demandarem mao de obra especifica, e também devido ao local e ao periodo de

instalacdo no municipio serem diferentes.

4.2.4 Andlise da influéncia de incentivos e de mdo de obra na escolha da localizacéo

Como ultimo objetivo desse trabalho, buscou-se verificar a ocorréncia ou ndo de
incentivos para a instalacdo das empresas no municipio de Tapera/RS, e também a influéncia
da mé&o de obra local na deciséo de localizag&o.

Com relagdo a ocorréncia de incentivos para a instalacdo das empresas no municipio
de Tapera/RS, pode-se observar uma grande diferenca no que se trata de estimulos do poder
publico as empresas pesquisadas: a empresa Acople recebeu incentivos da prefeitura
municipal, sendo eles: um ano de aluguel no inicio das operacdes e instalacdo da empresa, € a
doacdo da area para a construcdo do prédio da empresa no Distrito Industrial 1l. Ja a
Technorodas ndo recebeu nenhum tipo de incentivo.

Também se procurou verificar o grau de importancia dos incentivos fiscais na decisdo
de localizacdo dessas empresas em Tapera/RS, como ambas ndo receberam nenhum tipo de
incentivo fiscal, o grau de importancia foi nulo na tomada da decisdo do local de instalacao
nesse municipio.

J& com relacdo a influéncia da médo de obra local na decisdo pela localizagdo em
Tapera/RS, buscou-se identificar a disponibilidade da mdo de obra no municipio, as
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dificuldades com relacdo a mesma, as expectativas futuras com relacdo a mao de obra e o grau
de importancia da mesma na decisao de localiza¢do da empresa.

Segundo os gestores entrevistados, 0 municipio ndo oferece médo de obra que atenda as
necessidades das mesmas, principalmente no que se refere a qualificacao.

As dificuldades apontadas pela Acople foram a falta de qualificacdo da méo de obra,
ou seja, a falta de preparo da mesma para as atividades da empresa. Ja a Technorodas indicou
como dificuldades a pouca disponibilidade de méo de obra especializada e também a falta de
mé&o de obra do sexo masculino que permaneca na empresa, pois 0s homens apresentam alta
rotatividade.

Quanto as expectativas futuras com relagdo a mao de obra, o administrador da Acople
colocou o aumento da necessidade de investimento em treinamentos como a principal
atividade para o futuro da empresa com relacdo aos funcionarios. Ja a Technorodas apontou
para o futuro uma dificuldade maior em conseguir mao de obra, devido a grande demanda
desses profissionais na regido, o que ocasiona alta rotatividade, uma “prostituicdo” dos
funcionarios nas palavras do gerente de producdo da empresa.

Também se buscou identificar o grau de importancia da mdo de obra na decisdo de
localizagdo no municipio de Tapera/RS. Observou-se que ocorreu uma grande divergéncia no
que se refere a importancia dada a médo de obra na deciséo de instalacdo. Para a Acople, a méo
de obra apresentou pouca importancia na decisdo de localizacdo da mesma. Isso se deve ao
fato, segundo o gestor da mesma, de que no municipio ha pessoas disponiveis para trabalhar,
mesmo nado apresentando a qualificacdo necessaria. E também, porque o fator determinante
para a instalagdo deste em Tapera/RS foi a disponibilidade de &rea para a construcdo do
prédio da empresa, ficando, portanto, a mdo de obra em um plano secundario na hora da
decisdo.

J& para a Technorodas, a méao de obra na decisdo de localizacdo apresentou-se como
muito importante na decisdo por instalar-se em Tapera/RS. 1sso se explica pelo fato de que a
disponibilidade de pessoas para a operacdo da empresa no municipio foi contundente pela
escolha do mesmo para a instalacéo, visto que a oferta de mao de obra foi percebida como
uma facilidade estratégica para a atividade. Isso foi destacado pelo gestor, levando em
consideracdo o fato de que um curtume, empresa tradicional do municipio, deixou de operar,
resultando na disponibilidade de méao de obra que poderia ser absorvida com facilidade pela

empresa, apesar de ndo apresentar certa qualificacdo exigida para suas operagoes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao realizar-se a presente pesquisa, com o objetivo de identificar os fatores relevantes
na decisdo de localizacdo de empresas do setor metal mecanico - mais especificamente um
estudo de caso de fabricas de maquinas e implementos -, no municipio de Tapera/RS, chega-
se a consideragfes importantes quanto a relevancia das influéncias destacadas pela teoria
académica, que descreve fatores a respeito da localizagdo de empreendimentos, na decisdo
final por instalar-se nessa cidade. Essas percepg¢des quanto a pesquisa sao descritas agora.

A influéncia dos aspectos logisticos do municipio de Tapera/RS na escolha da
localizacd@o apresenta caracteristicas diferentes para as empresas pesquisadas. Para a Acople,
destaca-se como a principal influéncia citada a disponibilidade de area para a construcao do
prédio da mesma. Isso se sobressaiu a dificuldade logistica no que se refere a comparagéo da
regido com outros mercados, como por exemplo Caxias do Sul - devido & falta de tradi¢do
desse setor na cidade -, e a uma previsdo futura de aumento dos custos com frete por conta do
mercado comprador estar expandindo-se em estados do norte e centro-oeste do pais. Para a
Technorodas, a maior vantagem logistica que acabou por decidir a instalacdo em Tapera/RS
foi uma “centraliza¢@o” e/ou aproximag¢do em relacdo aos clientes, o que facilita o acesso a
empresa, mesmo que o prédio atual - que é alugado — ndo apresente uma localizacdo ideal
dentro do proprio municipio, sendo considerado “escondido” pelo gestor entrevistado.

A influéncia dos fornecedores na decisdo de localizacdo também expde diferencas
entre as empresas. Na classificacdo dos fatores mais importantes na determinacao do local de
instalagdo, para a Acople, o fator determinante nesse aspecto foi o custo da terra. 1sso se deve
ao fato de que a empresa ganhou o terreno para a constru¢do de seu prédio no Distrito
Industrial Il do municipio, que fica as margens da RS 223. Ja para a Technorodas, o fator
determinante na questdo de influéncia por parte dos fornecedores deu-se pelos fatores da

comunidade. Esse aspecto destacou-se porque 0s empresarios consideraram que Tapera/RS
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ofereceria mao de obra — mesmo que néo especializada no segmento metal mecanico — devido
ao término das operagdes de um curtume que empregava uma quantia consideravel de
pessoas, que foram entdo, absorvidas por essa e outras empresas da cidade e regiao.

Os fatores de influéncia da demanda local de mercado na escolha da localizacéo
mostraram-se com relevancias diferentes para as empresas. Para a Acople, a disponibilidade
da méo de obra foi determinante numa analise de demanda local. Isso pode ser explicado
como um fator importante devido a disputa por funcionarios pelas empresas desse segmento
na regido. Ja para a Technorodas, o aspecto mais importante foi a conveniéncia para 0s
clientes, o que reflete o peso da “centralizacdo” de Tapera/RS em relagdo aos compradores
destacado nas influéncias dos aspectos logisticos do municipio na deciséo de localizacéo.

Quanto a influéncia dos incentivos concedidos na escolha da localizacdo, para a
Acople houve o pagamento de um ano de aluguel pela prefeitura numa instalacdo provisoria
até a construcdo do prédio da empresa no terreno doado pela mesma. J& para a Technorodas,
ndo ocorreu nenhum tipo de incentivo para sua instalacdo por parte do municipio — nem
mesmo agora, que ela buscou um terreno para a construcdo de um prédio proprio -. E quanto
aos incentivos fiscais, ndo houve para nenhuma das duas empresas, portanto, nao ocorreu
influéncia nesse sentido.

A influéncia da mdo de obra disponivel na escolha da localizacdo apresenta
semelhancas em alguns aspectos entre as empresas. O mais relevante e de maior impacto nas
operacdes das mesmas é a falta de mdo de obra qualificada e/ou especializada em areas
especificas das fabricas que trabalham no setor metal mecénico. Por outro lado, no que refere-
se a importancia da mao de obra na decisdo de localizagdo, as empresas colocam-se em
extremos opostos. Para a Acople, a mado de obra apresentou menos importancia na decisao por
localizar-se em Tapera/RS — isso reforca o fator preponderante que foi a disponibilidade de
terreno para a construgdo de seu prédio -. Ja para a Technorodas, a médo de obra representou
maior importancia na decisdo de localizacdo, porque, comparado a outros mercados para
instalar-se - como o exemplo citado na entrevista, de Ndo Me Toque/RS -, em Tapera/RS
havia menos competi¢cdo pelos funcionérios, que foi descrito como uma “prostitui¢ao” pelo
gestor da mesma. Dessa forma, ao escolher Tapera/RS haveria menores possibilidades de
perder seus funcionarios para empresas maiores.

Com a realizacdo dessa pesquisa, pode-se afirmar que as influéncias que levaram a
instalacdo das empresas abordadas nesse trabalho, no municipio de Tapera/RS foram
diferentes em varios aspectos, mas 0 que sobressai nesse presente momento € a afirmacao dos

gestores de ambas as empresas de que a cidade ndo oferece mdo de obra que atenda as
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necessidades do setor, principalmente no que refere-se a qualificacdo. Nesse sentido, torna-se
relevante o investimento na formacdo de médo de obra atraves do oferecimento de cursos e
treinamentos especificos para o setor pelo municipio; isso ja ocorre, mas ndo de forma
suficiente para suprir a demanda das empresas.

As empresas desse segmento ja s@o referéncia no municipio e na regido, portanto, o
desenvolvimento de um futuro polo metal mecénico em Tapera/RS depende basicamente da
disponibilidade de pessoas com qualificacdo para trabalhar em funcdes especificas que essas
industrias demandam.

Cabe ressaltar ainda, que a ndo participacdo de uma das trés empresas do setor metal
mecanico, que localizam-se no municipio de Tapera/RS foi a principal limitacdo a esse
estudo, visto que por serem poucas empresas, 0 envolvimento da totalidade seria o mais
adequado. Porém, os resultados obtidos ndo foram prejudicados devido essa ndo participacao,
iSso porque a pesquisa foi pautada segundo a metodologia de estudo de caso, portanto as
entrevistas foram analisadas individualmente.

O estudo apresenta-se como relevante, uma vez que identifica influéncias que levaram
a instalacdo das empresas do segmento metal mecéanico, fabricantes de maquinas e
equipamentos, em de Tapera/RS. E, principalmente, aponta as falhas que o municipio
apresenta para a operacdo das mesmas. A fundamental é a baixa qualificacdo da méo de obra.
Essa informacdo pode servir de base para a atuagdo da gestdo municipal, no sentido de ofertar
mais cursos de capacitacdo para o trabalho no segmento metal mecéanico, visando a
manutencdo das empresas ja instaladas no municipio, bem como a atracdo de novos
empreendimentos do segmento, para o desenvolvimento de um polo metal mecanico em
Tapera/RS.
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APENDICE

APENDICE A - ENTREVISTA/QUESTIONARIO

Universidade de Passo Fundo
Faculdade de Ciéncias Administrativas, Econdmicas e Contabeis

Curso de Administracéo

O presente questionario integra o trabalho de Estagio, para a conclusdo do Curso de
Administracdo, da académica Ariane WillemberW(rzius.

Nome da empresa:
Localizacao (endereco):

Questionario

Entrevistado:

Cargo:

NUmero total de funcionarios:

Numero de funcionarios na producao:
Tempo de atividade no local:

Total de itens fabricados:

Principais produtos:
Total de producéo (anual/mensal):

39

1) Quais as principais vantagens percebidas em localizar a producdo no municipio de Tapera,
em termos de logistica? (em ordem de importancia)

mooOw>
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2) Quais as desvantagens percebidas em localizar a producao no municipio de Tapera, em
termos de logistica? (em ordem de importancia)

mooOw>

3) Existem expectativas futuras com relacdo a possiveis facilidades logisticas por sua empresa
estar instalada em Tapera? Quais?

4) Existem expectativas futuras com relacéo a possiveis dificuldades logisticas por sua
empresa estar instalada em Tapera? Quais?

5) Existe dificuldades de acesso dos fornecedores de matérias-primas? Quais?

6) Existe dificuldade de acesso dos principais clientes/consumidores? Quais?

7) Enumere em ordem de importancia (1-mais importante/ 5-menos importante), quais 0s
fatores que mais influenciaram na decisdo de localizagdo da producdo no municipio de
Tapera:

() Custo da mao de obra (conhecimento e habilidades necessérias para a realizacdo das
atividades da empresa e expectativa de remuneracéo).

() Custo da terra (custos de terreno ou aluguel).

( ) Custo da energia (acesso a energia barata).
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() Custo do transporte (do fornecedor para a operacéo; e da empresa para o cliente)

( ) Fatores da comunidade (ambito politico, social e econémico: impostos, a assisténcia
financeira governamental, as restricdes ambientais, os fatores culturais).

( ) Outro fator

8) A empresa recebeu incentivos para a instalagdo no municipio de Tapera? Quais? Por
guanto tempo?

9) Assinale qual o grau de importancia dos incentivos fiscais na decisao de localizacdo da
empresa: (1-mais importante/5-menos importante)

()1

()2

()3

()4

()5

10)Enumere em ordem de importancia (1-mais importante/ 5-menos importante), quais 0s
fatores que mais influenciaram na decisdo de localizagdo da produgdo no municipio de
Tapera:

( ) Disponibilidade de mé&o de obra

() Habilidade da mé&o de obra (méo de obra local na relacdo dos clientes com o produto).
( ) Adequacdo do local em si (caracteristicas adequadas as necessidades da operagéo).

() Imagem do local (local associado a empreendimentos especificos).

() Conveniéncia para os clientes (necessidade de esforco dos clientes para alcancar a
empresa e seus produtos).

( ) Outro fator

11) O municipio oferece mao de obra que atenda as necessidades da empresa?

12) Quiais as dificuldades encontradas em relacdo a mao de obra local?

13) Quiais as expectativas futuras com relagdo a médo de obra?
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14) Assinale qual o grau de importancia da méo de obra na decisdo de localizacao da
empresa: (1-mais importante/5-menos importante)

()1

()2

()3

()4

()5



