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RESUMO

CARLINSKI, Margarete. Proposta de Implantagéo de um Sistema de Gestdo Ambiental
na empresa X. Passo Fundo, 2014,68f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Curso de Ciéncias
Contabeis). UPF, 2014.

O melhor desempenho econémico do setor avicola tem ocorrido nos ultimos anos. A inddstria
alimenticia desse setor tem ganhado destaque devido a sua expansdo e, juntamente com isso,
veio o alto consumo de agua e energia elétrica necessaria ao desenvolvimento dos processos
produtivos o que fez com que a preocupacdo com a qualidade ambiental s6 vem aumentando
nas Ultimas décadas. A sociedade vem buscando informacdes acerca dos impactos causados
por esses processos produtivos e vem cobrando agdes preventivas para coibir 0s impactos
negativos causados ao meio ambiente. A elaboracdo de um Sistema de Gestdo Ambiental
facilita o controle do consumo desses recursos possibilitando analisar quais setores consomem
mais recursos e possibilitando assim mapear as areas que devem ter controle mais preciso. O
referente trabalho aborda esse assunto e apresenta um modelo de SGA a ser implantado em
empresas do setor frigorifico avicola. O objetivo desse sistema € controlar o consumo de agua
e energia elétrica em determinado periodo e encima disso implantar acGes preventivas com
vistas a diminuir 0 consumo desses recursos naturais e por consequéncia diminuir custos com
0s mesmos. O estudo se inicia com o desenvolvimento tedrico acerca dos temas ligados a
areas de contabilidade, contabilidade ambiental, contabilidade social e contabilidade
gerencial. Posteriormente sdo descritos os principais topicos ligados a gestdo ambiental e
sistema de gestdo ambiental. Apds o referencial tedrico, o estudo de caso esta descrito e em
cima deste estudo, foi elaborado um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) voltado para
empresas do setor frigorifico avicola com intencdo de implantacdo futura. Este sistema esta
direcionado aos processos produtivos da empresa. Apds a apresentacdo do SGA se encontram
as considerac0es finais sobre o estudo apresentado.

Palavras — chaves: Industria Frigorifica. Gestdo ambiental. Processos Produtivos.
Sistema de Gestdo Ambiental.
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1 INTRODUCAO

A preocupacdo com o meio ambiente por parte da sociedade néo é recente, visto que a
qualidade de vida da populagédo tem relacdo com a qualidade do ambiente em que elas estdo
inseridas. O desenvolvimento de novas tecnologias e avangos da pesquisa no setor da
avicultura brasileira vem tornando nosso pais como um dos maiores produtores e
exportadores mundiais da carne de frango gerando aumento de competitividade entre as

empresas do setor e assim gerando emprego e renda.

Com o0 aumento da competitividade entre empresas de mesmo setor e da necessidade
de inovacdo nos processos produtivos, muitas organizaces acabam provocando agressdes ao

meio ambiente com seus processos produtivos 0s quais impactam no ambiente natural.

Para auxiliar os gestores na administracdo da empresa e evitar que Seus processos
causem grandes danos ao meio ambiente, uma ferramenta que pode fazer parte da gestdo
empresarial é a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental voltado para a prevencéo de
danos ambientais. Esse sistema também deverd auxiliar os gestores a corrigir problemas

decorrentes dos processos produtivos da empresa.

O estudo acerca dos processos produtivos do setor frigorifico avicola busca identificar
as suas possiveis deficiéncias e propor a correcdo dos fatos que afetam o meio ambiente e a
sociedade. A aplicacdo de medidas preventivas diminui gastos futuros com penalidades
ambientais ou processos trabalhistas. A elaboracdo de um Sistema de Gestdo Ambiental ganha
importancia devido a necessidade de diminuicdo ou eliminacdo de aspectos negativos

decorrentes dos processos de producédo do setor.

O presente trabalho analisa os processos produtivos do setor frigorifico avicola
descrevendo as etapas com maior geracdo de externalidades negativas e maior risco de causar
danos ao meio ambiente. Feita a descricdo e analise dos processos é elaborado um Sistema de
Gestdo Ambiental para implantacdo em qualquer empresa do setor com vistas a diminuir ou

eliminar externalidades negativas propondo ac¢des preventivas para o setor.
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1.1 IDENTIFICACAO E JUSTIFICATIVA DO ASSUNTO

Em um periodo considerado curto observou-se significativa expansdo do setor avicola
na regido. Onde ha muito tempo sé se via lavouras ou casas abandonadas hoje é possivel
identificar a existéncia de aviarios variando em quantidade de um a até quatro ou cinco em
determinadas propriedades. Essa expansdo do setor evitou o éxodo rural ja que pequenas
propriedades passaram a ter a oportunidade de garantir renda trabalhando com esse tipo de

atividade.

As aves criadas nesses galpdes chamados aviarios, quando completam seu ciclo
atingindo peso ideal para o abate, sdo encaminhadas ao frigorifico onde ocorrem 0s processos

de industrializacao e preparo do produto para que tenha condi¢des adequadas de consumo.

Contudo, o crescimento do setor frigorifico vem gerando transformacdes gerenciais
em relagdo as questBes ambientais visto que seus processos de producdo representam

significativos impactos ao meio ambiente, para a sociedade e para 0 ambiente natural.

Para que haja maior controle sobre os impactos negativos decorrentes dos processos de
producdo se faz necessario que dentro da organizacdo haja formas de controle das atividades
com vistas a controlar a emissdo de poluicdo, diminuir o consumo de agua e energia e,
sobretudo diminuir danos a saude dos colaboradores, pois, mesmo com a tecnologia
implantada nos processos de producdo do setor frigorifico, grande parte dos trabalhos é
executada pelas maos humanas. Em vista disso é imprescindivel que haja rotacdo de funcdes
para que o colaborador sinta menos danos ergondémicos pelo desempenho de movimentos

repetitivos durante sua jornada de trabalho.

Para um bom controle da gestdo ambiental da empresa se faz necessario a designacao
das responsabilidades de cada setor, acerca do controle do uso dos recursos naturais, bem
como 0s meios com 0s quais se alcancardo as metas propostas em relacdo a qualidade
ambiental. Esses controles podem ser feitos com a implantacao e posterior manutencao de um
SGA dentro da gestdo da empresa onde pessoas responsaveis pelo setor ambiental deem
continuidade ao implemento de politicas administrativas focadas nas etapas dos processos
com maior incidéncia de geracdo de danos ao meio ambiente. Determinado setor de producéo
merece maior atencdo que 0s demais jA que é o ponto onde ha maior geracdo de

externalidades negativas.
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A empresa em estudo esta situada na regido sul do Brasil, noroeste do Rio Grande do
Sul. Conta com duas unidades de abate de frangos de corte com capacidade de abate de
200.000 aves/dia, atendendo o mercado nacional e internacional. Atua com tecnologia de
processamento e industrializacdo alimentar. A empresa iniciou suas atividades em 1990 e,
desde entéo, atua no segmento de graos, insumos, industrializagdo de soja, racfes, segmento
avicola e supermercado- da producdo a comercializacdo. A cadeia produtiva passa por uma
moderna fabrica de racdes que alimentam desde matrizes de producdo de ovos férteis aos

frangos de corte em suas diferentes fases. (Informac6es obtidas diretamente na industria).

O presente estudo estd direcionado ao setor frigorifico da empresa, focado nos
processos produtivos e possiveis impactos ambientais que possam ser decorrentes dos
mesmos. Cabe salientar que a empresa possui duas unidades de producéo e, para a execugédo
deste trabalho foram analisadas as informacGes obtidas na matriz da empresa a qual possui
capacidade de abate e 100.000 aves/dia e conta com a colaboracéo de aproximadamente 800
funcionarios. A empresa mantém pessoas trabalhando durante as 24 horas do dia sendo que no
turno da noite € que séo realizados os trabalhos de manutencdo dos equipamentos e a limpeza

dos locais.

Os processos provenientes das operagGes nos frigorificos avicolas impactam na
qualidade do meio ambiente e consequentemente na qualidade de vida das pessoas. Deste
modo a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental dentro da organizacdo ganha
importancia para que, de maneira ampla, se consiga minimizar ou eliminar os efeitos
negativos provocados no ambiente por suas atividades. Através desse sistema a empresa
podera se mobilizar para conquistar a qualidade ambiental desejada, identificando formas e

oportunidades de se diminuir a geracao de externalidades negativas.

Este estudo justifica-se apresentando uma proposta de implantagdo de um Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA) que possibilitard um maior comprometimento da empresa com
relacdo aos impactos ambientais causados pelos processos produtivos executados e servira
como ferramenta auxiliar ao desenvolvimento dos processos produtivos com melhor
adequacdo aos padroes ambientais, resultando na diminuicdo de danos ao meio ambiente e
aumento da confiabilidade do cliente e da sociedade no que tange ao desenvolvimento

sustentavel dos produtos.

As ameacas oferecidas pelo ambiente funcional, como poluic¢do, alto consumo de

energia elétrica e agua ou descarte incorreto de residuos, afetam de forma direta ou indireta a
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sociedade e o meio ambiente. Diante disso € pertinente inquirir: Qual modelo de gestao

ambiental pode beneficiar um frigorifico?

1.2 OBJETIVOS

A seguir estdo descritos 0s objetivos da realizacdo deste trabalho de conclusédo de

curso, subdivididos em objetivo geral e objetivos especificos.

1.2.1 Objetivo Geral

Propor a um modelo de Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) para uma empresa do
setor de frigorifico.

1.2.2 Objetivos Especificos

- Referenciar teoricamente gestdo ambiental
- Mapear 0s processos produtivos da empresa;
- Diagnosticar as etapas dos processos produtivos da empresa;

- Propor o modelo de Controle do Sistema de Gestdo Ambiental.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nos capitulos que seguem os principais conceitos relacionados ao tema estudado
ganham destaque, de forma objetiva, para que haja uma prévia dos temas abordados bem

como um breve entendimento das questdes acerca do estudo de caso.

2.1 CONTABILIDADE

A contabilidade é uma ferramenta que pode ser utilizada por todas as pessoas que
desejam manter um controle mais detalhado de seu patriménio ou de fatos que ocorrem no dia
a dia. Essa ferramenta pode ser utilizada tanto por pessoa fisica, quanto por empresas de

qualquer porte.

Ao elaborar um conceito sobre Contabilidade, Marion (2004), o descreve como
instrumento que contém dados Uteis para a tomada de decisdes dentro e fora da empresa. A
contabilidade sempre existiu para auxiliar as pessoas a tomarem decisdes e, com o passar do
tempo, 0 governo comeca a utilizar-se dela para arrecadar impostos tornando-a obrigatoria

para a maioria das empresas.

A Contabilidade serve para fornecer informacGes Uteis ao processo de tomada de
decisdes e deve ser expressa de forma clara e objetiva para que todas as pessoas interessadas

possam compreendé-la.

Para Franco (1996), a contabilidade tem por finalidade o controle dos fendmenos
ocorridos no patrimonio da entidade por meio de registro, demonstracdo expositiva,

classificacdo, analise e interpretacdo dos dados com a finalidade de fornecer informacgoes
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sobre a composicao e variacdo dos fatos ocorridos e dos resultados econémicos provenientes

da gestdo da riqueza patrimonial.

O controle do patrimdénio e as informagbes interessam a administracdo, aos
fornecedores, financiadores, autoridades fiscais e todas as demais pessoas ou entidades que
mantém relacdes com a entidade administrada. A importancia da contabilidade se expande a
todos os colaboradores das empresas, j& que o presente e a previsdo futura estdo registrados na

contabilidade.

Ainda em relacdo a finalidade da contabilidade, ludicibus (2008 Cord.) destaca as duas
principais: controle e planejamento. Controle pode ser conceituado como um processo pelo
qual a alta administracdo se certifica de que a organizacédo esta agindo em conformidade com
os planos e politicas tracados pelos donos de capital e pela propria alta administracdo.
Planejamento por sua vez, é o processo de decidir qual o melhor curso de acdo devera ser

tomado para o futuro.

O setor frigorifico avicola deve ter controle e planejamento permanente acerca do
desenvolvimento correto de seus produtos e, todos os resultados obtidos, devem ser

registrados na contabilidade com confianca e transparéncia.

Com o passar dos tempos, a sociedade passou a se interessar pelas informacoes
geradas pelas demonstracdes contabeis das empresas despertando interesses em relacdo aos
aspectos que afetam a sociedade de alguma forma. Nesse contexto esta relacionada a questao
de preservagdo do meio ambiente que diretamente afeta a qualidade de vida das pessoas. Para
fundamentar informagOes acerca do envolvimento da sociedade com as informacdes

contabeis, a seguir se vera descrita a Contabilidade Social.

2.1.2 Contabilidade Social

A sociedade esta cada vez mais se interessando por informagfes que antes so
ganhavam olhares de investidores, acionistas e fornecedores de grandes empresas. A
populacdo vem percebendo que informagdes importantes acerca das condicdes financeiras e
patrimoniais das empresas bem como os aspectos ligados a qualidade do meio ambiente estdo
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registradas na contabilidade. A sociedade esta diretamente envolvida com os efeitos causados
pelas acOes das grandes e pequenas industrias. Devido a isso passou a dar mais interesse aos

relatorios contabeis divulgados pelas empresas.

Ribeiro (2006) entende que meio ambiente saudavel e desenvolvimento econdmico
devem interagir em harmonia visto que desempenham um papel importante para a
sobrevivéncia da humanidade. Existe uma terceira variavel envolvida e que sofre influéncia
direta sendo esta, a populacdo que habita o planeta, que tem sua saude prejudicada caso o
ambiente em que vive seja afetado negativamente. Porém esta variavel necessita também que
haja desenvolvimento econémico para atender as suas necessidades como alimentacéo,

moradia, vestuario entre outros.

Nesse sentido a industria frigorifica desempenha papel importante devido a grande
quantidade de pessoas beneficiadas com oportunidades de trabalho para alcancar seus

objetivos econémicos e financeiros.

De acordo com Tinoco e Kraemer (2006) por muito tempo as empresas sé se
preocuparam com a eficiéncia dos sistemas produtivos o que em um curto espago de tempo
ficou evidente que o processo decisorio das empresas sofreria restricdes mais severas, pois se
tornava cada dia mais complexo. O crescimento da consciéncia ecoldgica por parte da

sociedade, do governo e das empresas compde uma reviravolta no modo de pensar e de agir.

De acordo com os autores, “isto esta fazendo com que a sociedade propugne por
informacdes ambientais na contabilidade das organizacdes, que, além de sua contabilizacéo,
divulguem suas agdes de gestdo ambiental, para prevenir e corrigir danos e melhorar a vida
das pessoas”. (TINOCO; KRAEMER, 2006 p.18).

Com objetivo de entender o conceito de contabilidade social é pertinente descrever o
que Kroetz (1999, p.9) destaca. Para ele “a Contabilidade Social pode ser vista como uma
parte da ciéncia contébil que procura estudar as influéncias das variagcdes patrimoniais ndo

apenas nas entidades, mas também na sociedade e no meio ambiente”.

A sociedade esta cada vez mais preocupada com os danos causados ao meio ambiente
pelas organizacdes, visto que todos saem prejudicados com um ambiente poluido, destruicdo

das belezas naturais dentre outros fatores.

Segundo Ribeiro (2006), a divulgacdo das atividades sociais das empresas juntamente
com as demonstracdes de desempenho econdmico-financeiro passou a acontecer a partir da

década de 60. Ja o Balanco Social foi instituido na Franca, em 1977 e com o tempo passou de
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uma Visdo restrita a recursos humanos para uma abordagem mais ampla, contemplando a
questdo ambiental, a cidadania e o valor agregado a economia do pais. Tudo isso ocorreu a
partir do momento em que a sociedade passou a compreender seus direitos de ter garantida a
continuidade da vida saudavel exigindo que os recursos utilizados pelo governo no incentivo

as atividades econdmicas, retornem como beneficios para a comunidade.

“A sociedade merece ser informada desses esfor¢os e sua divulgacao € positiva para as
organizagOes, quer do ponto de vista de sua imagem, quer do ponto de vista de melhoria e
qualificacdo da informacao contabil, econémica, social ¢ ambiental”. (TINOCO; KRAEMER,
2006, p. 87).

Os mesmos autores entendem que Balango Social € um instrumento de gestdo que
objetiva evidenciar informac6es contabeis, econdmicas, sociais e ambientais, do desempenho
das organizacdes aos mais variados tipos de usuarios o que justifica o dever das entidades em
divulgar as informac0es de forma clara e objetiva de modo que a comunidade possa avalia-las

e compreender, bem como criticar se considerarem oportuno.

O balango social objetiva divulgar as atividades sociais da empresa com transparéncia.
Sobre esse tema Costa (2012) deixa sua opinido.

As acOes sociais da empresa devem ser tratadas de maneira cada vez mais
profissional para assegurar a transparéncia daquilo a que ela se comprometeu, 0 que
é justamente o que vai garantir uma boa imagem do mercado. Nesse contexto, 0
Balanco Social é o instrumento que efetivamente apresenta para 0 mercado e para a
comunidade sua identidade social (COSTA, 2012, p.177).

As informacdes apresentadas com clareza e objetividade facilitam o entendimento por
parte da sociedade, assim € possivel analisar se a organizagdo esta realmente comprometida

com as questdes ambientais e com um desenvolvimento sustentavel.

Para JR et al (2004, p.667) “crescimento ou desenvolvimento sustentavel ndo ¢ apenas
crescer dentro de padrdes de respeito & natureza e de harmonia com ela. E também crescer

respeitando os valores e cultura das pessoas e comunidades”.

Para que isso ocorra, a gestdo da empresa deve ser executada por pessoas devidamente

capazes de esclarecer fatos ligados a sociedade e registra-los corretamente na contabilidade.



18

Sendo assim, é importante entender o papel da contabilidade gerencial, o que se vera descrito

no tépico a seguir.

2.1.3 Contabilidade Gerencial

Ao conceituar contabilidade gerencial € importante destacar as palavras descritas por
Crepaldi (2004, p.20):

Contabilidade Gerencial é o ramo da Contabilidade que tem por objetivo fornecer
instrumentos aos administradores de empresas que os auxiliem em suas fungdes
gerenciais. E voltada para a melhor utilizagio dos recursos econdmicos da empresa,
através de um adequado controle dos insumos efetuado por um sistema de
informacdo gerencial.

Nesse sentido ha o envolvimento de varios setores da contabilidade como a

Contabilidade de Custos e a Contabilidade Financeira, cada qual desempenhando seu papel.

“Diante deste quadro, pode se afirmar que o grande objetivo da contabilidade ¢
planejar e colocar em pratica um sistema de informacdo para uma organizagdao, com ou sem
fins lucrativos”. (CREPALDI, 2004, p.20). O mesmo enfatiza que o uso da informacao
contabil como ferramenta para a administracdo, é o ponto fundamental da contabilidade

gerencial.

A sociedade tem o direito de obter informacgdes sobre assuntos e fatos que afetam sua
vivéncia. Gerenciar 0s processos de uma empresa exige muito mais que o controle financeiro
da mesma. As perspectivas ligadas ao meio ambiente e ao ambiente natural devem ser
registradas separadamente dos demais aspectos. Com o intuito de facilitar o entendimento
acerca desse assunto, a Contabilidade Ambiental desempenha esse papel esclarecendo

informacdes que por ventura possam estar pouco aparentes nas demonstracdes contabeis.
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2.1.4 Contabilidade Ambiental

No século XVIII, foram descobertos novos processos produtivos com objetivo de se
obter maiores quantidades e melhor qualidade dos produtos através da industrializacéo
objetivando maior lucro. Devido ao crescimento da populacdo e aumento do consumo, as
indUstrias cresceram consideravelmente sem se preocupar com o meio ambiente. O resultado

disso séo problemas ambientais de grandes dimensdes.

O ramo de frigorifico avicola é um dos setores que mais se expandiu nos altimos
tempos. Aspectos ligados ao meio ambiente ganham destaqgue no decorrer do
desenvolvimento desse trabalho. Entre os itens observados estdo o desenvolvimento dos

processos de acordo com a legislagdo ambiental e seus efeitos causados ao meio ambiente.

A Contabilidade Ambiental surgiu em 1970, quando as empresas passaram a dar um
pouco mais de atencdo aos problemas do meio ambiente. “Contabilidade Ambiental ¢ a
contabilizacdo dos beneficios e prejuizos que o desenvolvimento de um produto, ou servico,
pode trazer ao meio ambiente” (COSTA, 2012, p.29).

A Contabilidade Ambiental de empresas do setor frigorifico deve apresentar todos 0s
fatos relacionados como meio ambiente bem como 0s gastos necessarios a manutencdo da

qualidade ambiental.

Para Ferreira (2011), a Contabilidade Ambiental ndo se refere a uma nova
contabilidade, mas a um conjunto de informacdes que relatem adequadamente, em termos
econdmicos, as acOes de uma entidade sobre o meio ambiente que modifiqguem seu
patriménio. A mesma surgiu da necessidade de se oferecer informagdes adequadas as

caracteristicas de uma gestdo ambiental.

Ao definir Contabilidade Ambiental, Costa (2012) a descreve como sendo o estudo do
patrimdnio ambiental que envolve bens, direitos e obrigacdes das entidades. O objetivo da
Contabilidade Ambiental é fornecer informag6es, aos usuérios internos e externos, sobre 0s
eventos que modificam a situacdo patrimonial da organizacdo, bem como sua mensuragédo e

evidenciacao.
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Paiva (2006, p.17) relata Contabilidade Ambiental como ““atividade de identificagdo de
dados e registro de eventos ambientais, processamento e geracdo de informacgdes que

subsidiem o usudrio servindo como parametro em suas tomadas de decisdes”.

O setor frigorifico vem sendo destaque nos meios de comunicacdo e vem causando
preocupacao por parte de ambientalistas devido a grande quantidade de agua e energia elétrica

necessaria ao desenvolvimento dos processos produtivos.

A Contabilidade Ambiental é ainda muito pouco utilizada nas empresas e ganha
oportunidade de reconhecimento devido ao destaque que as questdes ambientais, ecoldgicas e

sociais vém tendo nos meios de comunicag&o.

Nesse sentido, Tinoco e Kraemer (2006), classificam a Contabilidade Ambiental da

seguinte forma:

Contabilidade nacional: num contexto onde a Contabilidade Ambiental tem sido
denominada “Contabilidade de Recursos Naturais” pode se considerar unidades fisicas ou
monetérias de acordo com o consumo de Recursos Naturais da Nacdo. Este tipo de

contabilidade possui enfoque macroeconémico direcionado ao usuario externo.

Contabilidade financeira: estd relacionada com a preparacdo dos demonstrativos
contabeis e tem por objetivos a mensuracdo, a avaliacdo e a informacao das responsabilidades

ambientais. Possui enfoque na empresa e direcionada a usuarios externos.

Contabilidade gerencial: compreende a producdo, 0s custos e as receitas e esta
voltada para a gestdo de resultados auxiliando no processo de tomada de decisfes. Voltada
para a empresa, seus departamentos e linhas de producao dirigida aos usuérios internos.

Para Ferreira (2006), ¢ de suma importancia destacar 0s principios contabeis

relacionados a Contabilidade Ambiental e os descreve da seguinte forma:

Entidade Contébil: é a unidade econdmica que tem o controle sobre o uso dos
recursos naturais e, por causa disso, ndo se devem misturar as transagdes de uma empresa com
as de outra. De acordo com esse principio devemos respeitar a individualidade do negécio e
0s impactos ambientais causados por determinada entidade ndo podem ser reconhecidos por
outra entidade. Segundo esse principio, quem polui deve pagar pela polui¢cdo que causa. O
autor ainda destaca que respeitar a Entidade Contabil permite a internalizacdo das

externalidades ambientais.
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Principio da continuidade: focada na continuidade dos recursos naturais a disposi¢ao
da entidade. O crescimento da entidade deve se dar, do ponto de vista ambiental, com
restricGes, uma vez que 0s recursos naturais sao finitos e o crescimento desenfreado levara ao
esgotamento dos recursos naturais indispensaveis a vida humana. Do ponto de vista da
contabilidade ambiental, a Continuidade deveria estar ligada ao uso limitado dos fatores de
producdo em casos onde ha possibilidade de esgotamento dos recursos naturais, em fungédo

dos processos produtivos da entidade.

Principio da Oportunidade: o registro das informagdes ambientais deve ser feito em
tempo oportuno para permitir a agdo ambiental de preservacdo do meio ambiente, refletindo a

integridade do patrimonio da entidade e suas mudancas relativas aos impactos ambientais.

Registro pelo Valor Original: os impactos causados ao meio ambiente devem ser

registrados pelos valores originais de transacdes, expressos a valor presente na moeda do pais.

Atualizacdo Monetéria: as questdes ambientais podem envolver varios exercicios
sociais, portanto, € comum haver desvalorizagdo da moeda nacional ja que em alguns casos so
se verd efeito do impacto ambiental 10, 20 anos depois. Por isso é fundamental o
reconhecimento da variacdo do poder aquisitivo da moeda.

Competéncia: devem ser incluidos na apuracdo dos resultados do periodo, os fatos

geradores relacionados ao meio ambiente que resultarem em receitas ou despesas.

Principio da Prudéncia: em caso de ddvidas quanto ao valor a ser registrado, este
principio afirma que devemos registrar um menor valor para os ativos e maior valor para o0s
passivos. O meio ambiente deve ser considerado como condic¢do para o reconhecimento dos

riscos relativos ao meio ambiente que colocam em risco o patrimonio da empresa.

Confrontacdo: devemos reconhecer as receitas juntamente com as despesas
necessarias para sua obtencdo. Relacionada ao aspecto ambiental, a regra € reconhecer
também os custos e despesas com o meio ambiente que foram necessarias a obtencdo da

receita.

Objetividade: para atender a esse principio é necessario que seja possivel medir

fisicamente os impactos ambientais e depois o0s seus efeitos.

Materialidade: ganham definicdo de materiais, 0s impactos ambientais cujos efeitos
podem ser aparentemente percebidos e forem economicamente mensurdveis em relacdo a

medida individual do evento em si.
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Evidenciacao: é uma apresentacdo a sociedade de como o meio ambiente (ar, agua,

solo e subsolo, fauna, flora e paisagem) esta sendo afetado pela gestdo ambiental da empresa.

Fato gerador: significa dizer que todo o evento que causar mudanca ao patrimoénio
deve ser reconhecido no momento em que ocorre, mesmo que Seu reconhecimento seja

somente nas notas explicativas.

Se os fatos contébeis ndo forem contabilizados de acordo com os Principios Contébeis,

as informacdes geradas perdem a caracteristica de ciéncia e perdem confiabilidade.

Portanto, para os autores a contabilidade ambiental € extremamente importante e serve
como instrumento informativo relacionado as questdes ambientais e as caracteristicas de uma

gestdo ambiental.

Costa (2012) apud Tinoco e Kraemer (2003) destaca que as informacg6es obtidas com
base nos relatorios ambientais divulgam dados sobre o desempenho ambiental das
organizacOes para todos aqueles que tém interesse por esse tipo de informacdo, permitindo o
entendimento sobre 0s eventos e impactos das atividades sobre o0 meio ambiente. Os usuarios
externos sao representados pelos seguintes grupos distintos, relatados por Tinoco e Kraemer
que sao:

Governos e 6rgdos publicos - Este grupo se interessa pelas informacgdes prestadas
com relacdo ao cumprimento da legislacdo ambiental, desde as instalacdes fisicas até o
monitoramento acerca da quantidade de residuos lancados ao meio ambiente. Este grupo
também é responsavel pela analise da adequacdo ambiental, bem como pela punicéo prevista
na legislacdo aos que ndo cumprirem aas normas. Todas as informagdes obtidas através da
contabilidade ambiental servem como parametro para a elaboracdo de programas e politicas
industriais para facilitar a concessdo de crédito com vistas a facilitar atividades econémicas
sustentaveis.

Fornecedores- o interesse deste grupo estd voltado as informacbes que a
contabilidade ambiental gera no que se refere a riscos ambientais e provisdes para pagamento
de multas e indenizacOes decorrentes de violacGes da legislacdo ou de crimes ambientais. Este
grupo também se interessa por informacGes ou evidéncias sobre a capacidade de pagamento
de seus clientes bem como sobre a circularizagdo de seus estoques. InformagOes acerca da
rentabilidade e do endividamento para subsidiar a concessdo de crédito futuro também séo

consideradas.
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Clientes- Os clientes se interessam, por informacgdes que estejam relacionados a
capacidade de producéo instalada, perspectivas de expansdo operacional, e com a capacidade
de pagamento de suas obrigacdes.

Concorrentes- Uma empresa se interessa pelas informagoes apresentadas a partir da
contabilidade ambiental gerada pelos seus concorrentes em busca de conhecimentos acerca de
seus padrdes de conduta ética e legal dentro do setor no qual ela atua. Decisdes sobre novos
produtos, novas tecnologias e novas instalacdes voltadas para a sua adequacdo em relacédo a
legislacdo ambiental também chamam a atencdo dos concorrentes, além de observar
informagdes relacionadas ao comportamento dos indices de eficiéncia ambiental e niveis de
emissdo de residuos do setor para sua auto avaliacao e planejamento.

Gerenciar uma organizacédo ja ndo é tarefa facil se ndo houver um sistema de controle
dentro da empresa. Os resultados sdo obtidos a médio e longo prazo ainda mais quando se
refere a questdes ligadas ao meio ambiente. As formas de gestdo devem seguir o principio da
continuidade para que no futuro se observem resultados positivos. Voltada a este assunto, no

capitulo seguinte se vera descrita a Gestdo Ambiental voltada ao setor frigorifico.

2.2 GESTAO AMBIENTAL

De acordo com o conceito descrito na obra de Donaire, (2009, p. 108) “os programas
de gestdo ambiental estabelecem as atividades a ser desenvolvidas, a sequéncia entre elas bem
como quem s&o 0s responsaveis pela sua execu¢ao”. Gestdo, em outras palavras, ¢ comandar a

prética de agdes necessarias ao bom desenvolvimento das atividades da empresa.

A gestdo ambiental deve propiciar beneficios a empresa, superando, diminuindo ou
anulando os custos das degradagdes causados pelas atividades da empresa e pela area

produtiva, principalmente.

O processo de gestdo ambiental leva em consideracao todas aquelas variaveis de um
processo de gestdo, tais como o estabelecimento de politicas, planejamento, um
plano de acdo, alocacdo de recursos, determinagdo de responsabilidades, deciséo,
coordenacdo, controle, entre outros, visando principalmente ao desenvolvimento
sustentavel. (FERREIRA, 2011, p.27)
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Para Tinoco e Kraemer (2011, p.89), a gestdo ambiental é entendida da seguinte

forma:;

Gestdo Ambiental é o sistema que inclui a estrutura organizacional, atividades de
planejamento, responsabilidades, préticas, procedimentos, processos e recursos para
desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica
ambiental. E o que a empresa faz para minimizar ou eliminar os efeitos negativos
provocados no ambiente por suas atividades. E a forma pela qual a empresa se
mobiliza, interna e externamente, para a conquista da qualidade ambiental desejada.
Ela consiste em um conjunto de medidas que visam ter controle sobre o impacto
ambiental de uma atividade.

Ao descrever gestdo ambiental, Seiffert (2011) a entende como um processo
adaptativo atraves do qual as organizacGes definem ou redefinem seus objetivos e metas em
relacdo a0 meio ambiente e sua protecdo, bem como a salde de seus colaboradores, clientes e

sociedade em geral.

Seguindo a mesma linha de raciocinio, Barbieri (2013, p.19) vé Gestdo Ambiental da

seguinte forma:

Gestdo Ambiental é entendida como as diretrizes e as atividades administrativas e
operacionais, tais como planejamento, direcdo, controle, alocacdo de recursos e
outras realizadas com o objetivo de obter efeitos positivos sobre 0 meio ambiente,
tanto reduzindo, eliminando ou compensando 0s danos ou problemas causados pelas
acles humanas, quanto evitando quando eles surgem.

Na empresa em estudo é elaborado um SGA definindo objetivos e metas relacionados
a diminuicéo do consumo de agua e energia elétrica e ainda controlar a emisséo de efluentes e

suas analises para posterior liberagdo no meio ambiente.

Tinoco e Kraemer (2011), apud Antonius (1999) revelam que, o gerenciamento
ambiental pode ser conceituado como a integracdo dos sistemas e com programas
organizacionais que permitam controlar a reducdo dos impactos ambientais com cumprimento
de leis e normas ambientais; desenvolver ou usar tecnologias apropriadas com o intuito de

minimizar ou eliminar os residuos industriais; monitorar e fazer avaliacdo dos processos
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ambientais; eliminar ou reduzir os riscos ao meio ambiente e a0 homem; minimizar 0s gastos
de energia e materiais; melhorar as formas de relacionamento entre a comunidade e o governo
e, ainda, antecipar as questdes ambientais que possam causar problemas a saide humana e ao

meio ambiente.

Ligado ao setor de abate de aves um SGA deve ser integrado envolvendo todas as
escalas hierarquicas, do primeiro ao ultimo nivel de geréncia. A manutencdo do sistema é

importante para que se obtenham resultados positivos.

Ao descrever gestdo ambiental, Dias (2011) procura simplificar o conceito e descreve
gestdo ambiental na visdo empresarial. Para o autor a gestdo ambiental é a expressao utilizada
para se denominar a gestdo ambiental empresarial que se orienta para que, na medida do
possivel, se evite problemas para o meio ambiente. “Em outros termos, é a gestdo cujo
objetivo € conseguir que os efeitos ambientais ndo ultrapassem a capacidade de carga do meio

onde se encontra a organizagao”.

Contudo, gestdo ambiental significa planejar e criar acgbOes voltadas para o
desenvolvimento de processos produtivos que ndo prejudiquem o meio ambiente. Para que
uma empresa passe a trabalhar com gestdo ambiental, deve primeiro mudar sua cultura
organizacional e empresarial respeitando alguns principios que ganham destaque no tépico a

sequir.

2.2.1 Principios da Gestdo Ambiental

A Gestdo ambiental se inicia com a organizacdo das etapas a serem seguidas no
decorrer da implantagdo e manutencdo do sistema. Deve-se atentar aos itens com maior
relevancia dentro da organizacdo. Todos 0s setores e pessoas tém responsabilidades para que

0 sistema seja um Sucesso.

Para se ter uma direcdo acerca das etapas iniciais para a implantagcdo do sistema, Costa
(2012) apud Donaire (1995), apresenta os 16 principios da Gestdo Ambiental, descritos de

forma resumida a seguir.
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a) Prioridade Organizacional: Reconhecer que a questdo ambiental estd entre as
principais prioridades da organizagdo. Estabelecer praticas, programas e politicas adequadas

ao meio ambiente.

b) Gestdo Integrada: Em todos os negdcios, integrar intensamente as politicas

ambientais como elementos indispensaveis de administracdo em todas as funcdes.

c) Processo de Melhoria: Dar continuidade aos processos de melhorias das politicas
corporativas, dos programas e as performances, nos mercados internos e externos, tendo como
ponto de partida as regulamentacbes ambientais e levando em conta o desenvolvimento
tecnoldgico, o conhecimento cientifico, as necessidades dos consumidores e 0s anseios da

comunidade.

d) Educacdo do Pessoal: Requer que o pessoal seja treinado, educado, motivado e,

acima de tudo, seja incentivado a desempenhar suas tarefas relacionadas ao meio ambiente.

e) Prioridade de Enfoque: Antes de iniciar novas atividades ou projetos e antes de
instalar novos equipamentos ou unidades produtivas, faz se necessario considerar as

repercussdes ambientais decorrentes dos mesmaos.

f) Produtos e Servigos: Refere-se ao desenvolvimento de produtos que possam ser
reciclados, reutilizados e armazenados de forma segura e que ndo sejam agressivos a0 meio

ambiente.

g) Orientacdo ao Consumidor: Fornecer informacGes educativas aos consumidores e
publico em geral no que diz respeito as formas corretas de consumo, transporte,

armazenamento e descarte dos produtos.

h) Equipamentos e Operacionalizacdo: Desenvolver maquinas e equipamentos que
consumam de maneira eficiente, agua, energia e matérias primas, € também minimizem os

Impactos negativos ao meio ambiente e a geracao de poluigéo.

i) Pesquisa: Se da através de apoio a projetos de pesquisa que estudem 0s impactos
ambientais associados ao processo produtivo da empresa, visando a minimizacdo de seus

efeitos.

j) Enfoque Preventivo: Significa prevenir as sérias e irreversiveis degradacdes do meio
ambiente, e, para isso € necessario que se facam mudancas na manufatura e no uso de

produtos ou servigos e mesmo de processos produtivos de forma consistente.



27

k) Fornecedores e Subcontratados: Sempre que possivel, incentivar os subcontratados
e fornecedores a adotar os principios ambientais da organizacdo de modo que possam ser

incorporados as normas da organizacao.

I) Planos de Emergéncia: Desenvolver, manter e idealizar, planos de emergéncia nas
areas de risco potencial, em conjunto com setores da organizacdo e da comunidade,

reconhecendo a repercussao de eventuais acidentes.

m) Transferéncia de Tecnologia: Auxiliar na disseminacéo, junto aos setores privado e

publico, das tecnologias e métodos de gestdo que sejam amigaveis ao meio ambiente.

n) Contribuicdo ao Esforco Comum: Auxiliar no desenvolvimento de programas

governamentais e iniciativas educacionais que visem a preservacdo do meio ambiente.

0) Transparéncia de Atitude: Manter uma relacdo clara com a comunidade interna e
externa, através do dialogo e de esclarecimentos acerca das preocupacdes em relagdo aos

riscos potenciais e impacto das operagdes, produtos e residuos.

p) Atendimento e Divulgagdo: Estar a frente de auditorias ambientais e averiguar se a

empresa segue as normas estabelecidas na legislacdo. Medir o desempenho ambiental.

Percebe-se que esses principios direcionam a organizacdo a elaborar e manter formas
de gestdo com vistas a uma postura ambientalmente responsavel, preventiva e direcionada ao

bem estar da comunidade em geral.

2.2.2 Fases da Gestdao Ambiental

Ao relatar sobre gestdo ambiental Curi (2012), descreve as trés fases da gestdo

ambiental até os tempos atuais.

Na primeira fase o autor destaca que as empresas e 0S governos SO passavam
verdadeiramente a corrigir os problemas quando estes comegavam a incomodar de verdade,
até isso acontecer, todos gastavam o dinheiro com outras coisas consideradas mais
importantes. A mente dos gestores se resumia em evitar acidentes, pois acreditavam que isto

bastava para cumprir com seus deveres com a natureza.
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A reacdo por parte da sociedade s6 acontecia quando os problemas ambientais batiam
a suas portas atrapalhando suas vidas. A poluicéo era vista como sindnimo de progresso e s
atrapalhava quando se tornava insuportavel e a solucdo para este problema se resumia em
transferir as fabricas de lugar e pronto. Nessa época, todos acreditavam que a natureza era

infinita com seus recursos e estaria sempre de méos abertas para auxiliar a todos.

Na segunda fase, nos anos 1970, ap6s a Conferéncia de Estocolmo, a consciéncia
ecologica seguiu novo rumo. O meio ambiente passou a ser assunto natural entre as pessoas
comuns e ganhou espaco nos noticiarios que passaram a exibir imagens assustadoras dos
maus momentos que a natureza estava passando. Era hora de as empresas tomarem atitudes
relacionadas a diminui¢do de impactos ambientais negativos causados por suas atividades. Se
ndo fossem tomadas providéncias, em um espaco curto de tempo, a populacdo nao encontraria

na natureza 0s recursos necessarios a sua propria sobrevivéncia.

Nessa fase as industrias teriam muitas fungdes a desempenhar em prol do meio
ambiente desde as matérias primas extraidas dos ambientes naturais até o descarte correto dos

produtos quando ndo tém mais utilidade.

Durante a década de 1970, varias inddstrias trocaram seus equipamentos por outros
menos poluentes, passaram a reciclar e aproveitar o lixo, bem como descobrir e utilizar
formas de energia mais limpas. A partir dai observou-se uma mudanca ambiental por parte
das empresas dando inicio a uma maior conscientizacdo ambiental por parte da populacdo em

geral.

J& na terceira fase, anos de 1980 e 1990, a gestdo ambiental ndo parou de evoluir
influenciada pelo Relatério de Brundtland (1987) e a Eco-92 (1992). Nesse processo de
mudanca iniciou-se o entendimento por parte das fabricas de que aléem de cumprir a lei, a
conservacao ambiental, ajudava a atrair clientes e poderia servir como espécie de propaganda.
Exemplo disso podemos citar a utilizagdo de papel reciclado, visto como “moda” nesse
periodo para impressionar os clientes que se importavam com o impacto ambiental de suas

compras.

A partir do século XX, produtos e servigos que preservam o meio ambiente agucaram
a percepcao de empresarios que passaram a utiliza-los para obter lucro com a venda dos
mesmos. Um exemplo atual é a utilizacdo de garrafas PET que, além de serem mais

resistentes, sdo 100% reciclaveis e ndo contém substancias téxicas.
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Outro exemplo atual € a contratagdo, por parte das empresas, de consultorias
ambientais com objetivo de obter orientacdes sobre o que fazer para se tornar empresa

sustentavel.

A consciéncia sobre a conservacdo ambiental é algo natural na visao das empresas nos
dias de hoje, porém a gestdo ambiental ndo pode ser executada por pessoas que ndo tenham
conhecimentos adequados para tal, contudo para ser um bom gestor ambiental é preciso
combinar conservacdo do meio ambiente com responsabilidade social e crescimento

econémico para que continue havendo sincronia entre negocios e a sociedade.

2.2.3 Beneficios da Gestdo Ambiental

Para Tinoco e Kraemer (2006) a introducdo de praticas ambientais pode implicar a
reducdo de custos por meio da melhoria da eficiéncia dos processos, reducdo de consumos
(matéria-prima, agua, energia) minimizacdo do tratamento de residuos e efluentes e

diminuicao de prémios de seguros, multas etc.

Ainda sobre mesmo assunto os autores destacam:

[...] face a crescente concorréncia global, as expectativas dos clientes ndo se
restringem a procura de determinado nivel de qualidade ao menor custo. Eles estao
cada vez mais informados e predispostos a comprar e usar produtos que respeitem o
ambiente. Temos, portanto, vantagens para o ambiente e para a organizagdo. As
vantagens ambientais resultam da defini¢cdo de regras escritas para a realizacdo de
operagdes com potencial impacto ambiental e a introducao de politicas ambientais
nessas operacdes, conseguindo-se reduzir os riscos ambientais da atividade
(emissOes, derrames, acidentes entre outros) (TINOCO e KRAEMER, 2006, p.119).

Varios sdo os beneficios da gestdo ambiental os quais sdo destacados por Costa (2012)
Os beneficios econdmicos se dao pela economia de custos com a reducdo do consumo de

agua, energia e outros insumos, bem como com a reducdo de multas e penalidades por
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poluicdo desde que medidas sejam tomadas para minimizar os impactos nesse sentido. A

reciclagem feita de maneira correta também diminui os custos.

Os beneficios em relacdo ao incremento da receita sdo originados através da
implantacdo de sistemas de gestdo ambiental que resultam em certificados de qualidade aos
produtos. Exemplo disso o autor cita os “produtos verdes” que com esse selo poderdo ser
vendidos a pregos mais altos e consequentemente aumentardo a receita. Essa variagdo da
receita também se da pelo aumento da participacdo no mercado devido a inovacdo dos
produtos o que faz com que diminua a concorréncia. O aumento da procura por produtos que
contribuam para a diminuicdo da poluicdo também resultam em melhoria da receita da

entidade.

Quando se relata sobre beneficios estratégicos recorrentes da gestdo ambiental, Costa
entende que estes sdo ainda mais visiveis e abrangentes, pois com uma gestdo ambiental de
qualidade a imagem da instituicdo tem uma melhora visivel o que faz com que aumente a
produtividade e se obtenha um maior comprometimento do pessoal e melhorias nas relagdes
de trabalho e nas relagbes com o0s 0Orgdos governamentais, comunidade e grupos

ambientalistas.

Com melhorias nesses aspectos é natural que a organizacdo passe a ter acesso
assegurado ao mercado externo e consiga facilmente se adequar aos padrdes ambientais.
Como consequéncia sua imagem melhora e a natureza e a sociedade agradecem. Assim a
implantacdo de um SGA em empresas do setor frigorifico deve auxiliar os gestores e a
sociedade a gerenciar seus processos dentro dos padrdes ambientais para alcancar resultados

futuros positivos.

2.2.4 Gestdo Ambiental e a Contabilidade

A contabilidade tem diversas funcbes em uma empresa e, descrevendo sobre
contabilidade gerencial Costa (2012, p.14) relata que “a contabilidade gerencial fornece
informacbes que ajudam os gestores a planejar e controlar as atividades da organizacao e

avaliar o desempenho do negocio tanto econdmico, quanto ambiental”.
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Costa (2012) destaca ainda que o aumento da populacdo e do consumo ocorrido nas
Gltimas décadas fez com que as empresa se preocupassem com o0 aumento da producdo e com
investimentos em tecnologia. Anteriormente ndo havia um controle no que tange a utilizacao
dos recursos naturais e ndo havia investimentos em relacdo a protecdo ambiental e
recuperacdo do mesmo tendo sua atencdo voltada somente a diminuicdo dos custos de
producdo e a maxima exploragdo dos recursos naturais ja que acreditavam que 0S mesmos
eram infinitos. Essa euforia em relacdo a exploracdo resultou em elevados indices de

degradacdo ambiental.

De acordo com Costa (2012), a publicacdo da norma BS 7750, que auxilia o
gerenciamento ambiental e serviu de base para as normas ISO 14000, surgiu da preocupacéo
de autoridades e diversos segmentos da sociedade em relacdo aos altos indices de poluicéo

causados pelos residuos toxicos langados pelas industrias ao meio ambiente.

Dai a gestdo ambiental e a contabilidade passam a ter relacdo ja que assuntos ligados a
gestdo da empresa sdo captados com os relatorios contabeis elaborados, entendendo que a

contabilidade serve como ferramenta de gestéo.

Em empresas do setor frigorifico essa unido facilita a andlise dos resultados
provenientes dos processos produtivos ampliando a visdo para a realizacdo de acOes

preventivas e ndo somente acdes corretivas relacionadas aos aspectos ambientais.

A contabilidade de gestdo ambiental traz muitos beneficios a sociedade, Tinoco e
Kraemer (2011), destacam o0s principais: permite 0 uso de recursos naturais de maneira mais
eficiente; reduz os custos externos relacionados a poluicdo; suas informagdes auxiliam no

processo de tomada de decisdo e, fornece informacdes de desempenho ambiental industrial.

Os dados da Contabilidade de Gestdo Ambiental sdo particularmente valiosos para
iniciativas da geréncia com um foco ambiental especifico. Fornece ndo somente 0s
dados de custo necessarios para avaliar o impacto financeiro dessas atividades, mas
também a informagéo fisica do fluxo de materiais. (TINOCO; KRAEMER, 2011,
p.134).
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Ainda, Tinoco e Kraemer (2011) destacam que um sistema de contabilidade ambiental
busca incorporar aos negocios o conceito de sustentabilidade do meio ambiente acolhendo

todos os subsistemas de uma empresa.

Em suma a Contabilidade de Gestdo Ambiental permite aos gestores adotar
procedimentos para reduzir os custos com problemas ambientais e ainda melhora sua imagem
em relacdo a sociedade, pois com diminui¢do de danos ao meio ambiente, a qualidade de vida

da populacdo melhora.

2.3 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL

A gestdo ambiental pode ser entendida com um instrumento Util para que as empresas
possam obter um desenvolvimento industrial sustentavel e evitar problemas ao meio
ambiente. “Para conseguir alcangar um desenvolvimento sustentavel, ¢ necessario que
medidas corretivas sejam substituidas por politicas preventivas que atuam sobre a origem dos
problemas”. (COSTA, 2012, p. 103).

Costa (2012) enfatiza que a gestdo ambiental ndo € aplicavel em algumas empresas
somente, e sim a empresas de todos os tamanhos e em qualquer uma delas é possivel diminuir

0 consumo de &gua e energia bem como incentivar a reciclagem.

Dias (2011), faz um breve historico relacionado ao sistema de gestdo ambiental
relatando que, a partir de 1960, o Brasil passou por um intenso ritmo de industrializacéo
devido ao aumento da populacdo nas areas urbanas 0 que provocou intensos impactos
ambientais. A questdo ambiental comecou a ser sentida com mais intensidade nas cidades de
areas mais industrializadas como Cubatdo, Volta Redonda e ABC Paulista. O autor destaca
ainda que a Secretaria do Meio Ambiente foi criada em 30 de Outubro de 1973 como reflexo
da Conferéncia de Estocolmo (1972) tendo como objetivo o controle ambiental relacionado a

poluicdo industrial.

O mesmo enfatiza ainda que, na década de 80, no Canad4, foi criado o Programa de
Atuacdo Responsavel, em inglés Responsible Care Program, com enfoque proativo o qual
busca melhorias continuas as preocupacBes com seguranc¢a, salde ocupacional e meio

ambiente, antecipando-se a prépria legislacdo. Aqui no Brasil esse programa é promovido
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pela Associacdo Brasileira da Industria Quimica (ABIQUIM) e conta com a adesdo de

centenas de empresas.

“O SGA ¢ o método pelo qual se obtém informagdes sobre a interacdo da empresa
com o meio ambiente, a fim de garantir sua responsabilidade em atender as exigéncias das leis
ambientais e demonstrar adequadamente o seu compromisso com a questdo ambiental”.

(COSTA, 2012, p.106).

Tinoco e Kraemer (2011) descrevem que os Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA),
originaram-se do desenvolvimento dos sistemas de qualidade e sdo constituidos por
instrumentos de gestdo que possibilitam, a uma organizacdo de qualquer dimensdo e

diferentes tipos, controlar o impacto de suas atividades no ambiente.

Os mesmos autores entendem que um SGA estabelece procedimentos, instrucdes de
trabalho e controles, assegurando que a execuc¢do da politica e da realizagdo dos alvos possa
transformar-se numa realidade possibilitando uma abordagem estruturada para estabelecer

objetivos, para atingi-los e para demonstrar que foram atingidos.

O SGA voltado ao setor frigorifico avicola, objetiva diminuir o consumo de agua e
energia elétrica e como consequéncia 0s custos com os mesmos. Ainda tem como funcédo
envolver todas as pessoas ligadas aos processos de producdo para que juntos alcancem a

producdo sustentavel sem afetar o meio ambiente.

As etapas de um SGA poderdo ser apresentadas sob a forma de principios destacados a

seguir sob a viséo de Tinoco e Kraemer (2011).

a) Politica do ambiente: posi¢do adotada pela organizacdo em relacdo ao ambiente que

se resume numa espécie de comprometimento com as questdes do ambiente.

b) Planejamento: para obter sucesso com as medidas que devem ser tomadas, é
necessario que haja planejamento na execucdo iniciando pela identificacdo dos aspectos

ambientais e avaliacdo de seu impacto no meio ambiente.

c) Implementacdo: todos devem ser comunicados sobre as regras e responsabilidades
no momento da implantacdo do SGA, bem como devem ser definidas as autoridades para

garantir a aplicacdo do sistema.

Para Costa (2012, p. 108),
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Um SGA eficaz pode auxiliar a empresa no gerenciamento, medicdo e melhoria dos
aspectos ambientais de suas operacdes, levando-a a uma conformidade mais
eficiente com os requisitos ambientais obrigatérios e voluntarios, podendo ainda
auxiliar a empresa na adogdo de novas posturas que produzam mudancas culturais e
comportamentais, a medida que as préaticas gerenciais ambientais foram sendo
incorporadas nas operagdes gerais do negocio.

Segundo Tinoco e Kraemer (2011) os SGA nao sdo obrigatorios e ndo ha legislacdo
que obrigue uma organizacao produtiva a desenvolver e a implantar um SGA, mas é cada vez

maior a procura por produtos e servigos com certificagdo ambiental.

No entendimento sobre Gestdo Ambiental, Dias (2011, p.104), o descreve da seguinte
forma: “um SGA ¢ a sistematizagdo da gestdo ambiental por uma organizacao determinada”.
O que se justifica como sendo um método empregado na empresa para que esta se mantenha
em funcionamento de acordo com as normas ambientais estabelecidas pela legislacéo

ambiental.

Gestdo ambiental, na visdo dos autores, € um instrumento que tem por objetivo
melhorar a qualidade do ambiente afetado pelos processos produtivos e auxiliar no processo

decisorio dos gestores.

Donaire (2009) enfatiza que o alcance dos objetivos da aplicacdo de um SGA é
possivel com o comprometimento de todos os niveis e fun¢Ges da empresa, em especial da
Alta Administracdo, que com o processo de melhoria continua é possivel superar os padrbes

vigentes.

A figura a seguir representa o que Donaire procura enfatizar.
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Figura 1. Ligacdo da area de meio ambiente com as demais areas funcionais
Elaborado a partir de DONAIRE (2009, p.93).

Observa-se que para alcancar o sucesso com a implantacdo de um SGA, é necessario
mobilizar todos os setores da empresa e descrever as responsabilidades cabiveis a cada

membro.

Para facilitar o controle do Sistema de Gestdo Ambiental a seguir sdo descritos dois

instrumentos auxiliares @ manutencao do mesmo.
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2.3.1 Principais Instrumentos de Gestdo Ambiental

A seguir estdo descritos 0s principais instrumentos para facilitar a organizacdo da

gestdo ambiental.

Avaliacao do Impacto Ambiental (AlIA)

A Avaliagdo do Impacto Ambiental (AIA), no entendimento de Janior; Demajorovic
(Org.2010, p.84), “¢ um instrumento de planejamento de maior importancia para empresas
privadas e 6rgdos publicos”. Os mesmos destacam que o objetivo da AIA ¢ antecipar os
resultados futuros proporcionando um quadro sistematico que permite minimizar

consequéncias socioambientais indesejaveis.

De acordo com 0s mesmos autores citados acima, para atender as necessidades de
gestdo ambiental e planejamento de entidades governamentais e privadas, varios instrumentos
auxiliares foram criados. Alguns acabaram se tornando exigéncias legais, como por exemplo:

AlA, anélise de risco, licenciamento ambiental e auditoria ambiental.

Ha diferencas entre planejamento ambiental e gestdo ambiental, sendo que o primeiro
diz respeito aos estudos prévios e a decisdo final sobre um projeto ou investimento e o
segundo, esta relacionado com a aplicacdo de medidas preventivas durante as principais fases
do periodo de vida de um empreendimento (implantagéo, operacdo e desativagdo).

Costa (2012) descreve AIA como sendo um instrumento da Politica Nacional do Meio
Ambiente, de grande relevancia para a gestdo institucional em nivel federal, estadual e
municipal. E uma atividade técnico-cientifica que tem por objetivo identificar, prever e
avaliar as consequéncias de um projeto ou acdo sobre a salde e 0 bem estar humanos, além de
auxiliar na tomada de decisdes e fornecer informacfes acerca dos impactos, ou seja, dos
resultados dos estudos. E um instrumento de importancia significativa, tanto para a execugéo
da politica ambiental, quanto para o gerenciamento ambiental, pois, além de absorver aspectos
quantitativos relacionados a exploracdo ambiental, a AIA também detalha os danos causados,

por agentes ou processos destrutivos, ao meio ambiente e a sociedade.
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Junior e Demajorovic (Org. 2010) destacam os principais papéis da AlA. Para eles, um
dos principais ¢é ajuda a decisdo onde a AIA informa aos gestores a importancia das alteragdes
socioambientais decorrentes de um projeto bem como as medidas a serem tomadas com
intuito de minimizar os impactos adversos e assim terem a licenca ambiental concedida para o
bom andamento do projeto. A AIA também tem o papel de servir como planejamento de
projeto quando se analisa alternativas de reducédo de impactos ambientais e a0 mesmo tempo
buscando a maximizacdo dos beneficios econémicos, bem como das externalidades positivas

decorrentes da execuc¢édo do projeto.

Na empresa em estudo, fazer a avaliagdo dos impactos ambientais provocados pelos
processos produtivos, é o primeiro passo a ser dado antes da implantacdo do SGA. Com essa
avaliacdo é possivel identificar os pontos que necessitam maior atencdo e controle, ou seja, as

etapas dos processos que mais consomem recursos naturais.

A negociagdo social faz parte do terceiro papel da AIA, e nessa fase a sociedade é
informada sobre o projeto e seus possiveis impactos e assim podem expor suas preocupagdes
e opinides sobre os mesmos. Em decorréncia disso pode haver alteracbes no projeto e estas
incorporadas as exigéncias da licenca ambiental. Como quarto papel atribuido a AlA, a
Gestdao Ambiental tem a funcdo de orientar os gestores a utilizar métodos de producdo que

menos impactem negativamente o meio ambiente.

Os colaboradores e a sociedade devem ser informados sobre os possiveis riscos
ambientais que os processos de producdo oferecem. A opinido dos funcionarios deve ser
respeitada com o intuito de captar ideias para prevenir quaisquer danos ambientais
decorrentes dos processos produtivos. Uma conversacdo informal auxilia no relaxamento dos

colaboradores facilitando a exposi¢cdo de suas opinides.

Costa (2012) entende que para o processo de avaliagdo ambiental alcancar seu objetivo
de servir de instrumento auxiliar ao planejamento e ao processo de decisao, ele deve anteceder
0 inicio das atividades do empreendimento. Isso significa que a empresa deve avaliar

possiveis impactos antes mesmo de iniciar suas atividades produtivas.

Estudo de Impacto Ambiental (EIA)

De acordo com o entendimento de Costa (2012) o objetivo do EIA é adotar medidas

alternativas para o impacto decorrente da atividade a ser executada para coibir ou minimizar a
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poluicdo. O EIA surgiu com objetivo de controlar previamente os impactos ambientais a
serem produzidos pelos processos produtivos dos empreendimentos. “O EIA visa, portanto
conciliar o desenvolvimento econdmico com a preservacdo da natureza, criando relacdo entre

os processos decisOrios nas empresas e a prote¢do ao meio ambiente”. (COSTA, 2012 p.109).

O objetivo de estudar os impactos ambientais é, principalmente, o de avaliar as
consequéncias de algumas acdes, para que possa haver a prevencdo da qualidade de
determinado ambiente, que podera sofrer com a execucdo de certos projetos ou
acBes ou logo apos a sua implementacdo. (TINOCO; KRAEMER, 2006, p.114)

Um Sistema de Gestdo Ambiental auxilia na prevencdo de impactos ambientais e
ajuda a desempenhar projetos que funcionem em conformidade com as leis ambientais. A

manutencgdo continua do SGA é imprescindivel para o alcance dos objetivos propostos.



3 METODOLOGIA

Este capitulo descreve os procedimentos adotados para a obtencdo das informagdes
sobre o presente estudo. Seguindo o conceito de Prodanov e Freitas (2009), metodologia € a
maneira como 0 conhecimento € obtido para que possa ser transmitido com confiabilidade.

Pode ser definida como instrumento facilitador da produgao do conhecimento.

3.1 DELINEAMENTOS DA PESQUISA

Para Gil (2002 p.44) “pode-se definir pesquisa como 0 processo que tem por
finalidade descobrir respostas para os problemas mediante a utilizagdo de procedimentos
cientificos. A pesquisa constitui o processo de operacionalizagdo do método cientifico”. O
presente estudo visa buscar respostas para diminuir os impactos ambientais advindos dos

processos produtivos de um frigorifico avicola.

Quanto aos seus objetivos 0 estudo consiste na pesquisa descritiva que no
entendimento de Diehl (2004) significa descrever caracteristicas de determinada populagéo ou
fendmeno ou ainda estabelecer relacBes entre variaveis. Nesse caso 0 estudo baseia-se na
observacao e posterior descri¢cdo da forma de execugé@o dos processos de producdo bem como
dos impactos ambientais provenientes dos processos produtivos da empresa em questdo e
ainda a relacdo que eles ttm com a sociedade em geral e com as pessoas envolvidas na

execucdo desses processos.

Quanto & abordagem do problema a pesquisa é qualitativa, pois “tem o ambiente como
fonte direta dos dados. O pesquisador mantém contato direto com o ambiente e 0 objeto de
estudo em questdo”. (PRODANOV e FREITAS 2009, p.81). Nesse sentido, o estudo é
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realizado onde os fatos acontecem que, para um melhor entendimento da execucdo dos
processos produtivos sdo feitas visitas & empresa para entender o funcionamento do ciclo
operacional e coletar informac6es confidveis. Para entender melhor os processos, as davidas
sdo sanadas com informacdes fornecidas por pessoas diretamente ligadas ao desenvolvimento
dos processos para que se obtenham informac6es mais detalhadas quanto as questdes acerca

do desenvolvimento dos mesmos.

Em relacdo aos procedimentos técnicos a pesquisa se faz através de um estudo de
caso. De acordo com Diehl (2004) caracteriza-se pelo estudo profundo de um ou de poucos
objetos de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento. Para obter éxito com a
pesquisa, 0 estudo é aprofundado no que tange aos impactos ambientais e sociais causados
pelos processos produtivos empresariais que afetam o ambiente natural e as pessoas. Apos
essa andlise sera possivel elaborar e posteriormente sugerir a implantacdo de um Sistema de
Gestdo Ambiental com o intuito de minimizar os efeitos negativos desses processos ao meio

ambiente, & sociedade e evitar gastos com multas e processos por danos ambientais.

3.2 PLANOS DE COLETA DE DADOS

Os dados para o desenvolvimento do presente estudo foram coletados atraves de
observagdo. Esta técnica de coleta de dados “ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas também
em examinar os fatos ou fendmenos que se deseja estudar” (DIEHL, 2004, p.71-72).

Nesse sentido os dados pertencentes a este estudo foram coletados no momento em
que 0s processos produtivos estavam se desenvolvendo na empresa e, observando os fatos foi
possivel identificar os pontos que merecem uma maior atencdo no que tange a impactos
causados pelos processos produtivos. Alguns dados foram extraidos do historico da empresa e
ainda com pesquisas em fontes ligadas ao setor. Essas informac@es servirdo para a elaboracéo

de um sistema de gestdo ambiental com vistas a conquistar a qualidade ambiental desejada.
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3.3 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Os dados foram analisados utilizando o meétodo de observacdo dos processos
produtivos da empresa. Esses dados foram confrontados com informagOes obtidas na
literatura para se chegar a elaboragcdo de um Sistema de Gestdo Ambiental que servird para

implantacédo futura em empresas do setor frigorifico avicola.

3.4 VARIAVEIS DO ESTUDO

As defini¢cdes dos principais conceitos relacionados ao estudo ganham destaque nos
itens que seguem.

Na opinido de Muller, “a contabilidade €é, por definicdo, a ciéncia que estuda o
desenvolvimento do patriménio de uma pessoa, seus resultados e reflexos, sua evolugéo, sua
geréncia e seu futuro” (MULLER, 2007 p. XV). Esse conceito se estende a empresas de
qualquer ramo industrial.

Para Crepaldi (2004), a contabilidade gerencial tem por objetivo fornecer instrumentos
aos administradores de empresas que os auxiliem em sua funcOes gerenciais. Fornece
informacbes sobre a melhor maneira de utilizacdo dos recursos econdmicos da empresa,
através do controle dos insumos efetuado por um sistema de informacdo gerencial. Para fins
deste estudo, a contabilidade gerencial vem auxiliar os gestores no gerenciamento de um
sistema de gestdo ambiental a ser implantado em um frigorifico.

“A contabilidade ambiental ¢ a contabilizacdo dos beneficios e prejuizos que o
desenvolvimento de um produto ou servico pode trazer a0 meio ambiente”. (COSTA, 2012,
p.29). Para Ferreira (2011), a mesma ndo se refere a uma nova contabilidade, mas a um
conjunto de informaces que relatem adequadamente as a¢des de uma entidade sobre o meio
ambiente que modifiqguem seu patriménio. Esse tipo de contabilidade servira ao presente
estudo como ferramenta auxiliar na identificacdo dos fatos relacionados aos impactos que 0s
processos produtivos do setor frigorifico causam ao meio ambiente e a sociedade.



4 ESTUDO DE CASO

A associacdo Gaucha de Avicultura (ASGAV) é o 6rgdo que acompanha e divulga
dados sobre as variagfes e mudangas que ocorrem no setor de frigorifico avicola. De acordo
com a ASGAV (2013), o setor avicola esta em plena expansdo. Apds uma das maiores crises
do setor, 2013 foi considerado o ano de recuperacao e superacao da crise. As exportacdes da
avicultura brasileira totalizaram 4,07 milhdes de toneladas nesse periodo mantendo seu papel
determinante no resultado das exportacdes do agronegdcio brasileiro.

Um dos fatores responsaveis por esse resultado esta ligado a agdes estratégicas de
fortalecimento da imagem do produto avicola brasileiro. As expectativas para o fechamento
do ano de 2014 sdo ainda melhores devido ao grande numero de turistas vindos ao Brasil para
curtirem os jogos da Copa do Mundo neste ano. Espera-se um crescimento nas exportagcdes
entre 2% e 2,5% em relacdo aos volumes embarcados em 2013.

A criacdo do novo Codigo Florestal Brasileiro foi um dos fatores que beneficiou o
setor ja que pela legislacdo anterior pelo menos 30% dos aviarios deveriam deixar de produzir
por serem considerados irregulares e, com a alteracdo do codigo, esses aviarios podem ser
utilizados para a criagdo das aves.

A unidade visitada para a obtencdo das informacdes € a matriz da empresa que esta
devidamente estruturada para funcionar dentro dos padrdes de qualidade exigidos para
empresas que exportam seus produtos. Em média, 15% de toda a produgdo é destinada a
exportacdo. As partes do frango adquiridas por consumidores do exterior sdo: miudos, patas,
peito com 0sso, peito sem 0sso, coxa desossada, coxa com 0sso, coxinha da asa e meio da asa.

Para se chegar a esses produtos é preciso que o frango passe por diversas etapas, desde
seu nascimento ate atingir condi¢des adequadas de abate. Essas etapas estdo descritas no item

que segue.
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4.1 PROCESSOS DE PRODUCAO

A producdo do frango de corte se dd com a realizacdo de varias etapas, sendo o
frigorifico ou abatedouro o local onde se origina a parte final do produto.
A figura a seguir ilustra os elos da cadeia produtiva da avicultura de corte numa viséo

geral desde a criacdo das matrizes até o caminho que leva ao consumidor do produto final.
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Figura 2 Cadeia Produtiva da Avicultura de Corte
Fonte: Barzotto (2006 p.17) apud Bueno et.al. (2006).

Visualizando a cadeia produtiva € possivel visualizar que o primeiro elo de producéo é
chamado Avozeiro. Neste onde ficam as aves produtoras dos ovos que originardo 0s pintos

comerciais para abate.

O segundo elo é chamado Matrizeiro, onde sdo gerados 0os ovos para a producdo dos

pintos.

O elo seguinte consiste a Incubatorio\Nascedouro, local onde ficam armazenados 0s
0Vvos que irdo gerar os nascedouros, primeiro local onde ficam os pintos de corte. Os pintos

ficam neste local por algumas horas e ap6s sdo encaminhadas para os aviarios.
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Quando as aves atingirem o peso ideal para o abate estas sdo apanhadas nos aviarios e

transportadas por caminhdes dentro de gaiolas até o frigorifico abatedouro.

Quando chega ao frigorifico, as aves seguem o processo de abate que se divide em
diversas etapas: recepc¢do, atordoamento, sangria, escaldagem, depenagem, evisceracao,
lavagem final, resfriamento, gotejamento, embalagem, armazenamento e aproveitamento dos

subprodutos.

Com o produto pronto para comercializacdo e consumo parte dele € destinado a
exportacdo e o restante € encaminhado para as empresas do setor de distribuicdo de alimentos

até que cheguem a mesa do consumidor final.

O estudo de caso foi realizado em um frigorifico abatedouro da regido e a seguir esta
apresentada a planta funcional da empresa para facilitar o entendimento acerca da sequéncia

do desenvolvimento dos processos produtivos para obtencéo do produto final.

O fluxograma a seguir foi elaborado com base nas informagdes obtidas acerca dos

processos produtivos da empresa.
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O processo se inicia com a chegada das aves ao abatedouro transportadas por

caminhdes vindos das propriedades dos avicultores. Ao chegarem ao local as aves sdo pesadas

e seguem para uma area especifica onde ficam aguardando para descansar. Visando diminuir

a mortalidade das mesmas e aumentar o conforto das aves, enquanto aguardam o abate, a

recepcdo é dotada de chuveiros e ventiladores utilizados para diminuir a sensacao de calor e

stress que as aves sentem por causa da viagem. A figura a seguir mostra a area de recepcao e

descanso onde as aves ficam aguardando até seguirem para a proxima etapa.
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Figura 4. Area de Recepcéo das Aves.

Fonte: Autor

Ap0s a saida das aves da recepc¢do e posterior encaminhamento ao abate, toda a area,
inclusive os caminhdes sdo higienizados. A geracao de residuos nesta fase se refere a penas,
fezes e agua suja. A partir desse momento as aves sao transportadas para a area de pendura
onde sdo suspensas em ganchos, para seguirem ao interior do abatedouro onde se inicia o

processo de abate das mesmas.

A proxima figura mostra a retirada das caixas com as aves dos caminhdes e seu
encaminhamento para a parte interna do frigorifico onde sdo penduradas e encaminhadas para

0 abate. Uma esteira transporta as caixas para o setor de pendura.
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Figura 5. Encaminhamento das aves ao abate.

Fonte: Autor

Os residuos provenientes desta etapa sdo aves mortas, penas, fezes e agua suja. As
aves mortas sio separadas e destinadas & producéo de farinhas. E possivel ver as aves mortas

descartadas em cestas para posterior transferéncia para fabricacdo de subprodutos.

A etapa seguinte, ja no interior do abatedouro, chamada de atordoamento é 0 momento
em que as aves saem da recepg¢do e penduradas pelos pés no transportador aéreo recebem um
choque de 250 a 300 hertz na regido da cabeca sendo assim imobilizadas. Este procedimento

auxilia no relaxamento dos masculos para facilitar a extracdo do sangue.

A proxima etapa denominada sangria € quando as aves recebem um corte na veia
jugular e seguem por um tanel e o sangue que escorre das mesmas é direcionado para o setor
de armazenamento. Dali o0 sangue segue transportado por canaletas para a féabrica de

subprodutos

O sangue representa cerca de 6-8% do peso das aves e possui valor econdmico.
Quanto melhor a remocdo do sangue nesta etapa, menor é a quantidade de residuos

produzidos.
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Com as etapas de atordoamento e sangria concluidas, toda a area é lavada e o efluente
segue canalizado para a estacdo de tratamento de efluentes conforme mostra a figura a seguir:

Figura 6. Estacdo de Tratamento de Efluentes (ETE).
Fonte: Autor

A ETE fica localizada na parte mais baixa do abatedouro e, é subdividida com tanques
de armazenamento onde cada tipo de residuo é armazenado separadamente. O sangue fica em
um tanque, as penas, pedacos de carne e pedagos de ossos ficam em outro e a agua suja vai

para outro tanque onde se inicia 0 processo de tratamento.

Os efluentes gerados tém em sua composicao: nitrogénio, fésforo, solidos suspensos,

6leos e graxas e substancias tenso ativas.

Com excecdo do sangue e da &gua suja, todos os demais residuos sédo despachados por

caminhdes até a fabrica de farinhas. Como mostra a figura a seguir.
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Figura 7. Transferéncia dos residuos para a fabricacdo de farinhas.

Fonte: Autor

Na imagem acima é possivel ver caminhdes sendo carregados com residuos com

destino a fabricacdo de subprodutos.

Dando sequéncia aos processos dentro do abatedouro, a primeira etapa de lavagem das
aves se da com a fase seguinte denominada escaldagem. As aves sdo imersas em tanques de
aco inoxidavel onde a agua se mantém a uma temperatura de 59° C graus por um periodo
médio de 5 min. A funcdo desse processo é diminuir a carga de microbios e facilitar a retirada
das penas. Cerca de 10 L/ave de efluentes sdo produzidos na etapa de escaldagem sendo
considerada uma quantidade alta que se d& devido a elevada quantidade de sangue e de

gordura das penas.

A depenagem se da de forma continua em méaquinas depenadeiras em série. A
maquina possui uma serie de ganchos que vao extraindo as penas das aves e 0s chuveiros
instalados dentro dessa maquina lavam as aves deixando a pele livre de penas e sujeira. Apos
esse processo e com as aves livres de sujeira, ocorre a injecdo de &gua fria através de

chuveiros que auxilia na manutencdo da temperatura adequada da carne das aves.

Esse processo ganha destaque devido a grande quantidade de agua utilizada para a

lavagem das aves.
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A representatividade do peso das penas equivale a cerca de 3-5% do peso vivo das
aves As penas sdo transportadas através de canaletas com &gua instaladas no chdo do

frigorifico com destino a ETE onde ocorre a separacao.

Com a limpeza externa das aves concluida elas passam para a etapa de evisceracao
onde a retirada das visceras abdominais, pulmdes e separacdo de miudos € possivel através de
um corte feito no abdémen do animal. Os miGdos comestiveis sdo selecionados e resfriados
em tanque aberto com gelo. As visceras ndo comestiveis seguem para o setor de separacao
com destino a fabricacdo de subprodutos. Com a retirada dos 6rgdos internos as aves recebem

aspersao de &gua para a limpeza final.

Até esta etapa as aves sdo transportadas por ganchos. A partir desse momento as aves
caem em um tanque chamado de pré chiller onde 0 mesmo contém agua para resfriamento do
produto onde a agua permanece em temperatura de 4° C mantida pela adicdo de gelo. A

intencdo nesse processo € diminuir a0 minimo a atividade microbioldgica das aves

A geracdo de efluentes se da com a liberacdo da agua proveniente desse primeiro
estagio de resfriamento que contém sangue e gordura. Dai seguem para o segundo estagio
chamado chiller que donde s&o encaminhados para o setor de corte

Os efluentes provenientes dos processos sdo encaminhados por canaletas até a Estacao
de Tratamento de Efluentes (ETA). Nessa etapa, os residuos sdo separados e tratados para

serem enviados a determinados fins.

A gordura composta nas sobras de 0ssos, pedacos de carne, sangue, penas e agua suja
é encaminhada a um biodigestor onde € cozida e prensada sendo extraido o 6leo.

As sobras de residuos que ndo sdo possiveis de transformacdo em subprodutos, como
agua suja e restos, seguem para os tanques de contencdo onde ficam até serem totalmente
livres de substancias contaminantes e poderem ser liberadas no meio ambiente. Uma
quantidade da agua tratada é misturada com a &gua potéavel é utilizada para lavar as partes
mais superficiais dos ambientes como o piso da area de descanso e de pendura. A figura a

seguir mostra a estrutura da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA).
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Figura 8. Estacdo de Tratamento de Agua (ETA).
Fonte: Autor

A reutilizacdo de parte da agua proveniente dos processos produtivos diminui os
custos com a utilizacdo de dgua potavel, auxiliando assim na protecao dos recursos naturais.

A figura abaixo mostra a area destinada ao descarte dos efluentes liquidos que ja
passaram pelo processo de tratamento e aguardam analise para saber se ndo oferecem risco ao

meio ambiente e assim poderem ser liberados na natureza.

Figura 9. Area de dep6sito de efluentes liquidos.
Fonte: Autor

A éarea de deposito de efluentes liquidos é composta por quatro tanques de

armazenamento que formam uma espécie de peneira. Os efluentes vao sendo transferidos ao
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tanque seguinte assim que o tratamento alcance seu estagio confiavel a passar para a proxima

etapa.

4.2 DIAGNOSTICO DAS ETAPAS

A cada etapa de producdo observa-se a geracdo de grande quantidade de residuos que
no caso, dos possiveis de reaproveitamento para geracdo de subprodutos, sdo descartados
diretamente para a ETE e apds serem lavados e separados por tipo sdo transportados para a
fabrica de racdo. Em cada etapa ha o envolvimento do trabalho humano seja para a execucéo
das funcdes ou para o controle das maquinas em funcionamento. No decorrer dos processos é
feita a manutencgéo da limpeza do local.

A etapa do processo que mais consome agua é na maquina depenadeira. Para deixar o

frango limpo € necessaria a asperséo de grande quantidade de agua.

Outra etapa do processo que merece atencao é quando o produto vai para o Chiller por
ser um dos maiores consumidores de dgua. Para adequada conservacdo da temperatura e para
que o frango fique livre de quaisquer substancias que possam causar danos a satide humana o

processo requer a troca da dgua constante o que faz com que o consumo seja elevado.

A quantidade de 4gua consumida pelos processos de producdo equivale a 2.400 m3/dia,
namero bastante expressivo. (Dados fornecidos pela empresa).

Apbs a etapa de corte, os residuos identificados sdo couro, 0ssos, sangue e gordura.
Esta etapa merece atencdo pela grande quantidade de residuos gerados e pelo risco que o
trabalho oferece ao trabalhador ja que é necessario o uso de facas bem afiadas para o corte
preciso e a ndo utilizagdo de equipamentos de seguranca afeta a integridade fisica do

colaborador.

Depois de efetuados os cortes desejados as partes do frango sdo separadas e seguem

para o setor de embalagem.

As embalagens utilizadas ndo sdo provenientes de reciclagem, técnica que poderia ser

adotada pela empresa. Todas as embalagens sdo fabricadas especialmente para esse fim.

Depois de embalado, o produto segue para o tanel de congelamento e dali vai para o

ambiente de armazenagem onde aguardam para a distribuicdo comercial.
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Todos os materiais utilizados na empresa da administracdo ao despache do produto
pronto ndo sdo provenientes de nenhuma forma de reciclagem. Outra técnica que pode ser

adotada € a utilizacdo de papéis para impressao que tenham sido reciclados.

Sobras de materiais necessarios a manutencao das atividades da empresa como sobra
de dleo, caixas, estopas sujas de graxas, pedagos de ferro, pedacos de canos, pedagos de
madeira, plasticos, correias, lonas e outros componentes necessarios & manutencdo Ssdo
encaminhados a uma area chamada area de descarte. Nessa area os diversos tipos de materiais

sdo separados e posteriormente destinados a reciclagem por empresa terceirizada.

O calor necessario aos processos internos € produzido com a queima da lenha

adquirida para este fim. O calor é transportado por canos até o interior do frigorifico.

A quantidade de residuos por peso equivale a 1.500 t ao trimestre em se tratando de
penas e 2.650 t ao trimestre em se tratando de visceras. A média diaria de residuos gerados
equivale a aproximadamente 46 t/dia quantidade que varia de acordo com a quantidade de

aves abatidas no dia.

Cabe ressaltar que a producdo do frango de corte deve seguir algumas regras
ambientais para que ndo seja fonte geradora de poluicdo. Com esse intuito é pertinente a

criacdo de um Plano de Gestdo Ambiental para minimizar ou eliminar qualquer problema.

4.3 ELABORACAO DE UM SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL.

A andlise dos dados obtidos permite sugerir a implantacdo de um SGA na empresa.
Cabe salientar que politica e gestdo possuem forte ligacdo e uma ndo pode existir sem a outra.
As politicas sdo planos de acdo, de acordo com as prioridades de determinado setor, que
devem ser implementadas visando resultados futuros. A elaboracdo de um SGA tem inicio

com a definicdo das Politicas Ambientais da empresa.

A seguir estdo descritas as politicas ambientais que servem de modelo para a empresa
do setor frigorifico. Este modelo de SGA foi elaborado tendo com base uma viséo global da

empresa.
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e As atividades da empresa devem ser conduzidas respeitando e seguindo o
conceito de prevencdo de acidentes, poluicdo ou qualquer espécie de

desperdicio.

O setor de producdo deve se empenhar para que, em todas as fases dos processos
produtivos, haja reducdo de consumo de agua e energia elétrica e obedeca aos padrbes de

emissdo e controle do fluxo de efluentes.

O sistema de manutencdo deve voltar sua atencdo para a manutencdo dos
equipamentos e instalacdes com objetivo de melhorar os padrdes de qualidade ambiental com
a reducdo na incidéncia de falhas, economia dos insumos e aumento da eficiéncia nas
operacdes. A manutencdo evita a ocorréncia de acidentes ambientais, reduz a poluicdo do ar,
reduz o consumo de energia elétrica e de &gua bem como a geracdo de substancias toxicas que
afetam a qualidade ambiental e a satde das pessoas. Ainda, a manutencdo dos equipamentos
permite maior eficiéncia na utilizacdo das matérias primas, reduz o barulho e a poeira bem
como a liberacdo de odores e, acima de tudo, evita a perda do equipamento por falta de

conservacéo.

A tecnologia auxilia no desenvolvimento das atividades e merece atengdo. Sempre que
um equipamento estiver em condicGes suspeitas quanto a sua eficiéncia e seguranca este deve
ser substituido por outro em condigdes seguras de uso. O desperdicio pode ocorrer com
problemas na instalacdo e manutencdo das maquinas e equipamentos. A falta de manutencéo
pode resultar em gastos mais significativos devido a falhas de funcionamento e problemas

com a seguranca dos colaboradores responsaveis pelo funcionamento das mesmas.

A questdo ambiental na &rea de producdo também inclui o local de trabalho, pois as
condicdes do ambiente funcional refletem na saude fisica e mental dos que desempenham
suas funcOes ali e para 0 bem estar de toda a organizacdo. As atencdes se voltam para a
iluminacdo interna adequada do frigorifico, a ventilagdo, o barulho, odores e substancias
toxicas. Com o ambiente funcional adequado fica mais facil convencer os colaboradores que a

qualidade ambiental tem importancia dentro da organizacao.

Um profissional em seguranca do trabalhador deve estar atento as necessidades dos
colaboradores para que estes se sintam protegidos e seguros ao desempenhar suas funcoes.
Esta atitude possibilita a prevencédo de acidentes, pois 0 mesmo esta devidamente preparado a

observar 0s pontos que possam apresentar riscos aos colaboradores.
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e As areas de marketing, pesquisa e desenvolvimento devem empenhar seus
esforcos em evitar 0 uso excessivo de papéis ndo reciclaveis e tintas toxicas

bem como enfatizar e destacar nas embalagens a importancia da reciclagem.

A utilizacdo de embalagens comuns pode ser substituida por embalagens
biodegradaveis com maior facilidade para se decompor quando liberadas no meio ambiente de
forma inconsciente reduzindo assim a quantidade de lixo acumulado na natureza. As
embalagens utilizadas no final do processo, que envolvem o produto para posterior
armazenamento, devem conter informagdes sobre descarte correto bem como o tempo que as
mesmas demoram a se decompor. A ideia de reciclagem deve estar estampada em area visivel

das embalagens para manifestar a preocupacdo com o descarte correto das mesmas.

e A éarea de recursos humanos deve ser responsavel pelo desenvolvimento e
implantacdo de programas de conscientizacdo dos colaboradores visto que
estes tem importante relacdo com a imagem da empresa e podem ser uma
ameaca ou entdo o caminho inicial para que os objetivos almejados sejam

alcancados

Os colaboradores devem receber treinamentos anteriores a contratacdo, para que
tenham consciéncia dos objetivos e metas da empresa em relacdo as questdes ambientais e
auxiliem no cumprimento das mesmas. Nesse sentido se faz a utilizacdo de ac¢Ges preventivas
no que tange ao controle do desperdicio de &gua e energia elétrica bem como do correto
descarte dos residuos provenientes das atividades da empresa.

As atencdes se voltam para o treinamento dos colaboradores antes mesmo de iniciar
sua participacdo no desenvolvimento das atividades da empresa. Isto pode ser alcangado com
palestras motivacionais e relacionadas as areas em que o colaborador ird atuar para que este
inicie seu trabalho consciente de suas responsabilidades no que se refere a prevencdo de

acidentes, poluicéo e desperdicio.

O treinamento adequado do pessoal que deve lidar com materiais perigosos deve ser

constante para que ndo ocorram acidentes com o0 manuseio incorreto desses materiais.

Uma técnica que pode ser adotada, para facilitar o alcance da qualidade ambiental
desejada, pode ser a estruturacao de esquemas de remuneracgéo e incentivo nas proporc¢des de
evolugdo das metas atingidas. Outra forma de incentivo aos colaboradores é manter areas
arborizadas e bem cuidadas com alimentacdo de boa qualidade nos refeitorios, disposicdo de

livros e revistas que apresentam temas ligados ao meio ambiente e ainda oferecer horarios
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flexiveis de trabalho para facilitar a locomocdo dos funcionérios até a empresa e diminuir o

trafego de veiculos.

A empresa oferece alimentacdo diaria a seus funcionarios. O alimento fornecido é
preparado na empresa e servido por pessoas contratadas para essa funcdo. Nessa area é
possivel diminuir gastos com aquisicdo de varios produtos. A técnica possivel de ado¢édo
nesse sentido é incentivar o plantio de mudas frutiferas nos arredores da empresa para que, em
um futuro proximo, possam ser colhidas as frutas passando a ser parte do cardapio consumido
pelos funcionarios. As frutas frescas e livres de qualquer produto quimico sdo mais saudaveis.
O mesmo ocorre com a manutengdo de um espaco para o plantio de hortalicas que também
pode servir de alimento durante as refeicbes diminuindo gastos com aquisi¢do junto a

terceiros e dando ao ambiente uma caracteristica de espacos bem aproveitados.

O controle da qualidade dos alimentos oferecidos na empresa deve ser acompanhado
por profissional na area de nutricdo para garantir que 0s mesmos sejam consumidos com
niveis aceitaveis de adicdo de sal, agucar e gordura para que ndo sejam causadores de
problemas de saide como pressédo alta, colesterol e\ou diabetes. A saude do colaborador é

fundamental para que o0 mesmo desempenhe bem suas atividades.

e Na area de gestdo da empresa deve haver o treinamento dos gerentes para que
sejam encorajados a tomar decisdes gerenciais considerando sua repercussao
junto a sociedade e suas consequéncias ambientais. Deve haver também o
apoio aos gerentes para que em contato com seus subordinados enfatizem a
importancia das questdes ambientais juntamente com as questdes relacionadas

a economia de custos e de energia.

A capacitacdo dos gerentes de producdo e administrativo pode ter inicio com a
insercdo de cursos ligados as areas de Auditoria Ambiental, Auditoria Energética, Marketing
Verde, Administragdo de Residuos e outros temas direcionados & qualidade ambiental e a

economia e protecdo de recursos naturais.

e A busca da melhoria continua deve ser meta prioritaria no que tange ao
desenvolvimento dos processos existentes e na criagdo de novos meios de

producao.

As primeiras acdes a serem colocadas em pratica devem ser aquelas que tém maior
probabilidade de sucesso para que na sequéncia as atencdes se voltem para 0s temas

considerados mais complexos e que dependem de unanimidade de aprovacao.
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Em relacdo ao planejamento de mudancgas futuras, sempre deve haver a avaliacdo e o
estudo dos impactos ambientais antes que se faca qualquer ampliagdo ou mudanga de
estrutura organizacional ou estrutural. Se for necessario ampliar espacos para aumentar a
producdo dever haver prévia analise dos possiveis impactos que possam decorrer dessas
mudancas e a capacidade que a empresa tem de manter um espago maior sem prejudicar o
meio ambiente ou a sociedade em geral. Deve se analisar 0s pontos positivos e, se houver 0s

pontos negativos antes de se tomar qualquer iniciativa.

e Os recursos naturais devem ser foco de atencdo quanto & sua utilizagdo
consciente tendo em mente que sdo recursos finitos. Prova disso sdo o0s
controles do uso da agua e energia elétrica sendo estes gerados em conjunto,

pois um depende do outro.

O controle de uso da agua consiste em elaborar planilhas de controle mensal. Através
disso é mais facil observar os periodos de alternancia mais significativa e buscar assim a

investigacdo acerca da causa de aumento no consumo.

A planilha de controle pode ser elaborada como mostra a tabela a seguir.

Tabela 1 Controle mensal de consumo de agua.

Més | Jan | Fev. | Mar | Abr. | Mai | Jun. | Jul. | Ago. | Set | Out | Nov | Dez | TOTAL

m3

R$

A empresa deve observar possiveis desperdicios como, por exemplo, as torneiras
existentes nos banheiros, vestiarios e cozinha devem estar em plena conservacao evitando que
fiquem liberando 4gua sem necessidade. Uma torneira com a borracha gasta é propensa ao
desperdicio ja que agua pingando significa desperdicio de recursos naturais e posterior gastos

desnecessarios. A utilizacdo de torneiras automaticas diminui em muito o desperdicio.

O controle mais detalhado do consumo de energia elétrica é possivel através do
controle mensal do consumo e dos gastos com energia. O esquema semelhante ao adotado
para controlar os gastos com agua pode ser adotado para controlar 0s gastos e 0 consumo com

energia elétrica.
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Tabela 2 Controle mensal de consumo de energia elétrica.

Més | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | TOTAL

Khz

R$

Ao final de determinado periodo sera possivel apresentar graficos para demonstrar as
oscilacdes referentes ao consumo. Com esse demonstrativo pronto € o momento de agir nos

pontos com maior necessidade de controle e estudar formas de diminuir o consumo.

As &reas administrativas sdo pontos que merecem atencdo no que se refere a consumo
de energia elétrica ja que ha, em cada setor administrativo, a instalacdo de equipamentos

como computadores, impressoras, ar condicionado etc.

Nesse sentido a empresa deve atentar para a utilizacdo de ambientes com maior
ventilagdo e claridade para que assim se possa trabalhar um periodo maior sem a necessidade
de claridade superficial, ou seja, as luzes podem se manter desligadas por um periodo maior
sem a necessidade de acendé-las.

A ventilacdo natural diminui o periodo em que haja a necessidade de se utilizar
ventilacdo mecanica como o uso de ar condicionado ou ventiladores além de deixar as pessoas

que se utilizam daquele ambiente com a sensacdo de liberdade e aproveitar o ar natural.

A utilizagéo de papel reciclado ou a simples utilizagéo de folhas em frente e verso para
impressdo ou anotagdes permite uma economia de praticamente 50% nos custos com
aquisicdo de papel para escritério por exemplo. Essa atitude diminui o consumo de papel
auxiliando assim na preservacdo do meio ambiente ja que quanto menor o consumo, menor é

a necessidade de se derrubar arvores para produzir o papel.

e O controle acerca da geracao de efluentes e 0 descarte correto de materiais
devem servir como aliada a fim de reduzir os impactos ambientais decorrentes

de processos de produgéo.

Nesse sentido o tratamento de efluentes ganha destaque, pois com a reutilizacdo de
agua tratada em uma estagéo de tratamento, por exemplo, diminui o consumo de agua potavel.

Essa atitude auxilia na diminuicdo de gastos com agua.
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Analises da qualidade do ar e da &gua bem como os efeitos sobre os trabalhadores e a
comunidade devem ser realizadas periodicamente e os colaboradores devem ser informados
dos resultados dessas analises para que se empenhem em ajudar na economia e possam

expressar suas opinides e ideias para colaborar com a qualidade ambiental desejada.

Os materiais descartados podem servir para a fabricacdo de outros instrumentos que
podem ser utilizados na empresa. O descarte de pneus e correias pode ser substituido pelo uso

consciente dos mesmos sendo reutilizados para o embelezamento da area externa da empresa.

O mesmo gesto deve ser executado com as sobras de 6leo de cozinha. As sobras
podem ser descartadas para a fabricagdo de subproduto. No caso a mistura junto aos residuos
que sdo destinados a producéo de farinhas.

Na empresa em estudo os materiais que ndo sdo doados para uma empresa de
reciclagem da cidade, sdo descartados em um aterro. Esse ato auxilia no acumulo de lixo que

afeta 0 meio ambiente.

Todas as areas internas e externas do frigorifico devem conter lixeiras com
identificacdo expressiva sobre o tipo de material que deve ser descartado em determinado
vasilhame. Essa atitude facilita a compreenséo acerca da separacdo adequada dos materiais.

Papéis e plasticos devem ser separados dos demais residuos.

O compromisso com o meio ambiente ndo se restringe somente ao setor industrial da
empresa. O incentivo ao uso de transporte coletivo pelos funcionarios da empresa auxilia na
diminuicdo de quantidade de veiculos em transito e consequente reducdo de liberacdo de CO?
(gas carbdnico), sendo que este € um gas poluente proveniente da queima de combustivel.
Quanto menos veiculos em transito, menores € a quantidade de gases poluentes liberados na

natureza diminuindo assim o aquecimento global que prejudica a satde das pessoas.

e O setor de logistica da empresa tem sua funcdo a desempenhar em relagcdo a

qualidade do ar e do meio ambiente.

Um ponto importante que merece atencdo € analisar como as aves chegam até o setor
frigorifico, a manutencdo correta e periodica dos caminhdes de transporte evita que 0s
mesmos gerem externalidades negativas ao meio ambiente como poluicdo com CO?2, por

exemplo. Veiculo sem manutencdo consome mais combustivel e polui mais 0 meio ambiente.

A elaboracdo de um calendario de manutencdo é uma opcdo a ser seguida. Nesse

calendario devem estar especificadas as datas limites para a troca de 6leo dos caminhdes, o
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periodo limite para descarte de pneus e os dias de revisdo dos veiculos para identificar

possiveis problemas que venham a comprometer a seguranca dos usuarios dos mesmos.

e A reserva de um espaco para ouvir opinides e/ou reclamacgdes por parte da
sociedade no que diz respeito aos aspectos ambientais, deve ser algo concreto

sempre respeitando as opinides diversas.

A pratica disso se concretiza abrindo espacos para ouvir possiveis reclamacdes por
parte da sociedade e dos colaboradores. Pesquisas de opinido, op¢Bes para tirar ddvidas e o
fornecimento de informagdes de trabalhos realizados em favor do meio ambiente fazem com
que a sociedade se sinta respeitada e a partir disso ha grandes possibilidades de a sociedade
colaborar com sua opinido para melhorar aspectos direcionados ao assunto. A criacdo de um
nimero para atendimento ao consumidor (SAC) é uma opgdo que retém bons resultados.
Através deste € possivel ouvir reclamacdes e elogios sobre os produtos e servigos prestados.

e O cumprimento das normas e legislacdo ambiental deve ser busca constante e
estes devem fazer parte do roteiro para alcangar a qualidade ambiental

desejada.

A atualizacdo acerca de possiveis mudancas na legislacdo permite a empresa a evitar
trabalhar na ilegalidade. O respeito aos limites verdes e as quantidades de efluentes bem como
a qualidade dos mesmos a serem liberados no meio ambiente devem ser analisados
periodicamente. A empresa em estudo utiliza o0 método de tratamento de seus efluentes e
posterior liberacdo dos mesmos para a natureza, porém h& um controle periodico acerca de
possiveis focos de contaminacdo existentes na agua proveniente de efluentes. Para se
certificar que os indices estdo dentro dos niveis permitidos e que 0s mesmos ndo prejudicam a
qualidade do ar, da agua e a salde das pessoas € pertinente que as pessoas responsaveis por
estes setores sejam devidamente capacitadas para executar tais analises.

O controle de qualidade do produto deve ser rigido para garantir que ndo oferecam
risco ao consumidor. As ndo conformidades devem ser solucionadas diretamente na fabrica e

na cadeia produtiva, juntamente com os produtores e fornecedores.

Devido a grande quantidade de madeira utilizada como lenha para a geracao de calor,
é pertinente incluir nos planos da empresa um programa de reflorestamento de areas
degradadas o que pode auxiliar na diminui¢do de custos com aquisicdo de lenha e assim
auxiliar na manutencdo de areas verdes ajudando a manter a qualidade do meio ambiente,

auxiliando na geracédo de oxigénio.
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Para se alcancar os objetivos, implantacdo de um SGA deve obedecer as etapas

apresentadas na figura a seguir.

Manutencio
Continua ®

Avaliaci
o Drivulgacio dos
resultados
l [ ]
Comumnicacio Analize dos
Resultados
~ |
Motivacio
Acides Corretivas
F,
L 4
Acdes Preveniivas Amilise dac clupes
Y
Elaboracio de Execucio das
Politicas Politicas
» .. Acompanhamento
Divualgacio do
1nh'eu;":':s : > e controle das
! acdes

Figura 10 Etapas para a implantagdo do SGA
Fonte: Elaborada pelo autor

A figura representa o ciclo de implantacdo do SGA. Deve haver manutengdo continua
do sistema e o comprometimento de todos os setores envolvidos para que juntos se obtenha
éxito no desenvolvimento dos processos com prevencao, eficiéncia e sustentabilidade. Assim
o Sistema de Gestdo Ambiental proposto busca atingir objetivos. Para a empresa em estudo,

0S objetivos séo:

e Auvaliar os impactos ambientais
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e Reduzir o consumo de agua e energia elétrica

e Incentivar a reciclagem

e Descartar corretamente os residuos

e Diminuir o desperdicio de recursos naturais

e Tratar corretamente os efluentes

e Analisar possiveis riscos ambientais

e Capacitar gestores e colaboradores

¢ Incentivar os funcionarios e aumentar a conscientiza¢do do pessoal

e Desenvolver aces preventivas com informacbes e capacitagdes aos

funcionarios
o Reflorestar e criar areas verdes
e Realizar a manutengdo adequada das maquinas e equipamentos
e Reduzir falhas de producéo que levem ao desperdicio
e Garantir a seguranca fisica do trabalhador
e Quuvir e respeitar opinides
e Prestar auxilio ao trabalhador
e Incentivar o uso de transporte coletivo
¢ Divulgar informacdes sobre aspectos relacionados ao meio ambiente
e Melhorar a imagem institucional da empresa
e Quantificar e divulgar resultados com a implantacéo

Cabe lembrar que a manutencdo continua do sistema é necessaria para se quantificar

resultados no futuro.



5 CONSIDERACOES FINAIS

A conclusdo deste trabalho possibilitou o entendimento acerca de varios assuntos
ligados a gestdo e controle dos impactos ambientais. A compreensdo dos assuntos ligados a
gestdo ambiental e a contabilidade ambiental possibilitaram o entendimento de como se
elabora um Sistema de Gestdo Ambiental O estudo dos processos de produgdo do setor
frigorifico possibilitou o conhecimento das etapas que mais geram externalidades negativas e
assim as que mais necessitam de implantacéo de politicas preventivas para evitar a geracao de

danos ao meio ambiente.

A empresa analisada tem consciéncia dos riscos que suas operacdes oferecem ao meio
ambiente e para o futuro da sociedade que a cerca. Pensando nisso tem dado inicio a
elaboracdo de politicas ambientais, algo que deve ser colocado em pratica em um periodo
curto de tempo. H& pessoas sendo designadas para controlar o cumprimento das politicas
realizando controle e registro dos resultados bem como acompanhar sua repercussao diante da

sociedade.

O SGA foi elaborado com a descricdo das politicas ambientais ligadas ao setor e
posterior designacdo das etapas a serem cumpridas para se chegar a atingir a qualidade
ambiental desejada.

O comprometimento integral das pessoas ligadas a empresa facilita a pratica de acfes
preventivas. Toda a cadeia hierarquica deve se engajar nos programas de prevencédo e, de

forma continua, fazer a manutencdo do SGA para se quantificar resultados futuros.

Com a conscientizacdo de todas as pessoas envolvidas nos processos administrativos e
de producédo é possivel diminuir o consumo de agua e energia elétrica, itens com consumo
mais relevante nos desenvolvimento dos processos e que impactam na qualidade de vida das

pessoas.
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A adequacdo as politicas ambientais fara com que a empresa e a sociedade tenham
ganhos futuros com a economia de recursos naturais e a satisfacdo do cliente em consumir

produtos de qualidade sem afetar negativamente o0 meio ambiente e a sociedade.

Contudo, esse modelo de Gestdo Ambiental beneficia um frigorifico por permitir um
maior controle sobre o consumo de recursos naturais. A implantacdo do SGA possibilitara a
empresa implantar formas de gestdo e controle com vistas a diminuir ou eliminar falhas nos
processos de producdo que prejudiquem a qualidade de vida das pessoas que participam das

atividades bem como da sociedade em geral.

Com maior controle sobre os impactos, a empresa ganha a confianga de seus clientes,
colaboradores e da sociedade em geral ja que seus produtos sao fabricados dentro dos padrdes
ambientais aceitaveis e a empresa cumpre as metas com as quais Se comprometeu. A
diminuicdo de gastos com multas e penalidades por danos e polui¢do, permite a empresa
aplicar mais recursos em acOes de prevencdo e, de forma continuada, minimizar os riscos

ambientais.

Empresas do ramo frigorifico s terdo espaco no futuro e no mercado internacional se
procurarem cada vez mais se aperfeigoar nas questfes relativas ao meio ambiente. Se nao
houver conscientizagdo sobre o consumo racional dos recursos naturais (agua e energia
elétrica) os mesmos se esgotardo e a existéncia de empresas com esse tipo de modelo de
producdo se tornara inviavel ja que a agua é um bem indispensavel ao desenvolvimento de

atividades desse ramo.

Com a escassez de agua, 0s processos sao diretamente afetados ja que a maior parte da
energia elétrica se origina de usinas hidrelétricas e, sem agua a geracdo de energia fica
comprometida. Como consequéncia, o desenvolvimento das atividades da empresa podera ser

afetado.
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